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Zeichenerkldrung
— = Zahlenwert genau Null (nichts)

0 = mehr als nichts, .aber weniger als die
Halfte der kleinsten in der Tabelle
dargestellten Einheit

. = Zahlenwert ist unbekannt, kann aus
bestimmten Griinden nicht mitgeteilt
werden oder Fragestellung ist nicht
zutreffend

. = Zahlenangaben lagen bei Redak-
tionsschluB3 noch nicht vor

r = gegeniber frilheren Verdffentlichun-
gen berichtigte Zahl

p = vorlaufige Zahl
s = geschatzte Zahl
x = Nachweis nicht sinnvoll

/ = kein Nachweis, da das Ergebnis
nicht ausreichend genau ist

() = Nachweis unter Vorbehalt, da der
Aussagewert der Angaben wegen
geringer Feldbesetzung gemindert
sein kann

= mit Stern gekennzeichnete Positionen
werden im , Zahlenspiegel“ aller
. Statistischen Landesamter
veroffentlicht

Abkiirzungen

MD = Monatsdurchschnitt
Vj = Vierteljahr

Hj = Halbjahr

Allen Berechnungen liegen die ungerundeten
Werte zugrunde.

Einzelwerte in Tabellen wurden ohne Rick-
sicht auf die Endsumme gerundet; das
Ergebnis der Summierung der Einzelzahlen
kann deshalb geringflgig von der nach-
gewiesenen Endsumme abweichen.
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Das statistische
Stichwort

Median

Die beschreibende Statistik hat ver-
schiedene MaBzahlen zur Charakteri-
sierung von Haufigkeitsverteilungen
entwickelt. Derartige Kennzahlen oder
Parameter der Verteilung lassen sich
in zwei groBe Gruppen gliedern:

— Mittelwerte (MaBzahlen zur Kenn-
zeichnung der Lage einer Vertei-
lung auf der X-Achse)

— Streuungswerte (MaBzahlen zur
Kennzeichnung der ,Breite" der
Verteilung).

Zu den gebrauchlichsten Mittelwerten
gehdrt — neben dem arithmetischen
Mittel — der Median oder Zentral-
wert. Der Median wird nicht durch al-
gebraische Berechnung gewonnen,
sondern durch Gruppierung oder An-
ordnung der Merkmalswerte: Man
denkt sich die Werte nach der GrdBe
geordnet, mit dem kleinsten begin-
nend. Dann ist der Medianwert der
Merkmalswert, der dem in der Mitte
liegenden Element zukommt, d. h.,
oberhalb und unterhalb des Median
liegen jeweils hochstens die Halfte
der der GroBe nach geordneten Ele-
mente der Gesamtheit. Seien also zum
Beispiel die ermittelten Merkmalswer-
te1,2,2 3,4,5, 6,7, 8, 8,9, dann ist
der Wert 5 der Median. Diese Defini-
tion kann allerdings nur gelten, wenn
die Anzahl der Elemente ungerade ist,
weil es nur dann eindeutig ein mittle-
res Glied gibt. Fur den Fall, daB die
Anzahl der Elemente gerade ist, defi-
niert man den Median als das arithme-
tische Mittel der beiden Werte, die in
der Mitte der geordneten Reihe liegen.
Der Median der Merkmalswerte 1, 2, 2,
3,4,5,6,7,8, 8,9, 9 istdemnach 5,5.

Wesentlicher Vorteil des Medians ist,
daB er — im Gegensatz zum arithmeti-
schen Mittel — die extremen Werte
(AusreiBer) neutralisiert. So wird z. B.
bei Einkommensverteilungen die mit
Hilfe des Medians formulierte Aussa-
ge, daB die Halfte einer Personengrup-
pe ein Einkommen von héchstens 2000
DM hat, sinnvoller sein als die Angabe
eines Durchschnittseinkommens (arith-
metisches Mittel), das durch wenige
GroBverdiener wesentlich gepragt ist.
Andererseits kann die Unempfindlich-
keit des Medians gegeniiber Verande-
rungen der Einzelwerte auch gerade
ein Nachteil dieses Mittelwertes sein.
Fiur den Median wie fir jeden anderen
Mittelwert gilt, daB man mit ihm eine
Haufigkeitsverteilung nur dann anna-
hernd beschreiben kann, wenn man
fur sie gleichzeitig ein StreuungsmaB
bestimmt, d. h., gleichzeitig eine Aus-
sage (iber Lage und Ausbreitung der
Verteilung macht.

Klaus Hittebrauker
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Statistik aktuell

10% Auslander

Nach der letzten Auszéhlung der Ein-
wohnerkartei von Ende September
1981 leben in Hamburg 167 600 Aus-
|ander, Uber acht Prozent mehr als ein
Jahr zuvor. Obwohl die Zahl seit 1980
nicht mehr ganz so stark angestiegen
ist wie im Zeitraum 1979/1980, als mit
zehn Prozent die bisher hochste Zu-
nahme festgestellt wurde, sind jetzt
von 100 Einwohnern Hamburgs zehn
Auslander.

Besonders kraftig erhéht hat sich im
Vergleich zum September 1980 die
Zahl der in Hamburg gemeldeten Po-
len, Ghanaer und Afghanen; der An-
teil der Ausléander aus diesen Staaten
an allen ausléndischen Einwohnern
der Stadt ist jedoch mit zusammen
sechs Prozent noch immer recht ge-
ring. Die in Hamburg mit Abstand am
haufigsten anzutreffenden Auslander
sind die Tirken, die 56 000 Personen
zahlen. Mit 21 250 Einwohnern bilden
die Jugoslawen die zweitgroBte Grup-
pe, vor den Portugiesen (8200), den
Italienern (7000) und den Griechen
(6800). Insgesamt wohnen in Hamburg
zur Zeit Angehdrige aus 161 fremden
Staaten. Heinz Lohmann

Weniger Unfalle mit
gefahrlichen Stoffen

Im Jahr 1980 wurden in Hamburg 263
Schaden bekannt, bei denen wasser-
gefahrdende Stoffe in Oberflachenge-
wasser oder in das Erdreich ausgelau-
fen waren. 160 Unfélle geschahen bei
der Lagerung, 103 ereigneten sich

beim Transport durch spezielle Tank-
fahrzeuge oder Schiffe. Gegenlber
1979 ist die Zahl der Schaden erfreuli-
cherweise um 15 Prozent zuriickge-
gangen.

Die Gesamtmenge der bei der Lage-
rung ausgelaufenen Flissigkeiten be-
trug 1980 112 Kubikmeter. Gut die
Halfte (67 Kubikmeter) konnte dabei
wiedergewonnen werden. Eine &hnli-
che Quote wurde auch bei den Trans-
portschaden registriert — von 154 aus-
gelaufenen Kubikmetern konnten 86
Kubikmeter aufgefangen werden. Bei
den ausgelaufenen Flissigkeiten han-
delte es sich fast ausschlieBlich um
Rohél und Mineraldlerzeugnisse. Legt
man nur die Unfélle bei der Lagerung
wassergefahrdender Stoffe zugrunde,
so standen mehr als zwei Drittel aller
Falle im Zusammenhang mit leichtem
Heizél. Allerdings war dabei die je-
weils ausgelaufene Olmenge mit
durchschnittlich 0,4 Kubikmetern rela-
tiv gering. Sehr viel groBer war die
mittlere Verlustmenge bei Unféllen mit
schwerem Heizol, die mit 7,5 Kubikme-
tern fast neunzehnmal so hoch lag.
Dieses dirfte darauf zuriickzufiihren
sein, daB schweres Heizol ausschlieB-
lich industriell genutzt wird und die
von den Betrieben verwendeten Tanks
erheblich gréBer sind als die von pri-
vaten Haushalten.

Die getroffenen SofortmaBnahmen zur
Beseitigung der Verunreinigungen
verursachten Kosten von 1,2 Mio. DM.
Ein Transportschaden kostete dabei
im Durchschnitt 8000 DM, ein Unfall
bei der Lagerung von wassergefahr-
denden Stoffen 3700 DM.

Ridiger Lenthe
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Kfz-Zulassungen

In den ersten acht Monaten 1981 wur-
den in Hamburg mit etwas Uber 50 000
Zulassungen 3,4 Prozent weniger
Kraftfahrzeuge neu in den Verkehr ge-
bracht als in der gleichen Zeit des
Vorjahres. Mit 84 Prozent hatten die
Pkw und Kombis insgesamt den groB-
ten Anteil, mit minus 5,9 Prozent aber
auch einen relativ starken Ruckgang
zu verzeichnen. Innerhalb dieser Grup-
pe wurden Mittelklassewagen mit ei-
nem Hubraum von 1500 bis 1999 cm?
am meisten gekauft, allerdings kaum
mehr als im gleichen Vorjahreszeit-
raum. 42 Prozent aller neuen Pkw und
Kombis lagen in dieser Gruppe. In der
Kategorie 2000 und mehr cm? gab es
erhebliche EinbuBen, ein betrachtli-
cher Zuwachs war dem gegeniiber bei
den Kleinwagen mit einem Hubraum
bis zu 1 | zu beobachten. An dem Kau-
ferverhalten wird somit eine Neigung
zu Wagen mit kleineren Motoren deut-
lich.

Bei den. Lkw und Zugmaschinen wur-

. . den neun bzw. 16 Prozent weniger

jFahrzeuge zugelassen. Die Zahl der
Zulassungen fir Omnibusse nahm hin-
gegen um die Halfte auf 184 zu.
Bemerkenswert ist der nach wie vor
steigende Trend zu den Kraftradern,
deren Zulassungen sich um fast die
Halfte erhéht haben. Wahrend die Zahl
bei den Motorrddern und -rollern um
rund ‘14 Prozent anstieg — wobei
schwere Maschinen weiterhin sehr be-
liebt waren —, erhdhte sich die Zahl
bei den Leichtkraftradern um das Vier-
fache. Erich Walter

BetriebsgroBenstruktur
im Bauhauptgewerbe

Nach den Ergebnissen der Totalerhe-
bung vom 30. Juni 1981 wurden im
Hamburger Bauhauptgewerbe 1178
Betriebe mit 30500 tatigen Personen
gezahlt. Drei Viertel der Firmen hat-
ten weniger als 20 Mitarbeiter; diese
Gruppe der Betriebe beschéftigte mit
zusammen 5500 Personen 18 Prozent
aller im Bauhauptgewerbe tatigen An-
gestellten und Arbeiter. Die Gruppe
der ‘mittleren Betriebe mit 20 bis 99
Mitarbeitern stellte ein Flinftel
Firmen, aber fast ein Drittel der Be-
schaftigten. Nur 6,5 Prozent waren mit
jeweils 100 und mehr Beschaftigten als
GroBbetriebe anzusehen, hier hatte je-
doch beinahe die Halfte aller in dieser
Branche Tatigen ihren Arbeitsplatz.

Das Bauhauptgewerbe erzielte 1980

einen Umsatz von fast 3,4 Mrd. DM. Es’

zeigte sich, daB die Verteilung der Be-
schaftigten und die der Verkaufserlse
auf die drei BetriebsgréBenklassen
fast identisch war. Auch beim bauge-

werblichen Umsatz konnten die GroB-'

betriebe die Halfte des gesamten
Branchenergebnisses fiir sich verbu-
chen.

Ein besonderes Gewicht hatten die 23
gréBten Baufirmen mit 200 und mehr
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aller,

Mitarbeitern. Sie beschéftigten Uber
7400 Personen (24 Prozent) und er-
wirtschafteten rund 830 Mio. DM (25
Prozent).
Gegenuber der Erhebung vom Juni
1980 war ein Rickgang der Beschaf-
tigtenzahl im Bauhauptgewerbe um
4,6 Prozent festzustellen, wahrend der
Umsatz des Jahres 1980 im Vergleich
zu 1979 um 9,4 Prozent gestiegen ist.
Rddiger Lenthe

Umsatzzuwachs bei
Investitionsgiitern

Die verarbeitenden Betriebe des ham-
burgischen Investitionsgiitergewerbes
(Betriebe von Unternehmen mit im all-
gemeinen 20 und mehr Beschaftigten)
erzielten in der Zeit von Januar bis
September 1981 Umsatze aus eigener
Erzeugung in Héhe von insgesamt 7,4
Mrd. DM. Das Ergebnis der entspre-
chenden Vorjahresmonate wurde da-
mit — bei etwa gleichgebliebener Be-
schéaftigtenzahl — um gut 13 Prozent
ubertroffen. Ausschlaggebend fiir die
Gesamtentwicklung war das gute Aus-
landsgeschéft (insgesamt plus 39 Pro-
zent), das in allen Branchen deutlich
uber dem Vorjahresniveau lag; beson-

- ders hohe Steigerungen der Auslands-

umséatze konnten im Schiffbau und im
Stahl- und Leichtmetallbau erreicht
werden.

Die auf dem Inlandsmarkt getéatigten
Umsatze lagen im ganzen um drei Pro-
zent hoher als im Vorjahreszeitraum,
Auch auf diesem Sektor verzeichneten
der Stahl- und Leichtmetallbau (plus
17 Prozent) und der Schiffbau (plus
neun Prozent) Uberdurchschnittliche
Zuwachsraten. In der Stahlverformung
und Oberflachenveredelung gingen die
Inlandsumséatze dagegen um sieben
Prozent zurlick. Glnther NeuB

Ausfuhr nach Nahost
stark gestiegen

Von Januar bis August 1981 wurden
Waren im Wert von zwei Mrd. DM (ber
den Hamburger Hafen in die Staaten
des Nahen Ostens ausgefiihrt, 26 Pro-
zent mehr als im entsprechenden Vor-
jahreszeitraum. Bemerkenswert ist,
daB insbesondere die Exporte in die
Lander, die ohnehin zu den bedeuten-
deren Handelspartnern der Bundesre-
publik z&hlen, (berdurchschnittliche
Zuwachsraten aufwiesen.

Ein Drittel aller Ausfuhren in diesen
Raum waren allein fir Saudi-Arabien
bestimmt; der Warenwert erhdhte ‘sich
gegenuber 1980 um 27 Prozent. Noch
gréBere Steigerungen konnten bei den
Lieferungen nach den Vereinigten Ara-
bischen Emiraten (+ 31 Prozent), nach
Israel (+ 49 Prozent) sowie nach dem
Irak (+ 59 Prozent) registriert werden.
Diese Lander erreichen — gemessen
an den absoluten Werten — allerdings
bei weitem nicht die Bedeutung Saudi-
Arabiens. .

Eine Betrachtung der Warenstruktur
zeigt den hohen Bedarf an industriel-
len Fertigwaren in allen Landern die-
ser Region. An der Spitze der Export-
artikel liegen Maschinen und elektro-
technische Erzeugnisse; eine beachtli-
che Rolle spielen auch die Ausfuhren
von Kraftfahrzeugen und chemischen
Produkten. Horst Schlie

Blumen und

Zierpflanzen

Mit dem Anbau von Blumen und Zier-
pflanzen zum Verkauf befaBten sich
1981 in Hamburg 1241 Gartenbaube-
triebe; ihre Zahl hat sich damit seit
1978 um nicht ganz sieben Prozent
verringert.
Zum Anbau auf dem Freiland wurde
eine Flache von 320 Hektar (1978: 332
Hektar) eingesetzt. Die Anbauflache in
Unterglasanlagen betrug 206 Hektar
(1978: 213 Hektar).
Auf dem Freiland wurden 182 Hektar
als Vermehrungs- und Anzuchtflache
fir Blumenzwiebeln, Maiblumen und
sonstige Frihlings- und Sommerblu-
men benutzt, 136 Hektar dienten da-
gegen dem Anbau von Blumen und
Ziergehdlzen zum Schnitt.
In den Unterglasanlagen haben die
Schnittblumen eine besondere Bedeu-
tung; fast zwei Drittel der Flache wer-
den fur ihren Anbau genutzt. Bemer-
kenswert ist dabei der groBe Anteil
der Rosen, die in den Gewéchshau-
sern allein 58 Hektar — eine Flache
mehr als dreimal so groB wie die Bin-
nenalster — einnahmen.
Die Kulturen von Topf- und Ballen-
pflanzen in den Unterglasaniagen er-
brachten 1981 —.bei einem Riickgang
gegenuber 1978 von etwa 19 Pro-
zent — eine Menge von 32 Mio. Stiick.
Walter Queren

Weinbesténde erhéht

Nach den Ergebnissen der jahrlichen
Bestandserhebung lagerten Ende Au-
gust 1981 in den Weinkellereien Ham-
burgs nahezu 46 000 Hektoliter Wein,
beinahe sieben Prozent mehr als im
Jahr zuvor. Fast ein Drittel (14 500
Hektoliter) davon war WeiBwein, der
Uberwiegend aus deutschen Anbauge-
bieten stammte.

Das Volumen des gelagerten Rotweins
belief sich auf 14 100 Hektoliter, von
denen insgesamt mehr als neun Zehn-

- tel auslandischer Provenienz waren;
- der Anteil

aus EG-Landern betrug
lber sechs Zehntel.

Die Bestande an Sekt, Wermut- und
Dessertweinen (17 300 Hektoliter) wa-

‘ren gegeniiber dem Vorjahr um gut

30 Prozent hoéher; nicht ganz zwei

~ Funftel dieser Weine kamen aus EG-

Landern. .

Gut drei Viertel aller Bestande lager-
ten beim GroBhandel, der Anteil der
gewerblichen Weinlagerung war mijt
annahernd 13 Prozent nicht sehr be-
deutend. Walter Queren
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Handwerk in Hamburg seit 1976

Hamburger  Handwerksunternehmen
sind — gemessen am Bruttoinlands-
produkt — an der Gesamtleistung der
hiesigen - Wirtschaft mit schatzungs-
weise acht Prozent beteiligt und stel-
len damit einen wesentlichen Faktor
innerhalb der Wirtschaft unserer Stadt
dar. Die Bedeutung des Handwerks
ergibt sich jedoch nicht allein aus

seinem Beitrag zum Leistungsumfang,’

sondern vielmehr aus seiner breitge-
facherten Funktionsstruktur, die beina-
he alle Sektoren der gewerblichen
Wirtschaft umfaBt. Die Angebotspa-
lette der liberwiegend klein — und
mittelbetrieblich  orientierten Hand-
werkszweige reicht von der Giterpro-
duktion fir den Endverbraucher bzw.
die weiterverarbeitende Wirtschaft tber
Bauausfiihrungen und Handelstétig-
keiten bis hin zu einer Vielzahl sonsti-
ger Serviceleistungen. wie beispiels-
weise "Reparatur-, Reinigungs- oder
Korperflegedienste.  Mit  zur Zeit
104 000 Beschaftigten, das sind Uber
elf Prozent aller in Hamburg Berufs-
tatigen, ist das Handwerk auch unter
arbeitsmarktpolitischen Gesichtspunk-
ten eine bedeutsame EinfluBgréBe,
nicht zuletzt als Trager wichtiger Aus-
bildungsfunktionen.

Es gehort zu den Aufgaben der amtli-
chen Statistik, diesen heterogenen,
durch das gemeinsame Merkmal der
Handwerksrolleneintragung aber in
sich geschlossenen Wirtschaftsbereich
in seiner Entwicklung sténdig zu beob-
achten. Dies geschieht — inzwischen
seit mehr als 20 Jahren — nach fol-
gender Konzeption: In Abstanden von
etwa zehn Jahren werden Handwerks-
zdhlungen durchgefiihrt, die ein um-
fangreiches Spektrum an Informatio-
nen Uber die Rechts-, Personal- und
Leistungsstruktur der Unternehmen
bieten. Sie dienen unter anderem der
Ermittlung von Entscheidungshilfen
zur  strukturpolitischen  Steuerung
durch staatliche und verbandsinterne
Organisationen. Die Totalzéhlungen
liefern zudem BezugsgroBen fir die
kurzfristige statistische Fortschreibung
in den Zwischenjahren. Zu diesem
Zweck berichtet eine verhéltnismaBig
kleine Zahl von Firmen, die nach dem
Prinzip einer mehrfach geschichteten
Zufallsstichprobe aus der Grundge-

samtheit der jeweils letzten Hand--

werkszahlung und spéateren Neugrin-
dungen bestimmt werden, vierteljahr-
lich Uber die Beschaftigungs- und Um-
satzentwicklung. Aus dieser Reprasen-
tativbefragung lassen sich Ergebnisse
zur laufenden Konjunkturbeobachtung

Uber alle Handwerksunternehmen
hochrechnen.
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Das neue Konzept
der Handwerksberichterstattung

Gegenuber den Informationen aus der
Handwerkszdhlung 1968 hatte die
jungste Totalerhebung aus dem Jahr
1977 einschneidende Veranderungen
im Branchen- und GrdBenklassenge-
flige des Handwerks aufgezeigt. Es
war also dringend erforderlich, die zu
diesem Zeitpunkt noch auf der veral-
teten Grundlage von 1968 fuBende
Quartalserhebung auf die aktuellere
Basis umzustellen, das heiBt, die
Schichtung im Auswahlplan und das
Hochrechnungsverfahren den neueren
Bedingungen anzupassen. Die im Rah-
men der Zahlung ermittelten Beschéf-
tigten- und Umsatzzahlen aus dem
Jahr 1976 dienten hierfir als Bezugs-
gréBen. Gleichzeitig war zu berick-
sichtigen, daB seit 1977 im Rahmen
des damals umgestalteten Erhebungs-
systems (iber Unternehmen und Be-
triebe des Produzierenden Gewerbes
auch Firmen des Verarbeitenden

Handwerks und des Ausbaugewerbes

erstmals in die monatliche Konjunktur-

berichterstattung einbezogen werden.

Um Doppelbefragungen durch die

Handwerksstatistik in diesen Berei-

chen auszuschlieBen, muBte im Modell

der Vierteljahresaufbereitung eine me-
thodische und aufbereitungstechni-
sche Verzahnung von Teilergebnissen
aller relevanten Erhebungen installiert
werden. Die dadurch relativ komplexe

Konstruktion der Handwerksberichter-

stattung auf der Basis von 1976 '1aBt

sich in groben Zigen wie folgt be-
schreiben’):

— Berichtspflichtig sind alle selbstan-
digen Handwerksunternehmen.
Nicht einzubeziehen sind hand-
werkliche Nebenbetriebe anderer
Firmen sowie Niederlassungen, de-
ren Tatigkeit handwerksahnlichen
Charakter hat (Gerustbauer, Kunst-
stopfereien u. a.). Die Rechtsgrund-
lage, das Gesetz iiber die Durch-
fihrung laufender Statistiken im
Handwerk (neugefaBt zum 30. Mai
1980 — BGBI. | Seite 648 —) ordnet
jedoch eine Reprasentativerhebung
mit der MaBgabe an, daB bundes-
weit nur maximal 35 000 Unterneh-
men zur Quartalsbefragung heran-
gezogen werden dirfen. Entspre-
chend dem L&nderanteil am Bun-
desergebnis aus der Zahlung 1977

1) Eine ausflhrliche Darstellung des Verfahrens ist
in der Fachserie 4 (Produzierendes Gewerbe),
Reihe S 3 (Beschéftigte und Umsatz im Hand-
werk 1978 und 1979), Hrsg.: Statistisches Bun-
desamt, Méarz 1981, wiedergegeben.

ist damit auch die Erfassungsober-
grenze fiir Hamburg vorgegeben.
Augenblicklich werden vierteljahr-
lich etwa 1400 der gut 11000 hie-
sigen Unternehmen befragt.

Der Stichprobenumfang zur Repra-
sentation des gesamten Hand-
werks wird bestimmt anhand einer
nach Wirtschaftszweigen, Beschéf-
tigtengroBenklassen und Firmen-
kreisen' geschichteten Zufallsaus-
wahl aus der Handwerkszahlung
und eines nach Gewerbezweigen
gegliederten  Auswahlplans  flr
Neugriindungen nach dem Zah-
lungsstichtag (31. Méarz 1977). Die
verschiedenen Auswahlsatze fir
die Schichten des urspringlichen,
dem Stand der Zahlung entspre-

chenden Berichtskreises (primére *

Stichprobe) richten sich nach dem
quantitativen Gewicht der berick-
sichtigten Wirtschaftszweige und
der Bedeutung der Firmen inner-
halb der Branchen, jeweils gemes-
sen an der Zahl der tatigen Perso-
nen. Neugrindungen nach dem
Marz 1977 werden in einer soge-
nannten sekundaren Stichprobe
nur einer einfachen, gréBenklas-
senunabhangigen Selektion nach
den wichtigsten Gewerbezweigen
unterzogen.

Die Neuauswah! der Schichten und
auch die vierteljahrliche Ergebnis-
darstellung beziehen sich in der
Branchengliederung auf die Syste-
matik der Wirtschaftszweige in der
fir die Handwerkszahlung glltigen
Fassung von 1977 und auf das Ver-
zeichnis der Gewerbe, die als
Handwerk betrieben werden kon-
nen (aufgefihrt in der Anlage A
zur Handwerksordnung von 1965).
Es werden allerdings von den rund
200 Wirtschafts- bzw. 120 Gewerbe-
zweigen nur jeweils die etwa 30
Einzelpositionen oder Branchenzu-
sammenfassungen verwendet, de-
ren Umsatz- und Beschéaftigtenan-
teile besonders hoch sind und mit
deren Hilfe sich kurzfristige Veran-
derungen in der Globalentwicklung
ausreichend genau darstellen las-
sen. Auf die laufende Beobachtung
der zahlreichen kleineren Gewer-
be, die in der Gesamtheit des
Handwerks nur eine nachgeordne-

-te Rolle spielen, wird verzichtet.

lhr Anteil wird lediglich durch Zu-
schatzung berucksichtigt.

Die Erhebung und Aufbereitung
selbst ist eine (berschneidungs-
freie Kombination aus Daten ver-
schiedener Statistiken: Einzelanga-
ben von Handwerksunternehmen
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des Verarbeitenden Gewerbes mit
20 und mehr Beschaftigten, Wirt-
schaftszweigsummen des Ausbau-
gewerbes Uber Betriebe der glei-
chen GroBenordnung sowie Unter-
nehmensergebnisse einiger in die
Handwerksrolle eingetragener Ein-
zelhandelsfirmen. stammen aus
Monatsberichten Uber diese Wirt-
schaftsbereiche. Zur Berucksichti-
gung des bauhauptgewerblichen
Handwerks werden aus der auch
dort ublichen Monatsberichterstat-
tung Uber Betriebe mit mehr als 19
Arbeitskraften Summenwerte fur
ausgewdhlte bzw. zusammengefaB-
te Wirtschaftszweige ubernommen,
die nach einem jahrlich aktualisier-
ten Schatzverfahren fur das Hand-
werk im Bauhauptgewerbe insge-
samt gelten. Die Ubrigen Stichpro-
beneinheiten — Niederlassungen
des Produzierenden Gewerbes mit
1 bis 19 tatigen Personen sowie
weiteren Unternehmen des Einzel-
handels und alle Auswahlfirmen
des sonstigen Dienstleistungssek-
tors — werden in der eigentlichen
Quartalsbefragung erfaft.

— Die Zahlen iber das Bauhauptge-
werbe werden unverandert in das
Quartalsergebnis iiberspielt, alle
Obrigen Daten der Stichprobe bil-
den-die Grundlage fiir die Hoch-
rechnung. Das hierzu angewandte
Rechenmodell ist ein System aus
Verhaltnisschatzungen, die sich im
wesentlichen auf die Zahlungser-
gebnisse von 1976 beziehen. Die
Hochrechnungsfaktoren  ergeben
sich berwiegend aus der Relation
der von den Stichprobenunterneh-
men fir 1976 gemeldeten Werte
zum damaligen Erhebungsergebnis
der durch sie reprasentierten, aber
nicht in die Auswahl gefallenen
Einheiten derselben Schicht. Nach
dem gleichen Verfahren erfolgte
auch die Berechnung von Zu-
schatzfaktoren zur Bildung von
Wirtschaftszweigzwischensummen
(Unterabteilungen, Abteilungen,
Handwerk insgesamt) beziehungs-
weise Gewerbegruppen. Die Zu-
schatzung gilt fur jene Branchen,
fir die keine Stichprobenfalle ge-
zogen worden sind. Da die Ge-
werbezweigeauswahl das Hand-
werk nicht im selben Umfang- ab-
deckt wie die Auswahl nach Wirt-
schaftszweigen, wird schlieBlich
eine rechnerische Anpassung bei-
der Schatzungen vorgenommen.
Die so erstellten absoluten Schatz-
werte ergeben — jeweils bezogen
auf die Beschéaftigtenzahl aus der
Handwerkszahlung vom 30. Sep-
tember 1976 beziehungsweise den
durchschnittlichen Quartalsumsatz
aus diesem Basisjahr — die zur
Fortschreibung bendtigten MeBzif-
fern.

Das neue Konzept der Vierteljahres-

schatzung weicht von der bis ein-

schlieBlich 1978 gultigen Version im
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stichprobentheoretischen Ansatz kaum
ab. Anders als zuvor ist die heutige
Berichterstattung jedoch eine Unter-
nehmensbefragung?), bei der nicht
nach Unterschieden in der Entwick-
lung von Ein- und Mehrbetriebsunter-
nehmen differenziert wird. AuBerdem

-erfaBt die derzeitige ‘Stichprobe den

Umsatz ohne Umsatzsteueranteile.
Beide Systemanderungen haben zu-
sammen mit der grundsétzlichen Um-
stellung auf die Strukturbasis von
1976/77 dazu gefuhrt, daB ein MeBzif-
fernvergleich- zur vorausgegangenen
Berichterstattung mit sehr groBen Un-
genauigkeiten behaftet ist und daher
nicht vorgenommen werden sollte.

Im Gegensatz zur friheren Hamburger
Veroffentlichungspraxis st
hen, die neuen Ergebnisse nur in
Form eines vierteljahrlichen MeBzif-
fernberichts darzustellen. Fiir die Her-
ausgabe absoluter Werte, insbeson-
dere in tiefer systematischer Unterglie-
derung, reicht der Reprasentations-
grad auf Landesebene fiur viele relativ
schwach besetzte Zweige nicht aus.
Zwar wurde die Landerstruktur bei der
Stichprobenziehung weitgehend be-
achtet, in Anbetracht der insgesamt
jedoch sehr niedrigen Auswahlsétze je
Wirtschafts- bzw. Gewerbezweig ist
eine statistisch gesicherte Schétzung
absoluter Daten nur auf Bundesebene
gewahrleistet. In einigen gravierenden
Fallen muB sogar auf die Wiedergabe
von MeBziffern grundsétzlich verzichtet
werden. Hierzu gehdren in Hamburg
u. a. Zweige des Bauhaupt-, des Holz-
und des Textilgewerbes.

Der betrachtliche Umstellungsaufwand
im Zusammenhang mit der ablduftech-
nisch schwierigen Neukonstruktion
hatte zu Verzégerungen in der Start-
phase gefihrt. Dadurch war die Verdf-
fentlichung von Daten im unmittelba-
ren AnschluB8 an die Ende 1978 einge-
stellte alte Berichterstattung unterbro-
chen. Sie wird mit diesem Beitrag wie-
der aufgenommen.

Positive Beschiftigungs-
entwicklung bis 1980

Die MeBzahl lber die Beschaftigung
im Hamburger Handwerk weist nach
einer leicht riicklaufigen Bewegung in
den Jahren 1977 und 1978 und wieder
kraftiger Erholung in den beiden Fol-
gejahren fur 1980 einen durchschnittli-
chen Personalbestand aus, der um

fast 3,5 Prozent liber dem Basiswert

?) Ausgenommen hiervon ist der Teilbereich des
baugewerblichen Handwerks, der in Form von
Betriebsdaten aus den Monatsberichtskreisen
Ubernommen wird. In Anbetracht der geringen
Zahl von handwerklich orientierten Mehrbe-
triebsunternehmen dieses Sektors wird die
Unternehmensdarstellung allerdings kaum be-
eintrachtigt. Ebenso kann man umgekehrt fur
den Ergebnisnachweis auf Lénderebene ver-
nachlassigen, daB .die dem jeweiligen Unter-
nehmenssitzland zugeordneten Einzeldaten auch
Angaben iliber auswdértige Niederlassungen ent-
halten. Die Zahl bedeutender Mehridnderunter-
nehmen im Handwerk ist nicht nennenswert.

vorgése- -

von 1976 liegt. Im Verlauf dieser vier

- Jahre hat also die Zahl der in selb-

standigen Handwerksunternehmen
Tatigen um etwa 4000 auf 104 000 zu-
genommen. Im gesamten Bundesge-
biet fiel der Anstieg mit rund finf Pro-
zent noch deutlicher aus, was auf eine
héhere Wachstumsgeschwindigkeit in
den nichtstédtischen Regionen schlie-
en 1aBt, in denen das Handwerk prin-
zipiell groBere gesamtwirtschaftliche
Anteile hat.

Verfolgt man rickblickend die dama-
ligen Nachrichten lber die Arbeits-
marktsituation, so kann man vermuten,
daB der Beschéftigungstrend im Hand-
werk — ganz im Gegensatz zur allge-
meinen Wirtschaftslage — noch glnsti-
ger verlaufen wére, wenn sich nicht
Bremseffekte von seiten des Fachar-
beiterangebots ergeben hatten. Aus
diesem Grund dirfte der wesentliche
Teil des Anstiegs auch auf zusatzliche
Hilfskrafte und verstarkie Besetzung
von Ausbildungsplatzen zurickzufih-
ren sein. Die sehr unterschiedlichen
Tendenzen in den Personalbestands-
veranderungen der beteiligten Wirt-
schaftszweige machen indessen eben-
so konjunkturelle wie strukturelle Ab-
hangigkeiten sichtbar, die das Hand-
werk im behandelten Zeitraum nicht
allein betroffen, sich hier jedoch weit-
aus schwacher bemerkbar gemacht
haben als in der Ubrigen Wirtschaft.
So steht beispielsweise die Abnahme
der Beschaftigtenzahlen im Verarbei-
tenden Handwerk um 800 Personen
gegenitber 1976 — das sind nur rund
2,5 Prozent — .in keinem Verhaltnis zu
dem Rickgang in der Industrie, die
gleichzeitig fast 5000 Arbeitskréfte
(fast vier Prozent) eingebit hat. In
den Handwerksbetrieben des Bau--
hauptgewerbes expandierte die Be-
schaftigung sogar um 3,5 Prozent,
wahrend andere, vor allem gréBere In-
dustriefirmen dieses Sektors ihr Ar-
beitskraftepotential um tber finf Pro-
zent einschranken muBten. In beiden
Bereichen hat sich das Handwerk in
dieser Zeit demnach als wesentliche
Konjunkturstiitze erwiesen. Dabei ha-
ben insbesondere die metallverarbei-
tenden Gewerbe, wie zum Beispiel
der Maschinenbau, sowie die Glas-
und Keramikverarbeitung beziehungs-
weise der im sonstigen Tiefbau zu-
sammengefaBte Bricken-, Tunnel-
und Gleiskorperbau erhebliche Fort-
schritte gemacht. Im Gegensatz dazu
blieb die Beschaftigtenzahl des aus-
schlieBlich vom Handwerk gepréagten
Ausbaugewerbes im AnschluB an die
verhaltnismaBig schlechte Konjunktur
des Jahres 1977 weiterhin unter dem
Niveau des Basisjahres. Einen uber-
durchschnittlichen Aufschwung ver-
zeichneten dort lediglich Zweige, de-
ren Unternehmen auf dem Gebiet des
Heizungsbaus oder der Gas- und Was-
serinstallation tatig sind. Sie profitier-
ten von der seinerzeit stark wachsen-

- den Nachfrage nach energiesparenden

und umweltfreundlicheren Heizungs-
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Tabelle 1 Beschiftigte in selbstandigen Handwerksunternehmen nach ausgewahlten Wirtschaftsbereichen und
Gewerbegruppen in Hamburg 1979 bis 1981 (MeBzahlen 1976 A 100) )

Ergebnisse der vierteljdhrlichen Handwerksberichterstattung

1. bis 3. Vierteljahr
. 1980 1979
Wirtschaftsbereich 1981 1980 1979 1981 1980
Gewerbegruppe
JD 1976 & 100 VID 1976 & 100 Veragderung
n%
Handwerk insgesamt 103,4 [ 101,3 103, 1 [ 103,2 ' 101,0 | - 0,1 [+ 2,2
nach Wirtschaftsbereichen
Verarbeitendes Gewerbe 97,5 96,8 96,1 97,2 96,9 | - 1,1 | + '0,3
darunter Schlosserei, Schmiederei 97,4 - 105,8 86,8 99,4 109,5 - 12,7 - 9,2
Maschinenbau 107,1 95,3 99,7 107,9 93,8 | - T.6 + 15,0
Reparatur von Kraftfahrzeugen 94,7 93,6 96,5 94,5 93,4 | + 2,1 + 1,2
Elektrotechnik 79,9 72,3 81,9 78,4 73,5 | + 4,5 + 6,7
Feinmechanik, Optik 101,1 96,5 102,6 100,1 96,4 | + 2,5 | + 3,8
Herstellung von Backwaren 97,9 104,5 96,7 97,5 104,1 | - 0,8 - 6,3
Fleischverarbeitung 91,0 101,9 94,9 96,9 101,71 = 2,1 - 4,7
Bauhauptgewerbe 103,5 105,3 99,8 103,4 105,2 | = 35 | - 1,7
darunter Hoch- und Tiefbau 101,4 103,5 97,7 101,4 103,2 | = 3,7 | - 1,7
Tiefbau 137,2 136,3 133,7 138,0 135,5 | = 3,1 + 1,9
darunter StraBenbau . 91,7 84,2 90,3 92,7 | . 81,0 | = 2,6 | + 14,4
Ausbaugewerbe 95,1 93,17 94,4 95,1 93,0 { - 0,7 2,3
darunter Klempnerei, Gas- und Wasserinstallation 106, 1 106,6 100, 2 107,9 105,8 = Ty 2,0 "
Installation von Heizungs~, Klima-und gesund- | .
heitstechnischen Anlagen 133,0 130,2 135,5 131,1 129,7 | + 3.4 | + 1,1
Elektroinstallation 95,4 93,1 99,8 94,4 91,3 | + 5,7 | + 3,4
- Glasergewerbe 107,5 108,3 124,1 106,8 107,4 | + 16,2 | - 0,6
Maler- und Lackierergewerbe 77,2 76,0 74,4 77,9 75,8 | - 4,5 | + 2,8
Bautischlerei 80,5 74,7 80,8 77,7 74,4 + 4,0 + 4,4
Baugewerbe zusammen . 98,5 98,5 96,5 98,5 98,1 1 = 2,0 | + 0,4
Handel 158,9 158,5 156,8 158,8 157,2 { = 1,3 | + 1,0
Dienstleistungen von Unternehmen und freien Berufen 113,1 105,8 116,9 112,7 105,2 + 3,7 P
darunter Wischerei, Reinigung 79,6 78,5 79,2 79,4 78,8 | = 0,3 | + 0,8
Fr1§eurgewerbe 88,2 90,4 86,2 86,1 90,3 - 2,2 - 2,4
Gebdudereinigung (ohne Fassadenreinigung) 123,6 112,53 129,7 123,1 111,6 | + 5.4 | + 10,3
nach Gewerbegruppen
Bau- und Ausbaugewerbe 95,1 95,8 91,9 95,1 95,8 - 3,4 - 0,7
Metallgewerbe 107,0 104,6 105,3 107,2 104,2 - 1,8 2,9
Holzgewerbe 94,5 90,6 94,5 92,3 90,0 | + 2,4 2,6
Bekleidungs-, Textil- und Ledergewerbe 85,8 90,1 84,3 86,0 90,3 | - 2,0 | - 4,8
Nahrungsmittelgewerbe - 99,9 104,4 98,7 99,6 104,2 - 0,9 - 4,4
Gewerbe fiir Gesundheits- und Korperpflege sowie '
Chemisches und Reinigungsgewerbe 11,8 104,8 115,1 111,3 104,3 + 3,4 + 6,7
Glas-, Papier-, keramische und sonstige Gewerbe 102,7 101,1 110,7 101,9 100,0 + 8,6 + 1,9
anlagen. In diese Kategorie gehort | nenzahl den hochsten Beschaftigten- | Dienstleistungshandwerks in dieser

auch das Glasergewerbe, das im Zu-
sammenhang mit Isolierverglasungs-
und Altbausanierungsinitiativen be-
trachtlichen Mehrbedarf an Arbeits-
kréften hatte. Im Vergleich dazu gab
es in den ebenso beschaftigungsinten-
siven Branchen des Maler- und Lackie-
rergewerbes und der Elektroinstalla-
tion keine Wachstumsimpulse. Ahnlich
wie die Elektrotechnik innerhalb des
Verarbeitenden Handwerks gaben die-
se Zweige den Ausschlag fir die ge-
sunkenen Arbeitsplatzzahlen im Aus-
baugewerbe. Ein Blick auf die Dar-
stellung nach Gewerbegruppen zeigt,
daBl die Unternehmen der Textil- und
Bekleidungsgewerbe mit beinahe 14
Prozent ihrer urspringlichen Perso-
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rickgang zu verzeichnen hatten. Hier
halt die Strukturschwache im Hand-
werk an und ist vermutlich noch star-
ker als bei den in diesen Branchen
tatigen Industriebetrieben. Viele klei-
nere Firmen haben dem anhaltenden
Druck der Auslandskonkurrenz nicht
standhalten kénnen, so daB diese Ge-
werbegruppe mittlerweile in Hamburg
kaum noch Bedeutung hat. '

Der im Produzierenden Handwerk ins-
gesamt leicht ricklaufige Beschifti-
gungstrend hat dazu beigetragen, das
bisherige Ubergewicht dieses Sektors
zu schmaélern. Zwar stellt er nach wie
vor knapp zwei Drittel aller handwerk-
lichen Arbeitsplatze, in den letzten
Jahren ist aber das Gewicht des

Hinsicht erneut angestiegen. Damit hat
sich' ein Strukturwandel fortgesetzi,
der bereits im Ergebnis der letzten
Handwerkszahlung flur das vorausge-
gangene Jahrzehnt deutlich erkennbar
war. 1980 waren fast 35 000 Personen
in den handwerklich betriebenen Rei-
nigungs- und Korperpflegeberufen ta-
tig, das sind rund 13 Prozent mehr als
1976. Wenn auch die Handwerksbe-
richterstattung diese Strukturverschie-
bung tendenziell richtig widerspiegeln
durfte, so missen doch an dem hier
angezeigten Niveau einige Abstriche
gemacht werden. Zwei Grinde spre-
chen dafiir, daB die hochgerechneten
Zahlen und damit auch die MeBziffern
diese Entwicklung lberbewerten:
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— Das hiesige Dienstleistungshand-
werk wird quantitativ von dem fur
eine Stadtregion charakteristisch
umfangreichen Gewerbe der Ge-
b&udeinnenreinigung gepragt. Mit
diesen Tatigkeiten befaBte Unter-
nehmen beschaftigen jedoch fast
ausschlieBlich Teilzeitarbeitneh-
mer, deren hoher Zugang (in die-
sem Fall beinahe 6000 Personen)
mit der absoluten Veréanderung an-
derer Gewerbezweige nicht vorbe-
haltlos verglichen werden kann.
Dem steht beispielsweise ein ,ech-
ter“ Verlust an uber 1000 Arbeits-
platzen bei den Friséren gegen-
uber, dem 1976 noch zweitgréBten
Handwerkszweig Uberhaupt. Diese
Zahlen sagen nichts lber Verande-
rungen in der wirtschaftlichen Lei-
stungsféahigkeit beider Zweige aus
und liefern daher auch nur sehr
grobe Anbhaltspunkte Uber einen
weiteren Bedeutungsgewinn des
Dienstleistungsgewerbes. Aller-
dingst ist zu bericksichtigen, daB
der Beschaftigungsriickgang bei
den Friséren Uberwiegend in Folge
von Nachwuchsmangel sowie Ab-
nahmen in der Hamburger Wohn-
bevélkerung eingetreten ist. Hier-
auf deuten auch die im ubrigen
Bundesgebiet gestiegenen Zahlen
hin.

— Die {berdurchschnittliche Steige-
rungsrate von beinahe 60 Prozent
im Handel — mehrheitlich durch
Einzelhandelsunternehmen repré-
sentiert — muB als Uberhoht ange-
sehen werden. Die damit gegen-
Uber 1976 ausgewiesene Zunahme
von etwa 1500 Beschaftigten ist
weitgehend auf Abweichungen in
der wirtschaftssystematischen Zu-
ordnung einer Reihe von Unter-
nehmen in der Handwerkszahlung
beziehungsweise in der Stichpro-
benauswahl zurlckzufihren. Es
war zum Zeitpunkt der Stichpro-
benziehung nicht méglich, die nach
aktuellsten Erkenntnissen Uber die
Tatigkeitsschwerpunkte der ausge-
wdéhlten Firmen erforderliche Ver-
schliisselung auch rickwirkend in
die "Zahlungsergebnisse zu proji-
zieren. Die Arbeiten an der Aus-
wahl wurden erst ein Jahr nach
- AbschiuB der Zahlung durchge-
fahrt. Da sich inzwischen bei etli-
chen Unternehmen ein Wandel in
Richtung auf Uberwiegende Einzel-
handelstatigkeit vollzogen oder die
Selbsteinschatzung der Firmenin-
haber zu andersartigen Schwer-
punktbeurteilungen gefihrt hat,
sind die fir den Bereich Handel
aus dem Zahlungsergebnis ent-
nommenen Basiswerte zur Berech-

Beschaftigte in selbstandigen Handwerksunternehmen
nach ausgewabhlten Gewerbegruppen in Hamburg seit 1976
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kdénnen.

nung der MeBzahlen zu niedrig.
Hiervon sind vor allem Branchen
aus dem metallverarbeitenden
Handwerk betroffen, denen die
. Kfz-Schlosser, die Optiker, die Uhr-
macher sowie die Radio- und Fern-
sehmechaniker angehéren. Die fur
diese Zweige in der Gliederung
nach Wirtschaftsbereichen ermittel-
ten MeBzahlen dirften demnach zu
gering ausgefallen sein. Unterteilt
man nach Gewerbezweigen — hier
wird eine getrennte Behandlung
von Unternehmen mit Handels-
schwerpunkten nicht vorgenom-
men — zeigen die MeBzahlen der
genannten Handwerke im groBen
und ganzen entsprechend hdhere
Zuwachsraten. Damit ist auch die
gesamte Gruppe der Metallgewer-
be durch einen gunstigeren Be-
schaftigungsverlauf  gekennzeich-
net,-als dies die Darstellung nach
Wirtschaftszweigen erkennen 1aBt.

Schwerpunkt der realen
Umsatzexpansion bis 1980 im
Verarbeitenden Gewerbe

Die Handwerksberichterstattung er-
faBt Umsatzwerte, die den Rechnungs-
betrag .eines Vierteljahres iber an
Dritte (im In- und Ausland) gelieferte
Produkte beziehungsweise Dienstlei-
stungen ohne Umsatzsteueranteile
wiedergeben, bei produzierenden Un-
ternehmen einschlieBlich der Erlése
aus Handelsgeschaften. Sieht man von
Periodenverschiebungen zwischen Lie-
ferungs- und Abrechnungszeitraum
ab, so vermitteln diese Daten als ein-
zige einen annahernden Uberblick
Uber die laufende Leistungsentwick-
lung im Handwerk, wenn auch ohne
Abzug der Werte fur den Material- und
Wareneinsatz, lber dessen GroBen-
ordnung keine aktuellen Informationen
vorliegen. Ebenso ist zu bericksichti-
gen, daB die Umsatzdaten als Nomi-
nalgréBen von mehr oder weniger
starken Preisveranderungen beeinfluBt
sind. Hier allerdings gibt es aus der
standigen gesamtwirtschaftlichen
Preisbeobachtung gewisse Anhalts-
punkte, die zur Realwertbestimmung
im Handwerk herangezogen werden
Danach belaufen sich die
Erzeuger- beziehungsweise Leistungs-
preiserhdhungen im zugrunde liegen-
den Zeitraum von 1976 bis 1980 auf
acht bis 25 Prozent, im Baugewerbe
sogar auf annahernd 30 Prozent.

Der Preisauftrieb in den einzelnen
Branchen war so unterschiedlich, daB
es nicht zweckmaBig erscheint, fir das
Handwerk insgesamt einen Durch-
schnittsbetrag anzusetzen. Innerhalb
des Verarbeitenden Gewerbes waren
die Raten im Maschinenbau und im
Holzgewerbe besonders hoch, in der
Elektrotechnik sowie im Nahrungsmit-
telhandwerk lagen sie im unteren Be-
reich. Niedrige Preissteigerungen sind
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auch fiur die meisten Dienstleistungs-
branchen zu verzeichnen, wéahrend
der extreme Anstieg im Bauhaupt- und
Ausbaugewerbe vor allem die im
Hochbau tatigen Unternehmen betrof-
fen hat. Bereinigt man die fir 1980 er-
mittelten nominellen MeBzahlen auf
entsprechend differenzierte Weise, so
ergibt sich folgendes Bild iber die
Entwicklung seit 1976: Markante Um-
satzsteigerungen sind bei einer Reihe
von Branchen im Verarbeitenden
Handwerk und im Dienstleistungsge-
werbe anzutreffen. Sowohl Investi-
tionsgiiterproduzenten (wie der Ma-
schinenbau oder die Feinmechanik
und Optik) als auch Unternehmen des
Verbrauchsgiitergewerbes, hier insbe-
sondere die Backereien, konnten ge-
wichtige Fortschritte erzielen. Dage-
gen muBte die Elektrotechnik Einbu-
Ben hinnehmen, was auch dem ver-
haltnismaBig hohen Rickgang im Per-
sonalbestand entspricht. Wie bereits
im Rahmen der Beschaftigungsanalyse
dargelegt, ist hier allerdings noch zu
bedenken, daB die MeBzahlen die tat-
sachliche Bewegung besonders in die-
ser Branche wegen der zu niedrigen
Basiswerte bei etlichen Radio- und
Fernsehmechanikern zugunsten des
Einzelhandels unterschatzen. Ahnli-
ches gilt fir die Kfz-Schlossereien, de-
ren Umsatzwachstum dadurch. nur un-
wesentlich (ber das Ausgangsniveau
hinausgeht. Bildet man trotz aller Vor-
behalte fur das Verarbeitende Gewer-
be einen Mittelwert, so kann ein reales
Umsatzplus von-gut zehn Prozent an-
genommen werden. Das entspricht ei-
ner jahrlichen Wachstumsrate von an-
nahernd zwei Prozent.

Im eigentlichen Dientsleistungssektor
dominierten "nach kraftigem Auf-
schwung alle Zweige des Reinigungs-
gewerbes. AuBerdem sind die Zahn-
techniker als einzige Branche aus dem
Gesundheits- und Korperpflegehand-
werk an der Gesamtzunahme (real
ebenfalls rund zehn Prozent) beteiligt.
Fur den Handel ist eine zahlenmaBig
gestitzte Aussage praktisch nicht
moglich. An der Entwicklung einiger
Zweige gemessen, die von der er-
wahnten Schwerpunktumschlisselung
nicht betroffen waren, kann immerhin
von einer Expansion ausgegangen
werden, die das Ergebnis im Produk-
tions- und Dienstleistungssektor ber-
steigt. Nur maBige Fortschritte durfte
angesichts des Preisauftriebs das
Baugewerbe gemacht haben. Die ein-
zigen Zweige mit nennenswertem Lei-
stungsgewinn sind im Ausbaubereich
der Heizungsbau und das Gilaserge-
werbe, deren gute Absatzlage nun
schon seit langem anhélt. Eine ganz
besonders schwache Position nehmen
dagegen die Malerbetriebe ein. lhr
Umsatz ist sogar nominell betrachtlich
gesunken. Die zusammengenommen
nur geringe Ausdehnung wird zu
einem Teil durch glnstigere Zahlen
im Bauhauptgewerbe ausgeglichen;
besonders positiven EinfluB hatte in
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diesem Zeitraum der Tiefbau. Hierzu
ist aber einschrankend festzustellen,
daB die Umsatzdaten des Bauhaupt-
gewerbes grundsatzlich starken
Schwankungen ausgesetzt sind. Dies
liegt an den in der Regel sehr langen
Abwicklungszeiten bei GroBprojekten
und kann zum Niveauvergleich mit an-
deren Wirtschaftszweigen nur durch
die Bildung von Mehrjahresdurch-
schnitten behoben werden. In der hier
verwendeten jahrlichen MeBziffernrei-
he ist der hohe Wert vermutlich zu-
fallsbedingt, zumal gerade 1980 Uber
eine Reihe von Baulosen im Hambur-
ger Sielbau und Schnellbahnennetz
abgerechnet worden ist, an dem auch
hiesige Handwerksfirmen beteiligt wa-
ren.

Generell kann man sagen, daB3 das re-
ale Wachstum des Handwerks vorran-
gig von der durchweg positiven Ent-
wicklung in den verarbeitenden Zwei-
gen bestimmt wurde. Im Laufe der be-
trachteten vier Jahre dirfte sich damit
auch deren Anteil an der wirtschaftli-
chen Gesamtleistung erhdht haben.
Selbst wenn man von Nominalwerten
ausgeht, ergeben sich in der Umsatz-
struktur fir diesen Zeitraum nur leich-
te Veranderungen zugunsten des Bau-
gewerbes. In Anbetracht des wesent-
lich starkeren Preisauftriebs in den
Baubranchen l|aBt dies auf einen re-
spektablen Bedeutungsgewinn der
warenproduzierenden Zweige schlie-
Ben. Das Dienstleistungshandwerk im
engeren Sinne hat dagegen an Boden
verloren. Wahrend der Umsatz im Ver-
arbeitenden Handwerk trotz der Per-
sonaleinschrankungen um mehr als
ein Finftel zunahm, erzielte das
Dienstleistungsgewerbe nur ein -Um-
satzwachstum von knapp fiinf Prozent.
Hier zeigt sich besonders deutlich, wie
entscheidend sich die hohere Kapital-
intensitat in den verarbeitenden Bran-
chen fiir eine Verbesserung des Lei-
stungsniveaus ausgewirkt hat. Dadurch
waren dem Handwerk auch in einer
Zeit ungunstiger gesamtwirtschaftli-
cher Rahmenbedingungen Produktivi-
tatsfortschritte in einem Umfang mog-
lich, der in vergleichbaren Industrie-
zweigen nicht beobachtet werden
konnte.

1981 unveréndertes
Beschaftigungsniveau

Die Beschaftigungsentwicklung verlief
in den ersten .drei Quartalen 1981 sehr
uneinheitlich. Wahrend bis Ende Mérz
in fast allen Gewerbezweigen negative
Veranderungsraten gemeldet worden
waren, stieg der Personalbestand
schon im zweiten Vierteljahr und erst
recht in den folgenden drei — wegen
der Betriebsferienzeit. normalerweise
schlechteren — Monaten wieder an.
Diese im Vergleich zu Konjunktur-
schwachen innerhalb der Gbrigen Wirt-
schaft recht erfreuliche Aufwartsbewe-
gung erweist sich im Quartalsdurch-

-schnitt jedoch hoch als zu maBig, um

von einem anhaltenden Aufschwung
sprechen zu kénnen. Die Zahl der be-
setzten Arbeitsplatze blieb gegendber
dem relativ guten Vergleichszeitraum
des Jahres 1980 praktisch unverandert
und war im Verarbeitenden Gewerbe
(minus 1,1 Prozent) und im Baugewer-
be (minus zwei Prozent) sogar. ruck-
laufig. Abnahmen sind vor allem in
den von der Hochbaunachfrage abhén-
gigen Branchen des Bauhauptgewer-
bes zu verzeichnen. Auch in den kon-
sumnahen Zweigen des Nahrungsmit-
telgewerbes und der Textil- und Be-
kleidungshandwerke sanken die Zah-
len erneut. Im Gegensatz dazu ist bei
‘den meisten ausbaugewerblichen Un-
ternehmen ein betrachtlicher Zuwachs
von Arbeitskraften festzustellen. Mehr
Personal benétigten in erster Linie die
Glaser sowie die Elektro- und Hei-
zungsinstallateure, die trotz der allge-
meinen Konjunkturflaute im Hochbau
weiterhin keinen Auftragsmangel ha-
ben. Ahnliches gilt flir einige Branchen
der Metallverarbeitung, zum Beispiel
die lberwiegend investitionsguterpro-
duzierende Elektrotechnik und das
Kfz-Handwerk, dem innerhalb dieses
Sektors nach wie vor bedeutendsten
Zweig. An der positiven Entwickliung
dieser Branchen wird abermals deut-
lich, daB handwerklich orientierte Un-
ternehmen gegeniiber Konjunktur-
schwankungen unempfindlicher sind
und in Abschwungphasen nicht unmit-
telbar mit Beschaftigungsabbau rea-
gieren. Das Auf und Ab bei einigen
Zweigen im Vierteljahresverlauf 1aBt

allerdings vermuten, daB der EinfluB

von Unsicherheiten in den Nachfrage-
erwartungen und von kirzeren Reich-
weiten der Auftragseingange zur Zeit
besonders stark ist und nur eine kurz-
fristige Personalplanung erlaubt. In
manchen Bereichen dirfte eine konti-
nuierliche Expansion auch weiterhin
durch fehlende Fachkrafte und Nach-
wuchsmangel verhindert worden sein.
Unberithrt von derartigen Problemen
blieben allein die Gebaudereinigungs-
firmen, die wieder zusatzliche Hilfs-
krafte eingestellt und im Dienstlei-
stungshandwerk insgesamt fiir ein fast
vierprozentiges Beschaftigungsplus
gesorgt haben.

Stagnation der realen Umsatz-
entwicklung 1981

Wahrend die Absatzzahlen aus dem
Jahr 1980 fur fast alle Zweige des
Handwerks einen relativ gunstigen
Konjunkturverlauf wiedergaben, wo-
durch der nach 1976 zunachst maBige
Aufschwung gefestigt schien, lassen
die MeBzahlen Uber die drei ersten
Quartale aus 1981 erkennen, daB sich
das Wachstum verlangsamt hat. Bis
Ende September wurde ein Umsatz-
volumen von nicht ganz sechs Milliar-
den DM erwirtschaftet. Verglichen mit
demselben Vorjahreszeitraum deckt

Hamburg in Zahlen 1. 1982




\

Tabelle 2 Gesamtumsatz selbstindiger Handwerksunternehmen nach ausgewihliten Wirtschaftsbereichen und
Gewerbegruppen in Hamburg 1979 bis 1981 (MeBzahlen 1976 A 100)

Ergebnisse der vierteljahrlichen Handwerksberichterstattung

1. bis 3. Vierteljahr

. 1980 1979 s
Wirtschaftsbereich Verdn-
. . derung 1981 1980 1979 1981 1980
Gewerbegruppe in %
JD 1976 & 100 vID 1976 & 100 Verdnderung
. in %
Eandwerk insgesamt 124,5 15,1 | + 8,2 121,7 I 115,8 ’ 106,5 | + 5,1 | + 8,7
nach Yirtschaftsbereichen

Verarbeitendes Gewerbe 118,6 1M1,3 1 + 6,6 118,0 13,3 107,1 + 4,2 + 5,8
darunter Schlosserei, Schmiederei 123,6 99,3 | + 24,5 110,4 119,0 92,4 | - 7,2 + 28,8
Maschinenbau 153,9 124,71 | + 24,0 138,9 138,6 110,2 { + 0,2 + 25,8
Reparatur an Kraftfahrzeugen 16,9 98,6 | + 8,4 111,4 103,2 97,8 + 8,0 + 5,5
Elektrotechnik 100,55 88,1 + 14,1 102,4 91,6 84,6 | + 11,8 + 8,%
Feinmechanik, Optik 132,3% 19,7 + 10,9 131,4 127,5 114,8 + 3,1 + 11,1
Herstellung vor Backwaren 120,9 123,0 | - 1,7 121,4 118,4 120,3 | + 2,51 -« 1,6
Fleischverarbeitung 100,2 107,71 + 1,4 13,6 106,2 105,9 | + 7,0 | + 0,3
Bauhauptgewerbe 131,17 109,6 | + 20,2 121,17 112,4 94,4 | + 8,3 | + 19,1
darunter Hoch- und Tiefbau 130,3 109,0 | + 19,5 120,3 109,2 94,8 | + 10,2 + 15,2
Tiefbau ) . 194,0 160,0 | + 21,3 155,0 157,0 127,9 | = 1,3 + 22,8
darunter StraBenbau 121,1 110,7 | + 9,4 96,5 101,6 86,4 [ - 5,0 + 17,6
Ausbaugewerbe 122,5 108, 1 + 13,3 117,9 11,5 96,3 + 5,7 + 15,8
darunter Klempnerei, Gas- und Wasserinstallation 131,2 18,3 + 10,9 118,6 119,9 105,0 - 1, + 14,2

Ingtallation von Heizungs-, Klima- und
‘gesundheitstechnischen Anlagen 149,3 136, 4 + 9,5 162,6 131,3 116,3 + 23,8 + 12,9
Elektroinstallation 17,1 108,72 + 8,2 113,8 109,1 97,8 + 4,3 + 11,6
Glasergewerbe i 136,9 121,8 | + 12,4 150,4 129,3 10,1 + 16,3 + 17,4
Maler- und Lackierergewerbe 93,2 82,0 + 13,7 87,2 85,4 73,3 + 2,1 + 16,5
Bautischlerei 122,3 95,8 | + 27,7 114,6 107,0 84,2 + Ty + 27,1
Baugewerbe zusammen 126,6 108,8 + 16,4 119,6 112,0 95,6 r 6,8 + 17,2
Handel 141,0 148,6 [ - 5,1 139,5 134,5 136,0 | + 3,7 | - 1,1
Dienstleistungen von Unternehmen und freien Berufen 118,1 108,6 + 8,8 122,2 116,3 106,6 + 5,1 + 9,1
darunter Wédscherei, Reinigung 106,7 105,1 + 1,5 113,9 105,6 104,0 + 7,9 + 1,5
Friseurgewerbe 101,4 100,7 | + 0,7 99,9 99,6 99,5 | + 0,3 | + 0,1
Gebdudereinigung (ohne Fassadenreinigung) 136,3 17,4 | + 16,1 145,8 134,5 14,4 | + 8,4 | + 17,6

néch Gewerbegruppen
Bau- und Ausbaugewerbe 122,53 105, 4 + 16,0 113,5 106,5 92,4 + 6,6 + 15,3
Metallgewerbe 130,86 120,7 | + 8,4 127,9 122,6 11,6 | + 4,3 | + 9,9
Holzgewerbe 135,0 116,4 + 16,0 127,7 122,0 105,7 + 4,7 | + 15,4
Bekleidungs-, Textil- und Ledergewerbe 109,3 109,3 0,0 102,0 100,1 98,5 + 1,9 + 1,6
Nahrungsmittelgewerbe " 110,9 12,3 | - 1,3 114,2 | 108,71 | 110,1 | + 5,6 | - 1,8
Cewerbe fiir Gesundheits- und Kdrperpflege sowie

Chemisches und Reinigungsgewerbe 123,4 117,9 + 4,7 124,9 121,0 113,1 + 3,2 + 17,0
Glas-, Papier-, keramische und sonstige Gewerbe 135,7 127,1 + 6,8 146,0 129,2 17,3 + 13,0 + 10,1

dieser um etwa funf Prozent hdhere
Wert im Gesamtdurchschnitt jedoch
gerade den Preisauftrieb ab, der in
manchen Branchen bis auf acht Pro-
zent zu veranschlagen ist. Kurzfristige
Schwachen traten im ersten und drit-
ten Vierteljahr auf, wo die Erldse die
jeweils 1980 erzielten Werte nominell
nur knapp .lUberschritten. Selbst bei
erfahrungsgemaB * im .Jahresschluf3-
quartal nochmals steigendem Absatz
dirfte damit die reale Expansion 1981
vorerst zum Stillstand gekommen
sein. Es gab indessen keine Branche
mit ausgesprochenen Konjunkturein-
briichen. Auch die negative Verande-
rungsrate im Tiefbau ist kein Indiz fir
insgesamt nachlassende Bauaktivita-
ten, obgleich der Rickgang im Stra-
fenbau (minus funf Prozent) sinkende
Kapazitatsauslastung ankindigt. Die-
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ser nach der Beschaftigtenzahl recht
kleine Zweig ist flr die Entwickiung
des handwerklichen Bauhauptgewer-
bes nicht maBgebend. Von gréBerem
Gewicht sind die schwerpunktmaBig
im Hochbau tatigen Firmen. |hr Um-
satz hat dank der wieder etwas erhol-
ten Hochbaunachfrage in einem Aus-
maB zugenommen, daB temporare
Ausfalle im Tiefbau weitgehend wett-
gemacht werden konnten. Immerhin
hat das Bauhauptgewerbe mit einem
Plus von nominal acht Prozent besser
abgeschnitten als der Dienstleistungs-
sektor oder das Verarbeitende Hand-
werk. Im Ausbaugewerbe gab es nur
in der Heizungsinstallation hohere
Steigerungsraten als 1980. Zwar be-
hielten auch die Glaser ihr letztjéhri-
ges Wachstum bei, aber alle Ubrigen
Branchen muBten wertmafige, im gro-

Ben und ganzen sogar reale Verluste
hinnehmen. Insgesamt ging die Expan-
sion in dieser Wirtschaftsunterabtei-
lung gegeniber 1980 um fast zwei Drit-
tel auf knapp sechs Prozent zuriick.

Niedriger als im Baugewerbe war dies-
mal die Zunahme im Verarbeitenden
Handwerk, bedingt durch Absatzeinbu-
Ben im Metallgewerbe sowie in der
Feinmechanik und Optik. Negativen
EinfluB hatte hier vor allem das sehr
vorsichtige Investivverhalten der libri-
gen Wirtschaft. Wahrend sich die Fir-
men mit (berwiegendem Dienstlei-
stungscharakter wie beispielsweise die
Kfz-Reparatur gut behaupten konnten.
Ahnlich, wenn auch real gesehen mit
unzulanglichem Zuwachs, verlief die
Entwicklung in den Nahrungsmittel-
handwerken. Ebenso konnte das Tex-
tilgewerbe erstmals nach léngerer Zeit
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wieder eine leichte Zunahme verzeich-
nen. Wachstumsmindernd wirkte sich
andererseits in der Holzverarbeitung
die abgeschwichte Konjunktur der
Bautischlereien aus.

Der Handel hatte schon im Herbst 1980
nach kontinuierlicher Aufwértsbewe-
gung in den Vorjahren aufgrund von
Rickschlagen im Einzelhandel mit
elektrotechnischen Erzeugnissen nied-
rigere Umsatzzahlen gemeldet. Die
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Absatzschwéache in dieser Branche
scheint auch 1981 noch nicht Uberwun-
den zu sein und laBt auf schwindende
Nachfrage nach Giitern des gehobe-
nen Bedarfs schlieBen, zumal nunmehr
auch die Handwerksunternehmen mit
Schwerpunkt im Einzelhandel mit
Fahrzeugen riicklaufige Tendenzen
anzeigen. Auf dem Sektor des sonsti-
gen Dienstleistungshandwerks, das
weitgehend unabhangig ist von unmit-

telbaren konjunkturellen Einflissen,
haben sich keine entscheidenden Ni-
veauspriinge ergeben. Vermutlich ist
aber die fast halbierte Steigerungsrate
(plus fanf Prozent) zu diesem Zeit-
punkt mehr auf saisonale Einfllisse
oder Veranderungen in den Abrech-
nungsmodalitdten bei den Gebaude-
reinigern zuriickzufiihren; eine end-
gliltige Trendaussage erlaubt erst der
JahresabschluB dieser Branche.
Jorn-Ulrich Hausherr
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Statistische PrObIeme bei der

Aufstellung von Mietspiegeln

Vorbemerkungen

Die Hohe der Mietpreise fir nicht
preisgebundenen  Wohnraum  wird
nach heute geltendem Recht durch das
Vergleichsmietensystem beeinfluBi.
Danach ist die freie Vereinbarung des
Mietzinses zwischen Mietern und -Ver-
mietern zwar grundsétzlich zulassig,
weitgehend jedoch nur bei Neuab-
schlissen von Mietvertrdgen Praxis, da
die Mieter wahrend eines bestehenden
Mietverhaltnisses nur Mieterhdhungen
bis zur Hohe der ortsiublichen Ver-
gleichsmiete zuzustimmen brauchen.
Zur Feststellung der ortsiiblichen Ver-
gleichsmiete verweist der Gesetzge-
ber im Miethéhengesetz (MHG) unter
anderem auf Ubersichten Uber die in
den Gemeinden jeweils Ublichen Ent-
gelte fur nicht preisgebundene Woh-
nungen. Fur solche Ubersichten hat
sich der Begriff ,Mietspiegel” einge-
birgert.

* Seit Einflihrung des Vergleichsmieten-

systems im Jahr 1975 wird insbeson-
dere die Methode der Aufstellung von
Mietspiegein unterschiedlich interpre-
tiert. Einen vorlaufigen H6éhepunkt er-
reichte die Auseinandersetzung im
Sommer 1980, als das Landgericht
Hamburg beschloB, den mit groBem
methodischen und finanziellen Auf-
wand erstellten Hamburger Mietspie-
gel nicht mehr als Beweismittel in
Mieterhdhungsprozessen anzuerken-
nen. Die gleiche Mietkammer kam
nach eingehender Beweiserhebung
dann im September 1981 jedoch zu
dem Urteil, daB dieser Mietspiegel ge-
eignet ist, um das aligemeine Mieten-
niveau zu bestimmen, es zuverlassiger
als Sachverstandigengutachten repra-
sentiert, und daB keine bessere Orien-
tierungshilfe zur Verfligung steht. ’
Die Ursache fir diese unbefriedigende
Situation liegt vornehmlich in der
Rechtsnorm begriindet, die auBer ei-
ner ziemlich auslegungsfahigen Be-
griffsdefinition kaum konkrete metho-
dische Hinweise fur das Aufstellen
von Mietspiegeln enthalt. Die Folge
war, daB in den Stadten und Gemein-
den Mietspiegel nach sehr unter-
schiedlichen Verfahren entstanden
sind. Das Spektrum reicht von Miet-
preisibersichten, in die Daten und
Sachverstand der Interessenverbande
eingeflossen sind, iber Auswertungen
der in den Gemeinden vorhandenen
Wohngelddatenbestidnde bis hin zu
Mietzinstabellen, die auf empirisch-
statistischen Untersuchungen basie-
ren. Auch die Darstellungsweise der
ortstiblichen Vergleichsmieten ist un-
einheitlich. Zwar sind die meisten
Mietspiegel nach den vom Gesetzge-
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ber vorgegebenen Wohnwertmerkma-
len gegliedert, die Mietangabén sind
dagegen in Form von Mietpreis-Span-
nen oder Mietpreis-Mittelwerten aus-
gewiesen oder bestehen aus einer
Kombination beider Kennzahlen. Die-
se vielfiltige Mietspiegel-Landschaft
haben auch die von der Bundesregie-
rung herausgegebenen ,Hinweise flr
die Aufstellung von Mietspiegeln®, in
denen die Erstellung von empirischen
Mietspiegeln auf reprasentativer Basis
empfohlen werden, wenig verandern
kénnen.

Wahrend (ber die juristischen und
wohnungswirtschaftlichen Aspekte des
Vergleichsmietensystems bereits ein
umfangreicheres Schrifttum vorliegt,
ist den statistischen Problemen, die
insbesondere bei der Aufstellung von
empirischen Mietspiegeln auftreten,

- bisher weniger Beachtung geschenkt

worden. Daher sollen im folgenden
einige statistische Zusammenhénge,
die fur die Beurteilung eines Mietspie-
gels von Bedeutung sein kénnen, dar-
gestellt und erlautert werden. Die Her-
ausgabe einer Anleitung zur Aufstel-
lung von Mietspiegeln ist damit nicht
beabsichtigt.

Definitorische Probleme

Jede empirische Beobachtung setzt
voraus, daB der zu untersuchende Ge-
genstand durch geeignete MeB- oder
Zahlverfahren in der Wirklichkeit er-
faBbar ist. Haufig trifft diese Bedin-
gung nicht unmittelbar zu, so daB es
erforderlich ist, den zu erhebenden
Tatbestand auf einen Begriff zurecht-
zuschleifen, der einerseits der theore-
tischen Vorgabe moglichst nahe
kommt und andererseits mit vertretba-
rem Aufwand statistisch ermittelt wer-
den kann.

Die ortsubliche Vergleichsmiete ist ei-
ne gedankliche Konstruktion, die in
der ‘Wirklichkeit nicht von vornherein
vorgefunden wird. Nach dem MHG
sind hierunter die Gblichen Entgelte zu
verstehen, die in der Gemeinde fir
nicht preisgebundenen Wohnraum
vergleichbarer Art, GréBe, Ausstat-
tung, Beschaffenheit und Lage gezahlt
werden. LaBt man zunachst den Begriff
der Ublichkeit auBen vor, dann sind
Vergleichsmieten aus  statistischer
Sicht Mieten von nicht preisgebunde-
nen Wohnungen-einer Gemeinde, die
hinsichtlich - bestimmter Merkmale
gleichartig sind. Zur Abgrenzung und
Darstellung dieser Wohnungstypen be-
dient man sich im allgemeinen einer
Tabelle, in der fur jeden Typ ein Ra-
sterfeld zur Verfligung steht.

Empirische Untersuchungen zeigen,
daB die nach den gesetzlich festgeleg-

-ten Wohnwertmerkmalen gruppierten

Mietpreise in zum Teil erheblichen
Spannweiten variieren. Diese Streu-
ung der Mietpreise 148t sich zwar
durch eine an den Erhebungsergeb-
nissen orientierte Wohnungstypisie-
rung und durch tiefere Untergliederun-
gen der Merkmalsauspragungen ten-
denziell verkleinern, aber nicht voll-
stdndig beseitigen, da die Hoéhe der
Wohnungsmieten nicht allein durch die
Wohnwertmerkmale, sondern durch
eine. Vielzahl weiterer Faktoren beein--

fluBt wird. Einen solchen EinfluB auf -

die Miethdhe frei finanzierter Wohnun-
gen kann beispielsweise die Dauer
des Mietverhaltnisses . ausitiben. Ein
weiterer die Miethdhe bestimmender
~Subjektiver® Faktor kann auch die
Nationalitdt des Mieters sein. Vor al-
lem Gastarbeiter dirften haufiger fir
Wohnungen gleicher Qualitdt hdéhere
Mieten als ihre deutschen Mitblrger
zahlen.

Die Ersteller von Mietspiegeln stehen
daher vor der Aufgabe zu entscheiden,
welche Mietpreise eines Wohnungs-
typs Ulbliche Entgelte im Sinne des
Miethéhengesetzes und wie die Ubli-
chen Vergleichsmieten darzustellen
sind.

Geht man zuné&chst mangels einer ge-
eigneteren Definition der ,Ublichkeit"
davon aus, daB samtliche vorkommen-
den Mietpreise (blich sind, dann ist
das Problem zu lésen, wie die Viel-
zahl der Einzelpreise zu einer aussa-
gefdhigen Information uber die Ver-
gleichsmiete verdichtet werden kann.
Dabei ist zu beachten, daB jeder
Schritt in Richtung auf eine groBere
.Dichte"” gleichzeitig einen Informa-
tionsverlust zur Folge hat. Eine um-
fassende Information Uber die unter-
schiedlich. ‘hohen Mietpreise eines
Wohnungstyps erhalt man durch eine
Haufigkeitsverteilung, die angibt, wie
viele Einzelwerte in vorgegebene Miet-
preisklassen fallen. Haufigkeitsvertei-
lungen lassen sich entweder als Tabel-
len oder als Schaubilder wiedergeben.
Die Darstellung der Vergleichsmiete in
Form der Haufigkeitsverteilung hétte
den Vorteil, daB der gréBtmdgliche
Teil der in der Erhebung gesammelten
Information an die Offentlichkeit wei-
tergegeben wirde. Daruber hinaus
wirde die definitorische Festlegung
der Ublichkeit von Mietpreisen vom
Mietspiegel-Ersteller im Zweifelsfalle
auf ‘die Gerichte verlagert. Die Nach-
teile dieser Darstellungsform sind al-
lerdings nicht zu (bersehen. Erstens
wirden die Mietspiegel in der Regel
einen betrachtlichen Umfang anneh-
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Schaubild 1 Schema eines Mietspiegels 1)

men, da fir jedes Rasterfeld eine Hau-
figkeitsverteilung ausgewiesen werden
muBte. Zweitens ist zu berucksichti-
gen, daB die meisten Blrger mit dem
Lesen statistischer Tabellen oder Dia-
gramme wenig vertraut sind, und drit-
tens basieren alle bisher bekannt ge-
wordenen Mietspiegel bestenfalls auf
reprasentativen Erhebungen mit rela-
tiv kleinen Stichprobenumfangen, so
daB die empirischen Haufigkeitsverteéi-
lungen der Stichproben als Schéatzun-
gen fur die unbekannten Verteilungen
der zugrundeliegenden Gesamtheiten
kaum geeignet sind. Auf das Schatz-
problem wird im folgenden Abschnitt
eingegangen.

Ein nachster Schritt auf dem Wege zu
einer geeigneten Informationsverdich-
tung der Erhebungsergebnisse wére
die Darstellung der Vergleichsmiete
durch Mittelwerte. Mittelwerte sind
Kennzahlen, die Haufigkeitsverteilun-
gen charakterisieren. Sie haben natur-
- gemaB nicht den Informationsgehalt
wie die zugehdrigen Haufigkeitsvertei-
lungen, sondern geben in Form einer
Kurzinformation AufschluB {ber den
Schwerpunkt einer Verteilung. In der
statistischen Praxis werden je nach Art
der Verteilung und des Erkenntnisziels
verschiedene Mittelwerte benutzt, de-
ren Eignung aus definitorischer Sicht
fur die Darstellung der ortstiblichen
Vergleichsmiete hier nicht abschlie-
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Bend beurteilt werden kann. Ein még-
liches Kriterium fir einen geeigneten
Mittelwert kdnnte seine Empfindlich-
keit gegenliber einer Veranderung der
in die Berechnung eingeflossenen Ein-
zelwerte sein, weil man es fur wichtig
erachtet, daB eine Kennzahl, die die
ortsiibliche Vergleichsmiete wieder-
gibt, in dem AusmaB auf Veranderun-
gen reagiert, in dem sich die zugrun-
deliegenden Einzelmieten verandern.
Diese Eigenschaft hat das arithmeti-
sche Mittel, d. h. der rechnerische
Durchschnitt der Einzelwerte. Da. Ex-
tremwerte jedoch einen erheblichen
EinfluB auf das arithmetische Mittel
ausiiben kénnen, erscheint es geboten,
AusreiBer nicht in die Berechnung ein-
zubeziehen. -

Ein anderer Mittelwert, der bei der Er-
stellung von Mietspiegeln haufig zur
Diskussion steht, ist der Median oder
Zentralwert. Er gibt den Wert an, der
in einer der GroBe nach geordneten
Reihe von Einzelwerten in der Mitte
liegt. Dieser Mittelwert ist recht un-
empfindlich gegeniiber Veranderungen
von Einzelwerten. Wiurde man bei-
spielsweise samtliche unter dem Me-
dianniveau liegenden Mieten auf den
Medianwert anheben, so bliebe der
Median unverédndert, obwoh! die Hau-
figkeitsverteilung der Mieten sich ent-
scheidend veréndert hatte. ’

Die Darstellung der Vergleichsmiete

Netto - Kaltmiete ohne Heizung und ohne  Betriebskosten
Bauaitersklassen bis  31.12. 1918 1.1 1919 -20 6. 1948 [216.48-112. 57[1156 - 3112.60[10.61 — N12.6/1168 ~ 2NN T2 -2
Ausstattung‘klasse ohne Bad mit Bad mit Bad ohne Bad mit Bad mit Bad mit Bad mit Bad mit Bad mit Bad . mit Bad
und ohne oder und und ohne oder . N ur:di u‘nhd R und N und . und
wohnlagenkiasse | Grafenki SammelAhcnnng Sauul;cmmg Sanmll&mung Snnmlh[;uung Smmlgmu v Slmml;nmmg g9 “ ung i K L 2ung
1 Mittelwert 3,29 ) S.54 652 6,71 759 9,66 9,78
25 - 40m?
Spanne z,ak - 4,03 410 - - 716] 487 - 854514 - 808(552 - 961[6820 - 11,35]799 - 11,59
2|41 - esm Mittelwert 296 4,00 484 3,25 376 4,38 4,69 5.24 6,53 7,25 8,64
einfache i Spanne ‘2,30 - 3631290 - 506{353 - 5971260 - 3911306 - 467{3,37 - 551334 - 6,22{362' 6754681 - 833[475 - 921[709 - 10,25
Wohnlage 3 |66 - 90 Mittelwert 270 356 405 278 348 39 4,38 456 534 8,10
Spanne 208 - 330{274 - 4481298 - 523]226 - 319|286 - 4,23[3,06 - 69113146 ~ '576] 331 - 564[438 - 640 693 - 898
Mittelwert| 2,65 328 367 )
Li> oom
Spanne |190 - 329|253 - 421|275 - 455
Mittelwe
5 | 25 - om? i rt 3,48 492 7,38 7,15 7,67 8,26 9,68
Spanne |2,67 - 442|324 - 672|526 - 926 537 - 896{615 - 930|601 -1070{804 - 110
6 Mittelwert, 298 418 533 3,20 3719 447 466 5.16 6,12 6,51 191
normale “ - 65m S . Y
panne 242 - 356|307 - 5261364 - 710|253 - 380|3,00 - 447|346 - 551|368 - 573386 - 661|483 - 752|531 - 787|668 - 9,35
Wohnlage 7 | g6 - ooma|Mittevert| 273 3,50 445 289 345 619 451 483 563 575 6,60
Spanne |216 - 3,23|276 - 425(312 - 6,00{249 - 336[272 - 414[332 - 513|338 - 562[372 - 597|451 - 6741498 - 654|530 - 797
. Mittelwert 271 3,25 3,97 441 '
8(> gom?
Spanne 211 - 325|257 - 406|345 - 495 343 - 5,66
9 125- 40 Mittelwert 794 751 7.62 113 137 10,60 10,77
Spanne 554 - 1010 449 - 1052565 - 1021|600 - 9,54 587 - 905843 - 12,24{897 - 1308
1041 - 652 Mittelwert 299 3,91 6,11 334 400 5.66 552 5.79 6,58 7,32 9,21
"iSpanne |21t - 373|260 -.528|379 - 853|254 - 406|324 - 481382 - 783|389 - 712| 4,56 - 7,25 [ 493 - 832|538 - 927|754 - 1115
gute 1166 - s0m? Mittelwert | - 313 381 533 4,86 533 573 592 638 8,63
Wohnlage " Ispanne |224 - 382|216 - 565|363 - 122 354 - 630] 366 - 677 440 - 7201466 - 701[652 - 819|700 - 991
12 90 Mittelwert 340 390 5.06 5.09 5,68 5,84 6,92 6,32 8,49
>
. Spanne [228 - 405|288 - 4991323 - 710 355 - 664405 - 737|449 = 739(563 - B16] 450 - 795]6,22 -10,31
Mittelwert 445
13 > 130m’ 5 Fiir die leeren Tabellenfelder liegt kein hinreichend reprisentatives Datenmaterial vor.
panne 3'17 = 5'58 1) aus: Mietenspiege! fiir nicht preisgebundenen Wohnraum in der Freien und Hansestadt Hamburg, Ausgabe 1979, Seite 12 f.
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durch einen Mittelwert hat vor allem
den praktischen Vorteil, daB sich die
Mietangaben auch bei einer grofieren
Zahl von Wohnungstypen bequem in
einer Tabelle ausweisen lassen. Die
alleinige Angabe eines Mittelwerts
wird in den ,Hinweisen“ der Bundes-
regierung jedoch nicht fiir ausreichend
angesehen, da die fur die Bestimmung
der Ublichkeit fiir wesentlich erachtete
Unterschiedlichkeit  (Streuung) der-
Mietpreise vergleichbarer Wohnungen
auf diese Weise nicht zum Ausdruck
kommt. Folgt man dieser Argumenta-
tion, dann stelit sich die Frage, auf
welche Weise die Streuung der Mieten
darzustellen ist.

Das in der Statistik gebrduchlichste
StreuungsmafB ist die sogenannte
Standardabweichung, die, etwas ver-
einfacht formuliert, die durchschnittli-
che- Abweichung der Einzelwerte vom
arithmetischen Mittel kennzeichnet.
Setzt man das Ergebnis dieser Rech-
nung zum arithmetischen Mittel ins
Verhaltnis, erhalt man den Variations-
koeffizienten, der aussagt, um wieviel
Prozent die Einzelwerte im Durch-
schnitt vom arithmetischen Mittel ab-
weichen. Obwohl diese Kennzahlen in
der Mietspiegelpraxis, soweit bekannt,
bisher keine Verwendung gefunden
haben, dirften sie grundsatzlich ge-
eignet sein, die Streuung von Miet-
preisen hinreichend genau zu be-
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schreiben. Als Nachteil kénnte hoch-
stens angefihrt werden, daB die ma-
thematische Konstruktion dieser Streu-
ungsmaBe zuviel statistisches Vorstel-
lungsvermdgen voraussetzt, so daB ihr
Ausweis in Mietenspiegeln fur die Of-
fentlichkeit weniger geeignet ist.
Die in den ,Hinweisen” empfohlene
~Zwei-Drittel-Spanne” zur Angabe der
Streuung, die durch den 16%/3- und den
83'/s-Prozentpunkt in der nach der
Hohe angeordneten Reihe der Einzel-
mieten bestimmt wird, ist demgegen-
Gber kein echtes statistisches Streu-
ungsmaB, da die Eigenschaft, Abwei-
chungen der Einzelwerte von einem
‘Mittelwert zu messen, fehlt und die
- Verteilung der Mieten innerhalb der
Spanne unberiicksichtigt bleibt. Sie
wird in der Praxis oftmals auch nicht
" als MaBausdruck fiir die Streuung in-
terpretiert, sondern als ein Wertbe-
reich angesehen, in dem die ortsibli-
chen Entgelte liegen. Darauf weist die
groBe Zahl an Mietspiegeln hin, in de-
nen als Vergleichsmietenangabe nur
eine Mietpreisspanne ausgewiesen ist.
Ein besonderes Interesse scheint vor
*allem dem oberen Spanneneckwert
zuzukommen, der vielfach als Orien-
tierungswert gilt, bis zu dem Mieten
angehoben werden koénnen, ohne in
den Verdacht einer Mietiberhéhung
nach § 5 Wirtschaftsstrafgesetz zu ge-
raten.
Die Definition der ortsiblichen Ver-
gleichsmieten als ein Preisintervall,
das nicht die Gesamtheit der gezahl-
ten Mieten eines Wohnungstyps um-
faBt, bedingt, daB der Methode der Be-
stimmung der Spanneneckwerte be-
sondere Beachtung geschenkt wird.
Das in den ,Hinweisen“ empfohlene
Verfahren, bis zu einem Drittel der vor-
kommenden Mieten pauschal als ,un-
ublich” zu erklaren, bedarf zumindest
einer naheren Begriindung. In diesem
Zusammenhang ware zu (berlegen,
ob die ,unublichen” Mietpreise nicht
besser durch entsprechende Zusatz-
fragen bereits wahrend der Erhebung
ermittelt und ausgesondert werden
kénnen. Dies setzt allerdings voraus,
daB die Merkmale, die ,unubliche”
Mieten beschreiben, konkret definiert
werden.

Schitzprobleme

Bei den Uberlegungen, auf welche
Weise die ortsiiblichen Vergleichsmie-
ten durch empirisch ermittelbare Tat-
bestande dargestellt werden konnen,
wurde angenommen, dal3 samtliche in
Frage kommenden Mietpreise bekannt
seien. Diese Pramisse durfte vor allem
fur groBere Stadte und Gemeinden
unrealistisch sein, da eine Totalerhe-
bung der Mieten nicht preisgebunde-
ner Wohnungen ein sehr zeit- und ko-
stenaufwendiges Verfahren ware. Des-
halb basieren die empirischen Untersu-
chungen fur die Aufstellung von Miet-
spiegeln auch nicht auf Totalerhebun-
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gen, sondern auf der Erhebung ausge-
wéahlter Wohnungen (Teilerhebungen).
Die so ermittelten Mietpreise repra-
sentieren die Entgelte in den zugrun-
deliegenden Gesamtheiten jedoch nur
dann, wenn die Auswahl der Wohnun-
gen in geeigneter Weise erfolgt ist.

In der statistischen Praxis lassen sich
im Prinzip zwei Gruppen von Auswahl-
verfahren unterscheiden, die den An-
spruch erheben kdnnen, die Gesamt-
heit représentierende Teilmengen zu
erzeugen. Zur ersten Gruppe gehort
das Quotenauswahlverfahren, das je-
doch aus einer Reihe von Grinden fiir
die Aufstellung von repréasentativen
Mietspiegeln weniger geeignet er-
scheint. Zu erwadhnen waren hier unter
anderem, daB bei diesem Verfahren
die Bestimmung der in die Auswahl
einzubeziehenden Wohnungen letzt-
lich den subjektiven Entscheidungen
der Interviewer Uberlassen bleibt, und
die Tatsache, daB das fur die Aufstel-
lung der Quoten erforderliche Daten-
material haufig nicht in ausreichendem
Umfang zur Verfiigung steht.

Zur zweiten Gruppe zdhlen die auf
dem Zufallsprinzip beruhenden Aus-
wahlmethoden, fur die sich auch die
Bezeichnung ,Stichprobenverfahren®
eingebiirgert hat. |hr Einsatz bei der
Aufstellung von Mietspiegeln hat den

Schaubild 2 Stichprobenauswahl im . . .

.. . idealtypischen Fall

Vorteil,. daB durch den Zufallsmecha-
nismus alle subjektiven Einflisse bei
der Bestimmung der zu erfassenden
Wohnungen ausgeschaltet sind. Die
Ziehung der Stichprobe ist damit im
Prinzip fir jedermann nachvoliziehbar.
Dariiber hinaus lassen sich bei Zufalls-
auswahlen aufgrund der Wirkungswei-
se des Wahrscheinlichkeitsgesetzes
rechnerisch Aufschlusse uber die Ge-
nauigkeit gewinnen, mit der Stichpro-
benergebnisse bestimmte Kennzahlen
in der Gesamtheit schatzen. Dies ist
fir die Beurteilung der Gute oder Zu-
verlassigkeit eines Mietspiegels von
Bedeutung. Da den auf empirischer
Basis erstellten Mietspiegeln haupt-
sachlich  Stichprobenuntersuchungen
zugrunde liegen, sollen im folgenden
die fur das Verstandnis des Stichpro-
benverfahrens wichtigsten Zusammen-
hénge kurz erldutert werden. Auf einen
mathematischen Nachweis wird dabei
verzichtet.

Um die Genauigkeit von Stichproben-
schatzungen beurteilen zu kénnen, ist -
Voraussetzung, daB die Stichprobe
korrekt gezogen worden ist. Zum Zie-
hen einer Stichprobe gehdrt eine ge-
eignete Auswahlgrundlage in Form
von Karteien, Listen o. &., in der — fir
den konkreten Fall der Aufstellung ei-
nes Mietspiegels — alle zur Gesamt-

Nicht preisgebundene
Wohnungen
(Gesamtheit)
1. Untergliederung
nach Wohnwertmerkmalen
des Mieth6hengesetzes
(aufgrund vorhandener Angaben)
Wohnungen Wohnungén Wohnungen
Typ | Typll Typ HI
(Gesamtheit) (Gesamtheit) {Gesamtheit) veeenn

2. Zufallsauswahl

Stichprobe Stichprobe : Stichprobe
Wohnungstyp | Wohnungstyp | Wohnungstyp |1}

... ungiinstigen Fall

1. Zufallsauswahi

2. Untergliederung
nach Wohnwertmerkmalen
des Miethdhengesetzes
{aufgrund erhobener Angaben)

Stichprobe
Wohnungstyp |

Wohnungen
(Gesamtheit)




_heit der nicht preisgebundenen Woh-
nungen zahlenden Wohneinheiten ver-
zeichnet sind., Da fiir jeden aus den
gesetzlich vorgegebenen Wohnwert-
merkmalen gebildeten Wohnungstyp
eine gesonderte Vergleichsmiete zu
ermitteln ist, gibt es im idealtypischen
Fall so viele Gesamtheiten wie Woh-
nungstypen, aus denen jeweils, unab-
hangig voneinander, eine Stichprobe
gezogen wird.

Dieser Fall wird in der Praxis jedoch
kaum angetroffen, weil die zur Abgren-
zung und Untergliederung der nicht
preisgebundenen Wohnungen bendtig-
ten Informationen nicht oder nur teil-
weise zur Verfigung stehen. Wenn
man “einmal vom Einsatz spezieller
Stichprobenverfahren  (Flachenstich-
probe o. 4.) absieht, ist aber auch im
unginstigsten Fall noch eine Auswahl-
grundlage erforderlich, in der — wenn
auch undifferenziert — samtliche Woh-
nungen der Gemeinde oder andere
die Wohnungen vertretende Tatbe-
stdnde, wie z. B. Stromz&hler, enthal-
ten sind. Die hieraus gezogene Stich-
probe kann zunachst aus nicht preis-
gebundenen, offentlich geférderten
oder anderen nicht dem Vergleichs-
mietensystem unterworfenen Wohn-
einheiten bestehen. Erst im Zuge der
Erhebung wird festgestellt, welche
Mieten fUr die Aufstellung des Miet-
spiegels verwertbar sind. Dieser Weg
fihrt grundsatzlich zu gleichen Ergeb-
nissen wie im idealtypischen Fall. Nur
ist hierflr ein wesentlich hoherer Stich-
probengesamtumfang erforderlich, um
eine genligende Zahl an verwertbaren
Mietangaben zu erhalten.

Die Ergebnisse von Stichprobenunter-
suchungen kdnnen erheblich von den
zu untersuchenden -Sachverhalten in
den zugrundeliegenden Gesamtheiten
abweichen. Die aus Stichprobenergeb-
nissen gebildeten Kennzahien sind da-
her auch nur Naherungswerte oder
Schatzwerte fir die unbekannten
Kennzahlen der Gesamtheit. Die Ge-
nauigkeit, mit der der Schatzwert einer
Stichprobe den unbekannten Wert der
Gesamtheit wiedergibt, wird aus dem
sogenannten Stichprobenfehler herge-
leitet, der die Mdglichkeit in Betracht
zieht, daB zuféllig eine Stichprobe er-
hoben wird, die die Gesamtheit weni-
ger wirklichkeitsgetreu abbildet. Die
Genauigkeit einer Stichprobenschét-
zung wird haufig in der Form eines
Wertebereichs dargestellt, in dem die
unbekannte Kennzahl der Gesamtheit
liegt. Dabei ist eine Schétzung umso
genauer, je kirzer ein solches Werte-
intervall ist.

Beispiel: Das aus einer Stichprobe er-
mittelte arithmetische Mittel der Qua-
dratmetermiete eines Wohnungstyps sei
DM 5,— und der errechnete Stichproben-
fehler betrage DM 0,25 oder finf Pro-
zent. Aus diesen Daten a8t sich das
Werteintervall 4,75 DM bis 5,25 DM bil-
den. Damit wird festgestellt, dal3 sich das
arithmetische Mittel der Gesamtheit des
Wohnungstyps zwischen diesen Eckwer-

14

ten bewegt. Einen solchen Wertebereich
nennt man Vertrauensbereich oder Kon-
fidenzintervall.

Die Aussage, daB sich der unbekannte
Mittelwert einer Gesamtheit in einem
so ermittelten Vertrauensbereich be-
findet, 1aBt sich allerdings nicht mit ab-
soluter (hundertprozentiger) Sicherheit
machen, sondern nur mit einer be-
stimmten Wahrscheinlichkeit (Sicher-
heitswahrscheintichkeit). Sie betragt
im Beispiel ungefahr 68 Prozent. Das
bedeutet: wenn man aus der betrach-
teten Gesamtheit nicht nur eine
Stichprobe, sondern nacheinander
hundert Stichproben des gleichen Um-
fangs z6ge, dann ergaben sich mogli-
cherweise hundert verschiedene arith-
metische Mittel und ebenso viele un-
terschiedliche Vertrauensbereiche, von
denen 68 den unbekannten Mittelwert
enthielten. In 32 Féillen lage dieser
Wert auBerhalb des errechneten Ver-
trauensbereichs. Wiinscht man eine si-
cherere Aussage dariiber, daB der Mit-
telwert der Gesamtheit in dem Ver-
trauensbereich der Stichprobe liegt, so
ist dies — unter sonst gleichen Um-
standen — nur durch eine Verlange-
rung des Intervalls, d. h. durch eine
verringerte Genauigkeit mdglich. Im
obigen Beispiel kdnnte man beispiels-
weise mit 95prozentiger Sicherheit sa-
gen, daB das unbekannte arithmeti-

sche Mittel zwischen DM 4,50 und
DM 5,50 liegt.
Bei vorgegebener Sicherheitswahr-

scheinlichkeit wird die Genauigkeit der
Schéatzung durch den Stichprobenfeh-
ler bestimmt, der vor allem von der
Variabilitdt der Mietpreise in der zu-
grundeliegenden Gesamtheit und dem
Stichprobenumfang abhangt. Je unter-
schiedlicher die Mietpreise eines Woh-
nungstyps sind, desto gréBer ist — bei
gegebenem Stichprobenumfang — der
Stichprobenfehler. Durch eine Vergro-
Berung des Stichprobenumfangs 4Bt
sich dagegen der Stichprobenfehler

senken und damit die Genauigkeit der

Stichprobenergebnisse erhdhen.

Die geschilderten Zusammenhange
machen deutlich, daB die Genauigkeit
einer Stichprobenschétzung durch die
Wah!l des Stichprobenumfangs und
des Sicherheitsniveaus beeinfluBbar
ist. Umgekehrt laBt sich im Prinzip
auch der Mindestumfang einer Stich-
probe abschatzen, wenn man die Si-
cherheitswahrscheinlichkeit und den
Stichprobenfehler, den man zu tolerie-
ren beabsichtigt, vorgibt. Hierfir sind
jedoch zusétzlich aus Voruntersuchun-
gen oder sonstigen statistischen Quel-

len Anhaltspunkte uUber die Streuung

der Mieten in den Gesamtheiten erfor-
derlich. AuBerdem werden meistens
noch Angaben (iber den Anteil der
Wohnungstypen am gesamten Woh-
nungsbestand bendtigt, so daB eine
hinreichend genaue Schatzung der
Zahl der insgesamt . zu erhebenden
Wohnungen in der Praxis haufig recht
schwierig ist.

Bei der Aufstellung des ,Hamburger

Mietenspiegels 1979“ wurden dem be-
auftragten Institut neben der Abgren-
zung der zu untersuchenden Woh-
nungstypen folgende Angaben bereit-
gestellt:

1. Genauigkeitsanforderung: Es soll-
ten nur solche arithmetischen Mit-
tel in den Mietspiegel aufgenom-
men werden, deren Vertrauensbe-
reiche .mit einer Wahrscheinlichkeit
von 95 Prozent den unbekannten
Mittelwert der Gesamtheit enthal-
ten und nicht langer sind als das
arithmetische Mittel £ 10 Prozent.

2. Streuung der Mietpreise: Als grobe
Schatzung standen die Standard-
abweichungen der Quadratmeter-
mieten fur jeden Wohnungstyp aus
der vorherigen Mietwerttabelle zur
Verfugung.

3. Auswahlgrundlage: Es wurde ein’

nach Baualter und Wohnlage ge-
gliederter Datenbestand der nicht
~ preisgebundenen Wohnungen, ein-
schlieBlich eines nicht ausfilterbar
gewesenen Restbestandes an son-
stigen Wohneinheiten, bereitge-
stellt, der aus der Stromzahlerdatei

der Elektrizitatswerke unter Zuhil- -

fenahme anderer Dateien ermittelt
worden ist.

4. Verteilung der Wohnungstypen im
Gesamtbestand: Hierzu waren An-
gaben aus .wohnungsstatistischen
Quellen (Gebaude- und Wohnungs-
zahlung 1968, Wohnungsstichprobe
1972, Bautatigkeitsstatistik) vor-
handen.

Aus diesen Vorgaben schatzte das In-
stitut einen Stichprobenumfang von
insgesamt ca. 19000 zu erhebenden
Wohnungen. Hatten dagegen samtli-
che Informationen zur Verfligung ge-
standen, um den idealtypischen Fall
realisieren zu konnen, wéren nur an-
nahernd 4000 Erhebungsfélle erforder-
lich gewesen.

Die Beurteilung der Genauigkeit von

Stichprobenergebnissen in Mietwert-

tabellen setzt an sich neben den be-

reits erwahnten Angaben auch die

Kenntnis der Verteilung der Mietpreise

in den Gesamtheiten voraus, die nor-

malerweise nicht vorhanden ist. Fur
einige Kennzahlen der Haufigkeitsver-
teilung, wie das arithmetische Mittel,
lassen sich jedoch aufgrund besonde-
rer mathematischer GesetzmaBigkei-
ten (Zentraler Grenzwertsatz) nahe-
rungsweise auch ohne diese Informa-

tionen Genauigkeitsschatzungen an- .

stellen, wenn der Stichprobenumfang
genugend groB ist. Als Faustregel
dirften in der Regel etwa 30 Einzel-
mieten ausreichen, um das Schéatzver-
fahren auf das arithmetische Mittel der
Stichprobe anwenden zu kénnen. Des-
halb sollte dieser Stichprobenumfang
auch dann nicht unterschritten werden,
wenn wegen einer geringen Streuung
der Mietpreise in der Gesamtheit nur
eine kleinere Zahl an Erhebungsein-
heiten erforderlich ware.

In ahnlicher Weise lassen sich im Prin-
zip auch die Genauigkeit von Prozent-
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anteilen oder Streuungen in Form der
Standardabweichung und des Varia-
tionskoeffizienten abschatzen. Aller-
dings werden fir eine hinreichend ge-
naue Schatzung dieser Kennzahlen
betrachtlich gréBere Stichprobenum-
fange bendtigt. Besteht beispielsweise
eine Stichprobe nur aus 50 Einzelmie-
ten, dann kann man mit einer Sicher-
heit von 95 Prozent lediglich aussagen,
daB in einer Preisgruppe, in der sich
zwei Drittel der Stichprobenfaile befin-
den, zwischen 54 Prozent und 80 Pro-
zent der Einzelmieten der Gesamtheit
liegen. Diese sehr grobe Schéatzung
wirde durch eine Verdoppelung des
Stichprobenumfangs auf 100 Einheiten
nicht wesentlich praziser, da der Ver-
trauensbereich des Zwei-Drittel-Anteils
immer noch von 57 Prozent bis 76 Pro-
zent lang ware. Damit wird deutlich,
daB bei Anwendung der in den ,Hin-
weisen”“ empfohlenen Zwei-Drittel-
Spannen-Regel auf die meist relativ
kleinen Stichprobenumfange der empi-
rischen Mietspiegeluntersuchungen zu-
fallig bis zur Halfte der Mietpreise ei-
ner Gesamtheit flir ,uniblich” erklart
. werden kénnen. AuBerdem ist zu be-
achten, daB mit der Schatzung des
Prozentanteils flr eine Preisspanne
keine Aussagen lber die relative Lage
dieser Spanne in der Haufigkeitsver-
teilung der Gesamtheit (z. B. mitt-
| e re Zwei-Drittel-Spanne) verbunden
ist. Uber die Giite bestimmter Prozent-
punkte in einer der GroBe nach geord-
neten ‘Reihe von Stichprobeneinzel-
werten, wie z. B. den 50-Prozent-Punkt
(Median) oder den 16%/s-Prozent- bzw.
83'/s-Prozent-Punkt  (Eckwerte der
mittleren Zwei-Drittel-Spanne) lassen
sich praktisch keine Angaben machen,
weil hierfur ndhere Informationen uber
die Verteilung der Mietpreise in den
Gesamtheiten erforderlich sind.

Bei der Beurteilung der Genauigkeit
von Stichprobenergebnissen ist zu be-
achten, daBB neben dem auf dem Prin-
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zip der Zufallsauswahl beruhenden
Stichprobenfehler noch weitere Fehler
auftreten kénnen, die im sogenannten
systematischen Fehler zusammenge-
faBt werden. Hierzu zdhlen z. B. die
falsche Zuordnung von Mietpreisen zu
Wohnungstypen, die Einbeziehung von
Mieten offentlich geférderter Wohnun-
gen in die Berechnung der Mittelwerte,
der Ausfall von zu erhebenden Woh-
nungen wegen Abwesenheit oder  Ant-
wortverweigerung des Mieters bzw.
Vermieters. Der systematische Fehler,
der im Gegensatz zum Stichproben-
fehler, auch bei Totalerhebungen auf-
tritt, 1aBt sich nicht theoretisch begrin-
den’'und-abschéatzen. Gleichwohl ist es
wichtig, diesen Fehler zu minimieren.
Neben einer sorgféltigen Planung,
Durchfiihrung und Aufbereitung der
Erhebung wiirde die Einfihrung einer
Auskunftspflicht der Befragten bei
Mietspiegeluntersuchungen, wie sie
der kirzlich eingebrachte Entwurf ei-
nes Mietspiegelgesetzes vorsieht, sehr
hilfreich sein. .

Zusammenfassung
und SchluBfolgerungen

Die empirische Ermittlung der ortsiib-
lichen Vergleichsmiete erfordert die
Umsetzung eines " Rechtsbegriffs in

eine statistisch meBbare GréBe. Dabei.

ergeben sich:
— definitorische Probleme, die durch
das Bestreben verursacht werden,

die Vielzahl der unterschiedlich ho-

hen Einzelmieten zu einer leicht
verstandlichen und einfach darstell-
baren Information zu verdichten,
in der der vom Gesetzgeber ver-
wendete Begriff der ,Ublichkeit®
zum Ausdruck kommt. Sieht man
von der Wiedergabe der Mietprei-
se in einer Haufigkeitsverteilung
ab, dann bietet sich vor allem das
arithmetische Mittel als eine geeig-

nete Kennzahl an, da dieser Mittel-
wert, im Vergleich zu anderen, je-
den Mietpreis mit seinem Gewicht
(Haufigkeit)  berucksichtigt. Zur
Darstellung der Mietpreisstreuung
wird der Standardabweichung oder
dem Variationskoeffizienten .der
Vorzug gegeniiber einer Preisspan-
ne gegeben, da der Informations-
gehalt dieser StreuungsmaBe be-
deutend groBer ist. Ganz allgemein
I1aBt sich gegen die Abbildung der
ortsiblichen Vergleichsmiete durch
eine Preisspanne einwenden, daB
uber die Verteilung der Mietpreise
innerhalb der Spanne nichts aus-
gesagt wird.
Schatzprobleme, die darauf zurlick-
zufuhren sind, dafl empirische
Mietspiegeluntersuchungen in aller
Regel auf repréasentativen Erhebun-
gen beruhen. Da die konsequente
Anwendung des Stichprobenver-
fahrens eine Gitebeurteilung der
Erhebungsergebnisse einschlieft,
ist zu prufen, ob fiir die unter defi-
nitorischen Gesichtspunkten zur
Darstellung der ortsiiblichen Ver-
gleichsmiete als geeignet befunde-
nen Kennzahlen Genauigkeits-
schatzungen angesteilt werden
kénnen. Unter den in der Praxis
vorherrschenden Bedingungen
(kleine Stichprobenumfange, feh-
lende Kenntnis der Mietpreisvertei-
lung in den Gesamtheiten) 1483t sich
im Grunde nur das arithmetische
Mittel mit ausreichender Genauig-
keit schatzen. Uber Anteilswerte
oder Prozentpunkte konnen mit
den zur Verfiigung stehenden stati-
stischen Mitteln dagegen entweder
nur sehr grobe oder gar keine Aus-
sagen gemacht werden. Deshalb
sollte insbesondere auf den Nach-
weis von Mietpreisspannen in Form
der Anteilsspanne in Mietspiegeln
verzichtet werden.

Hans-Jirgen Bach




Personalfluktuation in der
Hamburger Verwaltung 1980

Vorbemerkungen

Die im folgenden dargestellte Fluktua-
tion des Personals der Hamburger
Verwaltung im Jahr 1980 beruht auf
Auszahiungen der im Senatsamt flr
den Verwaltungsdienst gefihrten ,Per-
_ sonalstrukturdatei“ (PSD). Die in die
PSD einflieBenden Angaben werden
laufend aus den Lohn-, Gehalts- und
Besoldungsdaten der im hamburgi-
schen Dienst Beschaftigten abgeleitet;
es handelt sich somit gleichermafBen
um eine zeitnahe Fortschreibung der
Personalbestandsdaten und um die
Erfassung von Veranderungen
{,StromgréBen®). )

Als Fluktuationsfall wird das Ausschei-
den von Mitarbeitern aus dem ham-
burgischen Dienst aufgefaBt; die Seite
des Personalzugangs wird nicht be-
trachtet, da unter personalwirtschaftli-
chen Gesichtspunkten das Ausschei-
den als quasi autonome GréBe beson-
deres Interesse verdient, wahrend es
sich beim Personalzugang um eine
Steuerungsvariable handelt. Dem Aus-
scheiden von Mitarbeitern kommt un-
ter dem Gesichtspunkt der Ermittlung
des Ersatzbedarfs und damit eines
wichtigen Parameters bei der Bemes-
sung von Ausbildungskapazitidten be-
sondere Bedeutung zu. Personalzu-
gange hingegen ergeben sich als Re-
sultat personalwirtschaftlicher Ent-
scheidungen Uber die Deckung von Er-
satz- und Zusatzbedarf. '
Die Fluktuationsstatistik umfaBt die
Vollbeschaftigten im unmittelbaren of-
fentlichen Dienst der Freien und Han-
sestadt Hamburg und die Teilzeitbe-
schaftigten mit mindestens der Halfte
der regelmaBigen Wochenarbeitszeit
eines Vollbeschéaftigten. Ein Wechsel
von Vollzeit- in Teilzeitbeschaftigung
wird im nachfolgenden genauso wenig
als Fluktuationsfall aufgefaBt wie ein
Wechsel zwischen zwei Behdrden. Das
Fluktuationsverhalten von Nachwuchs-
kraften (z. B. Referendaren), Teilzeit-
beschaftigten mit weniger als der Half-
te der (blichen Arbeitszeit und stun-
denweise Beschéftigten' wurde nicht
erfaft.

Im einzelnen ist die Fluktuationsstati-
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stik untergliedert nach

— Einzelpldnen und bestimmten Per-
sonalkdérpern,

— Status der Beschéftigten,

— Geschlecht,

— Umfang der Beschaftigung,

— Grund des Ausscheidens.

Die Griinde des Ausscheidens von Be-

schaftigten sind nach den Merkmalen

— Erreichen einer Altersgrenze (auch
Ausscheiden aufgrund Inanspruch-
nahme der flexiblen Altersgrenze),

— Tod,

— Erwerbs- und Berufsunfahigkeit,

— Beurlaubung (ber einen Zeitraum
von mindestens sechs Monaten,

— Mutterschutz und Wehr- bzw. Er-
satzdienst,

— Sonstige

differenziert.

Die Fluktuationsrate gibt das prozen-

tuale Verhaltnis der Zah! der Fluktua-

tionsfélle vom 1. 1. bis 31. 12. 1980

zum Personalbestand des jeweiligen

Personalkorpers am 1. 1. 1981 wie-

der.”)

Angesichts der von der amtlichen Sta-

tistik (vgl. Villalaz, Francisco: Perso-

nalfluktuation im offentlichen Dienst.

In: Hamburg in Zahlen, 11. 1980, S.

286 ff.) abweichenden Methodik und

unterschiedlicher Auspragung der er-

hobenen Merkmale der hier présen-

tierten Fluktuationsstatistik sind die

Ergebnisse beider Erhebungen nicht

voll miteinander vergleichbar. So wird

in der amtlichen Statistik die Beendi-

gung von Ausbildungsverhdltnissen

als Fluktuation mitgezahlt. Zudem er-

faBt die amtliche Statistik neben den

Abgangen auch die Personalzugénge,

wobei die Fluktuationsfélle nach Lauf- |.

bahngruppen differenziert werden. Ein
Vergleich der amtlichen Statistik mit
der hier vorgelegten Auswertung wird
dariiber hinaus durch unterschiedliche
Referenzperioden und die Tatsache er-
schwert, da3 in die amtliche Statistik

) An sich widre der Personalbestand zu Beginn
der Periode unter methodischen Gesichtspunk-
ten die bessere Bezugsbasis fur die Fluktua-
tionsgréBe; aus technischen Grinden ist dies fur
das Jahr 1980 noch nicht verwirkliicht worden.
Da sich die Bestandszahlen im Laufe des Jahres
1980 jedoch nicht nennenswert verdndert haben,
wirkt sich der Bezug auf den Bestand am 1. 1.
1981 nur geringfiigig auf die Ergebnisse aus.

A}

ausschlieBlich Vollbeschaftigte einbe-
zogen werden, wahrend die hier vor-
gelegte Statistik' auch das Fluktua-
tionsverhalten von Teilzeitbeschaftig-
ten mit mindestens der Haélfte der ubli-
chen Arbeitszeit umfaBt. im (brigen
stellt die vom Statistischgn Landesamt
durchgefiihrte Personalstatistik  auf
Aufgabenbereiche und nicht auf die
institutionelle Gliederung der Verwal-
tung ab.

Bei der Interpretation der Ergebnisse
ist darauf zu achten, daB sich die Fluk-
tuationsstatistik auf Beschaftigte und
nicht auf Stellen im haushaltsrechtli-
chen Sinne bezieht, so daB bei nur
kurzzeitiger Beschaftigung von Mitar-
beitern auf ein und derselben Stelle
mehrere Fluktuationsfalle vorkommen
kénnen. Allerdings ist zu vermuten,
daB dies Problem nur in wenigen Teil-
bereichen relevant ist.

Ergebnisse

Insgesamt schieden im Jahr 1980 etwa
elf Prozent der Beschaftigten der
Freien und Hansestadt Hamburg (oh-
ne Landesbetriebe, staatliche Kran-
kenhauser und Zuwendungsempfan-
ger) aus dem Dienst aus. Diese Zah!
umfaBt auch die , Tatbestande® Mut-
terschutz und Wehrdienst; ohne Be-
ricksichtigung dieser Ausscheidens-
griinde vermindert sich die Fluktua-
tionsrate auf ca. zehn Prozent.

Die Fluktuationshaufigkeit wird von
einer Vielzahl von Faktoren beeinfluB3t,
die sich nur zum Teil in statistischen
Zusammenhangen wiederfinden las-
sen. Auch kann nicht davon ausgegan-
gen werden, daB das Fluktuationsver-
halten langfristig stabil ist; insofern
verbieten sich direkte Schliisse von
den vorliegenden Ergebnissen auf das
zukiinftige Fluktuationsverhalten der
Beschéftigten.

Verteilung der Fluktuationsfille
auf Behdrden

Die Fluktuationsrate ist in den ver-
schiedenen Behorden hochst unter-
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schiedlich. Sie schwankt zwischen 5,3
Prozent (Behorde fir Inneres) und 17
bis 18 Prozent (Behorde fiir Wissen-
schaft und Forschung sowie Gesund-
heitsbehdrde). Auch die Behdrde fir
Arbeit, Jugend und Soziales und die
Behérde fir Bezirksangelegenheiten,
Naturschutz  und Umweltgestaltung
weisen stark (berdurchschnittliche
Fluktuationsraten auf. Bei der Baube-
hérde und beim Einzelplan 1 (Blrger-
schaft, Senats@mter usw.) sind dem-
gegeniliber deutlich weniger Fluktua-
tionsfalle aufgetreten als im Durch-
schnitt.

Tabelle 1 Personalfluktuétion 1980
nach Behorden 1)

Beschdf-

tigte Abgénge

Behorde 1.1, bis

31.12,

1.1,
1981 1380

Bﬁ}gerschaft, Senat,
Verfassungsgericht
und Rechnungsnof

Justizbehdrde

Behdrde fiir Schule
und Berufsbildung

Behorde filr Wissen-
schaft und Forschung

Kulturbendrde
Behdrde fir Arbeit,
Jugend und Soziales

Gesundheitsbehdrde

Baubehdrde

Behdrde fiir Wirt-
schaft, Verkehr und
Landwirtschaft

Behdrde fiir Inneres

Behdrde fiir Bezirks-
angelegenheiten,
Naturschutz und
Umweltgestaltung 181 675 12,2

Finanzbehbrde 243 533 10,2

2) 11,4
9 488 {3) 10,9

1) Vollbeschiéftigte und Teilzeitbeschidftigte mit
mindestens der Hdlfte der liblichen Arbeitszei
eines Vollbeschéftigten; ohne Landesbetriebe,
staatliche Krankenhduser und Zuwendungs-
empfénger sowie ohne Nachwuchskrdfte,
Einschl. Abgénge durch Ubergang des Kranken-
hauses Bevensen auf den Landkreis Uelzen (ca.
360 Stellen).

Ohne Beriicksichtigung des Krankenhauses
Bevensen.

83 414

Insgesamt

Betrachtet man einzelne Personalbe-
reiche, so vergréBert sich die Spanne
zwischen niedrigen und hohen Fluk-
tuationsraten. Bei AuBerachtlassung
der noch in der Grindungsphase be-
findlichen Technischen Universitat
Hamburg-Harburg war im Jahr 1980
die Fluktuation bei der Feuerwehr mit
3,9 Prozent am niedrigsten, wahrend
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im Bereich der Erziehungsheime und
der Kindertagesstatten jeweils rund
ein Viertel der Beschaftigten aus-
schied. Etwa ein Flnftel der Beschai-
tigten verlieB im Laufe des Jahres 1980

~das Universitats-Krankenhaus Eppen-

dorf, die Ubrigen Krankenhéauser, das

Tabelle 2 Personalfluktuation in der
Hamburger Verwaltung 1)
1980 nach ausgewahiten
Personalbereichen

Beschéf=- Abgiinge

Personalbereich t.1. bis

31.12.°
1980

Biirgerschaft/Senat 34
Senatsamt fiir den
Verwaltungsdienst 21
Besoldungs- und
Versorgungsstelle/
Betriebskrankenkasse 46
Gerichte 275
Staatsanwaltschaften 32
Strafvollzug 19
Allgemeine
Schulverwaltung
Schulbereich 768
Universitét

Ybrige Hochschulen
Fachhochschulen
Universitéts-Kranken-
haus Eppendorf
Technische Universitit
Stiftung "Hamburger
Offentliche Biicherhallen”
Museen

Amt fiir Arbeitsschutz
Versorgungsverwaltung
Arbeits- und Sozial-
gerichte

Zentrale Soziale Dienste
Pflegeheime

tbriges Amt fiir Jugend
Stéddtische Kindertages-
stétten

Erziehungsheime
Offentlicher Gesund-
heitsdienst
Krankenh#iuser 367
Hochbau 568
Tiefbau 710
Stadtentwédsserung : 17
Stadtreinigung 487
Amt fiir Hafen, Schiff-
fahrt und Verkehr 415
Strom- und Hafenbau 400
Polizei 734
Feuerwehr 093
Bezirksidmter 768
Garten- und Friedhofsamt 621
Finanzémter 4 142 464
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1) Vollbeschdftigte und Teilzeitbeschdftigte mit
mindestens der H&lfte der iiblichen Arbeitszeit
eines Vollbeschédfiigten; ohne Nachwuchskrifte.

Garten- und Friedhofsamt, die Pflege-
heime sowie die Versorgungsverwal-
tung. Bereiche mit (berdurchschnittli-
cher Fluktuation sind ferner die Allge-
meine Schulverwaltung, die Universi-
tat, die Stiftung Hamburger Offentliche
Bucherhallen und die Zentralen Sozia-
len.Dienste (Landessozialamt, Amt fiir
Rehabilitation, Leitstelle fur soziale

. Dienste).

Status und Geschlecht der
Ausgeschiedenen

Die Ergebnisse der Fluktuationsstati-
stik von 1980 bestatigen die Annahme,
daB die Fluktuationsrate bei Angestell-
ten und Arbeitern liber derjenigen von
Beamten liegt. Sie betragt bei den Ar-
beitern mehr als das Doppelte (13
Prozent) und bei den Angestellten na-
hezu das Dreifache (17 Prozent) der
Fluktuationsrate von Beamten (6,4
Prozent). '
Weibliche Beschéaftigte schieden mit
16,2 Prozent nahezu doppelt so oft wie
ihre mannlichen Kollegen (8,4 Prozent)
aus dem Dienst aus. .

Diese Ergebnisse deuten daraufhin,
dafB3 die im Vergleich zu Beamten we-
niger starke Bindung von Angesteliten
an den Dienstherrn mit einer geringe-
ren Berufsverweilzeit von Frauen zu-
sammenwirkt und in Bereichen mit ho-
hem Angestellten- und Frauenanteil zu
einer besonders hohen Fluktuationsra-
te fihrt.

Tabelie 3 Personalfluktuation in der
Hamburger Verwaltung 1)
1980 nach Merkmalsgruppen

Fluktua«
tionsfélle
in % des
jeweiligen
Bestands
am 1.1, 1981

Merkmal

Beamte 64,4
17,0
13,0

Angestellte

Arbeiter

Teilzeitbeschiftigte 2)
Vollbeschidftigte

17,4
10,4
Weibliche Beschidftigte 16,2

Mannliche Beschidftigte 8,0

Insgesamt 11,4

1) ohne Landesbetriebe, staatliche Kran-
kenhéuser und Zuwendungsempfinger sb6-
wie ohne Nachwuchskrifte,

2) mit mindestens der Hdlfte dér iiblichen
Arbeitszeit eines Vollbeschéftigten.

Umfang der Beschiftigung

In &hnlicher Weise ist die Tatsache zu
interpretieren, daB Teilzeitbeschaftig-
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Beschaftigte

am |.1. 1981
83414

Beschaftigte und Fluktuationsfalle
in der Hamburger Verwaltung 1980

a) nach Statusgruppen

Beamte

Angestellte
Arbeiter

b) nach Geschlecht

weiblich
mannlich

") Vollbeschaftigte und Teilzeitbeschaftigte mit mindestens der Halfte
der ublichen Arbeitszeit eines Vollbeschaftigten. ohne Landesbetriebe,
staatliche Krankenhauser und Zuwendungsempfanger sowie ohne
Nachwuchskrafte.

Fluktuationsfalle
vom 1.1, bis 31.12.1980
9488

STATISTISCHES LANDESAMT HAMRALIR(

te mit 17,4 Prozent auffallend haufiger
ausscheiden als Vollbeschaftigte (10,4
Prozent). Nach wie vor stellen Frauen
das Gros der Teilzeitbeschaftigten. In-
sofern sei auch hier vor einer vor-
schnellen Annahme einer Kausalitat
zwischen Teilzeitbeschaftigung und
Fluktuationsverhalten gewarnt.

Griinde des Ausscheidens

Das Ausscheiden von Beschéftigten
kann sowohl natirlich als auch verhal-
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tensmaBig bedingt sein. FaBt man die
Ausscheidensgriinde ,Erreichen einer
Altersgrenze“, ,Tod“ und ,Erwerbs-
unfahigkeit* zu ,natirlichen Grinden®
des Ausscheidens zusammen, SO er-
gibt sich hier ein Bild, das in wesent-
lichen Bereichen von der Verteilung
der Fluktuationsraten insgesamt auf
Einzelplane abweicht.

Die oben definierten natirlichen Aus-
scheidensursachen spielen im Schul-
bereich die geringste Rolle (nur 1,4
Prozent der Beschaftigten schieden
aus solchen Griinden aus), wahrend

ihre Bedeutung in der Behdrde fir
Wirtschaft, Verkehr und Landwirt-
schaft, der Behorde fiir Inneres, der
Behorde flur Bezirksangelegenheiten,
Naturschutz und Umweltgestaltung
und beim Einzelplan 1 (Burgerschaft,
Senatsamter usw.) ungleich wichtiger
ist. Schieden in der Innenbehdrde
mehr als die Halfte der betroffenen
Mitarbeiter aus natirlichen Grinden
aus, so ist im Schulbereich nur jeder
neunte Fluktuationsfall auf natirliche
Griinde zurtickzufihren. Insgesamt er-
klarte die natirliche Fluktuationsrate
mit 2,7 Prozent ungeféhr ein Viertel

Hamburg in Zahlen 1. 1982




Tabelle 4 Personalfluktuation in der
Hamburger Verwaltung 1)
1980 nach Griinden des
Ausscheidens

Fluktuations=~
- fdlle in %
Grund des Ausscheidens des Personale
bestands
Natiirliche Criinde 2,7
davon .
Erreichen einer Altersgrenze
(auch flexible Altersgrenze) 1,9
Tod 0,2

Dienst- und Erwerbsunfihigkeit 0,5

Sonstiges endgliltiges Ausscheiden T2
Endgiiltiges Aus-
scheiden zussmmen 9,9
Beurlaubung 0,6
Mutterschutz und Wehr- bzw.
Ersatzdienst . 0,9
Inégesamt 11,4

1) Vollbeschdftigte und Teilzeitbeschiiftigte mit
mindestens der Hilfte der iiblichen Arbeitse-
zeit eines Vollbeschiéftigten; ohne Landesbe-
triebe, staatliche Krankenhduser und Zuwen-
dungsempfiinger sowie ohne Nachwuchskrifte.

Hamburg in Zahlen 1. 1982

der Fluktuationsfélle des Jahres 1980.
Die Unterschiede zwischen den Behor-
den ergeben sich priméar aus der un-
terschiedlichen Struktur, insbesondere
der Altersstruktur der Beschaftigten.
Durch die starke Expansion des Bil-
dungsbereichs hat sich der Personal-
koérper an den Schulen und Universita-
ten stark verjungt.

NaturgemaB treffen Tod, Dienst- und
Erwerbsunfahigkeit altere Mitarbeiter
relativ haufiger.

Fiir einen GroBteil der Fluktuations-
falle lassen sich die Grinde fur das
Ausscheiden nicht aus der Personal-
strukturdatei ermitteln. Dies trifft auf
ungefahr die Halfte der Fluktuations-
falle zu. Diese Tatsache ist insbeson-
dere darauf zurickzufihren, daB von
den Ausscheidenden keine Angaben

gemacht werden, zum geringeren Teil
aber auch darauf, daB die entspre-
chenden Fluktuationsfalle im Zeitraum
1980 ,technisch® noch nicht abge-
schlossen waren. Daruber hinaus wur-
den unter der Rubrik ,,Sonstiges*” viel-
faltige Grunde (z. B. Wechsel zu ande-
ren Dienstherren) zusammengefaBt.

Ein besonderes Problem stellt die In-
terpretation von Abgangen in Mutter-
schutz, Wehrdienst und Beurlaubung
Uber sechs Monate dar. Anders als in
den vorher diskutierten Fallen besteht
fur die hier gezéhiten Personen die
Mdglichkeit, wieder in den Dienst zu-
ruckzukehren; ob es sich bei dieser
Kategorie von Féllen um ein endgiilti-
ges Ausscheiden aus dem Dienst han-
delt, ist jeweils erst im nachhinein
festzustellen. '
Peter Schaar
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Hamburg heute

und gestern

Von den 23400 im Jahr
1950 in Hamburg erteilten
Fahrerlaubnissen ging nur
jede 19. an eine Frau.

In der Zwischenzeit ist nicht
nur die Zahl der erteilten
Fahrerlaubnisse von Jahr
zu Jahr gestiegen, auch der
Anteil der dabei von Frauen
erworbenen Flihrerscheine
hat sich gewaltig vergréBert.

1980 wurde .jede dritte der
in diesem Jahr in der Han-
sestadt vergebenen 41100
Fahrerlaubnisse auf den
Namen einer Frau ausge-
stellt; von den fiir die Klasse
3 (Personenkraftwagen)

‘erstmalig erteilten Fihrer-

scheine ging sogar jedes
zweite Exemplar an eine
kiinftige Autofahrerin.

1980 wurden 35 Prozent des
gesamten im Hamburger
Hafen umgeschlagenen
Stlickguts in Containern be-
férdert. Ein Vergleich mit
dem Ergebnis des Jahres

1970 zeigt die rasante Ent-

wicklung dieser Transport-
technik im Laufe des letzten
Jahrzehnts. Damals betrug
der Containerisierungsgrad
gerade vier Prozent.

Statistik der
anderen

Die vom Statistischen Amt
der Landeshauptstadt Min-
chen herausgegebene
~Minchener Statistik" ent-
halt in Heft 5/1981 eine
Analyse von StraBenver-
kehrsunfidllen fiir das Jahr
1980 im Vergleich zwischen
den 15 groBten Stadten der
Bundesrepublik. Dabei lie-
gen Berlin (West) und Ham-
burg, die nach Einwohner-
zahl und Kraftfahrzeugbe-
stand mit Abstand die bei-
den vorderen Platze einneh-
men, erwartungsgemas auch
hinsichtlich der Zahl der
StraBenverkehrsunfalle auf
den Réngen eins und zwei.
Anders ist die Situation je-
doch, wenn man die Unfall-
zahlen wegen der unter-

" stadte.

‘tes

schiedlichen GroBe der
Stadte dadurch relativiert,
daB man sie jeweils auf den
registrierten Kraftfahrzeug-
bestand oder die Einwoh-
nerzahl bezieht. Danach
liegt Hamburg mit 8,2 Unfal-
len je 100 Kraftfahrzeuge
erst an zehnter Stelle und
mit 3,1 Unfallen je 100 Ein-
wohner sogar erst an elfter
Stelle der 15 Vergleichs-
Offenbar wird in
Hamburg unter Berucksichti-
gung der hier vorhandenen
Verkehrsdichte doch relativ
umsichtig gefahren.

Zu den weniger bekannten
Téatigkeiten des Arbeitsam-
Hamburg gehort die |
Vermittiung von Studenten
und Schillern in Ferienar-
beit, iber die jeweils fur die
Monate Juni bis Oktober
der Jahre 1973 bis 1981
jetzt eine Statistik verdffent-
licht wurde. In diesem Zeit-
raum war die Zahl der Ver-
mittlungen mit 9437 — da-
von 7313 Mé&nner und-2124
Frauen = im Jahr 1974 am
héchsten. Auch 1975, 1977
und 1979 wurden mehr als
9000 Studenten und Schu-
ler in Ferienarbeit vermit-
telt, wobei die Zahl der .
Frauen mit 2617 im Jahr
1979 ihren hochsten Stand
hatte. Seitdem sind die ,Fe-
rienjobs”, die durch das
Arbeitsamt vermittelt wur-
den, stark ricklaufig: 1980
lautete die Zahl 8558 (6064

‘Manner und 2494 Frauen);

sie ging 1981 auf 6128 zu-
rick (4149 Manner und 1979
Frauen) und erreichte damit
den geringsten Stand im
betrachteten Zeitraum.

.Wieder mehr Kinder in Eu-
ropa“ lautet die Uberschrift
einer Notiz in den ,Mittei-
lungen“ des Deutschen
Stadtetages vom 23. Okto-
ber 1981. Im Jahr 1960 gab
es in den heutigen zehn
Staaten der EG durch-
schnittlich 18 Lebendgebur-
ten je 1000 Einwohner. Bis
1979 sank diese Rate auf
12,3. 1980 jedoch war die
Geburtenrate erstmals seit
zwei Jahrzehnten wieder
héher als im Jahr zuvor; je
1000 Einwohner wurden 12,6
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Kinder geboren. Die Ge-
samtzahl der Neugeborenen
belief sich 1980 auf 3,41 Mio.
Wahrend die Bundesrepu-
blik bei den Geburtenhau-
figkeiten anfanglich einen
mittleren Platz unter den
zehn europaischen Staaten
einnahm, hat sie jetzt die
niedrigste Rate zu verzeich-
nen. Fur das Jahr 1980 er-
rechnet sich folgende Lan-
derreihe bei den Geborenen
je 1000 Einwohner: Irland
21,4 — Griechenland 15,6 —
Frankreich 14,9 — GroBbri-
tannien 13,5 — Niederlande
12,8 — Belgien 12,7 — Lu-
xemburg 11,4 — ltalien 11,3
— Danemark 11,2 — Bundes-
republik 10,1,

Neue Schriften

Zum Themenbereich ,bos-
artige Neubildungen“ sind
in letzter Zeit unter ande-
rem zwei Beitrdge erschie-
nen, die sich in starkem Ma-
Be auf hamburgische Daten
stltzen. Es handelt sich zum
einen um den Aufsatz von
W. Lock ,Epidemiologie der
Krebserkrankung — 105
Jahre  Mortalitatsstatistik”
(in: MMW Mdinchener Medi-
zinische Wochenschrift 123.
1981. Nr. 40. S. 1491 bis
1497). Basierend auf um-
fangreichem Zahlenmaterial
des Statistischen Landes-
amtes Hamburg und — ne-
ben anderen — friheren Un-
tersuchungen von K. Freu-
denberg und E. Zylmann
stellt der Autor fest, daB
sich die Krebssterblichkeit
insgesamt in Hamburg, be-
rechnet auf 10 000 Lebende
der jeweiligen Alters- und
Geschlechtsgruppe fiir die
Jahre 1873 bis 1978 nach
Ausschaltung  statistischer
Fehlerquellen als weitge-
hend konstant erweist. Ein
Vergleich mit internationa-
len Zahlen zeigt, daB die
Hamburger Ergebnisse als
Modelifall gelten kénnen.

Als zweite Verodffentlichung
ist das im Oktober 1981 bei
Kiepenheuer & Witsch er-
schienene -Buch ,Krebs-
welt" von Egmont R. Koch
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zu nennen. Selbst wenn
man nicht — wie der Verfas-
ser — Krebserkrankungen
ausschlieBlich als Industrie-
produkt ansieht, so ist dem
Autor doch insoweit zuzu-
stimmen, daB die Krebsregi-
strierung eine wichtige, viel-
leicht sogar die wichtigste
Voraussetzung fiir -eine
sinnvolle Krebsursachenfor-
schung und damit fur eine
Verbesserung der Krebsvor-
sorge (Primarpravention)
in der Bundesrepublik
Deutschland ist. Koch for-
dert daher in Analogie zur
Meldepflicht bei Infektions-
krankheiten — uUbrigens in
Ubereinstimmung mit den
Aktivitdten im Rahmen der

GroBen Krebskonferenz/
Gesamtprogramm zur
Krebsbekampfung — eine

Erfassung der Krebspatien-~
ten auf der Basis einzelner
regionaler Krebsregister,
wie sie in Hamburg und im
Saarland sowie in Baden-
Wirttemberg (im Aufbau)
existieren. Im (ibrigen arbei-
tet Koch mit vielen Daten
aus dem Hamburger Krebs-
register  beziehungsweise
mit vielen Hinweisen darauf.

Bundesminister fiir Bildung
und Wissenschaft: Berufs-
bildungsbericht 1981. Bonn
1981. 164 S. (Schriftenreihe
Berufliche Bildung 13.)

Presse- und Informations-
zentrum des Deutschen
Bundestages: Frau und Ge-
sellschaft Il. Bayreuth 1981.
223 S. (Zur Sache.  1/81.)

Der Draht
zum Stala

Amtsleiter 3681-710
Auskiinfte 3681-738
: 644
768

Verbifentlichungen 3681-719

Bibliothek 3681-742
Fur Thema:
~Handwerk" ' 3681-829
,Mietspiegel" 3681-792
.Personal-
fluktuation” 3681-635
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Hamburger Zahlenspiegel

1979 1980 1980 1981
Merkmal . | MaBeinheit
Monatsdurchschnitt | September| Oktober | November | August | September| Oktober | November
Meteorologische Beobachtungen
Mittelwerte')
Luftdruck mbar?) 101391 1014,7] 10183]| 1009,8| 10152| 10176| 10163| 1007,8] 1017,7
Lufttemperatur °C 8,4 8,7 151 9,5 50 17,7 15,4 8,7 59
Relative Luftfeuchtigkeit % 78,3 78,0 79 81 81 73 76 84 83
Windstarke MeBzahl®) 3,2 3,3 3 4 4] 3 -3 4 4
Bewdlkung W9 5,6 52 4.2 53 5,7 4,6 4,7 5,7 58
Summenwerte )
Niederschiagshdhe mm 63,7 76,8 74,0 76,2 71,0 88,3 37,0 110,0 97,0
Sonnenscheindauer Std. 113,6 128,9 180 95 71 200 162 79 52
Tage ohne Sonnenschein Anzahl 8,6 7.5 2 4 10 2 2 6 12
Tage mit Niederschidagen " 19,3 20,8 16 24 23 16 18 26 25
Bevélkerung
Bevélkerungsstand®)
Wohnbevélkerung ' 1000 1658,5| 16496| 16486 16488 16476 16391 16390
und zwar mannlich " 770,2 768,6 768,7 769,1 768,7 765,7 765,9
weiblich " 888,3 881,1 879,9 879,7 878,9 873,4 873,1
Auslander " 129,7 1421 145,7 147,2 147.,8 153,3 154,5
Bezirk Hamburg-Mitte " 2252 2251 2251 225,5 2253 2251 225,0
Bezirk Altona " 234,1 232,7 232,4 232,3 2323 320,2 230,3
Bezirk Eimsbiitte! " - 2387 237,7 237,5 237,7 237,5 236,4 236,2
Bezirk Hamburg-Nord e 300,3 297,2 296,9 296,6 296,5 293,9 293,7
Bezirk Wandsbek " 382,0 380,4 380,2° 380,3 379,9 378,9 379,3
Bezirk Bergedorf " 88,1 87,7 87,7 87,6 87,6 87,6 87,5
Bezirk Harburg " 190,1 188,8 188,8 188,8 188,5 187,0 187,0
Natiirliche Bevolkerungsbewegung
" Eheschluef}ungen ) Anzahi 691 744 764 808 613 901 781
* Lebendgeborene ) " 5,0 5,4 5,6 5,8 1030 6,5 1220
* Gestorbene®) (ohne Totgeborene) " 1060 1132 1184 1219 1980 1123 1894
* Im ersten Lebensjahr Gestorbene " 7.7 8,2 8,7 8,7 10 8,1 12
* Geborenen- (+)/Gestorbeneniberschull (-) “ 1 980 1977 2235 1896 — 950 1998 - 674
* EheschlieBungen je 1000 14,3 14,4 16,5 13,5 4,5 14,4 5.8
" Lebendgeborene Ein- 13 13 10 13 7,6 17 9,1
* Gestorbene (ohne Totgeborene) wohner 12,0 11,3 8,4 10,7 14,6 15,1 14,1
* Im ersten Lebensjahr Gestorbene und - 920f{ - 845 — 1051 - 677 © 9,71 — 875 9,8
* Geborenen- (+)/Gestorbeneniiberschuf} (=) 1 Jahr - 67 — 62| — 78| — 48 — 70| - 6,3 — 5,0
Wanderungen
* Zugezogene Personen Anzahl 5225 5541 7 403 6960 4460 6448 6270
* Fortgezogene Personen " 5244 5358 6 096 6024 4805 5684 5655
* Wanderungsgewinn {(+)/-verlust () " - 191 + 183} + 1307| + . 936| — 345 + 764 + 615
Umgezogene Personen innerhalb Hamburgs " 11 869 11795 12903 12164 11424 11431 12316
Nach Gebieten  ~
a) Zugezogene aus
Schieswig-Holstein " 1388 1386 1611 1613 1124 1492 1516
dar. angrenzende Kreise®) " 935 940 993 1029 780 1024 1018
Niedersachsen " 879 884 1179 1107 723 949 946
dar. angrenzende Landkreise'®) " 320 326 410 313 256 314 303
Ubrige Bundeslander einschi. Berlin (West) - 1173 1205 1442 1768 1033 1266 1178
Ausland sowie DDR und Berlin (Ost) " 1785 2066 3171 2472 1580 2741 2630
b) Fortgezogen nach . :
Schleswig-Holstein " 2058 2052 2179 2263 1752 2131 1985
dar. angrenzende Kreise®) : " 1597 1553 1672 1690 1298 1564 1490
Niedersachsen " 1149 1201 1388 1336 1104 1109 1149
dar. angrenzende Landkreise'®) _ . 611 633 712 626 629 498 604
Ubrige Bundesldnder einschl. Berlin (West) . 1122 1162 1,371 1393 1103 1214 1298
Austand sowie DDR und Berlin (Ost) " 915 943 11568 1032 846 1230 1223
¢) Wanderungsgewinn (+)/-verlust (-) gegeniber
Schleswig-Holstein " - 670| - 666 - 568 — 650| - 628] — 639; — 469[
dar. angrenzende Kreise®) " - 662 - 613 — 679 - 661] — 518] — 540] - 472
Niedersachsen " - 270 - 317 — 209 - 229 - 381] — 160|] - 2083
dar. angrenzende Landkrelse 9 " - 291} + 307} — 302 - 313] - 373 — 184| - 301
Umland insgesamt'') " - 953 - 920y - 981 - 974| - 891 — 724| - 773
Ubrige Bundeslander einschl. Berlin (West) " + 51 + 43} + 71 + 375 - 70| + 521 — 120
Ausland sowie DDR und Berlin (Ost) " + 870 + 1123} + 2013| + 1440| + 734 + 1511 + 1407
Bevolkerungsbewegung insgesamt
Bevolkerungszunahme (+) -abnahme (-) Anzahl - 939 - 662 + 256| - 259| - 1295 - 111 — 59
Bevoikerungszunahme (+) -abnahme (-) je 1000
Einwohner
und 1Jahr| - 56| - 48| + 19| + 18| - 96| - 08| - 04
Krankenhduser und Bader
Krankenhauser'?)
Patienten '3y / Anzahl 12594 12579 12992 13125 12925 12 580 12 950 12 837 13510
Betten™) | " 15652 15333 15 291 15 267 15240 15229 15236 15258 15 254
Bettenausnufzung % 83,2 83,9 82,7 86,6 86,5 80,9 82,7 86,3 88,7
Oftentliche Bader i
Besucher insgesamt Anzahl 632879 616576| 643212 551275\ 5184401001 187| 582754| 480933 531284

) errechnet aufgrund taglich dreimaliger Beobachtung. — 2) reduznert auf 0°C, Normalschwere und Meeresspiegel. —

-3 Windstarken: 1 bis 12 nach der Beaufortskala -

4 Bewolkungsgrade 0 bis 8 (0 = wolkenlos, 8 = ganz bedeckt) %) Monatsende; Fortschrelbung der Ergebnisse der Volkszihlung vom 27. Mai 1970. — ©) nach dem
Erengmsort — 7y von Miittern mit Wohnsnz in Hamburg. — &) mit letzterm Wohnsitz in Hamburg - %) Kreise Pinneberg, Segeberg, Stormarn und Herzogtum Lauenburg. —

'% Landkreise Harburg und Stade. — '') die sechs angrenzenden Kreise zusammen. —~ '2) staatliche, freigemeinnitzige und private Krankenhauser in Hamburg chne
psychiatrische Krankenhduser und ohne Krankenhauser der Bundeswehr, des Strafvolizugsamtes und des arztlichen Dienstes der Behorde fiir Inneres. — '%) Bestand am

Monatsende.
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1979 1980 1980 1981

Merkmal

Mor durchschni Sep Oktaob November | August | September| Oktober | November

Biichereien und Museen

Uffentliche Biicherhallen (einschl. Musikbiicherei)
Ausleihungen (Blcher, Kassetten, Spiele, Noten) Anzahl 646863 685750| 694249| 786297 737466| 599323 704544| 824679| 748833

Wissenschaftliche Biichereien
Staats- und Universitatsbibliothek

Ausgeliehene Béande " 36 483 40418 41538 40 588 39208 36 237 3810t 45713 45697

Besucher der Leseséle . 8521 9593 8339 10 394 10006 8413 8382 10119 12419

HWWA — Institut fir Wirtschaftsforschung

Besucher der Bibliothek und Archive " 3804 4043 4330 4662 4148 3759 3668 4760 4448

Commerzbibliothek

Ausgeliehene Bande " 2799 2813 2435 2759 3181 2342 2604 3127 3038

Lesesaalbesucher und Entleiher " 1175 1254 1145 1332 1399 1 060 1256 1336 1452

Staatliche Museen und Schausammlungen .

Besucher insgesamt " 93 846 96 026 76730 129240 128752 78 188 80414 103933 94 731

dar. Hamburger Kunsthalle " 14 471 24149 8177 53427 67 476 13222 12331 15295 22787
Altonaer Museum in Hamburg, "
Norddeutsches Landesmuseum - 13 309 10 662 4853 4709 3605 10842 7 899 12972 8104
Hamburgisches Museum fiir Volkerkunde " 8787 6754 5627 7355 6423 3102 5350 9905 8428
Helms-Museum " 11281 9713 14125 12 896 6238 10 803 12709 10 386 6183
dar. Freilichtmuseum am Kiekeberg " 7 805 7819 11723 10093 3623 9855 10921 1866 3746
Museum flir Hamburgischie Geschichte " 20 241 19 565 22 407 21501 18 390 26 099 21 881 27 962 23 261
Museum fir Kunst und Gewerbe " 13947 9951 8747 12784 13995 6114 6772 8189 12379
Planetarium . . 10 245 13626 11185 15106 11357 6720 11715 17 108 12094

A

Arbeitsmarkt

Arbeitslose und Kurzarbeiter

* Arbeitslose insgesamt Anzaht 24713 23 268 20703 22974 24 898 34720 34 280 38 606 41578

* davon Manner " 12784 12 348 10 684 11921 13491 19 485 19825 22 547 25030

Frauen " 11929 10920 10019 11053 11407 15235 14 455 16 059 16 548

Arbeitslosenquote : % 3,6 3.4 3,0 3,4 3,7 51 5,0 57 6,1

Kurzarbeiter Anzahl 2677 511 283 649 1276 879 2713 3586 5890

Arbeitssuchende

Arbeitssuchende ') insgesamt " 31153 29 847 27 401 29138 31100 42 060 42707 46 142 49 399

dar. Personen, die Teilzeitarbeit suchen " . 5136 4485 4035 4 366 4 355 5129 5311 5650 5712

Offene Stellen " 9703 9945 10127 9357 8590 6652 5850 4912 4312

Landwirtschaft

Milcherzeugung in
landwirtschaftlichen Betrieben - ,
* Kuhmilch t 1336 1275 1012 1041 1022 1039 954 989 95

7
* dar. an Molkereien geliefert % 94,1 94,4 89,5 89,9 89,9 93,7 - 90,0 88,5 90,0
* Milchleistung je Kuh und Tag ) kg 11,9 12,2 9,8 9,8 9.9 9,8 9,3 9,3 9,3
Schlachtungen von Inlandtieren :
* Rinder (chne Kélber) 1000 St. 52 5,6 7,5 9,5 6,6 5,6 7,2 8,5 6,2
* Kélber " 2,1 1,9 1,9 1,6 1,5 17 1,6 1,8 1.8
* Schweine?) " 18,5 18,0 18,5 18,6 17,1 19,8 19,5 18,9 21,5
* Schlachtmengen aus gewerblichen Schlachtungen®) t 3218 3302 3893 4401 3400 3382 3752 4112 3650
* dar. Rinder (ohne Kélber) " 1424 1543 2068 2625 1759 1509 1946 2317 1632
. Kalber : " 254 237 255 198 186 200 196 219 220
* Schweine " 1521 1495 1537 1545 1.426 1650 1587 1541 1774

Produzierendes Gewerbe,
offentliche Energieversorgung

Verarbeitendes Gewerbe*) °)
Hauptbetelhgte Wirtschaftszweige .
* Beschiftigte ’ Anzahl 167672 168147 169463] 168864 168422| 165904| 166097 165.150| 164826

* dar. Arbeiter®) " 97 649 98 039 98 991 98 494 98 089 95 889 95873 95239 94 760
* Geleistete Arbeiterstunden’) " 13862 13778 14010 15109 13972 12671 13867 14 329 13877
* Bruttolohnsumme : Mio. DM 247 267 264 283 326 272 268 286 339
* Bruttogehaltssumme " 260 276 261 261 369 283 276 281 392
* Gesamtumsatz (emschlneBInch Verbrauchsteuer)®) " 5094 5889 6208 6430 5820 6 387 7 406 6977 6710

dar. Auslandsumsatz " 563 611 687 656 606 640 1182 707 764
* Kohleverbrauch 1000 tSKE® 3 3 3 4 3 3 3 3 3
* Gasverbrauch'®) - 1000 m® 40 201 36 354 29915 23235 33821 31178 30140 24385 29 059
* davon Stadt- und Kokereigas " 506 442 319 305 337 138 148 181 203
* Erd- und Erdolgas ' 39695 35912 29 596 22930 33484 31040 29992 24 204 28 856
* Heizdlverbrauch 1000t 43 40 35 41 43 29 28 33 39
* davon leichtes Heizol . 8 6 4 5 7 2 3 4 6
N schweres Heizol " 35 34 31 36 36 27t 25 29 33
* Stromverbrauch Mio. kWh 378 377 363 377 370 368 367 362 366

‘) Arbeitslose einschlieBlich derjenigen Personen, die, ohne arbeitslos zu sein, eine Beschaftigung aufnehmen wollen. ~ 2) gewerbliche und Hausschlachtungen. —
3 einschlieBlich Schlachtfette, jedoch ohne Innereien.—*) Betriebe von Unternehmen des Verarbeitenden Gewerbes (einschi. Handwerk) mitim allgememen 20 und mehr
Beschiftigten. — %) einschl. Bergbau. — ) einschl. der gewerblich Auszublldenden —7) einschl. der Arbeiterstunden der gewerblich Auszubildenden. — & ohne Umsatz-
steuer; einschl. Umsatz aus sonstigen nicht produzierenden Betriebsteilen. — %) 1 tStemkohIenemhelt (1 tSKE) gleich 1 t Steinkohle, Steinkohlenkoks oder -brikett gleich
1,5 t Braunkohlenbrikett. - '°) umgerechnet auf den oberen Heizwert Ho = 35 169 kJ/m®.
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Hamburger Zahlenspiegel

1979 1980 1980 1981
Merkmal MaBeinheit "
Monatsdurchschnitt | September| Oktober | November | August | September| Oktober | November
Produzierendes Gewerbe,
Offentliche Energieversorgung
(Fortsetzung)
Beteiligie Wirtschaftszweige
Umsatz aus Eigenerzeugung') Mio. DM 2712 2982 3205 3228 2952 3093 3872 3454 3262
davon Grundstoff- und Produktionsgitergewerbe " 1282 1462 1602 1580 1391 1691 1632 1707 1603
Investitionsgutergewerbe . 717 786 888 869 807 712 1509 973 891
Verbrauchsgutergewerbe " 145 144 157 155 145 141 156 158 148
Nahrungs- und GenuBmittelgewerbe " 569 590 558 624 609 549 576 617 620
Bauhauptgewerbe?)
. Beschaftrgte Anzahl 31036 31318 31788 31543 31027 29 880 29734 29714
dar. Arbeiter®) . 25042 25158 25591 25370 24828 23953 23785 23612
* Geleistete Arbeitsstunden 1000 3499 3467 3834 4184 3629 3310 3667 3792
* davon fir Wohnungsbauten " 947 927 1040 1175 932 945 1044 1148
gewerbliche und industrielle Bauten " 1320 1320 1402 1518 1372 1194 1386 1369
* offentliche und Verkehrsbauten " 1232 1220 1392 1491 1325 1171 1237 1275
* Bruttolohnsumme?) Mio. DM 74,8 81,7 88,6 94,1 97.8 80,9 84,3 86,0
* Bruttogehaltssumme?) " 18,2 19,9 19,6 19,4 24,6 20,7 19,7 20,5
* Baugewerblicher Umsatz®) " 240,1 294,9 341.,8 339,2 354,8 2700 3070 320.3
davon im Wohnungsbau " 59,9 72,6 80,2 93,7 72,6 84,6 107,3 1131
gewerblichen und industriellen Bau " 100.8 113,4 109,9 115,7 161,5 98,4 97,8 93,2
offentlichen und Verkehrsbau " 79,4 109,0 1517 129.8 120,7 87,0 101,9 14,1
Ausbaugewerbe®)
Beschaftlgte Anzahl 10710 10782 10991 11046 11045 10775 10 881 11371
dar. Arbeiter®) . 8479 8565 8773 8819 8798 8658 8748 9152
Geleistete Arbensstunden 1000 - 1332 1326 1374 1482 1392 1285 1386 1469
Bruttolohnsumme®*) Mio. DM 22,3 24,1 24,9 26,1 26,9 25,6 26,0 27,2
Bruttogehaltssumme?) " 6,3 6,9 6,8 6,7 8.0 7.1 7.3 7.4
Ausbaugewerblicher Umsatz®) " 68,6 76,3 850 86,0 95,6 78,5 89,2 92,1
Offentliche Energieversorgung
* Stromerzeugung (brutto) Mio. kWh 556 556 382 557 517 294 361 452 433
* Stromverbrauch " 929 933 799 955 1013 786 803 964 1005
* Gasverbrauch’) 2487 2091 928 1396 2424 1309 1583 2179 2452
Index der Nettoproduktion fiir das Produzierende ’
Gewerbe (ohne Ausbaugewerbe)
Produzierendes Gewerbe 1976100 101,5 101,1 95,7 103,0 109,1 93,0 96,5
davon Bergbau, Grundstoff-
und Produktionsgitergewerbe " 109,7 105,2 97,1 11,5 106,8 97,7 98,5
Investitionsgltergewerbe " 93,5 99,3 97,3 95,5 -113,0 96,0 103,3
Verbrauchsgltergewerbe " 108.,8 103,7 104,9 98,7 110,68 96,2 100,7
Nahrungs- und GenuBmittelgewerbe . 91,6 89,7 82,5 90,6 99,7 80,9 79.4
Bauhauptgewerbe " 99,6 101,5 106,1 111,6 17,1 96,6 102,1
Bau- und Wohnungswesen
Baugenehmigungen
Wohnbau ’
* Wohngebiude (nur Neubau) Anzahl 152 156 118 172 116 147 136 100 124
* dar. Wohngebadude mit 1 und 2 Wohnungen ' 136 132 94 134 90 134 116 78 95
* Rauminhalt 1000 m® 178 219 250 305 227 151 173 230 199
* Veranschlagte Bauwerkskosten Mio. DM 49,0 63,3 63,7 95,2 61,5 51,8 101,8 74,8 62,0
* Wohnfiache 1000 m? 34 41 44 58 45 28 32 44 37
Nichtwohnbau .
* Nichtwohngebdude (nur Neubau) Anzahl 30 31 21 36 35 22 35 25 20
* Rauminhalt 1000 m* 298 210 117 160 153 135 508 120 379
* Veranschlagte Bauwerkskosten Mio. DM 49,1 431 22,6 32,4 33,0 29,5 162,7 [r 271 109,6
* Nutzflache 1000 m? 46 36 20 29 25 25 89 23 63
Wohnungen
* Wohnungen insgesamt (alle BaumaBnahmen) Anzahl 372 458 538 696 . 476 300 384 528 411
Baufertigstellungen
Wohnbau
Wohngebéude (nur Neubau) Anzahl 145 165 111 109 149 79 91 133 127
Nichtwohnbau
Nichtwohngebdude (nur Neubau) Anzahl 33 36 22 20 28 13 10 3 41
Rauminhalt 1000 m® 278 265 127 134 138 84 88 7 226
Wohnungen
Wohnungen insgesamt (alle BaumaBnahmen) Anzahl 340 470 146 262 337 294 177 486 535
Gebaude- und Wohnungsbestand®)
Bestand an Wohngebéduden 1000 197 198 197 197 197 198 199 199 199
Wohnungen " 780 785 782 784 784 786 787 787 788

'y ohne Umsatzsteuer. — %) nach den Ergebnissen der jeweils letzten Totalerhebung auf alle Betriebe hochgerechnet. —
) einschlieBlich Arbeitgeberzulagen aus Vermdgensbildungstarifen. — %) chne Umsatzsteuer. —
kWh = 3 600 Giga Joule. - ®) Anstelle des Monatsdurchschnitts wird der Stand vom 31. 12. angegeben.
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3 einschlieBlich Umschiiler und Auszubildende. -
% Betriebe von Unternehmen mit 20 und mehr Beschiftigten. — ’) 1 Mio.
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Hamburger Zahlenspiegel

1980

1979 1980 1981
Merkmal Mafeinheit v
Monatsdurchschnitt p Oktober | November | August | September{ Oktober | November
Bau- und Wohnungswesen
(Fortsetzung)
Preisindizes fiir Bauwerke')
Bauleistungen am Bauwerk
Wohngebaude insgesamt 1976 =10 . 1185 129,9 132,6 1391 139,4
Ein- und Zweifamiliengebaude " 118,8 130,3 133,0 139,5 139,8
Mehrfamiliengebaude N 118,3 129,7 132,4 139,0 139,3
Gemischt genutzte Gebaude 118,5 129,5 132,2 138,7 139,1
Biirogebaude 17,1 127,8 130,4 136,5 137,3
Gewerbliche Betriebsgebaude " 117,2 127.8 130,5 1371 137,7
Wohngeld nach dem Zweiten Wohngeldgesetz
Empfanger von Miet- und Lastenzuschlssen Anzahl 66 934 63 505 62 343 62276 64 037 60 835 62 342
Gezahlte Miet- und Lastenzuschisse 1000 DM 61850 57380 56353| 56381 58639; 6493,5| 67414
Handel, Gastgewerbe
und Fremdenverkehr
AuBenhandel
* Ausfuhr des Landes Hamburg %) %) Mio. DM 598 713 728 731 692 728 831 1202
* und zwar Waren der Erndhrungswirtschaft , 94 97 104 17 91 130 139 117
" Waren der Gewerblichen Wirtschaft N 504 616 624 614 601 598 692 1085
" davon Rohstoffe " 5 6 5 7 5 5 12 7
v Halbwaren " 108 166 169 132 162 137 156 133
* Fertigwaren " 391 444 451 476 434 456 524 945
* davon Vorerzeugnisse , 75 78 83 85 65 81 92 90
" Enderzeugnisse ' 316 366 368 391 368 375 432 855
nach Europa " 409 512 526 517 511 470 527 479
" dar. EG-Lander " 267 347 371 334 334 311 366 326
AufBenhandel der Hamburger Im- und Exporteure *)
Einfuhr " 4372 5380 4970 5493 5682 6368
davon Europa " 2125 2481 2238 2611 2651 2797
dar. EG-Lander " 1546 1850 1717 1958 2039 2171
AuBereuropa " 2247 2899 2732 2882 3031 3571
Ausfuhr " 1530 1880 1824 2003 1762 2103
davon Europa M 1022 1305 1266 1313 1255 1413
dar. EG-Lander , 697 867 860 796 739 1010
AuBereuropa 508 575 557 690 507 689
Umsatz-MefBzahlen im Einzelhandel
* Einzelhandel insgesamt 1970 =104 163,0 169,7 166,5 199.3 198,8
davon Waren verschiedener Art %) " 186,1 192,9 205,2 275,2 259,6
Facheinzelhandet 165,4 173,2 162,7 185,0 192,0
Umsatz-MeBzahien im Gastgewerbe
* Gastgewerbe insgesamt " 165,3 175,4 187,0 193,1|r 184,3
davon Beherbergungsgewerbe " 172,6 190,2 238,3 232,6(r 1974
Gaststattengewerbe " 163,1 171,0 171,8 181,4 |r 180,4
Fremdenverkehr®)
* Fremdenmeldungen 1000 131,8 134,9 176 154 125 169 160 148
* dar. von Auslandsgasten " 40,5 42,7 54 51 41 55 53 52
* Fremdenlbernachtungen . 234,7 2435 328 283 230 309 303 286
* dar. von Auslandsgésten " 72,4 81,5 113 98 83 109 111 110
Verkehr
Seeschiffahrt
Schiffsverkehr Uber See .
Angekommene Schiffe Anzahl 1325{p 1290 1322 1279 1245(p 1240|p 1250|p 1218[p 1190
Guterverkehr (iber See 1000t 5221|p 5211 4259 5145 5092|p 4555(p 4419|p 5085|p 4788
davon Empfang " 3896|p 3746 2889 3777 3585(p 3042(p 2874|p 3400(p 3222
dar. Sack- und Stiickgut " 675 |p 706 678 663 656 |p 680 |p 596 |p 667 |p 654
Versand " 1325|p 1465 1370 1368 1507|p 1513|p 1545|p 1685|p 1566
dar. Sack- und Stiickgut " 768 {p 811 788 820 774 |p 918|p 1005|p 1056 |p 935
Umgeschlagene Container’) Anzahl 53 117 65277 71157 72091 62 072 78 701 74185 84 528 71851
in Containern umgeschlagene Giiter®) 1000t 481 576 597 608 539 678 647 756 621
‘Binnenschiffahrt . !
* Giterempfang " 363 387 433 451,4 409,2 504,5 431,6 438,1|p 406,7
* Glterversand " 498 538 521 553,5 536,6 565,6 496,2 5325[p 4969
Luftverkehr®)
Starts und Landungen Anzahl 5445 5489 5838 5716 4873 6332[p 6209|p 5910|p 5060
Fluggéste " 358539| 361174 433840| 419470| 337775 362547 |p 433701 |p 429971 |p 334027
Fracht t 22068 2412,9| 24286| 24813 26263| 21845|p 2439,8[p 24251 (p- 21788
Luftpost . 808,7 880,0 869,5| 1001,4 848,8 8545|p 9396jp 10052|p 9783
Personenbeférderung im Stadtverkehr'®)
Schneilbahnen 1000 26746 27 155 26 792 29 286 28 784 28486 |p 27417 29 219
Busse (ohne Private) " 22 620 22082 21311 24 305 23335 21733 |p 21684 23955

'} fiir Neubau in konventioneller Bauart.—%) Quelle: Statistisches Bundesamt.—%) Nachgewiesen werden nur die Waren, die in Hamburg hergestellt oder zuletzt so bearbeitet
worden sind, daB sich ihre Beschaffenheit wesentlich verandert hat. - ) Nachgewiesen werden die Waren, die von Hamburger Firmen iiber hamburgische und auBer-
hamburgische Grenzstellen ein- bzw. ausgefiihrt wurden. ~ %) einschlieBlich Warenhiuser und Versandhandel. — ®) ohne Heime, Jugendherbergen, Massen- und Privat-
quartiere.- ") umgerechnet auf 20 FuB-Basis. - ) einschlieBlich Eigengewicht der beladenen Container. %) gewerblicher Verkenhr; ohne Transit. - '°) ausgewahite Verkehrs-

mittel des Hamburger Verkehrsverbundes.
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Hamburger Zahlenspiegel

1979 1980 1980 1981
Merkmal MaBeinheit
M durchschnitt | Septemb Oktober | November | August |September| Oktober | November
Verkehr
(Fortsetzung)
Kraftfahrzeuge
Bestand an registrierten Kraftfahrzeugen ) 1000 602,1 624,1 617,4 618,7 621,2 633,4 6339 633,5 634,1
dar. Personenkraftwagen?) " 538,6 556,8 550,5 551,8 554,2 560,8 560,6 560,3 560,9
je 1000 326 338 334 335 336 342 342|p 342 [p 342
* Zulassungen fabrikneuer Kraftfahrzeuge Einwohner! 6254 6076 5473 5862 4 885 4334|p 5863|p 5826|p 5201
* dar. Personenkraftwagen?) Anzahl 5520 5295 4724 5317 4409 3473|p 4806|p 5280|p 4770].
" Lastkraftwagen " 431 420 500 365 333 444 |p 695 |p 303 [p 259
StraBenverkehrsunfalle
* Unfélle mit Personenschaden " 826 929 1089 1125 943 1049 1015|p 1063 |p 988
* Getétete Personen " 19 17 13 16 19 18 19]p . 191p 28
* Verletzte Personen " 1055 1188 1379 1473 1221 1339 1282|p 1362]p 1251
Geld und Kredit
Kredite und Einlagen®)
* Kredite* ) an| Nichtbanken insgesamt®) Mio. DM | 72749,0| 78887,4| 75516,6| 76134,6| 78088,8| 84 681,7| 86 134,8|r 87081,9| 886831
* dar. Kredite®) an inidndische Nichtbanken " 69390,1( 75028,1 71766,3{ 72318,5| 74126,7( 80709,7) 82199,1]r 83018,3( 844783
* Kurzfristige Kredite (bis zu 1 Jahr einschlieBlich) " 14575,6| 15561,0] 14240,3( 142649 15398,0| 16458,1| 16521,8|r 16813,0| 17 361,4
* an Unternehmen und Privatpersonen " 1444441 15281,8| 141049 13866,2| 148856| 162989 16320,1]r 162784 165101
* an offentliche Haushalte " 131,2 279,2 135,4 398,7 512,4 159,2 201,7 534,6 851,3
* Mittelfristige Kredite (von Gber 1 bis unter 4 Jahren) " 75028 78996 75633| 76719 7801,7| 94975 9900,5| 10028,2| 105183
* an Unternehmen und Privatpersonen " 57531 5871,5 5802,3 57974 5853,6 6 406,6 6 506,6 64783 6550,9
* an offentliche Haushaite N 1749,7 20281 1761,01 18745 19481 30909 33939| 35499| 39674
* Langfristige Kredite (von 4 Jahren und darlber) " 47 311,7| 51567,5| 49962,7| 50382,7| 50927,1| 54754,1| 55776,8|r 56177,1| 56 598,6
* an Unternehmen und Privatpersonen " 38489,9 40991,2( 40125,4| 40403,3| 407154 420499 425538 (r 42684,7{ 42672,0
* an offentiiche Haushalte " 8821,8| 10576,3| 9837,3| 9979,4| 10211,7| 12704,2| 13223,0|r 13492,4| 13926,6
* Einlagen und aufgenommene Kredite®) von
Nichtbanken®) " 47678,2| 50152,5| 45976,0| 46205,4| 47960,2| 48 101,0| 48 192,7 r 48243,0| 49248,6
* Sichteinlagen und Termingelder " 32913,3| 352252} 31831,2( 32120,8( 33850,3| 345743 34782,8(r 34861,8( 358321
* von Unternehmen und Privatpersonen " 27299,1| 29033,1} 26187,5| 26891,5| 28434,5( 28352,6| 28487,0|r 28792,8( 29396,6
* von Offentliichen Haushalten " 561421 61921 5643,71 52293| 54158| 6221,7| 62958| 60690| 64355
* Spareinlagen " 14764,9] 14927,3| 14144,8f 140846 141099 13526,7| 13409,9| 13381,2| 13416,5
* bei Sparkassen 942471 9539,4| 9084,0f 90224] 90157| 8663,0f 85822, 8554,8] 85815
* Gutschriften auf Sparkonten®) " 7453 16385 704,6 734,7 742,8 825,7 779,6 7419 727,8
* Lastschriften auf Sparkonten " 772,5 8211 742,8 794,9 7175 893,6 896,4 770,2 692,5
Zahlungsschwierigkeiten
* Konkurse (erdffnete und mangels Masse abgelehnte)] Anzahi 26 27 34 43 30 24 24 52 19
* Vergleichsverfahren " - 0 - - - - — - -
* Wechselproteste (ohne die bei der Post) " 365 347 363 392 403 286 284 281 339
* Wechselsumme Mio. DM 3.8 3,3 3.1 3,4 3.6 2,7 2.9 2,8 4,3
Gerichtlich eingeleitete Mahnverfahren
Antrage auf ErlaB3 eines Mahnbescheides Anzahl 25032 24 074 23691 28 394 22728 24 381 27233 28 106 27612
Steuern
Steueraufkommen nach der Steuerart : .
* Gemeinschaftsteuern Mio. DM 13556 1569,7 1870,7 730,21 12132 1454,2| 17835 864,0( 11954
* Steuern vom Einkommen " 7311 716,6| 12538 164,9 481,4 736,6f 1091,4 271,3 496,3
* Lohnsteuer’) " 396,2|. 4184 498,5 215,0 484,4 540,0 547,3 234,8 494,1
* Veranlagte Einkommensteuer®) . 146,0 139,0 355,8 15,1 19,2 17,4 323,5 29,1 211
* Nichtveranlagte Steuern vom Ertrag®) “ 36,4 43,8 11,5 12,2 15,6 179,1 13,9 20,9 7.8
* Kdrperschaftsteuer’) &) " 152,5 115,4 388,01- _77,5(- 37,8 0,1 206,7 |- 13,4 |— 26,8
* Steuern vom Umsatz R 624,5 668,6 616,9 565,3 731.8 7176 6921 592,7 699,1
* Umsatzsteuer " 304,6 225,1 236,2 164,0 303,8, 275,6 228,7 129,0 290,8
* Einfuhrumsatzsteuer " 319,9 413,4 380,7 401,3 428,0 442,0 .463,5 463,7 408,3
* Bundessteuern " 979,81 10025| 1014,0 982,7| 1043,1 1072,2] 11453 10328 1030,2
* Zolle (einschl. EG-Anteil Zdlle) " 71,0 78,2 79,6 94,7 80,6 84,9 84,3 82,3 87,3
* Verbrauchsteuern " 886,1 898,9 915,0 865,6 938,5 956,3| 1037,1 928,9 915,5
* Landessteuern " 60,8 59,2 37,2 39,4 99,9 98,1 35,2 51,8 101,4
* Vermagensteuer " 233 24,5 4,2 9,8 65,3 63,1 3,4 13,3 69,4
* Kraftfahrzeugsteuer " 17.5 13,7 14,3 12,1 12,5 15,4 | 13,8 13,5 11,6
* Biersteuer " 2,7 2,7 2,7 3,2 2.8 3,2 3,0 3.0 2,6
* Gemeindesteuern , 157,2 136,7 39,3 21,7 329,1 316,3 241 28,1 325,4
* Grundsteuer Agg . 0,1 0,1 . . . 0,1 . 0,3
* Grundsteuer B'%) " 17,5 17,4 1,0 0,1 54,7 40,9 1,7 1,3 53,1
* Gewerbesteuer nach Ertrag und Kapital'') " 17,7 1124 37.8 21,2 274,6 273,3 22,2 26,6 2719

') Im Verkehr befindliche Kraftfahrzeuge; Stand Ende des jeweiligen Berichtsjahres bzw. -monats; ohne Bundesbahn und -post; Quelle: Zulassungsstelle fiir Kraftfahr-
zeuge. — 3 einschlieBlich Kombinationskraftwagen. — ) Die Ahgaben umfassen die in Hamburg gelegenen Niederlassungen der zur monatlichen Bilanzstatistik berich-
tenden Kreditinstitute ; ohne Landeszentralbank, ohne die Kreditgenossenschaften (Raiffeisen), deren Bilanzsumme am 31. 12. 1972 weniger als 10 Mio. DM betrug, sowie
ohne die Postscheck- und Postsparkassendmter. — %) einschlieBlich durchlaufender Kredite. — 5) Anstelle des Monatsdurchschnitts ist der Stand am 31. 12. und in den
Monaten ist der Stand am Monatsende angegeben. — ) einschlieBlich Zinsgutschriften. — 7) nach Berlicksichtigung der Einnahmen und Ausgaben aus der Zerlegung. —

8 vor Abzug der Erstattungen an das Bundesamt fir Finanzen. — %) Grundsteuerbeteiligungsbetrige abgeglichen. —

wohnstétten. — ') vor Abzug der Gewerbesteuerumlage.
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1% einschlieBlich Grundsteuerbeihilfen fir Arbeiter-
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Hamburger Zahlenspiegel

. 1979 1980 1980 1981
Merkmal MaBeinheit
Monatsdurchschnitt ptemb Oktob N b August | September| Oktober | November
- Steuern (Fortsetzung)
Steuerverteilung auf die Gebietskorperschaften _
* Steuereinnahmen des Bundes') Mio. DM 1718,0( 17692 19150 14987 16940 1798,7| 20091 1606,2( 1659,8
* Anteil an den Steuern vom Einkommen " 366,1 380,3 562,8 228,7 202,9 326,5 480,4 255,3 209,5
* Anteil an den Steuern vom Umsatz . 421,5 451,3 4164 381,6 494,0 4844 467,2 400,0 471,9
* Anteit an der Gewerbesteuerumlage " 20,8 12,6 - - 34,1 - - - 35,2
* Steuereinnahmen des Landes " 432,7 396,7 722,6 12,7 366,2 4479 634,2 83,7 379,6
* Anteil an den Steuern vom Einkommen?) 3) " 291,7 258,5 555,8 73.6 197,6 315,6 470,9 6,2 209,5
* Anteil an den Steuern vom Umsatz " 59,3 66,4 129,6 21,5 34,6 34,2 128,0 25,6 33,6
* Anteil an der Gewerbesteuerumlage " 20,8 12,6 - - 34,1 - = - 35,2
* Steuereinnahmen der Gemeinde Y 184,9 184,5 167.4 25,7 336,5 399,7 154,7 351 332,3
* Gewerbesteuer nach Ertrag und Kapital*) " 76,0 87,3 37,8 21,2 206.4 273,3 22,2 26,6 201,5
* Anteil an der Lohn-/veranlagten Einkommensteuer?)®) . 69,3 72,9 128,1 4,0 75,5 83,4 130,6 7.0 77,3
Hamburg verbleibende Steuereinnahmen®) . 558,2 545,8 8259 0,3 689,3 844.8 576,6 116,0 710,0
Lohne und Gehélter
Arbeiter in Industrie und Hoch- und Tietbau
Bruttowochenverdienste .
* ménnliche Arbeiter DM 641 686 701
* dar. Facharbeiter " 672 722 736
* weibliche Arbeiter " 411 441 449
* dar. Hilfsarbeiter . 382 407 412
Bruttostundenverdienste
* mannliche Arbeiter " 14,98 16,08 16,38
* dar. Facharbeiter " 15,62 16,78 17,09
* weibliche Arbeiter " 10,17 10,94 11,14
* dar. Hilfsarbeiter ' 9,40 10,06 10,23
Angestellte in Industrie und Hoch- und Tiefbau
Bruttomonatsverdienste
Kaufménnische Angestellte
* mannlich " 3513 3847 3933
* weiblich " 2517 2706 2764
Technische Angestellte und Meister
* mannlich " 3503 3758 3823
* weiblich " 2395 2561 2615
Kaufminnische Angesteilte in Handel, Kredit
und Versicherungen
Bruttomonatsverdienste
* ménnlich " 3100 3339 3390
* weiblich " 2244 2418 2444
Offentliche Sicherheit und Ordnung
Feststellungen der Polizei
Straftaten insgesamt Anzahl 15330 16 976 17 143 20562 16103 16 702 19877 21669 20578
dar. Straftaten wider das Leben . 5 8 11 2 6 4 12 7 14
Straftaten wider die sexuelle Selbstbestimmung 184 148 129 155 125 140 132 201 184
Rohheitsdelikte und Straftaten wider die :
personliche Freiheit 1273 1501 1376 1743 1452 1012 1284 1329 1229
Vermdgens- und Falschungsdelikte " 1875 1951 1847 2174 1571 1959 1708 2398 2396
Diebstahl " 9516 10424 11100 13 201 10063 11513 14 108 14 538 13709
dar. unter erschwerenden Umstanden " 5322 5976 6757 8 066 5729 6942 9226 8975 8358
AuBerdem Verkehrsvergehen 1137 1141 1082 1191 1196 1219 1313 1258 1095
Einsétze der Berufsfeuerwehren
Alarmierungen insgesamt " 17610 17 984 17 634 18373 17710 17 222 16 655 17 277 16 572
dar. Feueralarme " 577 665 530 647 597 543 538 577 561
dar. falsche Alarme und Unfugmeldungen " 155 169 148 173 175 150 131 172 161
Rettungswageneinsatze " 15509 15 854 15827 16 632 15974 15291 15055 15503 14718
dar. flir Krankenbefdrderungen " 2703 2414 1974 2167 2331 2519 2179 2728 2491
Einsitze der Freiwilligen Feuerwehren 217 363 237 294 258 356 265 285 267

'} ohne EG-Anteil Zélle. — ) nach Beriicksichtigung der Einnahmen und Ausgaben aus der Zerlegung. — %) nach Abzug der Erstattungen an das Bundesamt fiir Finanzen. —
Y nach Abzug der Gewerbesteuerumlage. — %) Einnahmen aus Verbund-, Landes- und Gemeindesteuern abziiglich Landerfinanzausgleich und Lastenausgleichsab-

gaben (§ 6 LAG).
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Hamburg |m groBréiiumlichen Vergleich

Berichtsmonat 1)

Gemeindesteuern

1980
M e rk m al Mateinheit Hamburg, Bundesgebiet
Berichts- Schl.-Holstein, | insgesamt —
zeit Hamburg Niedersachsen, | einschi. Hamburg
Bremen Berlin (West) —
Bevolkerung
Bevoélkerung insgesamt
Wohnbevolkerung 1000 Dezember 1645,1 12 206,6 61657,9 1653,0
Lebendgeborene Anzahl " 1174 10724 55409 996
Gestorbene " " 2469 14 350 66 467 2195
Geborenen- (+) / GestorbeneniberschuB () " " 1295|- 3626 |— 11058 1199
Zugezogene Personen Gber die Gebietsgrenze(n) " " 4106 22 491 39375 4920
Fortgezogene Personen lber die Gebietsgrenze(n) " " 5302 22279 37989 4612
Wanderungsgewinn {(+) / -verlust (-) " " 1196 |+ 212 |+ 1386 308
Bevdlkerungszu- (+) / -abnahme (-} " " 2491 [— 3414 )|- 9672 891
Auslander .
Wohnbevdélkerung 1000 September 1457 565,0 4453,3 132,3
Lebendgeborene Anzahl Dezember 208 949 7424 184
Gestorbene . N - 35 111 833 21
Geborenen- (+) / GestorbeneniiberschuB () " " 173 |+ 838 |+ 6591 [4 163
Zugezogene Personen Uber die Gebietsgrenze(n}) » " 1326 5297 31505 1979
Fortgezogene Personen Uber die Gebietsgrenze(n) . " 1329 4999 33 851 992
Wanderungsgewinn (+) / -verlust (~) " N 3+ 298 |~ 2346 987
Bevolkerungszu- (+) / -abnahme (=) " 170 |+ 1136 |+ 4245 1150
Arbeitsmarkt
Arbeitslose Anzahl Dezember 27 006 253930 1118302 22607
und zwar Manner " " 15 381 131557 583 189 11689
Frauen " " 11625 122373 535113 10918
Teilzeitkrafte " " 3489 43 450 184 224 3584
Ausldnder " " 4462 21994 140 462 3152
Arbeitslosenquote % " 4,0 5,6 4.8 3.3
Offene Stellen Anzahl . 8 046 40748 226 101 8476
Kurzarbeiter " " 1282 32642 357 064 234
Bergbau und Verarbeitendes Gewerbe
(Industrie und Verarbeitendes
Handwerk)*)
Beschiftigte Anzahl Dezember 167 250 1149995 7 603 759 167 925
Geleistete Arbeiterstunden 1000 " 12973 106 171 694 079 12837
Bruttolohn- und -gehaltssumme Mio. DM " 581 3628 23355 537
Umsatz aus Eigenerzeugung®) " " 3449 16712 89 595 3125
Gesamtumsatz®) " " 6653 21 349 101948 5909
darunter Auslandsumsatz " " 759 4431 26 537 $ 748
6
Bauhauptgewerbe®)
Beschéftigte Anzahl Dezember 30538 256 103 1242 467 30940
Geleistete Arbeitsstunden 1000 " 2675 19 020 91171 3073
Bruttolohn- und -gehaltssumme Mio. DM " 99 529 2587 101
Baugewerblicher Umsatz®) " " 453 3034 13903 398
Fremdenverkehr
Fremdenmeldungen’) 1000 Dezember 84 483 2772 85
darunter von Auslandsgasten " " 25 56 377 22
StraBenverkehr
Zulassungen fabrikneuer Pkw®) Anzahi Dezember 4028 29 388 138 644 3339
Steuern
Steueraufkommen insgesamt Mio. DM Oktober-Dezember 9468,5 22 326,5 101473,8 9485,3
darunter ?
Gemeinschaftsteuern " . 4915,6 147421 74 4237 4786,6
Landessteuern , " 1771 782.8 4098,5 178,1
3971 1748,4 84238 530,5

') Bei Bestandsdaten: Stand am Monatsende. — 2) Bei Bestandsdaten:
8) einschi. Kombinationskraftwagen, ohne Bundesbahn/-post.

Durchschnitt der nachgewiesenen Monate. — % Stand Ende September. — %) Betriebe von Unter-
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Jahresbeginn bis Berichtsmonat (elnschl.)z)

1979 1980 1979 Verénderung 1980 gegeniiber 1979 in %
gamburg, Bundesgebiet Hamburg, Bundesgebiet Hamburg, Bundesgebiet Hamburg, Bundesgebiet
chl.-Holstein, | insgesamt - Schl.-Holstein, | insgesamt - Schl.-Holstein, | insgesamt -~ Schi.-Holstein, | insgesamt -
Niedersachsen, einschl. Hamburg Niedersachsen,| einschl. Hamburg Niedersachsen,| einschl. Hamburg Niedersachsen,| einschl.
Bremen Berlin (West) - Bremen Berlin (West) — Bremen Berlin (West) - Bremen Berlin (West) —
12181,3 61439,3 1649,3 121971 615756 1658,1 121774 61363,9 - 05 + 02 + 0,3
9326 49239 13580 115822 " 620657 | 12722 108 809 581884 + 67 + 64 + 87
13322 63417 23726 148 634 714 117 ) 23760 148 546 711732 - 0,1 - 01 + 03
- 3996 - 14178 - 10146 - 32812 - 93460 - 11038 - 39737 - 129848 X X X
23 871 48 403 66 496 350 342 753 436 62 699 330591 666 716 + 6,1 + 6,0 + 13,0
20753 30942 64 298 292079 441 489 62 923 288717 420713 o+ 22 + 1.2 + 49
+ 3118 + 17 461 + 2198 + 58263 + 311947 - 224 + 41874 + 246003 X X X
- 878 + 3283 - 7948 + 25451 + 218487 - 11262 + 2137 + 116 155 X X X
515,3 41438 [% 145,713 565,0 %) 44533 % 132,33 515,39 4143,8 + 10,1 + 9,6 + 75
809 6695 2448 9727 80 695 2302 8907 75 560 + 63 + 9.2 + 6,8
95 780 289 1069 8511 253 1063 8093 + 14,3 + 08 + 52
+ 714 + 5915 + 2159 + 8658 + 72184 + 2049 + 7844 + 67467 X X b3
6792 38 941 24 258 102 683 632 285 20 457 86 347 - 545917 + 18,6 + 18,9 + 15,8
3989 27 261 13796 60184 386 035 12827 57 801 360 152 + 76 + 41 + 72
+ 2803 + 11680 + 10462 + 42499 + 246250 + 7630 + 28546 + 185765 X b3 X
- 3517 + 17595 + 128621 + 51157 + 318434 + 9679 + 36390 + 253232 X X X
~
198 637 866 783 23 268 201 668 899 386 24 458 197 485 870 306 - 49 + 21 + 33
94179 417 978 12 348 95 657 433305 12647 93 253 413734 - 24 + 2,6 + 47
104 458 448 805 10920 106 011 466 081 11811 104 232 456 572 - 75 + 17 + 2,1
38016 156 864 3447 38848 164 575 4038 40540 168 644 — 14,6 - 4.2 - 24
16 280 101 161 3490 16 834 109 073 3184 15142 93180 + 96 + 11,2 + 17,1
4,5 3.8 3,4 4,5 3,9 3,6 4,4 38 X X X
47 786 268 189 9945 57 147 306 594 9768 58 575 305925 + 1.8 + 24 + 0,2
108981 . 80 336 511 11730 136 553 2677 18 675 87589 - 80,9 - 37,2 + 559
1154282 7649 641 168 137 1159198 7 659900 167659 1149174 7609581 + 03 + 09 + 07
106 250 694 851 165324 1414792 9149124 166 699 1421854 9253475 - 08 - 05 - 11
3280 21457 6517 39 411 256 891 6090 36 366 238525 + 70 + 84 + 77
14 825 84 493 35789 188 657 1060 886 32546 174192 989 725 + 10,0 + 83 + 7.2
19062 95 339 70 665 240885 1195666 61124 217 890 1105449 + 15,6 + 10,86 + 82
4062 24758 7327 47 667 290373 6759 42399 265576 + 84 + 12,4 + 93
258 735 1250 594 31115 258 357 1262848 31036 258 878 1240207 + 03 - 0.2 + 1.8
24 069 115926 41416 349 986 1744 957 41983 354 697 1724 241 - 14 - 13 + 1,2
578 2758 1214 7715 37 442 1116 7198 33853 - + 88 + 7.2 + 10,6
2626 11969 3440 23135 112484 2883 19074 92 080 + 19,3 + 21,3 + 22,2
491 2738 1616 10815 54 098 1582 10502 52 375 + 21 + 3,0 + 33
57 379 513 1363 9709 486 1377 8940 + 56 - 10 + 86
25018 122478 63 535 483579 2419309 66 242 516 991 2616 444 - 41 - 65 - 75
213621 95 338,7 32599,7 793384 364917.8 315730 749544 342 560,4 + 33 + 58 + 65
13759,1 68 898,9 18219,4 53 318,6 267 299,7 17 198,8 491205 2455458 + 59 + 85 + 89
7474 39378 710,0 30375 16 072,3 . 7301 3094,7 16 603,2 - 28 - 18 - 32
1813,6 8656,8 1640,8 71346 35493,0 1886.8 7167,8 357377 - 13,0 - 05 - 07

hmburg in Zahlen
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Ehmen mit 20 und mehr Beschaftigten. — %) ohne Umsatzsteuer. — %) nach den Ergebnissen der jeweils letzten Totalerhebung auf alle Betriebe hochgerechnet.— ) fiir Berichtsgemeinden. —

29




Hamburg im Stéidtevergleich

Merkmal MaBeinhelt Berichtszeit | Hamburg (3‘;;2?) Miinchen | Kdin Essen Fra“rnl:if: n/ Dg?:" Stuttgart [ Bremen |Hannover | Niirnberg
Bevdlkerung
Wohnbevélkerung") 1000 2.Vj. 81 1640 . 1294 1017 651 629 590 554 540 484
1.V]. 81 1643 1893 1297 1018 652 629 590 555 541 484
darunter Auslander % 2.Vj. 81 9,2 16,8 14,6 5.8 21,8 12,5 6,7 9,9 12,0
: 1.V]. 81 9.1 16,9 14,6 57 21,6 12,4 6,5 9.8 11,8
Lebendgeborene Anzahl 2.Vj. 81 3296 . 2430 2146 1265 1445 1137 1169 1019 1054
' 1. V). 81 3291 4778 2452 2362 1306 1276 1155 1162 1133 1006
darunter Auslander % 2.Vj. 81 19,8 . 23,0 28,0 14,2 38,1 25,4 14,5 22,7 24,6
1. V. 81 19,2 23,7 22,8 291 12,3 38,3 26,1 12,9 24,0 26,2
Lebendgeborene je 1000
: Einwohner 2.Vj. 81 8,1 . 7,5 8,5 7,8 9,2 7.7 8,5 7,6 8,7
und 1 Jahr 1.V]. 81 8,1 10,2 7.7 9,4 8.1 8,2 7,9 8,5 8,5 8,4
Gestorbene Anzahi 2. Vj. 81 5608 . 3185 2649 2101 1919 1826 1828 1628 1535
1. V. 81 5790 8840 3559 2921 2305 2084 1884 1930 1909 1703
je 1000
Einwohner 2.Vj. 81 13,7 . 9,9 10,4 12,9 12,2 12,4 13,2 12,1 12,7
und 1 Jahr 1.V]. 81 14,3 18,9 1,1 11,6 14,3 13,4 12,9 141 14,3 143
Geborenen- (+) / Anzahl
Gestorbenen- 2.Vj. 81 —-2312 . — 755|- 503 836|—~ 474|- 689 - 659|- 609 — 481
GberschuB (-) 1.Vj. 81 — 2499 (- 4062|- 1107 |- 559 999 |- 808 |- 729 - 768|- 776(- 697
Zugezogene Personen Anzahl 2. Vj. 81 14 255 .o 17 500 9561 4 606 9382 6570 5038 6643 5921
1.v]. 81 15357 17382| 20519 9912 4633 9543 7771 6282 5748 6122
je 1000
Einwohner . 2.Vj. 81 34,9 . 54,2 37,7 28,4 59,9 44,7 36,5 49,3 49,1
und 1 Jahr 1.Vj. 81 37,9 37,2 64,2 39,5 28,8 61,5 53,4 45,9 43,1 51,3
Fortgezogene Personen Anzahl 2.Vj. 81 14 627 . 19949 | 10091 4819 9545 6272 5678 7030 5460
1.V]. 81 15289 16063} 21150 10363 5071 10698 7462 5792 6752 6226
je 1000
Einwohner 2.Vj. 81 35,8 . 61,8 39,8 29,7 60,9 42,7 41,1 52,2 45,3
und 1 Jahr 1.V]. 81 37,8 34,4 66,1 41,3 31,5 68,9 51,3 42,3 50,7 52,2
Wanderungs- Anzahl 2.Vj. 81 - 372 . — 2449|- 530 213 |- 163+ 298 - 640|— 387+ 461
gewinn{+) / -verlust {-) 1.vi.81 |+ 68|+ 1319|—- 631|- 451 438 |- 1155(+ 308 + 490(- 1004 (— 104
: je 1000 .
Einwohner 2.Vj. 81 - 09 . - 7.6 |- 2.1 1,3|1— 1,0 |+ 2,0 - 4,6 |- 2,9+ 3,8
und 1 Jahr 1.Vj. 81 + 02|+ 28[- 20- 18 271— 74|+ 21 + 36(- 75|- 09
Bevélkerungszu- (+) / Anzahl 2.Vj. 81 -2684 . — 3204 (- 1033 1049|- 637|— 391 — 1299 (- 996 |- 20
-abnahme (-) ) 1.Vj. 81 —2431}- 2743 |— 1738|- 1010 1437 (- 1963 |— 420. - 278|- 1780(- 801
je 1000 :
Einwohner 2.Vj. 81 - 66 - 99|- 41 65|- 41— 27 - 94|- 74|~ 02
und 1 Jahr 1.Vj. 81 - 60~ 59~ 54|- 40 89(- 127{1— 29 - 20|- 133(- 67
Umgezogene Personen Anzahi 2.Vj. 81 32 321 22537 18605( 11094 . 9739 11934 10393 7697
g
innerhalb der Stadt 1. V). 81 37 297 24608 | 19536 11095| 10239 11122 13062 8544 8675
je 1000
Einwohner 2.Vj. 81 79,0 69,9 73,4 68,3 . 66,2 86,5 77,2 63,8
und 1 Jahr 1.V). 81 92,1 76,9 779 69,0 66,0 76,4 955 64,1 72,8
Arbeitsmarkt')
Arbeitslose Anzahl 2.Vj. 81 31000| 42529[)26909| 30425| 15415 [*} 17 620 [) 13259 6115| 148741 20337| 12405
1.V]. 81 31578 | 44372[)28312| 30229| 15880 () 17072 %) 12487 6593 14729( 19060 12650
und zwar Ménner " 2.Vj. 81 17744 24059 (119371 17977 9050 [ 9434) 7626 3248 7935( -10116 5233
1. V. 81 18530 26161[*) 13802 18269 9548 1) 9350 ) 7246 3769 7877 9812 5883
Frauen " 2.Vj. 81 13256 | 18470[) 14972 12448 63651 8186[) 5633 2867 6939| 10221 7172
1.v]. 81 13048 | 18211 [) 14510 11960 6332 7722[) 5241 2824 6852 9248 6767
Teilzeitkrafte " 2.Vj. 81 4013 4090 %) 5469 3384 2223 2366[) 1644 652 932 3175 2435
: 1.V]. 81 3875 3841 [ 5238 3222 21881 2317 1554 617 2199 2750 2362
Arbeitslosenquote % 2.Vj. 81 4,6 531 3,0 7,6 66" 339 50 2,2 6,8 6,1 5,1
1.V]. 81 4,6 56 31 75 688N 32 47 2,4 6,7 57 52
Arbeitslose Anzahl 2.Vj. 81 5649 8329 [ 4975 8783 1326 42841 2611 2047 2 366 3334 3038
Austander 1.V]. 81 5579 8326 [*) 6001 8979 1472 4264 2361 2391 2264 3074 3092
Offene Stellen " 2.Vj. 81 8043 8456 {*) 13 551 4074 20841 8238[) 4196 7592 2 660 3245 3252
1. Vj. 81 7 641 8039 [*) 13850 3851 20911 8428[) 4259 7543 2439 5406 3075
Kurzarbeiter " 2.Vj. 81 3576 6788 [ 6515 1693 . 4y 2830 (% . 1538 . 16124 5638
1.Vj. 81 3168 8480 ') 6851 4145 1157 1) 4666 3291 2308 2451 19145 3414
30 . Hamburg in Zahlen 1. 1982




Hamburg im Stiidtevergleich

Merkmal

MaBeinheit

Berichtszeit

Hamburg

Miinchen

Frankfurt/
Main

Stuttgart

Bremen

Hannover

Niirnberg

Bergbau und
Verarbeitendes
Gewerbe
(Industrie und
Verarbeitendes
Handwerk)?)

Beschiftigte')

Bruttolohn- und
-gehaitssumme

Umsatz aus
Eigenerzeugung®)

Gesamtumsatz®)

darunter
Auslandsumsatz®)

Gesamtumsatz®)

Anzahl

je 1000
Einwohner

Mio. DM

1000 DM
je Beschaftigten
und 1 Jahr

Mio. DM

Mio. DM

Mio. DM

1000 DM
je Einwohner
und 1 Jahr

1000 DM
je Beschiéftigten
und 1 Jahr

165100
165 391

97
101

1702
1542

41
38

8791
8783
18714

19111

1927
1745

44
47

176 942
179080

" 95

188 401
190 309

146
147

1937
1877

41
40

8746

8463

9345
9007

3 551
3314

29
28

115963
117 256

114
115

1262
1152

44
40
5889
5661

6914
6642

2089
1832

27
26

106 289
107 080

169
170

1112
1028

42
39
3954
3901

5188
5820

1936
1788

33
38

130 368
130931

1472
1291

45
40

Bauhaupt-
gewerbe?)

Beschéftigte’)

Baugewerblicher
Umsatz®) -

. Anzahl

Mio. DM

13375

r 13094

270
496

Fremdenverkehr

Fremdenmeldungen

Fremden-
Ubernachtungen

darunter von
Auslandsgasten

Fremden-
Ubernachtungen

Anzahl

i

je 1000
Einwohner
und 1 Jahr

457 330
300023

848 980
568 914

300 496
193 306

2010
1405

431376
294 238

246559
867 901

227 646
152 189

1'859

602 332
507 775

1243 077
1071 205

468 282
341428

3853
3349

238 620
r194807

471350
r452796

194 729
r125078

1858
1804

46292
44 228

119721
137 041

25949
15587
737
852

379 357
356 114

674 482
683 050

372 541
353919

4303
4402

180 306
182 427

385912
360514

153 669
121292

2624
2478

121 404
107 988

294 976
268 477

85085
64 462

62838
116 160

24875

‘849

134114
94 065

247 621
206 405

51644
41984

2054
1731

StraBenverkehr

Zulassung
fabrikneuer Pkw

Anzahl

Steuer-
einnahmen

Gewerbesteuer nach
Ertrag und Kapital
—nach Abzug der
Gewerbesteuerumlage
u. ohne Lohnsummen-
steuer
{Gemeindeanteil)
Lohn- und Ein-
kommensteuer
(Gemeindeanteil)

Mio. DM

DM je
Einwohner
und 1 Jahr

Mio. DM
DMje

Einwohner
und 1 Jahr

'y am Ende des Berichtszeitraumes. —?) Betriebe von Unternehmen mit im allgemeinen 20 und mehr Beschiftigten. —°) ohne Umsatzsteuer. — %) Arbeitsamtsbezirk. —°) einschi.
Erkrath, Stadt ohne Hochdahl.
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Im Dezember 1981 verdffentlichte Statistische Berichte

Bevilkerung

Bevdlkerungsentwicklung August 1982

Erwerbstatigkeit

Sozialversicherungspflichtig beschaftigte Arbeitnehmer am 30. September 1980

Produzierendes Gewerbe

Verarbeitendes Gewerbe September 1981
Index der Nettoproduktion Juli 1981
Index der Nettoproduktion August 1981
Index der Nettoproduktion September 1981
Handwerk 3. Vierteljahr 1981

" Bautatigkeit
Bauhauptgewerbe September 1981
Ausbaugewerbe September 1981

Handel und Gastgewerbe

Deutscher AuRenhandelsverkehr Gber den Hamburger Hafen August 1981
Durchfuhr des Auslandes und Durchgangsverkehr der DDR iber Hamburg September 1981
Gaste und Ubernachtungen im Fremdenverkehr September 1981

Verkehr

Seeverkehr des Hamburger Hafens April 1981
Binnenschiffahrt des Hamburger Hafens September 1981
StraBenverkehrsunfélle mit Personenschaden September 1981

Geld und Kredit
Zahlungsschwierigkeiten 3. Vierteljahr und 1. bis 3. Vierteljahr 1981

Preise

Praisindizes fur Bauwerke November 1981

Lahne und Gehalter

Verdienste und Arbeitszeiten in Industrie und Handel Juli 1981

Hamburg in Zahlen 1. 1982




Verodffentlichungen des Statistischen Landesamts

Hamburg in Zahlen

Die Zeitschrift ,Hamburg in Zahlen" er-
scheint zwdifmal jahrlich und enthélt stdndige
Zahlenlbersichten sowie textliche Darstellun-
gen Uber wichtige statistische Ergebnisse.

Statistische Berichte

Die , Statistischen Berichte" dienen der
aktuellen Berichterstattung. Fur die einzelnen
Sachgebiete sind besondere Berichtsreihen
gebildet worden, die gréBtenteils von allen
Statistischen Landesamtern verdffentlicht
werden,

Statistisches Jahrbuch 1981

Das Statistische Jahrbuch ist eine
umfassende Zusammenstellung zahlen-
méasiger Informationen Uber die demo-
graphischen, sozialen, wirtschaftlichen und
kulturellen Gegebenheiten in Hamburg.

Bei dem 1981 erschienenen Band handelt es
sich um eine groBenteils neugestailtete und
um zusétzliche Nachweisungen erweiterte
Ausgabe. Das Jahrbuch enthalt in seinem
Hauptteil Ergebnisse in ausfiihrlicher
sachlicher Gliederung, zumeist fir die Jahre
1978 und 1979. In einem zweiten Abschnitt
werden Daten Uber ausgewéhlte Themen-
bereiche in langfristiger Entwicklung unter-
breitet; die ,langen Reihen“ erstrecken sich
durchweg Uber den Zeitraum von 1950 bis
1979. Der dritte Teil bietet ein knappes
Tabellarium mit Angaben lber die Region
Hamburg.

Das Jahrbuch enthalt 440 Tabellen und ist
374 Seiten stark. Der Verkaufspreis betragt
28,— DM.

Statistisches Taschenbuch 1981

Das jéhrlich erscheinende Statistische
Taschenbuch bietet in kleiner, handlicher
Aufmachung die wichtigsten Ergebnisse aus
allen Bereichen der amtlichen Statistik in
knapper tabellarischer Darstellung.

Soweit moglich, wurden in den Regional-
tabellen neben Ergebnissen fir die Bundes-
lander auch Vergleichsdaten fir ausgewahlte
GroBstédte und an Hamburg angrenzende
Kreise nachgewiesen.

Das Taschenbuch ist 207 Seiten stark,

der Verkaufspreis betrégt 8,— DM.

StraBen- und Gebietsverzeichnis
Ausgabe 1980

Das StraBen- und Gebietsverzeichnis
enthélt an Ubersichten:

Zugehorigkeit der Gebietsteile zu den
Finanzamtern, den Standesamtern und
den Amtsgerichten

Schllsselverzeichnis fir Grundbuchbezirke
mit Angabe des zustidndiges Amtsgerichts-
bezirks

Konsulate

Amtlich benannte Verkehrsflachen, alpha-
betisch geordnet mit Angabe der Orts-
teile, StraBenschllissel, Suchkoordinaten,
Stadtteile, Zustellpostdmter, Polizeireviere
und Schidsselnummern der Grundbuch-
bezirke

Kleingartenvereine

Das StraBen- und Gebietsverzeichnis ist
268 Seiten stark, der Verkaufspreis betragt
10,— DM.

Statistik des Hamburgischen Staates

Dies sind die Quellenwerke mit wichtigen
Tabellen aus groBen Zahlungen und wich-
tigen laufenden Statistiken. In dieser Reihe
werden die Ergebnisse der Arbeiten des
Statistischen Landesamtes ausfihrlich und
mit dem Ziel der nachhaltigen Dokumenta-
tion der Zeitverhéltnisse publiziert,

In den letzten Jahren sind erschienen:

Heft 99 Geb&dude- und Wohnungszahlung in Ham-
burg am 25. \Oktober 1968 (vergriffen)
Hamburgs In‘dustrie 1970/71

Die Volks- und Berufszdhlung in Hamburg
am 27. Mai 1970

— Regionalstatistische Ergebnisse —
(vergriffen)

Die Handels- und Gaststéttenzéhlung
in Hamburg 1968 (vergriffen)

Die Arbeitsstattenzahlung in Hamburg
am 27. Mai 1970 (vergriffen)

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1971 (vergriffen)
Hamburger Krebsdokumentation 1956—1971
(vergriffen)

Die Wah! zum Bundestag

am 19. November 1972

Die Pendelwanderung (ber die Hamburger
Landesgrenze — Ergebnisse der Volks-
und Berufszghlung vom 27. Mai 1970 —
(vergriffen)

Hamburg 1938/39 und 1950 bis 1972 —
Statistische Reihen und Vergleiche
(vergriffen)

Die Volks- und Berufszahlung in Hamburg
am 27. Mdrz 1970 — Landesergebnisse —
Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1972 (vergriffen)
Hamburgs Industrie 1972/73 (vergriffen)
Die Wahl! zur Biirgerschaft und zu den
Bezirksversammiungen am 3. Mérz 1974
Handel und Schiffahrt des Hafens
Hamburg 1973 und 1974 (vergriffen)
Umsatzsteuerstatistik 1974

Hamburgs Industrie 1974/75

Hamburger Krebsdokumentation

1972 bis 1974 (vergriffen)

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1975
Regionalstatistik — Maten flr die
Region Hamburg/Umland 1976

Die Wahl zum Bundestag

am 3. Oktober 1976

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1976

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1977 (vergriffen)
Umsatzsteuerstatistik 1976

Das Handwerk in Hamburg 1977

Wahl zur Burgerschaft und zu den
Bezirksversammlungen am 4, Juni 1978
Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1978

Hamburger Krebsdokumentation

1975 bis 1977

Wahl zum Européischen Parlament am
10, Juni 1979

Regionalstatistik
Bevolkerungsentwicklung in der

Region Hamburg 1961 bis 1978

Wah! zum 9. Deutschen Bundestag

am 5. Oktober 1980

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1979

Heft
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Zeichenerklarung

— = Zahlenwert genau Null (nichts)

0 = mehr als nichts, .aber weniger als die
Halfte der kleinsten in der Tabelle
dargestellten Einheit

Zahlenwert ist unbekannt, kann aus
bestimmten Griinden nicht mitgeteilt
werden oder Fragestellung ist nicht
zutreffend )

Zahlenangaben lagen bei Redak-
tionsschiuB noch nicht vor

gegenuber friheren Veroffentlichun-
gen berichtigte Zahl

= vorlaufige Zah!
= geschatzte Zahl
= Nachweis nicht sinnvoll

= kein Nachweis, da das Ergebnis
nicht ausreichend genau ist

Nachweis unter Vorbehalt, da der
Aussagewert der Angaben wegen
geringer Feldbesetzung gemindert
sein kann

mit Stern gekennzeichnete Positionen
werden im , Zahlenspiegel” aller

. Statistischen Landesamter
veroffentlicht

Abkiirzungen

MD = Monatsdurchschnitt
Vj Vierteljahr

Hj Halbjahr

Allen Berechnungen liegen die ungerundeten
Werte zugrunde.

Einzelwerte in Tabellen wurden ohne Riick-
sicht auf die Endsumme gerundet; das
Ergebnis der Summierung der Einzelzahlen
kann deshalb geringflgig von der nach-
gewiesenen Endsumme abweichen.
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In eigener Sache

Belastung
durch Statistik

Die Statistischen Landesamter stehen
bei der Erfiillung ihrer Aufgabe, die in
der Regel durch Gesetz angeordneten
Bundesstatistiken durchzufiihren, vor
einem doppelten Problem: Sie haben
einmal im Kontakt zu den Auskunfts-
pflichtigen auf die einwandfreie Beant-
wortung der Fragen hinzuwirken, zum
anderen ungeachtet von Verzdgerun-
gen bei der Auskunftserteilung die
Landesergebnisse fristgemaB zur Er-
mittlung eines Bundesergebnisses be-
reitzustellen.

Um  Erhebungswiderstande abzu-
bauen, wurden verschiedene gesetz-
liche und organisatorische MaBnah-
men realisiert. Gleichzeitig ist versucht
worden, die Belastung von Unterneh-
men durch Bundesstatistiken von einer
Arbeitsgruppe klaren zu lassen, in der
Vertreter der zusténdigen Bundesres-
sorts und von Spitzenorganisationen
der Wirtschaft mitgewirkt haben. Be-
fragt wurden 501 freiwillig teilnehmen-
de Unternehmen aus Nordrhein-West-
falen; untersucht wurde, welche Ar-
beitszeit die Unternehmen fir die Be-
arbeitung der Fragebogen 1979 bend-
tigt haben. AuBerdem wurde u. a. er-
mittelt, bei welchen Erhebungsmerk-
malen besondere Schwierigkeiten auf-
getreten waren.

Die Ergebnisse der kirzlich veroffent-
lichten Studie haben den Vorwurf, daB
die Wirtschaft und vor allem die klei-
nen und mittleren Unternehmen unzu-
mutbar durch amtliche Statistiken be-
lastet wiirden, nicht bestatigt. Aus den
Erkenntnissen der Studie:

(1) Bei allen Unternehmen — unab-
hangig von ihrer GroBe — ergeben sich
Anteile an der Jahresarbeitszeit aller
Mitarbeiter, die unter einem Promille
liegen.

(2) Generell benttigen gréBere Unter-
nehmen deutlich langere Arbeitszeiten
fur die amtliche Statistik als kleinere;
dies vor allem deshalb, weil letztere
bei zahlreichen Statistiken von der
Auskunftspflicht befreit sind.

(3) Von den untersuchten Wirtschafts-
bereichen waren Verarbeitendes Ge-
werbe und Baugewerbe am stérksten,
der Handel am geringsten belastet.

Es ist zu hoffen, daB die Untersuchung
dazu beitragt, die ,Reibungspunkte an
der Statistikfront“ nachhaltig zu redu-
zieren. Dies vor allem im Interesse
eines einsichtsvollen Miteinander von
Unternehmen und Statistischen Lan-
desamtern zur moglichst rationellen
Erflllung der Auftrdge des Gesetzge-
bers. Erhard Hruschka
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Ubema'chtungen im Fremdenverkehr

Statistik aktuell

Wohnungsbau in der
Region Hamburg 1980

In der Region Hamburg, d. h. in Ham-
burg und den angrenzenden sechs
Kreisen, wurden im Jahr 1980 15 822
Wohnungen in 9734 neu errichteten
Wohngebauden fertiggestelit. Mehr als
die Halfte der Wohnungen entfielen
auf Einfamilienhauser, jede zehnte
Wohnung lag in einem Zweifamilien-
haus und mehr als ein Drittel in Drei-
und Mehrfamilienhausern. Die Woh-
nungsfertigstellungen in Hamburg hat-
ten ihren Schwerpunkt bei den Drei-
und Mehrfamilienhdusern mit einem
Anteil von fast 65 Prozent. 28 Prozent
der Wohnungen wurden in Einfamilien-
hausern gebaut. In den Umlandkreisen
waren es die Einfamilienhduser, die
mit annahernd 67 Prozent der neuen
Wohnungen als haufigste Gebaudeart
vorherrschten; gut jede fiinfte Woh-
nung wurde in Mehrfamilienhdusern
erstellt. Im sudlichen Umland war der
Anteil der Wohnungen in Einfamilien-
hausern mit mehr als 70 Prozent sehr
hoch, der Landkreis Stade erreichte
mit Uber 78 Prozent noch 13 Prozent-
punkte mehr als der Landkreis Har-
burg. Im nérdlichen Umland schwank-
te der Anteil der Einfamilienhauser
zwischen 57 Prozent (Kreis Stormarn)
und 75 Prozent (Kreis Segeberg); in
den Kreisen Pinneberg und Herzog-
tum Lauenburg lag er bei 64 Prozent.
Entsprechend niedrig waren die Antei-
le beim Wohnungsbau in Mehrfami-

lienhausern: 13 Prozent im Kreis Se-
geberg, 24 Prozent in den Kreisen Her-
zogtum Lauenburg und Pinnebery so-
wie 31 Prozent im Kreis Stormarn. Ein
noch niedrigerer Prozentsatz ergab
sich mit zwolf bzw. 21 Prozent in den
Landkreisen Stade und Harburg.

1980 sind insgesamt 2628 Wohnungen
mehr fertiggestellt worden als im Jahr
zuvor. Drei- und Mehrfamilienhauser
— sie sind Uberwiegend identisch mit
Miethausern — hatten mit einer Zu-
nahme von 1719 Wohnungen (+ 65
Prozent) die hochste Steigerung, 719
Wohnungen (+ 27 Prozent) wurden
in Einfamilienhausern mehr als 1979
erbaut und 190 Wohnungen (plus sie-
ben Prozent) waren es in Zweifamilien-
hausern.

Die erhdhte Bautatigkeit im Jahr 1980
fiel regional sehr unterschiedlich aus;
die absolut und relativ starkste Zu-
nahme verzeichnete die Freie und
Hansestadt Hamburg mit 1482 Woh-
nungen; dies ist ein Plus von Uber 37
Prozent. In den schleswig-holsteini-
schen Randkreisen (+ 720 Wohnun-
gen) schwankten die Steigerungsraten
zwischen knapp zwei Prozent in den
Kreisen Pinneberg und Stormarn so-
wie 21 und 31 Prozent in den Kreisen
Herzogtum Lauenburg bzw. Segeberg.
Der Zuwachs allein in der Stadt Nor-
derstedt (+ 313 Wohnungen) machte
Uber 70 Prozent der Zunahme des ge-
samten Kreises Segeberg aus. In
den niedersachsischen Randkreisen
wurden 426 Wohnungen mehr als im
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Vorjahr fertiggestellt; der Landkreis
Harburg wies mit 400 Wohnungen
(+ 28 Prozent) eine weit hohere Stei-
gerung auf als der Landkreis Stade,
wo dieser Wert nur 26 (plus zwei Pro-
zent) erreichte.

Zum Vergleich: Im gesamten Bundes-
gebiet wurden 1980 in neu errichteten
Gebauden 363 094 Wohnungen erbaut,
das sind 29903 oder neun Prozent
mehr als 1979. Nach Gebaudearten
entfielen auf Einfamilienhauser 44, auf
Zweifamilienhduser 25 und auf Drei-
und Mehrfamilienhauser 31 Prozent;
die Zunahme verteilte sich zu zehn
Prozent, 34 Prozent bzw. 57 Prozent
auf Ein-, Zwei- sowie Drei- und Mehr-
familienhauser. Heinz Lohmann

Hoéhere Gistezahl
auf Campingplatzen

Die vier in Hamburg befindlichen Cam-
pingplatze verzeichneten fur die Mo-
nate April bis September 1981 lber
36 000 Ubernachtungen. Damit liegt
das Ergebnis um ein Viertel héher als
im Vorjahr. Hierzu hat im wesentlichen
eine grdéBere Zahl von Besuchern aus
der Bundesrepublik beigetragen. Ein
Drittel der Gaste kam aus dem Aus-
land, vornehmlich aus Danemark,
Schweden, Norwegen, Frankreich, Po-
len, ltalien und GroBbritannien. 44 Pro-
zent der Ubernachtungen entfielen al-
lein auf diese sieben Lander. Uberwie-
gend wurden die Hamburger Cam-
pingplatze von Durchreisenden be-
nutzt. Die Camper hielten sich im
Durchschnitt 1,6 Tage lang in der Han-
sestadt auf. Erich Walter

Produktionssteigerung
im Verarbeitenden
Gewerbe

Das Verarbeitende Gewerbe in Ham-
burg (Betriebe von Unternehmen mit
im allgemeinen 20 und mehr Beschaf-
tigten) produzierte in den ersten neun
Monaten des Jahres 1981 Waren im
Werte von 21,4 Mrd. DM; damit wurde
das Ergebnis vom entsprechenden
Vorjahreszeitraum um sieben Prozent
Ubertroffen.

Uberdurchschnittliche Zunahmen ver-
zeichneten die Investitionsgiterher-
steller (plus neun Prozent), in deren
Bereich die Produktionswerte fur den
Stahl- und Leichtmetallbau um 22 Pro-
zent und fur den StraBenfahrzeugbau
(einschlieBlich Reparatur) um 14 Pro-
zent hoher lagen als im Vorjahr. Dage-
gen bewegten sich die Werte im Schiff-
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bau (plus ein Prozent) und in der Her-
stellung von Eisen-, Blech- und Metall-
waren (plus zwei Prozent}) nur knapp
Uber dem Vorjahresniveau.

Im Bereich der Grundstoff- und Pro-
duktionsgiiterherstellung wurden zwar
insgesamt um sieben Prozent hdhere
Werte erzielt, dieses Plus war jedoch
fast ausschlieBlich auf die vom Umsatz
her am stédrksten vertretene Gruppe
der Mineraldlverarbeiter zurlickzufiih-
ren, die um 19 Prozent héhere Werte
erreichte. Mit Ausnahme der Chemi-
schen Industrie (plus finf Prozent) war
die Produktion in den (brigen Bran-
chen rucklaufig.

Die Nahrungs- und GenuBmittelher-
steller Gbertrafen das Ergebnis der er-
sten neun Monate 1980 um insgesamt
sechs Prozent. Positiv war die Ent-
wicklung bei den Olminhlen (4 20 Pro-
zent) und bei den SiuBwarenherstel-
lern (+ 14 Prozent), negativ dagegen
bei der Fischverarbeitung (— 18 Pro-
zent) und bei den Verarbeitern von
Kaffee und Tee (minus acht Prozent).
Nur in der Verbrauchsguterherstellung
wurde dem Werte nach weniger pro-
duziert (minus zwei Prozent). In den
einzelnen Branchen verlief die Ent-
wicklung jedoch uneinheitlich. Hdéhere
Werte verzeichnete vor allem das Tex-
tilgewerbe (plus zehn Prozent), niedri-
gere die Holzverarbeitung (minus zehn
Prozent). Gulnther NeuB

Beschéftigtenzuwachs

-im Ausbaugewerbe

Ende Juni 1981 gab es im Hamburger
Ausbaugewerbe, 515 Betriebe mit zehn
und mehr Beschaftigten. In diesen Fir-
men waren 14 800 Menschen tatig. Der
ausbaugewerbliche Umsatz fir 1980
betrug 1,2 Mrd. DM — gegeniber 1,0
Mrd. DM im Jahr zuvor. Erhéht hat
sich auch die Beschaftigtenzahl (+ 1,6
Prozent), wahrend im Verarbeitenden
Gewerbe und im Bauhauptgewerbe
zur gleichen Zeit Arbeitsplatzverluste
zu verzeichnen waren.

In Hamburg sind alle Branchen des
Ausbaugewerbes vertreten, wobei die
einzelnen Sparten jedoch recht unter-
schiedlich besetzt sind. Mit deutlichem
Abstand fiihren nach der Zahl der wirt-

schaftenden Einheiten die Klempne- |

reien mit 157 Firmen vor den Malern
und Lackierern mit 126 und den Elek-
troinstallateuren mit 94 Unternehmen.
Auch weni1 man die Beschaftigtenzah-
len zugrundelegt, stehen die Klempner
(3800) sowie die Maler und Lackierer
(3500) an der Spitze; an dritter Posi-
tion liegt mit 3200 Beschaftigten die
Heizungsbranche. Ridiger Lenthe

Mehr Ackerschlepper in
der Landwirtschaft

Anfang 1981 beantragten 727 Ham-
burger Betriebe der Land- und Forst-
wirtschaft die Gewahrung von Gasol-
Verbilligung. Es wurden dabei 1541
Vierrad- oder Kettenschlepper mit ei-
ner Nennleistung von insgesamt
50756 kW (69 000 PS) gezahlt. Gegen-
Uber 1979 hat sich die Zahl der Acker-
schlepper damit um nicht ganz zehn
Prozent erhdht, bei der Nennleistung
war sogar ein Mehr von vierzehn Pro-
zent zu verzeichnen.

_Die seit Jahren zu beobachtende Ent-

wicklung, bei der Bodenbearbeitung
und in der Forstwirtschaft immer lei-
stungsfahigere Maschinen einzuset-
zen, hat sich fortgesetzt. Der Bestand
der groBeren Schiepper mit einer Lei-
stung von 38 kW und mehr erhdhte
sich von 1979 bis 1981 um fast 26 Pro-
zent, wahrend die Zahl der Maschinen
bis 37 kW nur um knapp vier Prozent
zunahm.

Der Bestand an Méahdreschern hat sich
in den letzten zwei Jahren kaum ver-
andert. 126 selbstfahrende Maschinen
befanden sich Anfang 1981 im Allein-
besitz von 122 landwirtschaftlichen Be-
trieben. Die Zahl der in gemeinschaft-
lichem Besitz befindlichen oder aber
von Lohnunternehmen eingesetzten
Mahdrescher belief sich auf neun Ma-
schinen. Walter Queren

Versand von Eisen
und Stahl gestiegen

1,4 Mio. t Eisen und Stahl wurden im
ersten Halbjahr 1981 seewarts Uber
Hamburg abgefertigt, ein Funftel mehr
als von Januar bis Juni 1980. Dieser
Zuwachs war auf den erhdhten Ver-
sand von Stahlhalbzeug (+ 62 Pro-
zent) und von Stahlblechen (+ 34 Pro-
zent) zurickzufihren. Die Verschiffun-
gen von Stab- und Formstahl, Draht
sowie von Rohren lagen dagegen je-
weils um etwa ein Zehntel unter den
Mengen des ersten Halbjahrs 1980. ¢
Die iber den Hafen verladenen Par-
tien - bestanden vorwiegend aus Er-
zeugnissen der Stahlindustrie in der
Bundesrepublik Deutschland, doch
trugen auch die verstarkten Transit-
sendungen aus der DDR und der
CSSR wesentlich zu dem hohen La-
dungsaufkommen bei.

Als Empfanger der Produkte tritt eine
Vielzahl von Staaten in Erscheinung;
hervorzuheben sind jedoch die Ent-
wicklungslander des afrikanischen und
asiatischen Kontinents. Horst Schlie
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Die Hamburger Verwaltung
im Urteil ihrer Mitarbeiter

Erster Teil

"1 AnlaB, Ansatz und Probleme

In komplexen Gesellschaften nehmen
die offentlichen Verwaltungen so et-
'was wie den Rang einer zentralen In-
stitution ein. Sie sind als solche eben-
so unentbehrlich wie umstritten, und
diese Ambivalenz wird auch in Zukunft
dafiir sorgen, daB sie in der 6ffentli-
chen Diskussion auf der Tagesordnung
bleiben. An Angriffspunkten herrscht
kein Mangel. Sie reichen von der Be-
sorgnis einer sich unkontrolliert aus-
breitenden Blrokratie, die zum Selbst-
zweck zu werden droht, bis zu dem
Zerrbild des Biurokraten, der durch
normenkonformes Verhalten jene Ei-
genschaft ausbildet, die Thorstein
Veblen als ,trained incapacity”, als
eingeubte Unfahigkeit gekennzelchnet
hat").

Derartige Pauschalurteile sind nicht
vollig von der Hand zu weisen, denn
sie pointieren drohende Entartungser-
scheinungen moderner Verwaltungs-
organisationen. Sie tragen zur Theo-
rien- und Hypothesenbildung bei, oh-
ne jedoch Detailanalysen ersetzen zu
kénnen. Fir die Einleitung von geeig-
neten GegenmaBnahmen sind sie nur
bedingt tauglich. Angesichts des Pro-
blemumfangs und der dadurch ausge-
I6sten allgemeinen Betroffenheit ist es
erstaunlich, wie wenig auf dem Gebiet
der Verwaltungswissenschaften empi-
risch gearbeitet worden ist. Dieses
Manko wird u. a. mit den Schwierig-
keiten des Zugangs zum Objektbereich
erklart. Das gelte vor allem fir die so-
genannte freie Forschung. Weniger
gravierend stelle sich das Zugangspro-
blem dagegen, ,wenn Auftraggeber
und Behoérdenspitze identisch sind“,
d. h. in der Auftragsforschung?).

Diese Feststellung erscheint nicht
zwingend. Sie wiirde bedeuten, daB in
der offentlichen Verwaltung ein ausge-
pragtes Desinteresse an wissenschaft-
lichen Erkenntnissen fur freibleibende

'y Vgl. Presthus, Robert: Individuum und Organi-
sation. Typologie der Anpassung. Frankfurt/Main
1962.

) Derlien, Hans Ulrich: Methodische Probleme der
empirischen Verwaltungsforschung. Schriftenrei-
he des Vereins fiir Verwaltungsreform und Ver-
waltungsforschung e. V. Nr. 9. Bonn 1978. S. 10.
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Zwecke besteht. Der Wahrheit kommt
vermutlich R. K. Merton naher, wenn
er schreibt: ,Burokratische Organisa-
tionen sind zwar bereit, Gber ihre Zie-
le mit sich reden zu lassen; sie sind
jedoch im allgemeinen darauf bedacht,
eine oOffentliche Diskussion (ber ihre
Organisationstechniken zu vermeiden.
Diese Zuruckhaltung beschrénkt sich
weder auf den offentlichen noch auf
den privaten Sektor*®). Eine nahelie-

gendere Ursache fir die unbefriedi-’

gende Forschungslage ware deshalb
vielleicht in der Tatsache zu suchen,
daB die empirische Verwaltungsfor-
schung innerhalb der Organisations-
wissenschaften ein noch verhaltnismé-
Big junges Gebiet darstellt, das im
Vergleich zu etablierten empirischen
Disziplinen wie etwa der Industrie-
und Betriebssoziclogie noch einen er-
heblichen Nachholbedarf aufzuholen
hat.

Angesichts dieser Ausgangslage wur-
de es als ein Ereignis von uberregio-
naler Bedeutung registriert, als der
Senat der Freien und Hansestadt Ham-
burg im Juni 1980 beschloB, eine
~-Kommission zur Uberprifung von
Verbesserungsmaoglichkeiten in der
Hamburger Verwaltung® einzusetzen.
Mit dieser MaBnahme reagierte der
Senat auf die bei der verwaltungsma-
Bigen Behandlung der Chemiefabrik
Stoltzenberg zutage getretenen Unzu-
langlichkeiten. Er zog damit die Kon-
sequenz aus der Moglichkeit, da3 es
sich bei diesen Vorkommnissen nicht

um einen ,Betriebsunfall“ gehandelt

hat, sondern um ein Symptom eines

tieferreichenden Strukturmangels. Die

Kommission, die ihr SchluBgutachten®)

bereits im November 1981 vorgelegt

hat, sollte sich insbesondere mit fol-
genden Fragenkomplexen befassen:

— Verwaltungsgliederung und Vertei-
lung von Aufgaben und Verantwor-
tung;

— Verwaltungssteuerung
trolle;

— Information und Koordination;

und Kon-

3) Merton, Robert King: Social Theory and Social
Structure. New York 1966. S.

4} Bericht der Kommission zur Uberpruiung von
Verbesserungsmaglichkeiten in der Hamburger
Verwaitung. Hamburg 1981.

— Eigenverantwortung,  Fortbildung
und Mobilitat der Mitarbeiter.

Ein Blick auf diese Themenbereiche
1aBt bereits die drei Schwerpunkte er-
kennen, auf die sich die Kommission
bei ihrer Arbeit konzentriert hat: 1) Die
personellen Voraussetzungen der Ver-
waltungsorganisation; 2) die struktu-
rellen Voraussetzungen der Verwal-
tungsorganisation; 3) das tatsachliche
und das angestrebte 'Organisations-
verhalten.

Den ersten beiden Schwerpunkten
entsprechen unterschiedliche, sich
aber gegenseitig ergdnzende Ansatze.
Der eine kann als ,strukturorientiert
bezeichnet werden. Er entspricht der
traditionellen verwaltungswissen-
schaftlichen Betrachtungsweise, indem
er davon ausgeht, daB der Verwal-
tungsablauf im wesentlichen durch
Veranderung der organisatorischen
Rahmenbedingungen beeinfluBt wer-
den kann. Das methodische Vorgehen .
ist in diesem Fall durch die Ableitung
konkreter LOsungsansdtze aus allge-
meinen Prinzipien gekennzeichnet.
Demgegenuiber basiert. der zweite An-
satz auf der Annahme, daB das Orga-
nisationsverhalten maBgeblich durch
die Verhaltensdisposition der Organi-
sationsmitglieder beeinfluBt wird. In
diesem Zusammenhang ist es daher
angebracht, von einer ,verhaltens-
orientierten” Vorgehensweise zu spre-
chen. Um hier zu Handlungsempfeh-
lungen zu gelangen, ist es erforder-
lich, zunachst auf der Grundlage empi-
rischer Untersuchungen eine Situa-
tionsanalyse vorzunehmen. Die Erhe-
bung und Auswertung entsprechender
Daten bilden deshalb einen notwendi-
gen Bestandteil des verhaltensorien-
tierten Ansatzes.

Im folgenden sollen die Ergebnisse
einer Représentativerhebung mitgeteilt
werden, die auf Veranlassung der
Kommission bei den Bediensteten der
Hamburger Verwaltung durchgefihrt
wurde. Sie sind im einzelnen darge-
stellt in einem der beiden Anlagen-
bénde zum Kommissionsbericht®). lhre

s) Bericht der Kommission zur Uberprifung von
Verbesserungsmdglichkeiten in der Hamburger
Verwaltung. Anlagenband 1. Empirische Unter-

suchungen. Hamburg 1981.
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gesonderte Verdffentlichung wird da-
durch gerechtfertigt, daB es einerseits
bundesweit nur wenige vergleichbare
Untersuchungen gibt, andererseits ein
groBes Interesse an Befragungen die-
ser Art besteht.

Dabei erscheint es notwendlg, vorweg
auf einige Einschrankungen hinzuwei-
sen. Im Kommissionsbericht heift es
in diesem Zusammenhang: ,Die Fra-
gestelling ebenso wie die Zusammen-
setzung der Gutachterkommission und
die zeitliche Einordnung zeigen, daB
nicht ein wissenschaftliches Gutachten
gefordert ist“¢). Damit ist einmal ge-
meint, daB die Kommission ihren Auf-
trag primar unter dem Gesichtspunkt
praktischer Ziele gesehen hat. Auf die
Bildung und Uberprifung von Hypo-
thesen zum Zwecke der Theorienent-
wicklung wurde deshalb bewuBt ver-
zichtet. Zum anderen ist zu beachten,
daB sich Wissenschaft und Praxis hin-
sichtlich ihres Anspruchsniveaus we-
sentlich unterscheiden. Wahrend der
Wissenschaftler in seinem Problemld-
sungsverhalten haufig kaum davon ab-
zubringen ist, nach immer verfeinerte-
ren Erkenntnissen zu suchen, ist der
Praktiker bereit, seine Anspriche zu
beschranken, wenn es ihm sein Infor-
mationsstand erlaubt, eine der Situa-
tion angemessene Entscheidung zu
treffen. Die Auswertungsmdglichkeiten
des erhobenen Datenmaterials sind
deshalb auch mit dem AbschluB des
Kommissionsberichts noch kemeswegs

erschopft.
Einschrankungen waren nicht nur bei
der Datenauswertung erforderlich,

sondern auch bei der Entwicklung des
Untersuchungsansatzes und bei der
Datenerhebung. Bei dem Umfang der
Grundgesamtheit — sie umfaBt mit
Ausnahmen, auf die noch einzugehen
ist, den Gesamtbereich der Hambur-
ger Verwaltung — ware es schiechter-
‘dings unmoglich gewesen, mit Hilfe
persénlicher Interviews eine geniigend
groBe Stichprobe zu erfassen. Die Da-
tengewinnung muBte daher auf der
Grundlage einer schriftlichen Befra-
gung vorgenommen werden. Der da-
fir verwendete Fragebogen war in
verhaltnismaBig kurzer Zeit zu ent-
werfen. Sein Umfang und Inhalt ent-
sprechen dem Kommissionsauftrag in-
soweit, als nur bestimmte kategoriale
Aspekte thematisiert und nur so weit
differenziert werden, um daraus ver-
tretbare SchluBfolgerungen ableiten
zu konnen. Den dafir erforderlichen
Abstimmungsprozessen kam zugute,
daB ‘der repréasentativen Erhebung

¢) Bericht der Kommission zur Uberprifung von
Verbesserungsmaoglichkeiten in der Hamburger
Verwaltung. Hamburg 1981. S. 8.
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eine breitgefacherte, aber nicht zufalls-
gesteuerte Umfrage vorausging. Auf
eine darin enthaltene offene Frage
ging eine Fille von Informationen ein.
ihre inhaltsanalytische Auswertung er-
gab wesentliche Hinweise auf Pro-
blemschwerpunkte, die bei der Repra-
sentativbefragung berlcksichtigt wer-
den konnten. Aus diesem Grunde soll
auf einige Ergebnisse auch der allge-

_meinen Umfrage an spaterer Stelle

eingegangen werden.

Bei den konzeptionellen Arbeiten hat
sich die Zusammensetzung der Kom-
mission positiv ausgewirkt. Im Rah-
men intensiver Diskussion ist es ge-
lungen, die wissenschaftlichen und
praktischen  Informationsbedirfnisse
soweit einander anzunéhern, daB ver-
haltnismaBig schnell ein fir beide Sei-
ten annehmbares Ergebnis erzielt
werden konnte. Bereits in diesem Sta-
dium konnte die Kommission auf die
Unterstitzung des Statistischen Lan-
desamtes der Freien und Hansestadt
Hamburg zuruckgreifen, das neben der
Stichprobenplanung auch die Durch-
fuhrung der eigentlichen Erhebungsar-
beit ibernommen hatte. DaB diese bei
den angesprochenen Mitarbeitern ein
Uberaus positives Echo fand, ist sicher-
lich nicht zuletzt der konstruktiven Zu-
sammenarbeit von Gutachtergremium
und statistischem Dienst zu danken.
Unabhangig daven hat sich gezeigt, daB
eine groBe Zahl von Mitarbeitern nicht
nur bereit, sondern auch daran inter-
essiert ist, als Experten in eigener Sa-
che Auskunft Gber ihre Arbeitssituation
zu geben.

2 Vorarbeiten

Bevor die Methoden und Ergebnisse
der Reprasentativerhebung in der
Hamburger Verwaltung im einzelnen
dargestellt werden, ist zunachst kurz
auf einige Vorarbeiten einzugehen, die
die Gestaltung der Untersuchung stark
beeinfluBten.

Die Entwicklung des Untersuchungs-
ansatzes stand von Anfang an in en-
gem Zusammenhang mit der gesamten
Téatigkeit der Kommission. Die wich-
tigste Informationsquelle waren zahl-
reiche Einzel- und Gruppengesprache
mit Verwaltungsfachleuten und Politi-
kern. Das Problemversténdnis, das die
Mitglieder der Kommission im Verlauf
der Auseinandersetzung mit den Pro-
blemen der Verwaltung gewannen,

_und viele Anregungen, die in den Ge-

sprachen von verschiedenen Seiten an
sie herangetragen wurden, sind in die
Formulierung der Fragestellungen der
Untersuchung eingeflossen.

Darliber hinaus wurde schon in einem
frthen Stadium der Arbeit der Kom-
mission eine schriftliche Befragung
der Mitarbeiter der Hamburger Ver-
waltung durchgefiihrt’). Diese Umfrage
hatte eine explorative Zielsetzung. Sie
sollte einen ersten Uberblick Uber die
Einschatzung der Probleme der Ham-
burger Verwaltung durch die betroffe-
nen Mitarbeiter liefern. AuBerdem soll-
ten die Bediensteten die Mdglichkeit
erhalten, ihre Anregungen und Ver-
besserungsvorschlage der Kommis-
sion zur Kenntnis zu bringen.
Explorative Studien, wie die erste Mit-
arbeiterbefragung, unterscheiden sich
sowohl in ihrer Zielsetzung als auch in
den Methoden von anderen Untersu-
chungen. Sie dienen nicht zur Uber-
prifung von Hypothesen oder Theo-
rien, sondern zum Herausarbeiten je-
ner Problembereiche, die vertieft un-
tersucht werden sollen, und zur Ent-
wicklung von begriindeten Hypothe-
sen. Sie sollen Anregungen fir die
weitere Arbeit liefern. Daher ergeben
sich auch im methodologischen Aufbau
explorativer - Untersuchungen Unter-
schiede: _

— Man kann auf die Reprasentativitat
der untersuchten Stichprobe ver-
zichten, da eine Verallgemeinerung
der Ergebnisse ohnehin nicht be-
absichtigt ist.

— Bei der Formulierung der Fragen
wird den Befragten ein grdBerer
Spielraum fir ihre Antworten ge-
lassen. Es werden haufig offene
Fragen ohne feste Antwortvorga-
ben gestellt, und die Befragten er-
halten die Gelegenheit zu ausfihr-
licheren Stellungnahmen.

Bei der explorativen Mitarbeiterbefra-

gung in der Hamburger Verwaltung

wurde versucht, mdglichst vielen Be-
diensteten Gelegenheit zur Stellung-
nahme zu geben, um ein differenzier-
tes Meinungsbild zu erhalten. Insge-
samt wurden 50000 Fragebdgen in
der Verwaltung verteilt. Es haben vor-
wiegend die Mitarbeiter geantwortet,
die am Thema der Befragung beson-
ders interessiert sind und sich mit den

Problemen der Verwaltung intensiver

beschaftigt haben. Insgesamt sind

7104 Antwortert eingegangen, d. h.

rund sieben Prozent aller in der Ham-

burger Verwaltung beschéftigten Mit-
arbeiter haben sich beteiligt. In eini-
gen Behorden hat die Befragung ein
groBes Echo ausgelost, so daB bis zu
25 Prozent der dort beschéaftigten Mit-

) Ein erster Uberblick Uber die Ergebnisse dieser
Untersuchung wurde in den Mitteilungen fir die
Hamburger Verwaltung. 1980. S. 262 f. verdfient-
licht. Vgl. auch Bericht der Kommission . . . .
Anlagenband 1. Empirische Untersuchungen.
A.a. 0., S.17-27.
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arbeiter geantwortet haben, wahrend
die Beteiligung in anderen Dienststel-
len deutlich unter dem Durchschnitt
lag. Die Aufteilung der Antworten nach
dem Dienstverhaltnis zeigt folgende
Ergebnisse:

Arbeiter ) 225 ( 3,2%)
Angestellte 2859 ( 40,2%0)
Beamte 3931 ( 55,3%)
Keine Angabe 89 ( 1,3%)

7104 (100 /)

Einfacher Dienst 539 ( 7,5%)
Mittlerer Dienst 2348 { 33,1%0)
Gehobener Dienst 2612 ( 36,8%)
Héherer Dienst 919 ( 12,9%)
Keine Angabe 686 ( 9,7%)

7104 (100 %)

Inhaltlich lehnen sich die Themen der
explorativen Untersuchung an die
oben aufgefiihrten Fragenkomplexe
an, die der Kommission als Untersu-
chungsauftrag vom Senat der Freien
und Hansestadt Hamburg vorgegeben
waren. Fragen zur Fortbildung, zum
eigenverantwortlichen Handeln, zum
Arbeitsplatzwechsel und zur Anwen-
dung der Vorschriften wurden als ge-
schlossene Fragen mit festgelegten
Antwortvorgaben formuliert. Die Pro-
bleme der Verwaltungsorganisation
und der Zusammenarbeit von ver-
schiedenen Behérden und Dienststel-
len wurden in einer offenen Frage er-
hoben, die den Mitarbeitern Gelegen-
heit zu einer ausfuhrlichen Stellung-
nahme gab.

Die Auswertung der geschlossenen

Fragen brachte folgende Ergebnisse:

— Fragen zur Fortbildung
Auf die Frage ,lIst Ilhre Mdoglichkeit
der Fortbildung ausreichend?“ ant-
worteten 60 Prozent mit nein, nur 30
Prozent mit ja. Als- wichtigster
Grund fir die Unzufriedenheit mit
den Fortbildungsmaéglichkeiten wird
das unzureichende Angebot der
Dienststelle genannt.
Fragen zum eigenverantwortlichen
Handeln

* Zu der Behauptung, daB die Bereit-
schaft der Mitarbeiter, in eigener
Verantwortung zu handeln und Ent-
scheidungen zu treffen, gehemmt
wird, meinen 16 Prozent, dies trafe
fur ihre Tatigkeit zu, und 35 Prozent,
es trafe immerhin zum Teil zu. Da-
gegen fuhlen sich 45 Prozent in ih-
rer Bereitschaft zu eigenverantwort-
lichem Handeln nicht gehemmt. Als
Begrindung dieser verhaltnisméaBig
geringen Bereitschaft wird haufig
gesagt, daB die Aufgabe oder Kom-
petenzverteilung zu wenig Spiel-
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raum biete und daB der Anreiz fehle,
weil Vorschlage nicht erwartet oder
nicht berucksichtigt werden.

Fragen zum Arbeitsplatzwechsel

Auf die Frage ,Neigen Sie mehr
dazu, Erfahrungen, die Sie an einem
Arbeitsplatz gesammelt haben, fir
einen langeren Zeitraum an diesem
Arbeitsplatz zu verwerten oder den
Arbeitsplatz zu wechseln, um ande-
re Tétigkeitsbereiche kennenzuler-
nen?” antworteten nur 24 Prozent,
sie neigten eher zu einem Arbeits-
platzwechsel. Die Bereitschaft zur
Mobilitat innerhalb der Verwaltung
ist bei den Befragten also sehr ge-
ring. Als Haupterschwernis fiir einen
Arbeitsplatzwechsel gilt, daB die

Dienststellen Mitarbeiter ungern.

freigeben und daB die Dienststellen
eigene Mitarbeiter bevorzugen. 59
Prozent der Befragten meinen, daB
eine planvolle Personalférderung
fehle.

Fragen zur Anwendung der Vor-
schriften

Recht heftige Kritik Gben die Mitar-
beiter, die sich an der explorativen
Umfrage beteiligten, an den Vor-
schriften (Gesetze, Verordnungen
und Verwaltungsvorschriften), die sie
bei ihrer Arbeit zu beachten haben.
Nur 29 Prozent halten diese fir
Uberschaubar, im Vergleich zu 34
Prozent, die sie als nur einge-
schrankt, und 32 Prozent, die sie als
kaum noch lberschaubar einschat-
zen. Nach Ansicht der Mehrheit der
Befragten werden die Vorschriften
den Anforderungen der Praxis nicht
gerecht.

Die Antworten auf die Fragen zur Fort-
bildung, zum eigenverantwortlichen
Handeln, zum Arbeitsplatzwechsel und
zu den Vorschriften zeigen, daB in die-
sen Bereichen im offentlichen Dienst
erhebliche Probleme bestehen. Daher
wurden diese Themenbereiche auch in
der folgenden Reprasentativuntersu-
chung wieder aufgegriffen.

Zusatzliche wichtige Anregungen fur
die Untersuchung erbrachte die ohne
Antwortvorgaben gestellte Frage nach
den Problemen der Verwaltungsorga-
nisation und der innerbehdrdlichen
und zwischenbehdrdlichen Zusammen-
arbeit. Die Mitarbeiter wurden gebe-
ten, sich auch zu den vermuteten Ur-
sachen der Probleme zu &uBern und
Lésungsvorschlage zu machen. Insge-
samt nahmen mehr als 2000 Mitarbei-
ter zu dieser Frage Stellung. Da die
Antworten ein breites Spektrum von
Problemen behandeln, lassen sie sich
nur schwer auswerten. Daher sollen
hier nur einige Antworttendenzen und
besonders haufig erwdhnte Probleme

aufgefithrt werden. Die Antworten las-

sen sich in drei Gruppen einteilen:

— Allgemeine AuBerungen liber Man-
gel der Verwaltung oder Losungs-
ansatze, ohne daB diese belegt
oder naher erlautert werden;
Beschreibungen von Detailproble-
men, die ausschlieBlich fir den
Einzelfall von Bedeutung sind;
AuBerungen, die auf Méngel grund-
satzlicher Art hinweisen und diese
durch Beispiele oder nahere Erldu-
terungen belegen.

Vor allem die letzte Antwortgruppe

war flr die weitere Arbeit wichtig. Eine

Anzahl von Mitarbeitern, die ausfuhr-

liche Analysen der Lage der Verwal-

tung oder wichtige Verbesserungsvor-
schlage geliefert haben, wurde von
der Kommission zu Gesprachen einge-
laden, soweit sie die Moglichkeit, ihren

Namen anzugeben, genutzt hatte. Ihre

Anregungen sind in die Verbesse-

rungsvorschlage der Kommission ein-

geflossen. AuBerdem wurden die Pro-
blembereiche, die in der explorativen

Studie besonders haufig genannt wur-

den, in der Reprasentativuntersuchung

intensiv berlcksichtigt.

In den Antworten auf die offene Frage

werden zum einen bereits angespro-

chene Themen wieder aufgenommen

(etwa Mangel in der Fortbildung und

die relativ geringe Bereitschaft oder

Gelegenheit zur Ubernahme von Ver-

antwortung), zum anderen aber auch

weitere Probleme erwéahnt:

— Fiihrungsverhalten

Besonders haufig werden Probleme
in der Wahrnehmung von Fuhrungs-
funktionen bzw. im Verhéltnis von
Vorgesetzten und Mitarbeitern auf-
gefihrt. Auch bei der Planung und
Ausbildung des Fihrungsnachwuch-
ses bestehen nach Ansicht vieler
Mitarbeiter Mangel.

Politische EinfluBnahme

Das Verhaltnis von politischen Gre-
mien und Verwaltung ist nach An-
sicht vieler Mitarbeiter problema-
tisch. Im Mittelpunkt der Antworten
der Mitarbeiter steht die Frage der
Transparenz politischer Zielvorga-
ben fur die Verwaltung.

Kooperation verschiedener Verwal-
tungseinheiten

Die Zusammenarbeit verschiedener
Dienststellen und die Kompetenz-
abgrenzung zwischen ihnen wirft in
Hamburg besondere Probleme auf.

Neben diesen Themen nahm in der’

Diskussion der Kommission die Ar-

beitsmotivation der Bediensteten ei-

nen breiten Raum ein. Insbesondere
war zu klaren, inwieweit die Probleme
der Verwaltung bei den Mitarbeitern
zu einer ,Motivationskrise* geflihrt
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hatten und durch welche MaBnahmen
eine starkere Motivation der Mitarbei-
ter zu erreichen ware. In den Gespra-
chen der Kommission mit verschiede-
nen Verwaltungsfachleuten war deut-
lich geworden, daB verschiedentlich
Motivationsprobleme auftraten. Wie-
weit sich diese Aussage verallgemei-
nern lieB, konnte jedoch nur in einer
reprasentativen empirischen Untersu-
chung geklart werden. Daher wurden
in die Reprasentativerhebung auch
Fragen zur Arbeitszufriedenheit und
zur ldentifikation der Mitarbeiter mit
ihrer Arbeit aufgenommen.

3 Methode

3.1 Erhebungstechnik

Zur Untersuchung von empirischen
_ Fragen, wie sie im Verlauf der Arbeit
. der Kommission auftraten, gibt es in
der empirischen Sozialforschung eine
Vielzahl von Methoden. Mdglich sind
z. B. die mindliche oder schriftliche
Befragung mit unterschiedlichem Grad
der Strukturierung des Fragebogens,
die teilnehmende oder nicht-teilneh-
mende Beobachtung, die Dokumenten-
analyse oder eine Kombination der
genannten Methoden.

Nach Friedrichs ist die schriftliche Be-
fragung angemessen, wenn ,es sich
um eine hinsichtlich des Themas ho-
mogene Gruppe . . . handelt’ und
wenn ,die sprachlichen Schwierigkei-
ten gering sind.“®) Beide Bedingungen
'sind im vorliegenden Fall gegeben.
Schriftliche Befragungen haben fol-
gende Vor- und Nachteile: Einerseits
sind sie mit relativ geringen Kosten in
relativ kurzer Zeit durchzufuhren. Der
Befragte wird nicht durch die Gegen-
wart und das Verhalten des Intervie-
wers oder anderer anwesender Perso-
nen beeinfluBt und nicht z. B. veran-
laBt, entsprechend der sozialen Er-
winschtheit zu antworten. Der Befrag-
te hat die Moglichkeit, sich die Ant-
worten zu durchdenken. Auch ist sei-
ne Anonymitat in hohem MaBe ge-
wiéhrleistet. '
Andererseits ist die Erhebungssitua-
tion unkontrolliert: Hat der Befragte
oder ein Dritter den Fragebogen aus-
gefullt? In welcher Reihenfolge sind
die Fragen beantwortet? Wer hat bei
Unklarheiten geholfen?°)

Im vorliegenden Fall wurde eine
schriftliche Befragung mit einem stan-

®) Friedrichs, Jlrgen: Methoden empirischer So-
zialforschung. Reinbek 1973. S. 237.

%) Vgl. z. B. J. Friedrichs, a.a.0., S. 236 ff.
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dardisierten strukturierten Fragebogen
mit geschlossenen Fragen, d. h. be-
stimmten Fragen und Antwortvorga-
ben, gewahlt; hierdurch ist eine weit-
gehende Vergleichbarkeit der Antwor-
ten gewahrleistet.

3.2 Fragebogen

Der Fragebogen der reprasentativen

Mitarbeiterbefragung in der Hambur-

ger Verwaltung besteht aus insgesamt

40 Fragen, die einerseits soziographi-

sche Daten, andererseits objektive

und subjektive Aspekte der Arbeits-
situation betreffen.

Zur Erhebung soziographischer Daten

dienen die Fragen 1 bis 3 (Berufsgrup-

pe, Birgerkontakte, Unterstellte Mitar-
beiter) und die Fragen 34 bis 40 (Ge-
schlecht, Alter, Dienstalter, Dienstver-
héltnis, Laufbahngruppe, Mitglied-
schaft in einer politischen Partei oder

Gewerkschaft). Diese Fragen zu sozio-

graphischen Daten ermdéglichen es

festzustellen, wie sich bestimmte Mit-
arbeitergruppen, z. B. die Angestellten
oder die Angehdrigen des Mittleren

Dienstes, zu den verschiedenen

Aspekten ihrer Arbeitssituation ge-

auBert haben und ob zwischen ver-

schiedenen Gruppen signifikante Un-
terschiede bestehen.

Die Auswahl der Fragen zur Arbeits-

situation ist durch die Vorarbeiten der

Kommission, vor allem die explorative

Mitarbeiteruntersuchung, bestimmt

worden (vgl. Abschnitt 2); zum Teil

sind schon dort gestellte Fragen wort-
lich in den Fragebogen ubernommen
worden.

Zwei Kriterien haben bei der endgiilti-

gen Auswahl der Fragen eine Rolle

gespielt:

— Was ist von den in den Vorarbei-
ten der Kommission befragten Ver-
waltungsmitgliedern und Experten
als Mangelbereich angesehen wor-
den?

— Wie kann die Arbeitssituation mog-
lichst vollstandig erfaBt werden?
Folgende Fragenbereiche werden im

Fragebogen angesprochen:

Fragenbereich z. B.in den Fragen

— Arbeitszufriedenheit 4, 6
— Arbeitsbelastung 7, 30
— Handlungsspielraum 5, 21

— Bedeutung von Vorschriften
und politischen

Entscheidungen 32, 33
— Zusammenarbeit im
eigenen Arbeitsbereich 25
— Zusammenarbeit mit
anderen Dienststellen 9
— Information durch den
Vorgesetzten

12, 20

— Fihrungsverhalten des
Vorgesetzten 29

— Fort- und Weiterbildung 13, 14
— Berufliches Fortkommen 16, 19
— Arbeitsplatzwechsel 18
— Bezahlung 17

33 A Stichprobenplan
3.3.1 Grundgesamtheit

Die Thematik der Umfrage machte es
erforderlich, den Kreis der zu Befra-
genden maoglichst von vornherein auf

Bedienstete zu beschranken, von de-

nen eine sinnvolle Beantwortung der

Fragen erwartet werden konnte. Zur

Abgrenzung der Grundgesamtheit sind

daher im wesentlichen folgende Krite-

rien herangezogen worden:

— Beschaftigungsdauer in der Ham-
burger Verwaltung: mindestens ein
Jahr

— Dienststellen: sdmtliche Behdrden
und Amter der Hamburger Verwal-
tung mit Ausnahme der Landesbe-
triebe und -einrichtungen

— Arbeitszeit: mindestens 20 Stun-
den je Woche

— Berufliche Stellung: bis Besol-
dungsgruppe A 16 sowie vergleich-
bare Besoldungs- und Vergltungs-
gruppen, ohne in Ausbildung be-
findliche Bedienstete, aus Mitteln
fur Forschungsvorhaben bezahlte
Beschiftigte sowie Bedienstete
ohne Bezlge.

Insgesamt umfaBte die Grundgesamt-
heit 86 500 Bedienstete. Das waren
gut drei Viertel der Beschéftigten in
der Hamburger Verwaltung. Davon wa-
ren rund 72000 Beamte oder Ange-
stellte und ca. 14 500 Arbeiter.

3.3.2 Auswertungs- und
Analyseprogramm

Das Auswertungs- und Analysepro-
gramm setzte sich aus zwei Teilen zu-
sammen. Der erste Teil bestand aus
einer Grundauszahlung der Befra-
gungsergebnisse, in der die Vertei-
lung der Antworthaufigkeiten in Pro-
zenten fir jede Frage ausgewiesen
werden sollte. Das hierfiir vorgesehe-

- ne Tabellenprogramm sah eine Glie-

derung der Ergebnisse nach Verwal-
tungsfunktionen (22 Dienststellenbe-
reiche fiir Beamte/Angestellte und
sechs Dientstellenbereiche fiir Arbei-
ter) sowie nach Geschlecht, Alters-
gruppen, Dienstverhaltnis, Laufbahn-
gruppen, Beschaftigungsdauer und
Berufsgruppen vor.

Im zweiten Teil war beabsichtigt, die
Befragungsergebnisse einer Zusam-
menhangsanalyse zu unterziehen; die-
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se wird im Abschnitt 4.2 ausfihrlich
dargestelit und im Heft 3.1982 dieser
Zeitschrift verdffentlicht.

333 Stichpfobenumfang und
Genauigkeitsanforderungen

Der Umfang der Stichprobe ist von
der Kommission vorgegeben worden.
Danach sollten — ohne Beriicksichti-
gung eventueller Ersatzpersonen -—
nicht wesentlich mehr als 3000 Bedien-

- stete befragt werden. Dieser im Ver-
gleich zum Tabellenprogramm recht
kleine Stichprobenumfang erforderte
im Hinblick auf eine mégliche Schich-
tung der Grundgesamtheit eine Ent-
scheidung dariber, ob primar ein Ge-
samtergebnis oder Ergebnisse fiir be-

stimmte Teile der Grundgesamtheit er-
mittelt werden sollten. Fir die ,,Kom-
mission“ standen vor allem Ergebnis-
se in der Gliederung nach Dienststel-
lenbereichen im Vordergrund des In-
teresses. Sie sollten mit vergleich-
barer Genauigkeit ermittelt werden.
Weiter wurde gefordert, daB die Be-
fragungsergebnisse fiir Beamte und
Angestellte sowie flir Dienststellenbe-
reiche mit Udberwiegenden Verwal-
tungsaufgaben genauer sein soliten
als fur Arbeiter bzw.. Dienststellenbe-
reiche, in denen Verwaltungstatigkei-
ten eine untergeordnete Rolle spielen.

3.3.4 Auswahiverfahren

Als Auswahlgrundlage stand die Per-

sonalstrukturdatei des Personalamtes
zur Verfiigung, in der fiir jeden Be-
diensteten der Hamburger Verwaltung

.die fur die Befragung relevanten de-

mographischen und beruflichen Merk-
male gespeichert waren. Diese Anga-
ben konnten aus Datenschutzgriinden
jedoch nur fir die Abgrenzung der
Grundgesamtheit und deren Schich-
tung und Anordnung genutzt werden.
Zur Darstellung und Analyse der Um-
frageergebnisse sind die Personen-
standsdaten beim Befragten erhoben
worden.

Aufgrund der besonderen Genauig-
keitsanforderungen (siehe 3.3.3) st
die Grundgesamtheit nach den Merk-
malen , Dienstverhaltnis“ und ,Dienst-
stellenbereich* wie folgt geschichtet
worden: '

1. iiberwiegender Verwaltungstatigkeit
Schicht 1. 1 Senatsimter, Staatsarchiv,
Rechnungshof

1. 2 Justizbehirde .
{ohne Schichten1.3, 2.1)

1. 3 Gerichte, Staatsanwaltschaften

1. & Behirde fir Schule und Berufsbildung
(ohne Schicht 2.2)

{ohne Schicht 2.3, UKE)
1. 6 Kulturbehorde

{chne Schicht 2.4)

1. 8 Gesundheitsbehtrde
{ohne Schicht 2.5)

1. 9 Baubehirde

1.10 Behorde fiir Wirtschaft, Verkehr und
Landwirtschaft

1.11 Behgrde fiir Inneres
{ohne Schicht 2.6)

1.12 Behiirde fiir Bezirksangelegenheiten,
Naturschutz-und Umweltgestaltung
{ohne Schichten 1.13, 1.14)

1.13 Bezirksamter: Hamburg - Mitte, Altona,
Eimsbiittel, Hamburg - Nord, Wandsbek

1,14 Bezirksimter: Bergedorf, Harburg

1.15 Finanzbehorde
{ohne Schicht 1.16)

1.16 Oberfinanzdirektion, Finanzamter

1. 5 Behrde fiir Wissenschaft und Forschung

1. 7 Behorde fiir Arbeit, Jugend und Soziales

Schematische Darstellung der Schichteneinteilung

Grundge§amtheit

Beamte / Angestelite
[ in Diensttellen mit

2. nicht Uberwiegendelr Verwaltungstatigkeit

Schicht 2.1 Strafvolizugsamt
2. 2 Schulen
2. 3 Universitat, sonstige Hochschulen
2. & Heime
2.5 Krankenhduser, UKE
2. 6 Polizei, Feverwehr

I
Arbeiter

Schicht A 1 Heime
A 2 Krankenhauser, UKE
A 3 Baubehirde

A L Behirde fiir Bezirksangelegenheiten,
Katurschutz und Umweltgestaltung
(ohne Schicht A 5)

A 5 Bezirksamter
A 6 ibrige Dienststellenbereiche

STATISTISCHES LANDESAMT HAMBURG
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Ein besonderes Problem betraf die
Aufteilung des verhaltnismaBig kieinen
Stichprobenumfangs auf die einzelnen
Schichten. Wegen der sehr unter-
schiedlichen Beschaftigtenzahlen in
den einzelnen Schichten — die Spanne
reichte von Schichten mit wenig mehr
als hundert Bediensteten bis zu
Schichten mit weit Gber 10 000 Bedien-
steten — und der Forderung nach ver-
gleichbarer Genauigkeit der Ergeb-
nisse in den einzelnen Schichten, kam
eine proportionale Aufteilung des
Stichprobenumfangs oder eine Auftei-
lung nach dem Optimalprinzip von
Neyman-Tschuprow nicht in Frage'?).
Stattdessen wurden auf iterativem We-
ge Auswahlsitze je Schicht ermittelt,
die gewahrieisteten, daf8 die auf der
Basis einer einfachen Zufallsstichpro-
be berechneten relativen Standardfeh-
ler innerhalb der drei Schichtgruppen
— Beamte/Angestellte in Dienststel-
lenbereichen mit Uberwiegenden
Verwaltungsfunktionen
— Beamte/Angestelite in Dienststel-
lenbereichen mit nicht Uberwiegen-
den Verwaltungsfunktionen
— Arbeiter
fiir jede Schicht ungefahr gleich hoch
waren. Bei Anwendung dieses Verfah-
rens ist in Kauf genommen worden,
daB bei den Gesamtergebnissen hohe-
re Fehler auftreten wurden als etwa
bei einer proportionalen Aufteilung.
Innerhalb der Schichten sind die Aus-
wahleinheiten nach den Merkmalen
— Dienstverhaltnis
— Geschlecht
— Arbeitszeit (Teilzeit/Vollzeit)
— Besoldungs-, Vergiitungs- bzw.
Lohngruppe
— Geburtsjahrgang
angeordnet worden, um zu erreichen,
daB die Auspragungen dieser Merk-
male in den Stichproben der Schichten
mit dem gleichen Gewicht vorkommen
wie in den Gesamtheiten. Unterstellt
man einen Zusammenhang zwischen
den Anordnungsmerkmalen und den
Erhebungsmerkmalen, so fuhrt die
Anordnung zu einer Verminderung des
Stichprobenfehlers (Anordnungseffekt).
Bei Umfragen auf schriftichem Wege
ist vor allem zu beachten, daB die Re-
prasentanz der Erhebungsergebnisse
nicht durch eine lberhohte Zahl an
Antwortausfallen beeintrachtigt wurde.
Es wurde daher vorgesehen, fir jeden
ausgewahlten Bediensteten eine ,ahn-
liche" Ersatzperson zu bestimmen, die
im Falle der Antwortverweigerung zu
befragen war. Die Ahnlichkeit wurde

1) Vgl. Statistisches Bundesamt: Stichproben in
der amtlichen Statistik. Stuttgart und Mainz
1960. S. 80. .
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aufgrund einiger demographischer und
beruflicher Merkmale definiert, wobei
von der Hypothese ausgegangen wor-
den ist, daB zwischen den Ahnlich-
keitsmerkmalen und den zu erwarten-
den Antworten ein Zusammenhang
besteht.

Der Ziehung der Stichprobe lag eine
systematische Auswahl mit Zufalls-
start in zwei Phasen zugrunde. In der
ersten Phase sind mit dem jeweils hal-
ben Auswahlabstand Haupt- und Er-
satzpersonen zusammengezogen wor-
den. Die Trennung der Haupt- und Er-
satzpersonen erfolgte in der zweiten
Phase durch eine Auswahl mit dem
Abstand ,zwei". In der Praxis ist jede
ungerade Auswahlnummer als ,,Haupt-
person” und jede gerade Nummer als
.Ersatzperson“ bezeichnet worden.

3.3.5 Hochrechnung und
Fehlerabschitzung

Ein besonderes Verfahren zur Hoch-
rechnung der Ergebnisse ist nicht zur
Anwendung gekommen. Damit sind
die erhobenen Anteilswerte in der
Stichprobe SchatzgroBen fir die ent-
sprechenden Anteile in der Grundge-
samtheit. Wegen der ungleichen Aus-
wabhlsatze in den einzelnen Schichten
war vor Ermittlung der Anteilswerte je-
doch eine Umrechnung der Antwort-
haufigkeiten auf ein einheitliches Ni-
veau erforderlich. Zu diesem Zweck
muBten die Fallzahlen in den Schich-
ten mit dem jeweiligen Auswahlab-
stand gewichtet werden.

Eine Fehlerrechnung ist nur fur die Er-
gebnisse in der Gliederung nach den
Schichtungsmerkmalen erstellt wor-
den. Legt man das Verfahren der ein-
fachen Zufallsauswahl zugrunde, dann
ergibt sich in der ersten Schichtgruppe
bei einem Anteilswert von beispiels-
weise 15 Prozent ein einfacher relati-
ver Standardfehler von ca. 20 Prozent.
In den beiden anderen Schichtgruppen
lag bei gleichem Anteilswert der ein-
fach relative Standardfehler bei 25
Prozent.

3.4 Durchfiihrung der Umfrage

Auch bei der praktischen Durchfuhrung
der Umfrage stand die Aufgabe im
Vordergrund, trotz des schriftlichen
Befragungsweges eine moglichst hohe
Riicklaufquote an verwertbaren Frage-
bogen zu erzielen. In einem Begleit-
schreiben zum Fragebogen wurde des-
halb an die ausgewihlten Bedienste-
ten besonders appelliert, sich an der
Umfrage zu beteiligen. Die strikte
Wahrung der Anonymitat der abgege-

benen Antworten wurde ausdricklich
zugesichert. Dariber hinaus wurden
die Behdrden durch die Kommission
uber die Befragung in Kenntnis ge-
setzt und um Unterstiitzung gebeten.
Der Ricklauf der Fragebogen konnte
mit Hilfe der Fragebogen-Nummer, die
vor dem Versand jedem ausgewahlten
Bediensteten zugeordnet war, kontrol-
liert werden. Diese MaBnahme ermdog-
lichte die individuelle Erinnerung séu-
miger Befragter.

Insgesamt sind 3051 Fragebogen Uber
den behordlichen Postaustausch ver-
sandt worden, von denen leider ein
Teil den Empfanger erst nach Ablauf
der zehntagigen Ruicksendefrist er-
reicht hat. Wegen der uberraschend
langen Versanddauer waren nach etwa
zwei Wochen erst gut die Halfte der
Erhebungsbogen zuriickgeschickt.

Die Beteiligung an der Umfrage ist in
dieser ersten Phase recht unterschied-
lich gewesen. Die Beamten hatten sich
zu 63 Prozent an den Riicksendetermin
gehalten, von den Angesteliten waren
zu diesem Zeitpunkt ungefahr die Half-
te bereit gewesen zu antworten. Be-
sonders zurilickhaltend reagierte die
Gruppe der Arbeiter, die sich zunachst
nur mit einem knappen Viertel an der
Umfrage beteiligte. Bei der Beurtei-
lung dieser Ricklaufquoten ist jedoch
zu beachten, daB insbesondere viele
Arbeiter erst recht spat in den Besitz
der Fragebogen gelangt sind.

Nach Ablauf der Riicksendefrist sind
alle Befragten, die noch nicht geant-
wortet hatten, in einem Schreiben an
das Ausfillen des Fragebogens erin-
nert worden. Diese MaBnahme erhoh-
te die Rucklaufquote insgesamt um 20
Prozent, so daB sich nach der zweiten
Erhebungsphase bereits knapp drei
Viertel der ausgewahlten Bediensteten
an der Umfrage beteiligt hatten.

Die dritte und vierte Phase der Um-
frage bestand darin, die Antwortaus-
falle von gut 25 Prozent durch eine
Befragung von ausgesuchten Ersatz-
personen auszugleichen. Aufgrund der
vergebenen Auswahlnummern in der
ersten Ziehungsphase konnte die zu
einer ausgefallenen Hauptperson ge-
hérende Ersatzperson ohne Schwierig-
keit ermittelt werden, da sie in der
Nummernfolge unmittelbar hinter der
Hauptperson lag. Fir eine Reihe von
Antwortverweigerern standen sogar
zwei Ersatzpersonen zur Verfigung,
wenn die unmittelbar vor der ausgefal-
lenen Hauptperson liegende Auswahl-
nummer nicht als Ersatzperson bend-
tigt worden war. In diesen Fillen be-
stand eine zusatzliche Chance, einen
ausgefiilliten Fragebogen zu erhalten.
Wurden beide Fragebogen zuriickge-

M1



Tabelle 1

Versand und Riicklauf der Fragebogen

davon

Insgesamt
Beamte

Angestellte Arbeiter

absolut absolut

absolut % absolut

Versand an Hauptpersonen
Riicklauf

Erinnerung der Hauptpersonen
Riicklauf

Versand an Ersatzpersonen
darunter erste Ersatzpersonen
Verwertbarer Riicklauf

Erinnerung der Ersatzpersonen
Verwertbarer Riicklauf

3 051
1575

1 040
660

627 204

1153
849
aa

308
176

125

228 43

100
52

1 542
805

469
110

318 21 105

304
254

103

541
419

213

98 87

Riicklauf insgesamt

sandt, so ist nur der erste gewertet
worden. Die Befragung der Ersatzper-
sonen erfolgte nach dem gleichen
Verfahren wie bei der Hauptbefragung.
Durch diese Aktion konnte schlieBlich
eine Ricklaufquote von insgesamt 94
Prozent erreicht werden. Beamte und
Angestellte hatten sich nach Abschlug
der Befragung mit 99 Prozent bzw. 93
Prozent beteiligt, wahrend Arbeiter zu
86 Prozent teilgenommen hatten.

Gleichzeitig mit der Befragung der Er-
satzpersonen sind die Bediensteten,

Tabelle 2 Griinde fiir die Nichtteil-
nahme an der Mitarbeiter-
befragung

Antwort-
héufig-
keit in
% der
zuriicker-
haltenen
330 Frage-
bogen

*Ich habe an der Mitarbeiter-
vefragung nicht teilgenommen, weil ..."
{Mehrfachangaben sind mdglich)

ich meine, daB die Anonymitdt nicht
gewidhrleistet ist 40

die Aktion freiwillig war und ich
grundsiitzlich gegen Fragebogen bin 35

ich aus dienstlichen CGriinden keine
Zeit habe, den Bogen auszufiillen

ich lange Zeit nicht am Arbeitsplatz
war und meine, die Riicksendefrist ist
léingst verstrichen

ich meinen Arbeitsplatz gewechselt habe
ich den Sinn der Umfrage nicht einsehe

ich den Bogen nicht bekommen habe

der Fragebogen fiir meinen Arbeitsplatz
nicht paBt

ich andere Griinde habe,
und zwar

die eine Beteiligung ausdrucklich ver-
weigert hatten oder von denen keine
Reaktion auf die Ubersendung des
- Fragebogens und des Erinnerungs-

42

~mit Hilfe eines speziell

2 871

schreibens erfolgt war, nach den Grin-
den der Nichtteilnahme an der Umfra-
ge befragt worden. Damit sollten mdg-
liche Verzerrungen der Erhebungser-
gebnisse, die durch die Befragung der
Ersatzpersonen nicht ausgeglichen
werden konnten, aufgedeckt werden.
Von besonderem Interesse war zu er-
fahren, ob sich unter den Antwortaus-
fallen in nennenswertem Umfang Per-
sonen befanden, die die Meinung ver-
traten, daB die Anonymitat der abge-
gebenen Antworten nicht gewahrleistet
sei; es war anzunehmen, daB solche
Bedienstete bei einer vollig anonymen
Umirage eher negativ auf bestimmte
Fragen geantwortet hatten. Die Er-
gebnisse dieser Umfrage (siehe
Tabelle 2) zeigen, daB die Beden-
ken hinsichtlich des Datenschutzes mit
40 Prozent der am haufigsten genann-
te Verweigerungsgrund gewesen ist.
In bezug auf die Erhebungsergebnisse
ist daraus zu schlieBen, daB die Ant-
worthaufigkeiten bei einigen Fragen
moglicherweise geringfligig in , posi-
tiver* Richtung (Zufriedenheit u. a.)
verzerrt sind.

3.5 Aufbereitung

Die verwertbaren Fragebogen wurden
abgelocht und auf ein Magnetband
ubernommen. Im AnschluB daran
konnten die gespeicherten Angaben
fur diesen
Zweck entwickelten Programms auf
zulassige Lochungen und — in gewis-

. sem Umfang — auch auf sachlogische

Zusammenhange Oberprift werden.
Fehlerhaft erkannte Datensatze wur-
den ausgedruckt und soweit moglich,
anhand des Urmaterials berichtigt.

Nach AbschiuB der Plausibilitdtskon-
trolle sind die Fallzahlen zur Darstel-
lung der Ergebnisse in den Tabellen
der Grundauszahlung mit den jeweili-
gen schichtspezifischen Auswahlab-
standen hochgerechnet worden.

4 Untersuchungsergebnisse

Darstellung und Analyse der gewon-
nenen Erhebungsergebnisse sind nach
zwei grundsatzlich verschiedenen me-
thodischen Ansédtzen vorgenommen
worden. Dem ersten Ansatz lag die
Absicht zugrunde, die Vielfaltigkeit der
ermittelten Antworten in Abhangigkeit
von einigen demographischen, beruf-
lichen und verwaltungsfunktionalen
Merkmalen aufzuzeigen (siche 4.1).
Diese Darstellungsweise hat den Vor-
teil, daf3 wegen der tiefen Gliederung
der Erhebungsergebnisse eine Fille
von Einzelinformationen dargeboten
wird, mit deren Hilfe einé groBe An-
zahl spezieller Fragestellungen beant-
wortet werden kann. Nachteilig ist bei
diesem Ansatz, daB wegen der Breite
der Darstellung veraligemeinerte Aus-
sagen, die die Beziehungen zwischen
den Einzelinformationen erkldren, un-
mittelbar nicht moglich sind. Aus die-
sem Grunde bezweckte der zweite An-
satz, die gesammelten Informationen
durch ein geeignetes Verfahren der
Datenreduktion soweit zu verdichten,
daB hypothetische GréBen aus den Be-
obachtungen abgeleitet werden konn-
ten (siehe 4.2).

4.1 Grundauszdhlung

Die Grundauszahlung besteht aus ei-
ner tabeliarischen Darsteliung der re-
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lativen Antworthaufigkeiten in der
Form eines statistischen Quellenwer-
kes. Folgende Tabellen sind erstellt
und im ,Bericht der Kommission zur
Uberprifung von Verbesserungsmog-
lichkeiten in der Hamburger Verwal-
tung, Anlageband 1 Empirische Unter-
suchungen” veroffentlicht worden:

Tabelle 1: Die Meinungen der Mitar-
beiter in den Dienststellen
Tabelle 2: Die Meinungen der Mitar-

beiter gegliedert nach Ge- |

schlecht und Altersgruppen-

Hamburg in Zahlen 2. 1982

Tabelle 3: Die Meinungen der Mitar-

beiter gegliedert nach
-Dienstverhaltnis und Lauf-
bahngruppen

Tabelle 4: Die Meinungen der Mitar-
_beiter gegliedert nach Be-
“schaftigungsdauer und Be-
" rufsgruppen sowie der Mit-
gliedschaft in einer politi-
schen Partei oder einer Ge-

- werkschaft

Da im Vordergrund des Beitrages die

zusammenhangsanalytischen Untersu-

chungsergebnisse stehen sollen, die

im nachsten Heft dieser Zeitschrift ver-
offentlicht werden, erscheint eine voll-
stindige Wiedergabe der .sehr um-
fangreichen Tabellen der- Grundaus-
zahlung an dieser Stelle wenig sinn-
voll. Um dennoch einen ersten Uber-
blick ber die Ergebnisse der repra-
sentativen  Mitarbeiterbefragung zu
vermitteln, ist die Tabelle 3 im
Anhang abgedruckt. .
Hans-Jiirgen Bach
Hans-Wilhelm Hetzler
Peter von Pawel
Hartmut Werner
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Anhangtabelle Die Meinungen der Mitarbeiter gegliedert nach Dienstverhiltnis und Laufbahngruppen

! Mitarbeiter
hi ; ins davon
= Frage -
al § Antwort gesamt Beamte a::gg;e Arbeiter
[ e .
[
in % der jeweiligen
| 1 [ 2 [ 3 | 4 |
2 WIE OFT HABEN SIE IN JHRER TAETIGKEIT BERUFLICHEN KONTAKT
MIT BUERGERN
001 REGELMAESSIG 58 770 56 31
002 GELEGENTLICH 23 21 21 33
003 SELTEN ODER NIE 18 9 23 35
004 OHNE ANGABE 1 1 0 1
3 SIND IHNEN MITARBEITER UNTERSTELLT ’
005 NEIN ) 68 63 68 80
006 ©JA : 32 36 31 20
007 OHNE ANGABE 1 1 1] 1
WENN JA, WIE VIELE (IN % VON ZEILE 006)
008 BIS DREL 37 33 40 48
009 UEBER DREI 61 67 57 47
010 OHNE ANGABE 2 ) S 3 5
4 WIE BEURTEILEN SIE IHRE ARBEIT
oL SIE GEFAELLT MIR ' 69 71 69 62
012 SIE GEFAELLT MIR NUR ZUM TEIL 28 26 29 34
013 SIE GEFAELLT MIR NICHT L 2 1 3
0lL4 OHNE ANGABE 1 1 1 1
5 KOENNEN SIE IHRE ARBEITEN NACH IHREN VORSTELLUNGEN
DURCHFUEHREN
0lL5 JA (ICH HABE EINEN AUSREICHENDEN HANDLUNGSSPIELRAUM) 38 42 33 . 40
016 ~ ZUM TEIL (VORSCHRIFTEN ODER ANDERE SACHIWAENGE ENGEN 40, 48 39 21
MEINEN SPIELRAUM MEHR EIN ALS ES MEINEN VORSTELLUNGEN
ENTSPRICHT)
oi7 ' SELTEN (FUER EIGENE VORSTELLUNGEN BLEIBI KAUM RAUM) -7 5 9 7
olL8 NEIN (ES IST ALLES FESTGELEGT) 12 4 16 25
019 BETRIFFT MICH NICHT ) 2 1 2 6
020 OHNE ANGABE [+] 0 1
6 HABEN SIE GELEGENHEIT, SICH UEBER ERGEBNISSE IHRER ARBEIT
IU FREUEN . .
021 HAEUF IG : ’ 28 29 30 18
022 HIN UND WIEDER 53 . 55 53 49
023 SELTEN 15 14 13 21
024 NIE 4 2 4 11
025 OHNE ANGABE 0 D] [+] 1
7 WIE SEHEN SIE IHRE ARBEITSBELASTUNG
026 ICH KOENNTE MEHR LEISTEN 10 9 13 4
027 ARBEITSBELASTUNG IST ANGEMESSEN 54 49 55 68
028 ICH FUEHLE MICH GELEGENTLICH UEBERFORDERT 35 40 32 27
029 OHNE ANGABE 1 1 o 3]
8 WIE STEHEN SIE ZU DEN FOLGENDEN BEIDEN AUSSAGEN
-MIR GEHEN AUCH IU HAUSE HAEUFIG DIENSTLICHE FRAGEN DURCH
. DEN KOPF
030 TRIFFT FUER MICH ZU 75 88 T4 42
. 031 ’ TRIFFT FUER MICH NICHT zZU 24 12 25 55
032 OHNE ANGABE 1 1 1 4
-ICH FUEHLE MICH ALS TEIL EINER GRUPPE ODER EINES GROESSE-
REN MITARBEITERKREISES, DEM EINE GEMEINSAME AUFGABE GE-
STELLT IST
033 TRIFFT FUER MICH U 77 80 78 69
034 TRIFFT FUER MICH NICHT ZU 21 19 20 29
035 OHNE ANGABE . 2 1 2 2
9 HABEN SIE BEI IHRER ARBEIT DIREKT MIT ANOEREN DIENST-
STELLEN ZU TUN
0306 HAEUFIG 38 45 42 10
" 037 GELEGENTLICH 33 35 35 23
0338 SELTEN ODER NIE 28 20 23 65

039 OHNE ANGABE ' 0 0 2

\
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davon in den Laufbahngruppen

einfacher Dienst

mittlerer Dienat

gehobener Dienst

hoherer Dienst

5
=
Beanmte

2u- Ar- zu- Ange- Ar- zZu- Ange- zZu- Ange- o

sammen s::ﬁet.e beiter. |sammen Beante stellte|beiter | sammen Beamte s;ellte sammen Beante stellte :5

~N

Mitarbeitergruppe )
(5 [ ¢ T 1 [ & [ 9 [0 [ n ] 12 |13 g [ 5 1 16 [ 17

41 62 34 60 76 55 14 60 66 51 68 68 69 001
27 14 31 22 17 22 47 21 19 25 24 25 16 002
31 23 - 33 18 6 23 39 17 13 25 "9 7 16 003
1 1 2 0 [+] ] 0 1 1 (o] [+] 0 004
84 87 83 67 59 72 60 6l 63 58 63 67 41 005
L6 13 16 32 39 27 39 39 3ar 42 37 33 59 006
b 0 1 1 2 1 1 (] 0o [o] 0o nov
47 46 48 35 34 i3 47 42 34 53 30 29 34 008
46 49 45 63 65 62 52 57 66 44 69 70 66 009
7 5 7 2 1 4 1 1 2 1 1 010
60 65 59 67 62 -68 77 72 72 72 78 79 712 011
36 34 37 31 35 30 23 27 .27 27 18 17 22 012
‘2 1 -3 2 2 1 1 1 2 2 0 oL3
1 2 1 1 1 1 1 1 3 2 6 Ola
39 37 40 26 24 26 40 46 49 42 52 51 55 13§
17 15 18 45 53 41 40 46 - 46 46 45 45 44 oL6
9 12 7 10 9 11 6 4 4 5 2 2 1 017
28 32 26 16 10 20 l4 3 1 5 1 2 ] ol18
6 3 7 2 3 2 | § 1 2 (o] (] 019
1 0 1 0 o] ] [+] [+] 4] 020
19 22 18 22 11 29 17 36 40 31 36 34 45 021
48 52 47 55 57 53 65 51 48 56 57 59 45 022
21 18 22 18 28 12 16 12 11 12 6 5 11 023
11 7 12 4 3 5 3 1 1 1 1 2 ] 024
1 1 1 0 (] [+] 0 ] V] (V] 025
7 12 5 15 17 15 4 8 7 10 5 S 8 026
62 55 65 56 53 56 87 51 51 52 46 45 54 027
31 33 30 28 28 29 9 41 43 37 48 50 38 028
] 0 1 3 4] [+] [+] 0 1 [+] 1] 029
47 66 40 71 75 70 57 87 90 82 96 97 93 030
5L 33 57 28 24 30 42 13 10 18 3 3 T n31
2 1 3 1 1 1 1 0 1 [+] [41] ] 032
69 17 66 78 79 17 80 17 75 80 84 86 T4 033
29 22 31 20 19 21 17 21 24 18 14 13 20 034
2 0 2 2 2 2 3 2 . 1 3 2 1 6 035
12 23 8 48 62 41 25 51 48 55 27 25 37 036
23 27 22 34 33 35 30 36 36 35 37 36 41 037
64 49 69 ‘18 4 24 45 13 16 10 36 39 22 038
1 1 1 0 [+] ] 1 039
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Noch: Anhangtabelle Die Meinungen der Mitarbeiter gegliedert nach Dienstverhiltnis und Laufbahngruppen

Mitarbeiter .
o davon
s : Frage N g:::;t 5 Ange- Arbeit
a ? ntwort eante stellte rbeiter
NI
in % der jeweiligen
, 1 2 3 [ 4 ]
10 BEACHTEN ANDERE ABTEILUNGEN BEI IHREN ENTSCHEIDUNGEN DIE..
INTERESSEN IHRER ABTEILUNG
040 MEISTENS 26 30 29 7
041 MANCHMAL 26 31 27 13
042 SELTEN ODER NIE : Il 10 11 17
043 KANN ICH NICHT BEURTEILEN 34 29 31 59
044 OHNE ANGABE 1 1 2 4
11 WERDEN DIE INTERESSEN ANDERER ABTEILUNGEN -BEI DEN
ENTSCHEIDUNGEN IHRER ABTEILUNG BERUECKSICHTIGT
045 MEISTENS ' 40 46 43 11
046 MANCHMAL 19 17 23 11
047 " SELTEN ODER NIE 7 [ 5 12
048 KANN ICH NICHT BEURTEILEN 33 28 27 61
049 OHNE ANGABE 3 3 2 4
12 WORUEBER MOECHTEN SIE BESSER lNFORH[ERT WERDEN
(BIS ZU 2 ANTWORTEN MOEGLICH)
050 WAS ICH FUER ME[NE ARBEIT UNMITTELBAR BRAUCHE 28 28 29 24
051 GEPLANTE ORGANISATORISCHE VERAENDERUNGEN IN _MEINEM 38 38 39 33
BEREICH
052 AN WELCHEN AUFGABEN ANDERE ABTEILUNGEN ARBEITEN 9 10 10 4
053 © WAS DIE BEHOERDENLEITUNG VORHAT 38 49 31 27
054 UEBER DAS WEITERBILDUNGSANGEBOT 19 18 22 12
055 UEBER AUFSTIEGSMOEGLICHKEITEN 13 9 18 13
056 SONSTIGES 1 ) 1 2
057 KEINE WUENSCHE 13 10 12 25
058 OHNE ANGABE 1 0 1 3
13 WIE WIRKT SICH IHRER MEINUNG NACH DIE TEILNAHME AN FORT-
UND WEITERBILDUNGSVERANSTALTUNGEN AUF DAS BERUFLICHE FORT-
KUMMEN AUS
059 FORTBILDUNG IST DIE VORAUSSETZUNG FUER BERUFLICHEN 19 15 23 24
AUFSTIEG ’
060 FORTBILDUNG ERWEITERT DAS PERSOENLICHE WISSEN UND VER— 67 T6 68 43
GROESSERT DADURCH PERSOENLICHE LEISTUNGEN
061 FORTBILDUNG DIENT NUR DEM PERSUENLICHEN INTERESSE 9 8 7 18
062 OHNE ANGABE 4 1 3 16
14 HABEN SIE bENUEGEND MOEGLICHKEITEN, SICH IN DER HAMBURGER
. VERWALTUNG BERUFLICH FORTZUBILDEN
063 JA ' ~ 20 23 21 Sl
NEIN, WEIL
064 KEINE AUSREICHENDE ZEIT VORHANDEN, DA ARBEITSBE- 37 43 36 24
LASTUNG KEINE ABWESENHEIT ERLAUBTY ’ .
065 KEIN AUSREICHENDES ANGEBOT DER DIENSTSTELLE 22 22 21 23
066 NICHT GENUEGEND INFORMATIONSMATERIAL VERFUEGBAR 10 5 12 17
067 'SONSTIGE GRUENDE 6 5 6 7
068 OHNE ANGABE 6 2 5 18
15 IN WELCHEM BEREICH SOLLTE DIE FORTBILDOUNG VORDRINGLICH
- VERSTAERKT WERDEN
069 SPEZIELLES FACHMWISSEN 40 45 41 23
070 VERMITTLUNG VON UEBERGREIFENDEN THEMEN UND ZUSAMMEN- 15 17 L6 4
HAENGEN (Z.B. ZUM VERWALTUNGSAUFBAU ODER °*BLICK UEBER
. DEN ZAUN®)
o7l VERHALTENSORIENTIERTE FORTBILDUNG (Z.B. UMGANG MIT 24 26 24 20
BUERGERN, MITARBEITERFUEHRUNG, ZUSAMMENARBEIT)
0712 VERSTAERKUNG NICHY ERFORDERLICH “ S 3 4
073 WEILSS ICH NICHT 12 3 12° 39
074 OHNE ANGABSE 5 4 4 10
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9

davon in den Laufbahngruppen

gehobener Dienst

hoherer Dienst

einfacher Dienat mittlerer Dienst ;:
z
Beamte/|
zu- i Ar- zZu- Ange- Ar- Zu- Ange - zZu- Ange- v
sammen B::ﬁat;;beiter sammen Beante stellte/beiter | sammen Beamte stellte|sammen Bea'mte stellte <
~
Mitarbeitergruppe )
[ s [ &6 117 1 8 1 9 10 1 12 13 14 15 [ 16 1 17
9 15 7 25 26 27 7 38 36 41 31 29 39 040
13 18 11 30 35 27 25 32 32 32 25 26 18 04l
17 15 18 13 14 12 10 7 7 8 9 8 15 042
57 51 59 32 26 33 57 22 25 18 33 35 21 043
3 1 4 1 1 0 1 0 2 2 1 8 044
14 25 10 39 41 40 12 55 S4 58 44 43 S0 045
12 17 10 23 24 23 22 19 15 © 25 16 13 29 046
12 9 13 6 8 5 11 6 7 4 3 3 2 041
58 47 62 31 27 31 54 18 22 11 32 36 12 048
3 1 4 1 0 1 [+] 2 2 2 6 5 8 049
22 21 22 31 33 29 29 34 31 39 20 21 15 050
32 34 31 4] 38 43 51 35 35 35 42 44 37 051
3 6 2 9 9 8 10 13 13 13 .10 9 17 052
24 16 27 35 49 27 28 43 47 36 53 50 67 ns3
16 31 11 23 24 23 20 19 18 19 12 11 14 054
16 23 13 18 18 18 13 12 8 18 4 3 9 055
1 1 2 1 0 1 2 1 1 2 2 2 0 056
24 15 27 10 5 12 12 9 9 9 13 14 4 057
2 1 2 1 1 ] ,0 1 (] ] 0s8
26 27 25 22 22 22 18 15 13 20 14 i1 27 059
46 61 40 68 64 70 62 16 8l 69 77 80 63 060
16 9 18 9 12 7 16 7 -6 8 6 7 3 061
12 2 16 2 1 1 4 1 "] 4 3 2 8 062
13 20 11 19 18 20 12 24 23 24 26 28 12 063
25 28 24 36 36 38 24 38 “2 33 50 51 45 064
- 25 29 23 25 34 19 25 24 25 22 9 7 20 065
14 9 16 12 8 14 25 . 6 4 10 & 4 LY 066
8 7 8 .5 3 6 3 5 4 6 7 7 4 067
15 7 18 3 2 3 10 3, 2 5 4 2 15 068
24 38 20 43 55 37 43 47 41 55 38 39 31 069
5 8 4 13 12 14 S 20 19 21 21 20 27 n70
21 25 20 29 29 30 21 22 27 13 21 22 17 ‘071
3 1 4 3 3 4 5 5 6 2 6 6 3 072
38 25 42 10 1 14 21 '3 3 3 5 6 2 0713
9 3 11 2 1 2 5 4 3 5 8 6 20 074
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Noch: Anhangtabelle Die Meinungen der Mitarbeiter gegliedert nach Dienstverhﬁlfnis und Laufbahngruppen

Mitarbeiter
ol u - davon
z| = Frage ' ins-
;:. % Antwort gesamt Beamte a::lf;;e Arbeiter
@l K _
NI
in % der jeweiligen
- 1 [ 2 I 3 I 4 ]
16 HINDERT SIE ETWAS, BERUFLICH NEITERZUKOMMEN
(8IS ZU 3 ANTWURTEN MOEGLICH)
075 NEIN, MICH HINDERT NICHTS 14 15 14 10
076 NEIN, ICH MOECHTE AUCH ZUR ZEIT NICHTS ANDERES MACHEN 31T 29 31 36
JAy MICH HINDERT VOR ALLEM
0717 IN JETZT AUSGEUEBTER TAETIGKEIT GIBT ES KEINE AUF- 30 24 36 31
STVIEGSMOEGLICHKEITEN .
D78 DIE DIENSTSTELLE ERKENNT NICHT, DASS ICH NOCH MEHR 6 4 8 7
LEISTEN KANN
079 IN FKAGE KOMMENDE POSITIONEN SIND AUF LANGE ZEILT 16 23 12 7
BESETZT )
080 BIN VOM DIEMSTALTER HER NOCH NICHT AN DER REIHE 8 12 5 3
081l FREIE STELLEN WERDEN NICHT IN ERSTER LINIE NACH 16 22 12 10
LEISTUNG BESETZT
082 . MEINE SCHUL— UND BERUFSAUSBILOUNG IST NICHT AUS- 6 4 6 14
: REICHEND
083 . WERDE ALS FRAU BENACHTEILIGY (IN T D.WEIBL.BEFRAGT) 3 2 4 5
084 WEKDE VON VORGESETZTEN ZIU WENIG GEFOERDERT 5 4 6 4
085 VORGESETZTER GIBTYT MICH NICHY FREI | § [\] 1 2
086 SONSTIGE GRUENDE 6 8 6 3
087 OHNE ANGABE 1 1 1 3
17 FINDEN SIE, DASS IHRE ARBEIT IM VERGLEICH ZUR TAETIGKEIT
. IHRER KOLLEGEN RICHTIG BEZAHLT WIRD
088 IM GROSSEN UND GANZEN JA 52 59 46 49
089 NUR ZUM TEIL 20 17 22 19
090 " NEIN 18 18 21 12
091l MIR FEHLEN VERGLEICHSMOEGLICHKEITEN 9 . 6 10 18
092 OHNE ANGABE ’ ' 1 o 1 1

18 WOZU NEIGEN SIE MEHR _ .

093 EKFAHRUNGENy DIE SIE AN EINEM ARBEITSPLATZ GESAMMELT 79 717 83 78
HABEN, FUER EINEN LAENGEREN ZEITRAUM AN DIESEM ARBEITS-
PLATZ IU VERWERTEN '

ODER

094 DEN ARBEITSPLATZ ZU WECHSELN, UM ANDERE TAETIGKEITS- 19 22 17 14
BEREICHE KENNENZULERNEN :

095 OHNE ANGABE 2 1 1 7

FUER DIEJENIGEN, DIE GERN HAEUFIGER WECHSELN WOLLEN
WOODURCH WIRD EIN ARBEITSPLATZWECHSEL HAUPTSAECHLICH

ERSCHWERT (IN T VON ZEILE 094)
096 DIENSTSTELLEN GEBEN MITARBEITER UNGERN FREL 23 22 24 27
097 . DIENSTSYELLEN BEVORZUGEN EIGENE MITARBEIVER 25 25 26 18
098 PERSONALRAT BEVORZUGT MITARBEITER DER EIGENEN DIENST- 5 6 “ 8
STELLE ’
099 PERSOENLICHES RISIKOD IST ZU GROSS 12 9 17 14
100 SONSTIGE GRUENDE 18 24 10 13
101 OHNE ANGABE ) 16 13 19 21

L9 SIND SIE DER AUFFASSUNGe DASS IHRE DIENSTSTELLE IHR BERUF-
.LICHES FORTKOMMEN PLANVOLL FOERDERT

102 JA 16 16 17 12
103 : NEIN 48 52 49 33
104 ICH WEISS NICHT 32 29 29 45
105 OHNE AHGABE 4 2 5 10
20 WERDEN SIE AUSREICHEND UEBER FREIE STELLEN INFORMIERT .
106 JA 39 45 42 13
107 NEIN : 42 40 40 53
108 KEINE MEINUNG ' 17 13 16 29

109 OHNE ANGABE 2 1 2 5
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davon in den Lnnfb.hngrupperi

einfacher Dienst

nittlerer Dienst

gehobener Dienst

hoherer Dienst

N
=
Beamte, ’ .

zu- Ar- Zu- Ange- Ar- zu- Ange- zu- Ange- o

sammen s::lgl‘t_e beiter |sammen Beante stellte|beiter | sammen Beamte stellte|sammen Boamte stellte :‘;’

d N

Mitarbeitergruppe
s [ e [ 7 8 [ 9-[T o | v [ 12 [ 13 ]| 14 15 16 [ 17
9 9 9 13 10 15 13 15 18 11 . 17 17 17 075
34 29 35 25 13 30 37 30 27 34 43 46 28 076 .

35 45 31 36 34 37 35 28 24 33 17 15 25 or?
10 19 6 6 7 5 14 6 5 9 2 1 8 0718
5 2. 6 19 30 12 15 19 23 12 18 18 20 or9
3 2 4 10 18 7 2 9 12 4 5 6 0 080
7 8 7 20 32 13 25 17 19 14 14 16 6 nel
15 13 16 7 10 5 8 3 2 5 Q0 0 082
5 4 5 4 1 4 3 3 2 1 1 083
7 11 5 4 S 4 4 3 6 4 3 13 N84
| 1 1 1 (] 1 6 1 1 1 : 085
3 2 4 9 14 6 0 5 4 5 7 6 8 086
3 1 4 0 0 0o 0 1 2 1 2 2 o] 087
46 40 48 44 42 43 53 54 57 49 75 17 69 [b1:1:}
22 29 20 22 21 23 18 23 24 21 9 7 18 089
13 15 12 25 31 22 14 19 15 2% 8 8 6 090
18 15 19 9 5 11 15 4 4 5 7 8 o 091
2 1 2 0 ] ] 0o 1 1 (] 6 092
17 17 17 a0 16 82 91 17 72 84 85 84 89 093
17 22 15 19 24 17 6 23 28 15 13 13 10 - 094
6 2 8 1 0 1 2 1 (] 1 2 3 1 095
29 28 30 32 40 27 7 12 11 14 18 16 32 096
20 31 14 24 27 22 30 28 36 16 17 8 097
4 1 6 5 4 5 46 S 5 5 .9 9 11 098
17 25 12 15 13 17 46 11 11 13 1 1 1 099
10 0 14 9 9 10 25 29 14 37 39 23 100
20 15 23 14 7 20 17 16 18 19 18 26 101
13 18 11 v 16 16 16 17 18 19 17 13 13 12 102
35 44 32 54 59 .51 42 51 51 51 47 48 38 103
43 36 46 28 24 29 41 28 28 28 35 36 32 104
9 2 11 2 1 4 0 3 2 5 5 3 17 105
18 33 13 35 28 43 8 50 48 52 53 58 24 106
51 48 53 51 63 43 61 34 36 31 25 24 32 107
26 19 29 13 9 13 30 14 14 13 19 17 30 108
4 [} 6 [\] 0 1 ] 2 2 3 3 2 14 109
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Noch: Anhangtabelle

Die Meinungen der Mitarbeiter gegliedert nach Dienstverhiltnis und Laufbahngruppen

Mitarbeiter
ol o davon
== Frage ins-
2 % Antwort gesamt Beamte Ange- Arbeiter
] stellte
S = - :
in % der jeweiligen
1 I 2 3 I 4 1
21 €S WIRD GELEGENTLICH BEHAUPTET, DASS OIE BEREITSCHAFT DER
MITARBEITER, IN EIGENER VERANTHWORTUNG IZU HANDELN UND ENT-
SCHE IDUNGEN 2ZU TREFFEN, GEHEMMT WIRD.
TRIFFT DAS FUER [HRE TAETIGKEIT ZuU
110 JA 13 13 13 16
111 , TEILS, TEILS 42 39 43 47
112 NEIN 38 46 36 23
113 KEIN MEINUNG 6 2 8 12
1le OHNE ANGABE 1 1 0 2
FALLS SIE HEMMNISSE SEHEN
WO LIEGYT VUIE HAUPTURSACHE (IN T VON ZEILE 110 UND 111)
115 DIE ZIELSETZUNG IST UNKLAR 9 9 8 15
116 DI E AUFGABE ODER KDHPETENLVERTE[LUNG BIETEV ZU WENIG. 48 48 57 27
SPIELRAUN
117 DER ANREIZ FEHLT, 2.B. WEIL VORSCHLAEGE NICHT ERWARTET 27 21 24 48
ODER NICHT BERUECKSICHTIGT WERDEN
118 ANDERE URSACHEN 8 14 5 3
119 OHNE ANGABE 8 8 T 7
22 HALTEN SIE ES FUER RISKANT, PERSOENLICH VERANTWORTUNG ZU
UEBERNEHMEN UND °*FLAGGE ZU ZEIGEN®
120 JA . 12 le 11 12
121 NEIN 78 82 79 61
122 KEINE MEINUNG 8 3 10 19
123 OHNE ANGABE 1 1 1 2
23 VOR RD. 10 JAHREN IST DAS ZEICHNUNGSRECHT NEU GEORDNET
WORDEN, WONACH JEDER SACHBEARBEITER DAS, WAS ER ERARBEITET
HATy AUCH UNTERSCHREIBY UND VERANTWORTET. IST DIESER
GRUNDSATZ FUER [HREN ARBEITSPLATZ VERWIRKLICHT
124 IM GROSSEN UND GANZEN JA 42 56 38 13
125 NUR ZUM TEIL ’ 10 11 12 3
126 JA, ABER NUR NACH VORLAGE DES ARBE[TSERGEBN[SSES BEIM 6 4 9 4
VORGESETZTEN
127 NEIN 4 2 6 6
128 TRIFFT FUER MEINEN ARBEITSPLATZ NICHT U 30 23 30 49
129 ICH WEISS NICHY 5 3 3 17
130 OHNE ANGABE 3 1 2 7
24 WELCHE FULLGEN HAT NACH IHREN ERFAHRUNGEN DIE NEUORDNUNG
DES ZEICHNUNGSRECHTS GEHABT
(BIS ZU 2 ANTWUORTEN MOEGLICH)
131 ICH SEHE KEINEN UNTERSCHIED ZUR FRUEHEREN REGELUNG 16 16 17 14
132 DIE MITARBEITER KOENNEN IM ALLGEMEINEN SELBSTAENDIGER 32 37 33 11
UND SCHNELLER ARBEITEN -
133 DIE VERANTWORTUNG WIRD ZU SEHR AUF DIE MITARBEITER AB- 5 4 5 7
GEWAELZT
134 VURGESETZITE HABEN ES SCHWERER, DEN UEBERBLICK ZU 6 7 5 2
BEHALTEN
135 VORGESETZTE XKOENNEN SICH STAERKER IHREN EIGENTLICHEN 13 15 12 8
AUFGABEN ZUWENDEN
136 ICH WEISS NICHT 32 29 30 50
137 OHNE ANGABE 13 13 13 15
2% WIE FUNKTIONIERT DIE ZUSAMMENARBEIT IN IHREM ARBEITSBE-
REICH -
138 GUT 63 60 67 538
139 KOENNTE BESSER SEIN 32 34 28 34
140 SCHLECHT . 3 4 2 2
141 HABE MIT KOLLEGEN KAUM ZU TUN 2 2 2 4
142 OHNE ANGABE 1 0 1 2
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davon: in den Laufbahngruppen

einfacher Dienst mittlerer Dienst . gehobener Dienst hoherer Dienst

- - A -
Ange Zu Beamte nge

Beamte
zZu- Ar- Ange- Ar- Zu-~
Beante Beamte stellte stellte

sammen Ange- beiter stellte|beiter | sammen
atellte

Zeile Nr.

Hitarbeiterg;uppe
s [ 6 T 1 17
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Noch: Anhangtabelle Die Meinungen der Mitarbeiter gegliedert nach Dienstverhéltnis und Laufbahngruppen

Mitarveiter

davon

Frage Ange-

Antwort stellte Arbeiter

Zeile Nr
Frage Nr.

in % der jeweiligen

3 | J

NENN SIE HEUTE NOCH EINMAL ZU ENTSCHEIDEN HAETTEN, WUERDEN
SIE DANN WIEDER IN DIE OEFFENTLICHE VERWALTUNG GEHEN

JA

VIELLEICHT

NEIN

ICH WEISS NICHT

OHNE ANGABE

WAS IST FUER SIE DER HAUPTVORTEIL EINER TAETIGKEIT IM
OEFFENTLICHEN DIENST

SICHERER ARBEITSPLATZ

BERUFLICHE ENTWICKLUMGSMOEGLICHKEITEN

ANSEHEN DER VERWALTUNG IN DER UEFFENTLICHKEIT

INTERESSANTE AUFGABE

ANDERE GRUENDE

ICH SEHE KEINE VORTEILE

OHNE ANGABE

WAS BEDEUTET FUER SIE DIE TAETIGKEIT IN DER OEFFENTLICHEN
VERWALTUNG

EIN ARBEITSVERHAELTNIS WIE JEDES ANDERE

EINE BESONDERE ART VON DIENSTLEISTUNG

EINE BESONDERE VERPFLICHTUNG GEGENUEBER DER ALLGEME IN-

HEILT

ICH WEISS NICHT

OHNE ANGABE

WIE BEURTEILEN SIE DAS FUEHRUNGSVERHALTEN IHRES VORGE-
SETZTEN .
(BIS ZU 3 ANTWORTEN MOEGLICH)
SETZT SICH FUER SEINE MITARBEITER EIN
GIBT KLARE ANWEISUNGEN
LAESST GENUEGEND ENTSCHEIOUNGSSPIELRAUM
ENTSCHEIDET *MAL SO, MAL SO°
REISST MITARBEITER NICHT MIT
*MACHT SICH NICHY GERADE®*, WENN ES DARAUF ANKOMMT
INFORMIERT DIE MITARBEITER NICHT
ER IST MEHR FACHMANN ALS FUEHRUNGSKRAFT
ER SAGT NICHT, WAS ER VON MEINER ARBEIT HAELT
OHNE ANGABE

30 WELCHE MAENGEL WIRKEN SICH BESONDERS STOEREND ODER BELA-
STEND AUF IHRE ARBEIT AUS
(BIS ZU 3 ANTWORTEN MOEGLICH)
GERINGE SPIELRAEUME FUER SELBSTAENDIGES ARBEITEN
WERDE UEBER DIE ERGEBNISSE MEINER ARBEILIVY ZU WENIG
INFORMIERT
ZU VIEL LEERLAUF, UNNOETIGE DOPPELARBEIT
KEINE BERUFLICHEN FORTKOMMENSMOEGLICHKEITEN
UNKLARE VERANTWORTLICHKEITEN
BESONDERE LEISTUNGEN WERDEN NICHT BEACHTET
KEINE KLARE LINIE FUER DAS, WAS ERREICHT WERDEN SOLL
EINMISCHUNG VDN UNBERUFENER SEITE
SONSTIGE MAENGEL -
KEINE
OHNE ANGABE

31 GIBYT ES WESENTLICHE MAENGEL IN IHREN AEUSSEREN ARBEITSBE~
DINGUNGEN
{(BIS ZU 2 ANTWURTEN MOEGLICH)
UNGUENSTIGER ARBEITSPLATZ (Z.B. LUEFTUNG, BELEUCHTUNGu
RAUMGROESSE, GERAEUSCHPEGEL)
ZU WEITER ARBEITSHWEG
UNGUENSTIGE ARBEITSZEITREGELUNG
SONSTIGES
KEINE
OHNE - ANGABE
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davon in den Laufbahngruppen

einfacher Dienat

mittlerer Dienst

gehobener Diensat

hoherer Dienst

Beante ;
Zu- ! Ar- zZu- Ange- Ar- 2u- Ange- zZu- Ange- L
samzen ‘::18;“ beiter |sammen Beante stellte(beiter | sammen Beamte stellte|sammen Beante stellte E
o~
Mitarbeitergruppe _
L5 T 6 [ 71 8 [ 9 [ 1w [ 1 12 [ 13 | 14 15 [ 16 [ 17
71 73 14:] 52 46 . 55 61 55 52 59 55 57 46 143
13 12 13 30 37 . 26 28 28 26 32 25 24 33 144
4 7 2 11 12 10 6 7 9 4 7 8 3 145
T 6 7 5 5 5 5 7 2 7 8 2 146
6 2 7 2 0 3 5 5 6 3 5 3 16 147
75 67 78 5S4 49 56 67 37 Y 38 25 27 16 148
2 2 3 2 2 3 6 6 6 3 2 12 149
L 1 1 2 4 1 3 1 1 2 150
11 16 9 25 32 22, L6 40 44 34 53 55 G4 151
1 2 1 3 3 3 2 4 4 4 1t 10 14 152
9 12 7 12 8 lé 12 11 10 14 7 6 9 153
1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 6 154
48 50 48 46 .38 51 52 36 32 42 29 26 46 155
9 11 9 10 10 11 5 13 9 20 13 14 13 156
33 37 32 39 51 32 34 47 56 34 51 56 25 157
[ 1 8 3 2 4 3 1 2 [+] 2' 2 3 158
3 2 4 2 -0 3 6 2 2 3 5 3 16 159
47 50 46 42 35 46 42 44 46 40 45 48 29 160
29 30 29 30 32 30 23 25 27 21 26 27 22 161
30 29 30 40 40 40 41 51 51 51 46 .48 36 162
22 18 23 23 21 21 25 13 ‘12 15 16 15 18 163
6 T 5 12 15 10 16 20 23 15 17 18 9 l64
13 16 12 21 27 18 15 18 20 14 17 16 26 165
8 7 9 11 10 11 12 12 13 11 7 6 16 166
7 9 6 15 14 15 13 20 16 27 15 13 25 167
19 14 21 16 22 10 29 11 8 17 7 5 17 168
1 0 2 1 0 1 o] 1 0 2 10 9 15 169
ls 15 13 18 L6 19 22 13 L2 14 10 11 6 170
11 11 12 15 25 8 19 6 8 4 4 4 5 171
11 11 12 15 19 12 25 16. 16 15 13 14 11 L72
33 46 28 28 31 28 15 19 14 27 10 9 17 173
7 8 7 11 10 12 15 8 6 12 9 7 18 174
26 23 27 23 22 24 26 25 25 25 16 16 19 175
5 6 & .9 10 8 16 12 13 11 16 15 19 176
4 3 5 11 12 12 5 18 24 8 21 22 15 177
4 6 3 8 © 8 9 4 17 lé 18 15 15 15 178
26 21 27 20 15 23 18 20 19 22 24 26 13 179
5 3 6 3 L 4 2 4 4 3 10 8 20 180
24 32 20 40 43 39 27 32 32 34 32 31 32 181
7 8 7 10 10 9 19 9 10 8 15 L7 S 182
9 22 4 22 34 16 7 6 6 5 3 2 7 183
4 3 4 8 8 8 11 10 8 12 12 . "1 16 184
55 43 59 33 24 38 45 49 50 48 44 46 35 185
8 6 8 4 6 3 5 3 2 4 4 2 14 186
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Noch: Anhangtabelle Die Meinungen der Mitarbeiter gegliedert nach Dienstverhiltnis und Laufbahngruppen

Mitarbeiter
Y Y . davon
z| = Frage ms-t - o
E §) Antwort gesan Beamte stzfl;e Arbeiter
aF: |
in % der jeweiligen
1 2 3 [ 4 ]
32 MUESSEN SIE BEI IHRER ARBEIT UNMITTELBAR VORSCHRIFTEN
{GESETZE, VERORDNUNGEN UND  VERWALTUNGSVORSCHRIFTEN) HERAN-
 Z1EHEN
187 JA 71 85 66 46
188 NEIN 28 15 - 33 52
189 OHNE ANGABE 1 1 2
WENN JA ] "IN -¥ VON ZEILE 187)
-SIND DIE BEI IHRER TAETIGKEIT ZU BEACHTENDEN VORSCHRIFTEN
{GESETZE, VERORDNUNGEN UND VERHALTUN(:SVORSCHRIFTEN) FUER
' SIE UEBERSCHAUBAR
190 JA 50 46 54 55
191 NUR EINGESCHRAENKY 31 35 29 20
192 KAUM NOCH 15 18 14 6
193 KEINE MEINUNG 3 0 3 16
194 OHNE ANGABE "] 0 3
-WERDEN DIE VORSCHRIFTEN DEN ANFORDERUNGEN DER PRAXIS
. GERECHT
195 JA 37 28 46 52
196 SIND ZU KOMPLIZIERY 23 28 20 9
197 FUEHREN 2ZU VERMEIDBAREN VERFAHRENSERSCHWERNISSEN 22 29 16 6
198 SIND ZU UNGENAU ODER UNVOLLSTAENDIG 9 8 10 9
199 KEINE MEINUNG 8 5 7 22
200 OHNE ANGABE 1 1 1 1
-WIE BEURTEILEN SIE OIE BINDUNG [HRER ARBEIT AN
VORSCHRIFTEN
201 DIE VORSCHRIFTEN ENGEN MEINEN HANDLUNGSSPIELRAUM EHER 30 490 19 15
ZU STARK EIN
202 ZUSAETZLICHE UND GENAUERE YORSCHRIFTEN WUERDEN EINE - 19 14 25 18
: HILFE BEI MEINER TAETVIGKEIT SEIN
203 WEDER - NOCH 50 44 54 64
204 OHNE ANGABE 2 2 1 3
33 WIRKEN SICH POLITISCHE ENTSCHEIOUNGEN UNMITTELBAR AUF [HRE
TAETIGKEIT AUS
205 JA 39 57 28 14
206 NEIN 60 42 71 82
207 OHNE ANGABE 1 1 1 4
WENN JA (IN § VON ZEILE 205)
WIE BEURTEILEN SIE DIESE EINFLUSSNAHME
208 ICH SEHE DARIN KEINE PROBLEME 18 l4 18 56
2909 SIE SOLLTE AUSSCHLIESSULICH VON DEN POL]TIKERN AUSGEHEN, 23 26 18 12
DENEN DAFUER EINE VERANTWORTUNG UEBERTRAGEN IST
210 DIE POLITIKER HABEN 2IU WENIG VERTRAUEN ZUR VERWALTUNG 8 8 9 5
211 OIE POLITIKER SOLLTEN SICH MEHR UM DIE GROSSE LINIE UND 32 32 34 15
WENIGER UM DETAILS KUEMMERN
212 KANN [CH NICHT BEURTEILEN 12 12 14 7
213 OHNE ANGABE 7 8 7 4
54 Hamburg in Zahlen 2. 1982




davon in den Luxfb.hngnippen

einfacher Dienst

mittlerer Dienst

gehobener Dienst

hoherer Dienst
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=
Beanmte

Zu- Ar- zu- Ange- Ar- 2u- Ange- zu- ! Ange- o

sammen s::l‘ft-e beiter |sammen Beamte stellte! beiter | sammen Beamte stellte|sammen Beante 'stellte E
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Mitarbeitergruppe
5 [ 6 T 1 8 [ 9 T[T 10 [ a1 T 12 [ 13 1 14 5 [ 16 | 17

48 60 44 72 90 62 58 86 89 82 72 76 51 187
49 38 53 28 10 37 42 14 11 18 28 24 49 188
2 1 3 0 1 0 189
61 61 60 50 44 56 40 47 48 417 47 46 51 190
17 22 15 32 34 30 41 33 34 32 36 38 22 191
4 2 o 16 22 12 [ 9 18 18 18 17 16 27 192
17 15 17 1 0 2 4 1 0 3 0 [y 193
2 2 0 0 4 194
59 65 55 43 35 50 44 29 24 a7 25 26 19 195
6 2 8 23 29 18 12 30 32 26 25 23 37 196
5 9 3 17 20 14 20 26 28 = 22 38 40 26 197
8 . 10 11 11 . 12 3 6 S 8 9 9 7 198
21 19 21 5 3 5 21 9 10 6 2 1 10 199
1 0 2 1 2 9 1 2 1 1 2 200
14 12 15 22 33 14 18 37 41 30 43 46 21 201
23 35 18 24 22 26 14 16 12 24 7 7 2 202
61 52 66 52 43 59 64 44 45 43 48 44 76 203
1 0 2 2 2 1 4 2 2 2 2 2 1 204
15 17 14 29 49 19 11 55 60 47 60 6l 52 205
82 8l 82 70 51 80 86 44 39 53 39 37 48 206
3 2 4 1 L 3 o] 1 0 2 2 207
55 41 61 1§ 15 13 47 17 L5 20 13 13 11 208
8 1 1l 25 31 18 22 24 16 27 25 36 209
3 3 3 6 6 6 27 11 9 14 7 8 6 210
17 30 12 36 35 37 26 34 35 33 27 28 26 211
10 14 9 12 6 21 11 1l 12 15 17 2 212
7 10 5 6 6 6 6 6 4 10 9 20 213
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Hamburg heute
und gestern

Bei der Volkszéhlung am 6.
Juni 1961 wurden in Ham-
burg 22315 Auslander er-
mittelt. Rund zwanzig Jahre
spater ergab eine Auszéh-
lung der Einwohnerkartei
am 20. September 1981 ei-
ne Zahl von 167 606 Auslan-
dern; das sind siebenein-
halbmal soviel wie vor 20
Jahren. Unter den jeweils
vier haufigsten Staatsange-
horigkeiten traten nur die
Italiener in beiden betrach-
teten Jahren auf: 1961 stan-
den sie mit 2104 Personen
und einem Anteil von 9,4
Prozent an allen Auslandern
an erster und 1981 mit 6946
Personen und einem Anteil
von 4,1 Prozent an vierter
Stelle. Relativ groB3 war 1961
noch der Anteil der Oster-
reicher mit 7,6, der Spanier
mit 6,2 und der Niederlan-
der mit 5,6 Prozent aller in
Hamburg lebenden Auslan-
der. Seither hat sich das Ge-
wicht eindeutig auf die Tur-
ken verlagert, die 1981 rund
ein Drittel aller Auslander
stellten. Es folgten die Jugo-
slawen mit 12,7 und die Por-
tugiesen mit 4,9 Prozent.
Von den Auslandern der
letztgenannten drei Staats-
angehorigkeiten wohnten
1981 rund 90 bis 95 mal so-
viele in Hamburg als zwan-
zig Jahre zuvor.

Statistik der
anderen

Zur  groBraumigen  Wirt-
schaftsentwicklung in der
Bundesrepublik Deutschland
ist in Heft 4/1980 (S. 225 ff.)
der Mitteilungen des Rhei-
nisch-Westfalischen Instituts
fur Wirtschaftsforschung Es-
sen ein Beitrag von Rolf
Brune und Matthias Koppel
erschienen, dessen auf-
schluBreicher Titel lautet:
Das Nord-Sid-Gefalle ver-
starkt sich. In dem Artikel
wird von funf GroBregionen
ausgegangen: Norddeutsch-
land (bestehend aus Schles-
wig-Holstein, Hamburg, Nie-
dersachsen und Bremen),
Nordrhein-Westfalen, Re-
gion Mitte-West (bestehend
aus Hessen, Rheinland-Pfalz

und Saarland), Baden-Wiirt-
temberg und Bayern. Berlin
(West) bleibt wegen seiner
. politisch-geographischen

Sonderstellung auBer Be-
tracht.

Die Verfasser weisen auf
die groBraumigen Unter-
schiede im regionalen
Wachstum hin, die sich in
den Beitragen und Aus-
gleichsleistungen der Bun-
deslander im Landerfinanz-
ausgleich widerspiegeln:
das Ausscheiden Nordrhein-
Westfalens als zahlendes
Land, das enorme Anstei-
gen der Zahlungen Baden-
Wirttembergs und die er-

hebliche Steigerung des
pro-Kopf-Betrages, den
Norddeutschland im Lan-

derfinanzausgleich empfangt
und der mit 66 DM je Ein-
wohner 1979 mehr als dop-
pelt so hoch lag wie der Be-
trag, den Bayern je Kopf der
Bevolkerung erhielt. Dies
korrespondiert auch mit der
geringsten Bevolkerungszu-
nahme Norddeutschlands
von den funf Regionen im
Zeitraum 1960 bis 1979 (6,8
Prozent;  Baden-Wurttem-
berg 20,7 Prozent) sowie
mit dem niedrigsten Anteil
des Warenproduzierenden
Gewerbes an der Brutto-
wertschopfung (41,5 Pro-
zent; Baden-Wirttemberg
54,8 Prozent) und mit einem
Rickgang des Anteils der
Gesamtwertschopfung am
Bundesergebnis von 20,7
Prozent im Jahr 1960 auf
19,6 Prozent im Jahr 1979.
Dabei haben insbesondere
negative Standorteinfliisse
die Gesamtentwicklung
Norddeutschlands belastet,
und zwar galt dies vor allem
fur die Wirtschaftsbereiche
Maschinenbau, Chemische
Industrie, Druckerei und
Vervielfaltigungsgewerbe,
Stahl- und Leichtmetallbau,
Elektrotechnik, Bekleidungs-
industrie, StraBenfahrzeug-
bau sowie EBM-Waren.

Aus der

Gesetzgebung

Die Rechtsgrundlage fir die
Berufsbildungsstatistik  ist
im Rahmen des Anfang 1982
in Kraft getretenen Berufs-
bildungsférderungsgesetzes

Hamburg in Zahlen 2. 1982




worden.
Diese rechtliche Basis war
entfalien, als das Bundes-
verfassungsgericht das Aus-
bildungsplatzfdrderungsge-
setz von 1976, das auch die

wiederhergestellt

gesetzliche Voraussetzung
fur die Statistik der berufli-
chen Ausbildung abgab, im
Dezember 1980 fur nichtig
erklart hatte. im Vergleich
zu den Bestimmungen von
1976 hat das neue Gesetz
die Erhebungstatbestéande

“zum Teil gestrafft.

Neue Schriften

»Regionale Aspekte des Ar-
beitsmarktes“ nennt sich
das Heft 11 der ,Quintes-

senzen aus der Arbeits-
markt- und Berufsfor-
schung*“, herausgegeben
vom Institut fur Arbeits-

markt- und Berufsforschung
der Bundesanstalt fur Ar-
beit. In der Einleitung dieses
Heftes heiBt es: ,Es soll auf-
gezeigt werden, welche re-
gionalen Auspragungen hin-
ter einzelnen globalen Aus-
sagen stehen, in welchem
unterschiedlichen MaBe ein-
zelne Regionen zur Gesamt-
entwicklung der Bundesre-
publik beigetragen haben

und inwieweit Grundstruktu-

ren und Entwicklung einzel-
ner Bundeslander voneinan-
der abweichen.” Dieses
Ziel wird erreicht durch sehr
instruktive graphische Dar-
stellungen von insgesamt 28
Merkmalen aus den Berei-
chen Wohnbevolkerung, Er-
werbstéatigkeit, Arbeitslosig-
keit und Regionale Mobilitat.
Es sind zum Teil Stichtags-
daten aus 1978 oder 1979
dargestellt, aber auch Ge-
genuberstellungen mit vor-
hergehenden  Zeitpunkten
(z. B. 1970) volizogen oder
Zeitreihen gebildet worden.
Da die Merkmale fir alle
Bundeslander und das Bun-
desgebiet insgesamt nach-
gewiesen werden, ist ein
Vergleich zwischen Ham-
burg und diesen Gebietsein-
heiten leicht zu vollziehen.

Bundesminister fur Arbeit
und -Sozialordnung: Arbeits-
und Sozialstatistik — Haupt-
ergebnisse 1981. Bonn 1981.
179 S.

Bundesamt fir Statistik:
Statistisches Jahrbuch der
Schweiz 1981. Basel 198t1.
IX, 658 S.

Ermann, Konrad; Leupoldt,
Rudolf;: Arbeitsmarktstatisti-
sche Zahlen ‘in Zeitreihen-
form. Jahreszahlen fir die
Bundesrepublik Deutsch-
land. Ausgabe 1981. Nirn-
berg 1981. 284 S. (Beitrage
zur Arbeitsmarkt- und Be-
rufsforschung. 3.1.)

Kommission der Europai-
schen Gemeinschaften: Ver-
gleichende Darstellung der
Systeme der sozialen Si-
cherheit in den Mitgliedstaa-
ten der Europaischen Ge-
meinschaften. Allgemeines
System. 11. Auflage. Luxem-
bourg 1981. 127 S.

McRae, Verena: Die Gastar-
beiter. Daten, Fakten, Pro-
bleme. 2. unverdnderte Auf-
lage. Minchen 1981. 209 S.
(BSR. Beck’sche Schwarze
Reihe. 225.)

Statistisches Amt der Lan-
deshauptstadt Minchen:
Statistisches Jahrbuch Min-
chen 1981. Miinchen 1981.
263 S.

Transfer-Enqlete-Kommis-
sion: Das Transfersystem in
der- Bundesrepublik
Deutschland. Bericht der
Sachverstandigenkommis-
sion zur Ermittlung des Ein-
flusses staatlicher Transfer-
einkommen auf das verflig-
bare Einkommen der priva-
ten Haushalte. Juni 1981.
Stuttgart 1981. 300 S.

Verband Deutscher Stadte-
statistiker: Jahresbericht
1980. Hamburg 1981. 588 S.
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Hamburger Zahlenspiegel

1979 1980 1980 1981
Merkmal MaBeinheit
Monatsdurchschnitt Oktober | No b D Sep Oktob November | Dezember
Meteorologische Beobachtungen
Mittelwerte')
Luftdruck mbar?) 10139| 10147 1009,8| 10152| 10127} 10163| 1007,8| 1017,7| 10018
Lufttemperatur °C 8,4 8,7 .5 5,0 2,7 15,4 8,7 59| - 2,4
Relative Luftfeuchtigkeit % 78,3 78,0 81 81 87 76 84 83 87
Windstérke MeBzahl?) 3,2 3,3 4 4 4 3 4 4 3
Bewdlkung w9 5,6 5,2 5,3 57 6,3 4.7 57 58 6,1
Summenwerte
Niederschlagshdhe mm 63,7 76,8 76,2 71,0 64,0 37,0 110,0 97,0 48,0
Sonnenscheindauer Std. 113,6 128,9 95 71 29 162 79 52 23
Tage ohne Sonnenschein Anzahl 8,6 7,5 4 10 21 2 6 12 20
Tage mit Niederschldagen M 19,3 20,8 24 23 30 18 26 25 25
Bevélkerung
Bevéikerungsstand®) :
Wohnbevdlkerung 1000 16585 1649,6| 16488 1647,6| 16451 1639,0] 16393
und zwar mannlich " 770,2 768, 769,1 768, 767,6 765,9 766,4
weiblich " 888,3 881,1 879,7 878,9 877,5 873,1 872,9
Auslander " 129,7 142,1 147,2 147,8( _ 148,0 154,5 155,7
Bezirk Hamburg-Mitte " 225,2 2251 225,5 225,3 225,2 225,0 225,6
Bezirk Altona " 234,1 232,7 232,3 232,3 231,8 230,3 230,3
Bezirk Eimsbiittel " 238,7 237,7 237,7 237,5 2371 236,2 236,4
Bezirk Hamburg-Nord " 300,3 297,2 296,6 296,5 295,8 293,7 293,7
Bezirk Wandsbek " 382,0 380,4 380,3 379,9 379,6 379,3. 378,8
Bezirk Bergedorf Y 88,1 87,7 87,6 87,6 87,4 87,5 87,6
Bezirk Harburg " 190,1 188,8 188,8 188,5 188,2 187,0 186,9
Natﬁrliche Bevdlkerungsbewegung
* EheschlieBungen®) Anzahl 691 744 808 613 836 781 732 579
* Lebendgeborene’) " 5,0 5,4 5,8 1030 1174 1220 1085 1079
* Gestorbene®) (ohne Totgeborene) . 1060 1132 1219 1980 2469 1894 2032(° 1888
* Im ersten Lebensjahr Gestorbene W 7,7 8,2 8,7 10 18 12 9 8
* Geborenen- (+)/GestorbeneniberschuB (=) i 1980 1977 1896| — 950 — 1295 — 674 — 947| — 809
* EheschlieBungen je 1000 14,3 144 13,5 4,5 6,0 58 53 4,3
* Lebendgeborene Ein- 13 13 13 7.6 8,4 9,1 7.8 8,0
* Gestorbene (ohne Totgeborene) wohner 12,0 11,3 10,7 14,6 17,7 14,1 14,6 14,0
* Im ersten Lebensjahr Gestorbene ~und — 920(-- 845| — 677 9,7 15,3 9,8 8.3 7.4
* Geborenen- (+)/GestorbeneniiberschuB (=) 1 Jahr - 87| - 6,2 -~ 48| — 70| - 7,1 - 50| - 68| — 6,0
Wanderungen
* Zugezogene Personen Anzahl 5225 5541 6960 4 460 4106 6270 6979
* Fortgezogene Personen " 5244 5358 6024 4 805 5302 5655 5694
* Wanderungsgewinn (+)/-verlust (-} . - 19| + 183 + 936| — 345 - 1196| + 615| + 1285
Umgezogene Personen innerhalb Hamburgs . 11869 11795 12164 11424 7986 12316 10790
Nach Gebieten
a) Zugezogene aus R
Schleswig-Holstein " 1388 1386 1613 1124 1111 1516 1576
dar. angrenzende Kreise®) " - 935 940 1029 780 754 1018 1039
Niedersachsen " 879 884 1107 723 679 946 1065
dar. angrenzende Landkrexse 9 . 320 326 313 256 275 303 275
Ubrige Bundesldnder einschl. Berlin (West) " 1173 1205 1768 1033 884 1178 1788
Ausland-sowie DDR und Berlin (Ost) " 1785 2066 2472 1580 1432 2630 2550
b) Fortgezogen nach
Schieswig-Holstein " 2058 2052 2263 1752 2041 1985 1846
dar. angrenzende Kreise®) " 1597 1553 1690 1298 1563 1490 1348
Niedersachsen " 1149 1201 1336 1104 1133 1149 1191
dar. angrenzende Landkreise'®) " 611 633 626 629 659 604 545
Ubrige Bundeslander einschl. Berlin (West) " 1122 1162 1393 1103 1038 1298 1469
Ausland sowie DDR und Berlin (Ost) " 915 943 1032 846 1090 1223 1188
¢) Wanderungsgewinn (+)/-verlust {~) gegeniiber
Schleswig-Holstein " - 670 -~ 666| — 650 — 628 — 930| -~ 469 - 270
daf. angrenzende Kreise®) " - 662 ~ 613 — 661 — 518 — 809 — 472 - 309
Niedersachsen " - 270 - 317 - 229| - 381| - 454| — 203| - 126
dar. angrenzende Landkreise') “ - 291 - 307| —. 313 - 373| - 384 - 301 - 270
" Umland insgesamt'’) " - 953| - 920 — 974 — 891 - 1193| — 773 - 579
Ubrige Bundesldnder einschl. Berlin (West) " + 51 + 43 + 375| - 70| — 154 - 120 + 319
Auslahd sowie DDR und Berlin (Ost) " + 870] + 1123 + 1440 + 734| + 342 + 1407 + 1362
Bevdlkerungsbewegung insgesamt
Bevilkerungszunahme (+) -abnahme (-) Anzahl — 939 -~ 662 — 259 — 1295( - 2491 — 58] + 338
Bevélkerungszunahme (+) -abnahme (=) je 1000 .
Einwohner
und1Jahrf - 56} - 48+ 18} - 96}~ 178} - 04|+ 24
1
Krankenhduser und Bader
Krankenhauser")
Patlenten 3 Anzahl 12 594 12579 13125 12925 8744 12950 12 837 13510 9077
Betten'?) " 15652 15333 15 267 15240 15237 15236 15258 15 254 15297
Bettenausnutzung % 83,2 83,9 86,6 86,5 74,8 82,7 86,3 88,7 83,6
Offentliche Béder
Besucher insgesamt Anzahl 632879 | 616576 551275 518440| 385864| 582754| 480933 531284| 377762

1
4

Erelgnlson -

19 Landkreise Harburg und Stade. - ') die sechs angrenzenden Kreise zusammen. —
psychiatrische Krankenhauser und ohne Krankenhiuser der Bundeswehr, des Strafvolizugsamtes und des arztlichen Dienstes der Behorde fiir Inneres. — '°) Bestand am

Monatsende.

58

) errechnet aufgrund taglich dreimaliger Beobachtung. — )reduz|ert auf 0°C, Normalschwere und Meeresspiegel. —
) Bewdlkung 7grade 0 bis 8 (0 = wolkenlos, 8 = ganz bedeckt)

% Windstarken: 1 bis 12 nach der Beauyfortskala. —
9 Monatsende Fonschrelbung der Ergebnisse der Volkszahlung vom 27. Mai 1970. — ®) nach dem

) von Miittern mit Wohnsitz in Hamburg. — % mit letztem Wohnsitz in Hamburg — 9 Kreise Pinneberg, Segeberg, Stormarn und Herzogtum Lauenburg. —
'2) ‘staatliche, freigemeinniitzige und private Krankenhauser in Hamburg chne
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Hamburger Zahlenspiegel

1979 1980 1980 1981
Merkmal M '
Monatsdurchschnitt | . Oktober | November | Dezember | September| Oktober | November | Dezember
Biichereien und Museen
Offentliche Biicherhallen (einschl. Musikbiicherei) '
Ausleihungen (Bicher, Kassetten, Spiele, Noten) Anzahl 646863 | 685750 786297 | 737466| 599349| 704544 824679| 748833| 617667
Wissenschaftliche Biichereien
Staats- und Universitatsbibliothek ’
Ausgeliehene Bénde " 36 483 40418 40588 39 208 35874 38 101 45713 45697 37 236
Besucher der Lesesile . 8521 . 9593 10 394 10 006 9095 8382 10119 12419 9915
HWWA — Institut fir Wirtschaftsforschung
Besucher der Bibliothek und Archive 3804 4043 4662 4148 3522 3668 4760 4448 3372
Commerzbibliothek .
Ausgeliehene Bénde " 2799 2813 2759 3181 2570 2604 3127 3038 2439
Lesesaalbesucher und Entleiher " 1175 1254 1332 1399 1298 1256 1336 1452 1236
Staatliche Museen und Schausammlungen . A : .
Besucher insgesamt " 93 846 96026 | 129240| 128752| 132001 80414 103933 94 731 84 687
dar. Hamburger Kunsthalle " 14 471 24 149 53 427 67 476 77 874 12331 15295 22787 17 023
Altonaer Museum in Hamburg, " . ' o
Norddeutsches Landesmuseum " 13309 10662 4709 3605 3225 7 899 12972 8104 5318
Hamburgisches Museum fir Vélkerkunde " 8787 6754 7 355 6423 4627 5350 9905 8428 16 368
Helms-Museum . 11281 9713 12896 6238 3206 12709 10 386 6183 2863
dar. Freilichtmuseum am Kiekeberg . 7 805 7819 10-093 3623 1573 10 921 1866 3746 966
Museum flir Hamburgische Geschichte " 20 241 19565 21501 18 390 13314 21881 27 962 23261 12 962
Museum fiir Kunst und Gewerbe " 13947 * 9951 12784 13995 19704 6772 8189 12379 17 252
Planetarium " 10 245 13626 15106 11357 8624 11715 17108 12094 11559
Arbeitsmarkt
Arbeitslose und Kurzarbeiter : i
* Arbeitslose insgesamt Anzahl 24713 23 268 22974 . 24898 27 006 34 280 38 606 41578 45007
* davon Ménner " 12784 12348 11921 13491 15 381 19825 22 547 25030 27 683
Frauen ’ 11929 10920 11053 11407 11625 14 455 16 059 16 548 17 324
Arbeitslosenquote % 3,6 3,4 3,4 3,7 4,0 5,0 5,7 6,1 6,6
Kurzarbeiter Anzahl 2677 511 649 1276 1282 2713 3586 5890 8289
Arbeitssuchende
Arbeitssuchende ') insgesamt " 31153 29 847 29138 31100 33 164 42 707 46 142 49 399 52970
dar. Personen, die Teilzeitarbeit suchen ' 5136 4 485 4 366 4355 4479 5311 5650 5712 5915
Offene Stellen " 9703 9945 9357 8590 8046 5850 4912 4312 3836
Landwirtschaft
Milcherzeugung in
landwirtschaftlichen Betrieben .
* Kuhmiich t 1336 1275 1041 1022 1170 954 989 957 1130
* dar. an Molkereien geliefert % 941 94,4 89,9 89,9 91,9 90,0 88,5 90,0 90,4
* Milchleistung je Kuh und Tag kg 11,9 12,2 9.8 9,9 11,0 9,3 9,3 9,3 10,7
Schlachtungen von inlandtieren
* Rinder (ohne Kélber) 1000 St. 5,2 5,6 9,5 6.6 5,6 7,2 8,5 6,2 5,1
* Kalber " 21 1,9 1,6 1,5 1,7 1,6 1,8 1,8 1,6
* Schweine?) " 18,5 18,0 18,6 17,1 18,4 19,5 18,9 21,5 20,5
_* Schlachtmengen aus gewerblichen Schlachtungen®) t 3218 3302 4401 3400 3304 3752 4112 3650 3283
* dar. Rinder (ohne Kéiber) " 1424 1543 2625 1759 1527 1946 2317 1632 1399
* Kéalber . 254 237 198 186 220 196 219 220 201
* Schweine " 1521 1495 1545 1426 1525 1587 1541 1774 1661
Produzierendes Gewerbe,
offentliche Energieversorgung
Verarbeitendes Gewerbe*) %)
Hauptbeteiligte Wirtschaftszweige
* Beschaftigte Anzahl 167672 168147 | 168864 168422| 167250| 166097 | 165150| 164826 163980
* dar. Arbeiter®) " 97 649 98 039 98 494 98 089 97 154 95873 95 239 94 760 93 907
* Geleistete Arbeiterstunden’) " 13862 13778 15109 13972 12978 13 867 14 329 13877 12694
* Bruttolohnsumme Mio. DM 247 267 283 326 281 268 286 339 286
* Bruttogehaltssumme W 260 276 261 369 300 276 281 392 322
* Gesamtumsatz (einschlieBlich Verbrauchsteuer)®) " 5094 5889 6430 5820 6653 7 406 6977 6710 7385
dar. Auslandsumsatz " 563 611 656 606 759 1182 707 764 807
* Kohleverbrauch 1000 tSKE® 3 3 4 3 3 3 3 3 3
* Gasverbrauch'?) 1000 m® 40 201 36 354 23235 33821 35628 30140 24385 29 059 31850
* davon Stadt- und Kokereigas " 506 442 305 337 441 148 181 203 320
* Erd- und Erdélgas " 39695| - 35912 22 930 33484 35187 29992 24 204 28 856 31530
* Heizdlverbrauch 1000t 143 40 41 43 41 28 33 39| - 43
* davon leichtes Heizé! ' 8 6 5 7 8 3 4 6 7
* schweres Heizdl - 35 34 36 36 33 25 29 33 36
* Stromverbrauch Mio. kWh 378 377 377 370 363 367 362 366 370

!) Arbeitslose einschlieBlich derjenigen Personen, die, ohne arbeitslos zu sein, eine Beschaftigung aufnehmen wollen. — 2) gewerbliche und Hausschlachtungen. —
%) einschlieBlich Schlachtfette, jedoch ohne Innereien. —*) Betriebe von Unternehmen des Verarbeitenden Gewerbes (einschl. Handwerk) mitim aligemeinen 20 und mehr
Beschaftigten. — ®) einschl. Bergbau. — ) einschl. der gewerblich Auszubildenden. — ) einschl. der Arbeiterstunden der gewerblich Auszubildenden. — 8 ohne Umsatz-
steuer; einschl. Umsatz aus sonstigen nicht produzierenden Betriebsteilen. —°) 1 t Steinkohleneinheit (1 tSKE) gleich 1 t Steinkohle, Steinkohlenkoks oder -brikett gleich

1,5 t Braunkohlenbrikett. - ') umgerechnet auf den oberen Heizwert Ho = 35 169 kJ/m°.
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Hamburger Zahlenspiegel

. 1979 1980 1980 1981
Merkmal MaBeinheit
: Monatsdurchschnitt Oktober | N b D Septemb Oktob Dy
Produzierendes Gewerbe,
offentliche Energieversorgung
(Fortsetzung)
Beteiligte Wirtschaftszweige ‘
Umsatz aus Eigenerzeugung') Mio. DM 2712 2982 3228 2952 3449 3872 3454 3262 3843
davon Grundstoff- und Produktionsglitergewerbe N 1282 1462 1580 1391 1433 1632 1707 1603 1725
Investitionsgltergewerbe W 717 786 869 807 1250 1509 973 891 1382
Verbrauchsglitergewerbe " 145 144 ; 155 145 143 156 158 148 . 149
Nahrungs- und GenuBmittelgewerbe " 569 590 624 609 623 576 617 620 587
Bauhauptgewerbez)
Beschaftlgte Anzahl 31036 31318 31543 31027 30538 29734 29714 28 997
dar. Arbeiter®) " 25042 25158 25370 24 828 24 387 23785 23612 22905
* Geleistete Arbeitsstunden - 1000 3499 3467 4184 3629 2675 3667 37921. 3309
* davon flir Wohnungsbauten . 947 927 1175 932 716 . 1044 1148 941
gewerbliche und industrielle Bauten . 1320 1320 1518 1372 1052 1386 1369 1278
* offentliche und Verkehrsbauten " 1232 1220 1491 1325 907 1237 1275 1090
* Bruttolohnsumme*) Mio. DM 74,8 81,7 94,1 97,8 73,8 84,3 86,0 91,9
* Bruttogehaltssumme®) " 18,2 19,9 19,4 24,6 24,8 19,7 20,5 26,4
* Baugewerblicher Umsatz®) " 240,1 294,9 339,2 354,8 453,0 307,0 320,3 469,9
davon im Wohnungsbau " 59,9 72,6 93,7 72,6 122,3 107,3 113,1 92,3
gewerblichen und industriellen Bau . 100,8 113.4 115,7 161,5 154,2 97.8 93,2 262,3
offentlichen und Verkehrsbau " 79,4 109,0 129,8 120,7 176,6 101,9 1141 115,2
Ausbaugewerbef)
Beschaftlgte Anzahl 10710 10782 11046 11045 10 839 10 881 11371 11199
dar. Arbeiter®) . 8479 8565 8819 8798 8600 8748 9152 8994
Geleistete Arbeitsstunden 1000 1332 1326 1482 1392 1283 1386 1469 1402
Bruttolohnsumme*) Mio. DM 22,3 24,1 26,1 26,9 26,1 26,0 27,2 28,9
Bruttogehaltssumme?) " 6,3] - 6,9 6,7 8,0 8,6 7.3 7,4 9,3
Ausbaugewerblicher Umsatz®) M 68,6 76,3 86,0 95,6 118,2 89,2 92,1 97,9
Uffentliche Energieversorgung
* Stromerzeugung (brutto) Mio. kWh 556 556 557 517 468 361 452 433 490
* Stromverbrauch " 929 933 955 1013 1045 803 964 1005 1118
* Gasverbrauch’) " 2487 209 1396 2424 2525 1583 2179 2452 3384
Index der Nettoproduktion fiir das Produzierende
Gewerbe (ohne Ausbaugewerbe)
Produzierendes Gewerbe 1976=100| - 101,5 101,1 103,0 109,1 97,7 96,5 95,8 102,5
davon Bergbau, Grundstoff-
und Produktionsglitergewerbe . 109,7 105,2 1115 106,8 88,6 98,5 89,5 102,6
Investitionsglitergewerbe . 93,5 99,3 95,5 113,0 119,8 103,3 103,2 110,0
Verbrauchsgitergewerbe M 108,8 103,7 98,7 110,6 99,5 100,7 104,7 99,2
Nahrungs- und GenuBmittelgewerbe " 91,6 89,7 90,6 99,7 88,5 79,4 86,2 92,5
Bauhauptgewerbe . 99,6 101,5 111,6 117,14 78,0 102,1 105,6 101,3
Bau- und Wohnungswesen
Baugenehmigungen
"Wohnbau .
* Wohngebdude (nur Neubau) Anzahl 152 156 172 116 324 136 100 1241 - 184
* dar. Wohngebaude mit 1'und 2 Wohnungen " 136 132 134 a0 283 116 78 95 139
* Rauminhalt 1000 m* 178 219 305 227 359 173 230 199 312
* Veranschlagte Bauwerkskosten Mio. DM 49,0 63,3 95,2 61,5 104,2 101,8 74,8 62,0 93,8
* Wohnflache : 1000 m? 34 41 58 45 69 32|. . 44| - 37 60
Nichtwohnbau
* Nichtwohngebéaude (nur Neubau) Anzahl 30 31 36 35 25 35 25 20 26
* Rauminhalt 1000 m* 298| . 210 160 153 132 508 120 379 375
* Veranschlagte Bauwerkskosten Mio. DM 49,1 431 32,4 33,0 31,7 162,7 271 109,6 61,3
* Nutzflache 1000 m? 46 36 29 25 27 89 23 63 46| -
Wohnungen
* Wohnungen insgesamt (alle BaumaBnahmen) Anzahl 372 458 696 476 740 384 528 411 718
Baufertigstellungen
Wohnbau
Wohngebaude (nur Neubau) Anzahl 145 165 109 149 816 91 133 127 795
Nichtwohnbau
Nichtwohngebaude (nur Neubau) Anzahl 33 36 20 28 233 10 3 41 191
Rauminhalt 1000 m* 278 265 134 138 1584} 88 7 226 1384
Wohnungen ’
Wohnungen insgesamt (alle BaumaBnahmen) Anzahl 340 470 262 337 2764 177 486 535 2582
Gebiude- und Wohnungsbestand®)
Bestand an Wohngebauden 1000 197 198 197 197 198 - 199 199 199 200
Wohnungen . " 780 785 784 784 785 787 787 788 790

') ohne Umsatzsteuer. — 2) nach den Ergebnissen der jeweils letzten Totalerhebung auf alle Betriebe hochgerechnet. — %) einschiieBlich Umschiiler und Auszubildende. —
) einschlieBlich Arbeitgeberzulagen aus Vermdgensbildungstarifen. — %) ohne Umsatzsteuer. — %) Betriebe von Unternehmen mit 20 und mehr Beschaitigten. — Y 1 Mio.
kWh = 3 600 Giga Joule. — &) Anstelle des Monatsdurchschnitts wird der Stand vom 31. 12. angegeben.
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Hamburger lnhlensj)iegel

1979 1980 1980 ‘1981
Merkmal MaBeinheit
Monatsdurchschnm Oktober | November | Dezember | September| Oktober |-November | Dezember
Bau- und Wohnungswesen
(Fortsetzung)
Preisindizes fiir Bauwerke')
Bauleistungen am Bauwerk
Wohngebaude insgesamt 1976 = 10 118,5 129,9 132,6 139,4
Ein- und Zweifamiliengebaude " 118,8 130,3 133,0 139,8
Mehrfamiliengebdude " 118,3 129,7 132,4 139,3
Gemischt genutzte Gebiude . 118,5 129,5 132,2 139,1
Biirogebédude " 1171 127,8 130,4 137,3
Gewerbliche Betriebsgebiude " 17,2 127.8 130,5 137,7
Wohngeld nach dem Zweiten Wohngeldgesetz .
Empfanger von Miet- und Lastenzuschissen Anzah| 66 934 63 505 62276 64 037 62 500 62 342 63 426 65 450 63 970
Gezahlte Miet- und Lastenzuschiisse 1000 DM 61850 57380| 56381 58639| 56622| 6741,4| 69370 7277,8| 70644
Handel, Gastgewerbe
und Fremdenverkehr
AuBenhandel
* Ausfuhr des Landes Hamburg ?) %) Mio. DM 598 713 731 692 779 831 1202 819
* und zwar Waren der Erndhrungswirtschaft " 94 97 117 91 109 139 117 124
* Waren der Gewerblichen Wirtschaft " 504 616 614 601 670 692 1085 695
* davon Rohstoffe . 5 6 7 5 8 12 7 6
* Halbwaren " 108 166 132 162 140 156 133 112
* Fertigwaren " 391 444 476 434 522 524 945 577
* davon Vorerzeugnisse “ 75 78 85 65 75 92 90 103
* Enderzeugnisse " 316 366 391 368 447 432 855 474
nach Europa " 409 512 517 511 520 527 479 542
* dar. EG-Lander " 267 347 334 334 342 366 326 392
AuBenhandel der Hamburger Im- und Exporteure *)
Einfuhr " 4372 5380 5493 5682 5895 6252 6006 5933
davon Europa . 2125 2481 2611 2651 2517 3235 3053 2958
dar. EG-Léander " 1546 1850 1958 2039 1836 2529 2217 2291
AuBereuropa " 2247 2899 2882 3031 3378 3017 2953 2975
Ausfubr " 1530 1880 2003 1762 1942 2266 2426 2336
davon Europa " 1022 1305 1313 1255 1304 1452 1529 1471
dar. EG-Lénder . 697 867 796 739 856 1027 1108 1061
AuBereuropa " 508 575 690 507 638 814 897 865
Umsatz-MeBzahlen im Einzelhandel
* Einzelhandel insgesamt 1970 =100 163,0 169,7 1993 198,8|r 213,1
davon Waren verschiedener Art %) " 186,1 192,9 275,2 259,6 [r 229,0
Facheinzelhandel " 165,4 173,2 185,0 192,0 |r 223,3
Umsatz-MeBzahlen im Gastgewerbe
* Gastgewerbe insgesamt " 165,3 175,4 193,1 184,3 |r 183
davon Beherbergungsgewerbe ' 172,6 190,2 232,6 197.4 |r 173
Gaststattengewerbe " 163,1 171,0 181,4 180,4 (r 186
Fremdenverkehr®)
* Fremdenmeldungen 1000 131.,8 134,9 154 125 88 160 148 119
* dar. von Auslandsgasten " 40,5 42,7 51 41 25 53 52 37
* Fremdeniibernachtungen . 234,7 243,5 283 230 162 303 286 224
* dar. von Auslandsgéasten " 72,4 81,5 98 83 53 111 110 79
Verkehr
Seeschiffahrt
Schiffsverkehr (ber See
Angekommene Schiffe Anzahl 1325|p 1290 1279 1245 1257|p 1250|p 1218ip 1190ip 1150
Giiterverkehr iiber See 1000t 5221|p 5211 5145 5092 5246|p 4419|p 5085(p 4788|p 5773
davon Empfang " 3896 [p 3746 3777 3585 3587(p 2874|p 3400fp 3222p 3951
dar. Sack- und Stiickgut " 675 |p 706 663 656 677 |p 596 |p 667 |p 654 Ip 706
Versand " 1325|p 1465 1368 1507 1659|p 1545|p 1685|p 1566|p 1822
dar. Sack- und Stiickgut " 768 |p 811 820 774 | 899(p 1005|p 1056|p 935|p 1038
Umgeschlagene Container’) Anzah! 53117 65 277 72091 62072 67 462 74185 84 528 71851 78715
In Containern umgeschlagene Giiter®) 1000t 481 576 608 539 595 647 756 621 718
Binnenschiffahrt :
* Guterempfang " 363 387 451,4 409,2 390,3 431,6 438,1 406,7|p  260,2
* Guterversand " 498 538 553,5 536,6 553,8 496,2 532,5 498,6p 396,0
Luftverkehr®)
Starts und Landungen Anzahl 5445 5489 5716 4873 4742 6541 |p 5910lp 5080lp 4371
Fluggéste " 358539 ( 361174 419470 337775| 277698 435657 |p 429971 |p 334027 {p 286928
Fracht, t 22068 24129| 2481,3| 26263| 24949 24642|p 24251 |p 2178,8|p 20419
Luftpost " 808,7 880,01 1001,4 848,8| 1041,2 9359|p 10052|p 9783|p 1120,9
Personenbeférderung im Stadtverkehr'®)
Schnellbahnen 1000 26 746 27 155 29 286 28784 30318 27 417 29219 30 453
Busse (ohne Private) " 22620 22082 24 305 23335 23924 21684 23 955 24 382

"} fiir Neubau in konventioneller Bauart. —2) Quelle : Statistisches Bundesamt. —°) Nachgewiesen werden nur die Waren, die in Hamburg hergestellt oder zuletzt so bearbeitet
worden sind, daB sich ihre Beschaffenheit wesentlich verandert hat. — *) Nachgewiesen werden die Waren, die von Hamburger Firmen iber hamburgische und auBer-
hamburgische Grenzstellen ein- bzw. ausgefiihrt wurden. — %) einschlieBlich Warenhauser und Versandhandel. —®) ohne Heime, Jugendherbergen, Massen- und Privat-
quartiere.— ) umgerechnet auf 20 FuB-Basis. — %) einschlieBlich Eigengewicht der beladenen Container. —°) gewerblicher Verkehr; ohne Transit. — %) ausgewahlte Verkehrs-

mittet des Hamburger Verkehrsverbundes.
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Hamburger Zahlenspiegel

1979 1980 1980 ' 1981
Merkmal MaBeinheit
. Monatsdurchschni_tt Oktober | No D k Sep b Oktober | November | Dezember
Verkehr
(Fortsetzung)
Kraftfahrzeuge
Bestand an registrierten Kraftfahrzeugen ) 1000 602,1 6241 618,7 621,2 624,1 633,9 . 6335 634,11 634,4
dar. Personenkraftwagen?) " 538,6 556,8 551,8 554,2 556,8 560,6| - 560,3 560,9 561,3
je 1000 - 326 338 335 336 338 [p 342 [p 342 |p 342|p. 342
* Zulassungen fabrikneuer Kraftfahrzeuge Einwohner 6 254 6076 5862 4 885 4467 5863 5826|p 5201|p 5200
* dar. Personenkraftwagen?) Anzahl 5520 5295 5317 4409 4028 4806|: 5280Ip 4770|p 4750
* Lastkraftwagen : T 431 420 365 333 314 695 303 |p 259 [p 250
Straflenverkehrsunfille
* Unfélle mit Personenschaden " 826 929 1125 943 767 1015 1063 994 [p 743
* Getotete Personen : W 19 17 16 19 24 19 19 28 |p 18
* Verletzte Personen " 1055 1188 1473 1221 955 1282 1362 1269 |p 953
Geld und Kredit
Kredite und Einlagen®) .
* Kredite®) an| Nichtbanken insgesamt®) Mio.DM | 72749,0( 78887,4| 76134,6| 78088,8| 78887,4| 86 134,8( 87081,9| 88683,1| 898506
* dar. Kredite*) an inlindische Nichtbanken " 69390,1( 75028,1| 72319,5( 74126,7| 75028,1| 82199,1| 83018,3| 84478,3] 85688,2
* Kurzfristige Kredite (bis zu 1 Jahr einschlieBlich) " 145756 15561,01 14264,9} 15398,0( 15561,0f 16521,8| 16813,0| 17361,4| 17591,8
* an Unternehmen und Privatpersonen " 1444441 15281,8| 13866,2| 148856 15281,8| 16320,1| 162784 16510,1| 16594,3
* an Offentliche Haushalte . " 131,2 279,2 398,7 512,4 279,2 201,7 534,6 851,3 997,5
* Mittelfristige Kredite (von Gber 1 bis unter 4 Jahren) " 75028 78996 7671,9| 7801,7| 7899,6| 9900,5| 10028,2( 10518,3| 10842,0
* an Unternehmen und Privatpersonen " 57531 58715 57974| 58536 5871,5| 65066 64783| 6550,9| 6609,8
* an 6ffentliche Haushalte " 1749,7| 2028,1 1874,5| 19481 2028,1 33939| 35499 39674 42322
* Langfristige Kredite (von 4 Jahren und dariiber) y 47 311,7| 51567,5| 50382,7| 50927,1| 51567,5( 55776,8| 56177,1| 565986 57 254,4
.* an Unternehmen und Privatpersonen " 38489,9| 40991,2| 40403,3] 407154 40991,2| 42553,8| 42684,7| 426720 431928
* an offentliche Haushalte " 88218( 10576,3 99794 10211,7| 10567,3| 13223,0| 13492,4| 13926,6| 14061,6
* Einlagen und aufgenommene Kredite®) von
Nichtbanken®) " 47678,21 50152,5| 462054 47960,2f 50152,5| 48192,7| 48243,0| 492486 515314
* Sichteinlagen und Termingelder " 32913,3| 352252| 32120,8( 33850,3| 35225,2| 34782,8| 34861,8| 35832,1| 37196,7
* von Unternehmen und Privatpersonen " 27299,1) 29033,1( 26891,5| 28434,5| 29033,1| 28487,0| 28792,8| 29396,6| 30489,4
* von dffentlichen Haushalten " 561421 61921 52293 54158} 61921 62958 6069,0f 64355| 67073
* Spareinlagen " 1476491 14927.3| 14084,6( 14109,9| 14927,3| 13409,9| 13381,2| 13416,5| 14334,7
* bei Sparkassen " 9424,7| 95394 90224 90157 95394| 85822| 85548| 85815| 91279
* Gutschriften auf Sparkonten®) " 7453| 1638,5 734,7 742,8| 1638,5 779,6 741,9 7278 17298
* Lastschriften auf Sparkonten ' 772,5 8211 794,9 717,5 821,1 896,4 770,2 692,5 811,6
Zahlungsschwierigkeiten :
* Konkurse (erdffnete und mangels Masse abgelehnte)] Anzahl 26 27 43 30 20 24 52|r 20 33
* Vergleichsverfahren ' - 0 - - ~ - - - 1
* Wechselproteste (ohne die bei der Post) B 365 347 392 403 406 284 281 339 443
* Wechselsumme Mio. DM 3,8 3,3 3,4 3.6 8,1 2,9 2,8 4,3 6,6
Gerichtlich eingeleitete Mahnverfahren .
Antrdge auf ErlaB eines Mahnbescheides Anzahl 25032 24074 28 394 22728 27 118 27 233 28 106 27612 29 885
Steuern
Steueraufkommen nach der Steuerart
* Gemeinschaftsteuern Mio. DM 13556| 1569,7 730,2| 12132 2624,8 1783,5 864,0( 11954 24676
* Steuern vom Einkommen . L. 731,1 716,6 164,9 4814 16964 1091,4 271,3 496,3 1609,2
* Lohnsteuer”) " 396,2 418,4 215,0 484,4 882,3 547,3 234,8 4941 909,7
* Veranlagte Einkommensteuer®) M 146,0 139,0 15,1 19,2 387.8 323,5 29,1 21,1 3475
* Nichtveranlagte Steuern vom Ertrag®) ’ " 36,4 43,8 12,2 15,6 26 13,9 20,9 7.8 25,8
* Kdrperschaftsteuer’) %) " 152,5 1154(- 775|- 378 423,8 206,7 |- 134|- 26,8 326,2
* Steuern vom Umsatz . 6245 668,6 565,3 731,8 928,3 692,1 592,7 699,1 858,4
* Umsatzsteuer . 304,6 225,1 164,0 303,8 4902 . 228,7 129,0 290,8 404,7.
* Einfuhrumsatzsteuer " 319,9 4134 401,3 428,0 438,1 463,5 463,7  408,3 453,7
* Bundessteuern " 979,8| 10025 982,71 1043,1 19529 11453 10328 1030,2}y 20128
* Zélle (einschl. EG-Anteil Zolle) . 71,0 78,2 94,7 80,6 89,4 84,3 82,3 87,3 81,4
* Verbrauchsteuern . 886,1 898,9 865,6 938,5 18411 10371 928,9 915,5 1910,3
* Landessteuern ' 60,8 59,2 39,4 99,9 37,8 35,2 51,8 101,4 41,4
* Vermdgensteuer " 23.3 245 9.8 65,3 8,4 3,4 13,3 69,4 9,5
* Kraftfahrzeugsteuer " 17,5 13,7 - 12,1 12,5 12,0 13,8 13,5 11,6 11,4
* Biersteuer " 2.7 2,7 3,2 2,8 2,6 3,0 3,0 2,6 2,6
* Gemeindesteuern " 157,2 136,7 21,7 329,1 46,4 24,1 28,1 325,4 47,2
- GrundsteuerAgg " 0,1 0,1 . 1,2 . . 0,3 00|
* Grundsteuer B'%) " 17,5 17,4 0,1 54,7 |- 0,6 1,7 1,3 53,1 . 01
* Gewerbesteuer nach Ertrag und Kapital'") " 17,7 112,4 21,2 2746 45,0 22,2 26,6 2719 46,8

') Im Verkehr befindliche Kraftfahrzeuge; Stand Ende des jeweiligen Berichtsjahres bzw. -monats; ohne Bundesbahn und -post; Quelle: Zulassungsstelle fur Kraftfahr-
zeuge. - ) einschlieBlich Kombinationskraftwagen. — %) Die Angaben umfassen die in Hamburg gelegenen Niederlassungen der zur monatlichen Bilanzstatistik berich-
tenden Kreditinstitute ; ohne Landeszentralbank, ohne die Kreditgenossenschaften (Raiffeisen), deren Bilanzsumme am 31. 12. 1972 weniger als 10 Mio. DM betrug, sowie
ohne die Postscheck- und Postsparkassenamter. — ) einschiieBlich durchlaufender Kredite. ~ °) Anstelle des Monatsdurchschnitts ist der Stand am 31. 12. und in den
Monaten ist der Stand am Monatsende angegeben. — ®) einschlieBlich Zinsgutschriften. — 7} nach Beriicksichtigung der Einnahmen und Ausgaben aus der Zerlegung. —
8) vor Abzug der Erstattungen an das Bundesamt fir Finanzen. — % Grundsteuerbeteiligungsbetrage abgeglichen. — ') einschlieBlich Grundsteuerbeihilfen fiir Arbeiter-
wohnstatten. — ') vor Abzug der Gewerbesteuerumiage. .
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Hamburger Zahlenspiegel

1979 1980 1980 1981
Merkmal MaBeinheit
Monatsdurchschnitt Oktober | November | Dezember | September| Okiober | November | Dezember
Steuern (Fortsetzung)
Steuerverteilung auf die Gebletskorperschaﬂen
* Steuereinnahmen des Bundes') Mio. DM 1718,0 1769,2| 14987 1694,0| 3277,4| 20091 1606,2 1659,8| 3257,0
* Anteil an den Steuern vom Einkommen . 366,1 380,3 228,7 202,9 753,0 480,4 255,3 209,5 710,3
* Anteil an den Steuern vom Umsatz . 4215 451,3 381,6 494,0 626,6 467,2 400,0 471,9 579,4
* Anteil an der Gewerbesteuerumilage " 20,8 12,6 - 34,1 34,1 - - 35,2 35,2
* Steuereinnahmen des Landes . 432,7 396,7 12,7 366,2 959,1 634,2 83,7 379,6 913,9
* Anteil an den Steuern vom Einkommen?) %) " 291,7 258,5 73,6 197,6 750,7 470,9 6,2 209,5 704,3
* Anteil an den Steuern vom Umsatz . 59,3 66,4 21,5 34,6 136,5 128,0 |, 25,6 33,6 133,1
* Anteil an der Gewerbesteuerumlage " 20,8 12,6 — 341 34,1 - - 35,2 35,2
* Steuereinnahmen der Gemeinde " 184,9 184,5 257 336,5 168,7 154,7 35,1 332,3 165,3
& Gewerbesteuer nach Ertrag und Kapital®) " 76,0 87,3 21,2 206,4 [r— 23,1 22,2 26,6 201,5 |- 23,5
* Anteil an der Lohn-/veranlagten Einkommensteuer?)®) " 69,3 72,9 4,0 75,5 190,5 130,6 7,0 77,3 188,5
Hamburg verbleibende Steuereinnahmen®) " 558,2 545,8 0,3 689,3| 1003,1 576,6 116,0 710,0 8741
Léhne und Gehélter
Arbeiter in Industrie und Hoch- und Tiefbau
Bruttowochenverdienste
* ménnliche Arbeiter DM 641 686 701 728
* dar. Facharbeiter " 672 722 736 763
* weibliche Arbeiter " 411 441 449 468
* dar. Hilfsarbeiter " 382 407 412 435
Bruttostundenverdienste - . .
* mannliche Arbeiter " 14,98 16,08 16,38 17,08
* dar. Facharbeiter . 15,62 16,78 17,09 17,78
* weibliche Arbeiter " 10,17 10,94 11,14 11,70
* dar. Hilfsarbeiter . " 9,40 10,06 10,23 10,84
Angestelite in Industrie und Hoch- und Tiefbau
Bruttomonatsverdienste
Kaufménnische Angestellte -
* mannlich " 3513 3847 3933 4196
* weiblich " 2517 2706 2764 2929
Technlsche Angestellte und Meister :
* mannlich " 3503 3758 3823 4 000
* weiblich " 2395 2561 2615 2754
Kaufménnische Angestellte in Handel, Kredit
und Versicherungen
Bruttomonatsverdienste
* mannlich " 3100 3339 3390 3501
* weiblich " 2244 2418 2444 2582
Offentliche Sicherheit und Ordnung
Feststellungen der Polizei .
Straftaten insgesamt Anzahi 15330 16976 20562 16 103 18 893 19877 21669 20578 19749
dar. Straftaten wider das Leben . 5 8 2 6 24 12 7 14 18
Straftaten wider die sexuelle Selbstbestimmung " 184 148 155 125 180 132 201 184 176
Rohheitsdelikte und Straftaten wider die ) . ’
personliche Freiheit . 1273 1501 1743 1452 1767 1284 1329 1229 1313
Vermdgens- und Falschungsdelikte " 1875 1951 2174 1571 2569 1708 2398 - 2396 2940
Diebstahl " 9516 10424 13201 10063 11005 14108 14 538 13709 12345
dar. unter erschwerenden Umstianden " 5322 5976 8 066 5729 6182 9226 8975 8 358 7329
AuBerdem Verkehrsvergehen " 1137 1141 1191 1196 953 1313 1258 1095 954
Einsitze der Berufsfeuerwehren
Alarmierungen insgesamt " 17610 17 984 18373 17710 19133 16 655 17 277 16 572 18 249
dar. Feueralarme " 577 665 647 597 705 538 577 561 650
dar. falsche Alarme und Unfugmeldungen " 155 169 173 175 173 131 172 161 177
Rettungswageneinsétze " 15509 15854 16 632 15974 16 082 15055 15503 14718 16 198
dar. fur Krankenbeférderungen " 2703 2414 2167 2331 3139 2179 2728 2491 3359
Einsétze der Freiwilligen Feuerwehren 217 363 | 294 258 283 265 285 267 282

'} ohne EG-Anteil Zélie. — 2) nach Beriicksichtigung der Einnahmen und Ausgaben aus der Zerlegung. — %) nach Abzug der Erstattungen an das Bundesamt fiir Finanzen. —
*) nach Abzug der Gewerbesteuerumlage. — °).Einnahmen aus Verbund-, Landes- und Gemeindesteuern abziiglich Linderfinanzausgleich und Lastenausgleichsab- -

gaben (§ 6 LAG).
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Hamburg im groBriiumlichen Vergleich -

Berichtsmonat')
1981
M e rk m al ) . MaBeinheit Hamburg, Bundesgebiet
. Berichts- Schl.-Holstein, | insgesamt—
zeit Hamburg Niedersachsen, | einschl. Hamburg
‘ Bremen Berlin (West) -
Bevolkerung
Bevdlkerung insgesamt
Wohnbevélkerung 1000 Januar 1643,7 12205,3 61658,7 1652,0
Lebendgeborene Anzahl " 1103 8626 48 071 1040
Gestorbene . " 1724 12196 60 299 1917
Geborenen- (+) / GestorbeneniiberschuB (-) " » - 621 |— 3570 |- 12228 |- 877
Zugezogene Personen liber die Gebietsgrenze(n) " " 4787 26 113 45651 5760
Fortgezogene Personen Uber die Gebietsgrenze(n) " " 5513 23 868 32631 5936
Wanderungsgewinn (+) / -verlust (-) " - 726 [+ 2245 |1+ 13020 |- 176
Bevolkerungszu- (+) / -abnahme (~) ' " " - 1347 |- 1325 [+ 792 [— 1053
Auslidnder
Wohnbevélkerung 1000 September 154,5 598,1 4629,7 145,7
Lebendgeborene Anzahl Januar 226 697 5935 160
Gestorbene " " 28 79 666 18
Geborenen- (+) / GestorbenenliberschuB (-) " " + 198 [+ 618 {+ " 5269 |+ 142
Zugezogene Personen Uber die Gebietsgrenze(n) " " 1409 5930 37 603 2022
Fortgezogene Personen {iber die Gebietsgrenze(n) " ' 1241 5090 28555 |° 1268
Wanderungsgewinn (+) / -verlust (=) " N + 168 |+ 840 |+ 9048 |+ 754
Bevdlkerungszu- (+) / -abnahme (-) " . . + 366 [+ . 1458 |+ 14317 |+ 896
Arbeitsmarkt :
Arbeitslose : Anzahl Januar 31091 296 659 | 1308 565 26 032
und zwar Manner " " 17775 163 666 729 353 13969
Frauen " " 13316 132993 579212 12063
Teilzeitkréfte " " 3915 46 428 196 845 3925
Auslander ] . " 4934 24 191 154732 3808
Arbeitslosengquote % . 4,6 6,6 56 3,8
Offene Stellen Anzahl " 7851, 41284 228108 8414
Kurzarbeiter ) " " 1452 54 317 401 508 373
Bergbau und Verarbeitendes Gewerbe
(Industrie und Verarbeitendes
Handwerk)*)
Beschaftigte Anzahi Januar 164 751 1143316 7 555 502 167 573
Geleistete Arbeiterstunden ' 1000 " 13326 113771 © 720600 14175
Bruttolohn- und -gehaltssumme : ' Mio. DM " 511033 3078 888 20 438 053 486 371
Umsatz aus Eigenerzeugung®) " . " 2793 351 14 801070 81755545 2850 192
Gesamtumsatz®) . . . 6271127 19574701 93573 629 5413624
darunter Auslandsumsatz ’ " . 542 377 3717297 22 266 233 501 461
6
Bauhauptgewerbe®) :
Beschaftigte . Anzahl Januar 30 152 247 707 1193 206 30833
Geleistete Arbeitsstunden 1000 " 2124 14 300 73582 2426
Bruttolohn- und -gehaltssumme Mio. DM ’ " 75 379 1961 77
Baugewerblicher Umsatz®) " » 256 1070 5654 249
Fremdenverkehr _
Fremdenmeldungen’) 1000 Januar 89 466 91
darunter von Auslandsgésten " " 24 . 55 22
StraBenverkehr : , _
Zulassungen fabrikneuer Pkw®) Anzahl Januar 4 446 32041 167 885 5362
Steuern
Steueraufkommen insgesamt : Mio. DM Januar-Mérz 6643,5 17 888,7 87 606,1 71334
darunter
Gemeinschaftsteuern ' " " 4098,9 12 664,2 66 733,9 4.389,2
Landessteuern " " 1731 728,1 3890,5 165,6
Gemeindesteuern . " " 380,7 1570,3 8209,2 460,8

') Bei Bestandsdaten: Stand am Monatsende. — 2) Bei Bestandsdaten: Durchschnitt der nachgewiesenen Monate. — % Stand Ende September. — *) Betriebe von Unter
- 8 einschl. Kombinationskraftwagen, ohne Bundesbahn/-post. .
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Jahresbeginn bis Berichtsmonat (einschl.)?)

1980 1981 1980 - Verdnderung 1981 gegeniiber 1980 in %
Hamburg, Bundesgebiet Hamburg, Bundesgebi Hamburg, Bundesgebiet Hamburg, Bundesgebiet
Schi.-Holstein, | insgesamt— Schi.-Holstein, | insgesamt - Schl.-Holstein, | insgesamt — Schl.-Holstein, | insgesamt—
Niedersachsen,| einschi. Hamburg Niedersachsen,| einschl. Hamburg Niedersachsen,| einschi. Hamburg Niedersachsen,| einschl.
Bremen Berlin (West) - Bremen Berlin (West) - Bremen Berlin (West) — Bremen Berlin (West) -

12183,0 61463,3 1643,7 12205,3| 61658,7 1652,0 12183,0 61463,3 - 05 + 0,2 + 03
8948 48790 1103 8626 48 071 1040 8948 48790 + 6,1 - 3,6 - 15
12 396 61746 - 1724 12196 60 299 1917 12 396 61746 - 10,1 - 1,6 - 23
- 3448 — 12956 — 621 - 3570 — 12228 - 877 — 3448 - 12956 X X X
30067 68 741 4787 26 113 45651 5760 30067 68 741 - 16,9 - 13,2 — 336
24765 31854 5513 23 868 32 631 5936 24 765 31854 - 71 - 36 + 24
+ 5302 + 36887 - 726 + 2245 + 13020 — 176 + 5302 + 36887 X X X
+ 1854 + 2393t o~ 1347 - 1325 + 792 — 1053 + 1854 + 23931 X X X
565,0 4453,3 154,5 598,1 4629,7 |9 145,7 13 565,0 [% 4453,3 + 6,0 + 59 + 40
654 5891 226 697 5935 160 654 5891 + 41,3 '+ 6,6 + 07
57 615 28 79 666 18 57 615 + 55,6 + 38,6 + 83
+ 597 + 5276 + 198 + 618 + 5269 + 142 + 597 + 5276 X X X
8 558 57212} 1409 5930 37 603 2022 8558 57 212 - 30,3 - 30,7 — 343
4640 27 663 1241 5090 28555 1268 4640 27 663 - 2.1 + 97 + 32
+ 3918 + 29549 + 168 + 840 + 9048 + 754 + 3918 + 29549 X X X
.t 4515 + 34825 + 366 + 1458 + 14317 + 896 + 4515 + 34825 X X X
233638 1036519 31091 296 659 1308 565 26032 233638 1036519 + 19,4 + 27,0 + 26,2
121580 557 357 17775 163 666 729 353 13 969 121580 557 357 + 27,2 + 34,6 + 30,9
112058 479162 13316 132993 579212 12063 112058 479 162 + 10,4 + 18,7 + 209
39952 165 637 3915 46 428 196 845 ©3925 39952 165 637 - 03 + 16,2 + 18,8
18784 115426 4934 24191 154 732 3808 18784 115426 + 29,6 + 288 + 34,1
52 4,5 4,6 6,6 5,6 3,8 5,2 4,5 X X X
50 545 282 225 7 851 41284 228 108 8414 50 545 282 225 - 6,7 - 18,3 - 19,2
9391 98 091 1452 54317 401 508 373 9 391 98 091 +289,3 +478,4 +309,3
1151 551 7630768 164 751 1143 316 7555502 167 573 1151551 7630768 - 17 - 07 - 1,0
123 148 791096 13 326 113771 720 600 14175 123 148 791096 - 6,0 - 76 - 8,9
2918 837 19 363 942 511033 3078 888 20438 053 486 371 2918837 19 363 942 + 5,1 + 55 + 55
15165123 84 791 294 2793 351 14 801 070 81755 545 2 850192 15165123 84 791 294 - 20 - 24 - 3,6
19037 153 94601116 6271127 19574 701 93573629 5413624 19037 153 94601116 + 15,8 + 28 - 11
3600049 22150417 542 377 3717297 22 266 233 501 461 3600 049 22150417 + 82 + 33 + 05
253321 1208 282 - 31115 258 357 1262848 31036 258 878 1240 207 + 03 - 02 + 1,8
17 358 91748 41416 349 986 1744 957 41983 , 354 697 1724 241 - 14 - 13 + 1,2
405 2060 1214 7715 37 441 1116 7198 33853 + 88 + 7,2 + 10,6
1008 5706 3440 23135 112484 2883 19074 92 080 + 19,3 + 21,3 + 222
Al

469 2836 89 466 91 469 2836 - 24 - 06

53 416 24 55 22 53 416 + 10,6 + 4,6
38514 198518 4 446 32 041 167 885 5362 38514 198518 - 17,1 - 16,8 - 154
18 283,2 85 969,1 6643,5 17 888,7 87 606,1 71334 18 283,2 85 969,1 - 69 - 22 1,9
12704,6 63782,6 4098,9 12 664,2 66 733,9 4389,2 12704,6 63782,6 - 66 - 03 4.6
705,1 37439 1731 728,1 3890,5 165,6 705,1 37439 4,5 3,3 3,9
1867,4 9499,1 380,7 1570,3 8209,1 460,8 1867,4 9499,1 - 17,4 - 155 — 13,6

1ehmen mit 20 und mehr Beschéftigten. — %) ohne Umsatzsteuer. —®) nach den Ergebnissen der jeweils letzten Totalerhebung auf alle Betriebe hochgerechnet. — 7} fiir Berichtsgemeinden. —

jamburg in Zahlen 2. 1982

65




Hamburg im Stiidtevergleich

Merkmal MaBeinheit Berichtszeit Hamb\{rg (Bvxlsi?) Miinchen | Kélin Essen Fraﬂ:{: n/ Dgﬁfe" Stuttgart | Bremen |Hannover| Niirnberg
Bevdikerung
Wohnbevélkerung') 1000 2.Vj. 81 1640 . 1294 1017 651 629 590 . 554 540 484
1.V]. 81 1643 1893 1297 1018 652 629 590 . 555 541 484
darunter Auslander % 2.Vj. 81 9,2 . 16,8 14,6 5,8 21,8 12,5 . 6,7 9,9 12,0
1.Vj. 81 9,1 . 16,9 14,6 5,7 21,6 12,4 . 6,5 9,8 11,8
Lebendgeborene Anzaht 2.Vj. 81 3296 . 2430 2146 1265 1445 1137 . 1169 1019 1054
1.Vj. 81 3291 4778 2452 2362 1306 1276 1155 . 1162 1133 1006
darunter Auslander % 2.Vj. 81 19,8 . 23,0 28,0 14,2 38,1 25,4 . 14,5 22,7 24,6
1.vj. 81 19,2 23,7 228( 291 12,3 38,3 26,1 . 12,9 24,0 26,2
Lebendgeborene je 1000 ' )
Einwohner 2.Vj. 81 8,1 . 7.5 8,5 7,8 9.2 7.7 . 8,5 7,6 8,7
und 1 Jahr 1.Vj. 81 ‘ 8,1 10,2 77 94 8,1 8,2 79 . 8,5 8,5 8,4
Gestorbene Anzah! 2.Vj. 81 5608 . 3185 2649 2101 1919 1826 . 1828 1628 1535
: 1.V]. 81 5790 8840 3559 2921 2305 2084 1884 . 1930 1909 1703
je 1000
Einwohner 2.Vj. 81 13,7 . 9,9 10,4 12,9 12,2 12,4 13,2 12,1 12,7
und 1 Jahr 1.Vj. 81 14,3 18,9 111 11,6 14,3 13,4 12,9 14,1 , 14,3
Geborenen- (+) / Anzahi .
Gestorbenen- 2.Vj. 81 -2312 . -~ 755|- 503(- 836|- 474|— 689 . - 659|- 609 — 481
berschuB (-) 1. V. 81 —2499|— 4062|- 1107|— 559|— 999(- 808|— 729 . - 768|— 776|— 697 .
Zugezogene Personen |~ Anzahl 2.Vj. 81 14 255 . 17 500 9 561 4606 9382 6570 . 5038 6643 5921
. 1.Vj.81 | 15357 17382} 20519 9912 4633 9543 7771 . 6282 5748 6122
je 1000 :
Einwohner 2.Vj. 81 34,9 . 54,2 37,7 28,4 59,9 44,7 . 36,5 49,3 49,1
.und 1 Jahr 1.Vj. 81 37,9 37,2 64,2 39,5 28,8 61,5 534 . 45,9 43,1 51,3
Fortgezogene Personen Anzahl 2.Vj. 81 14 627 . 19949 10091 4819 9545 6272 . 5678 7030 5460
1.Vj. 81 15289 16063 21150| 10363 5071| 10698 7462 . 5792 6752 6226
je 1000
Einwohner 2.Vj. 81 35,8 . 61,8 39,8 29,7 60,9 42,7 . AR 52,2 453
und 1 Jahr 1.Vj. 81 37,8 34,4 66,1 41,3 31,5 68,9 51,3 . 42,3 50,7 52,2
Wanderungs- Anzahl 2.Vj. 81 - 372 . — 2449|- 530(- 213|{— 163|+ 298 . - 640]- 387+ 461
gewinn (+) / -verlust (-) 1.Vj. 81 + 68|+ 1319|— 631(— 451|- 438|— 1155(+ 309 . + 490(|- 1004 |— 104
. je 1000 .
Einwohner 2.Vj. 81 - 09 . - 78— 21— 1,3|]- 10|+ 20 . - 46— 29([+. 38
und 1 Jahr 1.Vj. 81 + 02|+ 28|- 20|- 18- 27|- 74|+ 21 . + 36— 75[- 09
Bevélkerungszu- (+) / Anzahl 2.Vj. 81 | “ 2684 . — 3204|—- 1033|- 1049|- 637|— 391 . — 1299|— 99|~ 20
-abnahme (=) 1.V). 81 —2431|—~ 2743|— 1738{— 1010|—- 1437 (- 1963]|— 420. - 278|—- 1780(— 801
je 1000 :
Einwohner 2.Vj. 81 - 66 . - 99|- 41(- 65— 41|- 27 . - 94— 74[- 02
und 1 Jahr - 1.Vj. 81 - 60— 59|- 54|~ 40|- 89— 127(- 29 . - 2,0|- 133|- 67
Umgezogene Personen Anzahl 2.Vj. 81 32 321 . 22537 18605| 11094 . 9739 . 11934| 10393 7697
innerhalb der Stadt 1.Vj. 81 37 297 . 24608 19536] 11095| 10239 11122 . 13062 8544 8675
je 1000 .
Einwohner 2.Vj. 81 79,0 . 69,9 73,4 68,3 . 66,2 . 86,5 77,2 63,8
und 1 Jahr 1.V]. 81 92,1 . 76,9 77,9 69,0 66,0 76,4 . 95,5 64,1 72,8
Arbeitsmarkt')
Arbeitslose Anzahl 2.Vj. 81 31000{ 42529[26909| 30425 15415/ 17620 13259 6115| 14874 20337 12405
1.Vj. 81 31578 | 44372(%28312| 30229| 15880|) 17072| 12487 6593| 14729 19060| 12650
und zwar Manner " 2.Vj. 81 17 744| 24059 11937 17977 9050 9434 7626 3248 7935| 10116 5233
1.V]. 81 18530 26161(*) 13802 18269 9548|") 9350 7 246 3769 7877 9812 5883
Frauen 2.Vj. 81 13256 18470|% 14972 12448 6365 8186|. 5633 2867 6939 | .10221 7172
, 1.Vj. 81 13048 1821114510 11960 6332[) 7722 5241 2824 6 852 9248 6767
Teilzeitkrafte " 2.Vj. 81 4013 4090 5469 3384 2223 2366 1644 652 932 3175 2435
1.Vj. 81 3875 3841|% 5238 3222 2188 2317 1554 617 2199 2750 2362
Arbeitslosenquote % 2.Vj. 81 4,6 531 -3,0 7.6 66 339 5,0 2,2 6,8 6,1 5,1
1. V. 81 4,6 56" 3.1 7,5 681 32 47 2,4 6,7 57 52
Arbeitslose Anzahl 2.Vj. 81 5649 83291 4975 8783 1326() 4284 2611 2047 2 366 3334 3038
Auslander 1.Vj. 81 5579 8326/%) 6001 8979 1472|%) 4264 2 361 2391 2264 3074 3092
Offene Stelien " 2.Vj. 81 8043 8 456 [*) 13 551 4074 2084 8238 4196 7592 2660 3245 3252
1.Vj. 81 7 641 8039 |% 13 850 3851 2091 8428 4259 7543 2439 5406 3075
Kurzarbeiter " 2.Vj. 81 3576 6788[) 6515 1693 . 4 - 2830 . 1538 . 16124 5638
1.Vj. 81 3168 8480 6851 4145 1157 () 4666 3291 2308 2451 19145 3414

FuBnoten am Schluf3 der Tabelle
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Hamburg im Stiidtevergleich

Merkmal MaBeinheit Berichtszeit | Hamburg 5‘223 Miinchen Kéin Essen Fraﬁ:{:m Di;is:l- Stuttgart | Bremen | Hannover | Niirnberg
Bergbau und
Verarbeitendes.
Gewerbe
(Industrie und )
Verarbeitendes \
Handwerk)?)
Beschaftigte®) Anzahl 2.Vj. 81 165100 | 176942 | 188401| 115963 | 56336 106 289 | 89387 130368 74921| 96832| 96811
1.Vj. 81 165391) 179080 | 190309 | 117256 | 56417 107080 89543 130931, 74783 98464 | 98027
je 1000 2. Vj. 81 97 . 146 114 86 169 152 . 135 179 200
Einwohner 1.V]. 81 101 95 147 115 86 170 152 . 135 182 203
Bruttolohn- und Mio. DM 2.Vj. 81 1702 1550 1937 1262 551 1112 966 1472 699 856 827
-gehaltssumme 1.Vj. 81 1542 1409 1877 1152 517 1028 850 1291 627 824 764
1000 DM :
je Beschaftigten 2.Vj. 81 41 41 44 39 42 43 45 37 35 34
und 1 Jahr 1.Vi. 81 38 32 40 40 37 39 39 40| @ 34 34 32
Umsatz aus " Mio. DM 2.Vj. 81 8791 7682 8746 5889 2370 3954 3599 6992 3 466 3114 2742
Eigenerzeugung® 1.Vj. 81 8783 7722 8463 5661 2361 3901 3633 6 860 2562 3 366 2 446
Gesamtumsatz®) Mio. DM 2. V. 81 18714 7980 9345 6914 2727 5188 4056 7945 4064 3435 2961
: 1.V]. 81 19111 8 005 9007 6642 2601 5820 4086 7 756 3921 3636 2656
darunter
Auslandsumsatz®) Mio. DM 2.Vj. 81 1927 899 3551 2089 378 1936 1295 2707 848 1035 860
1.V]. 81 1745 803 3314 1832 1 226 1788 1319 2686 751 1091 617
Gesamtumsatz®) 1000 DM ‘ '
. je Einwohner 2.Vj. 81 44 . 29 27 17 33 28 . 29 26 25
und 1 Jahr 1.Vj. 81 a7 17 28 .26 16 38 28 . 29 27 22
1000 DM )
je Beschaftigten 2.Vj. 81 455 181 199 239 194 196 182 244 ‘218 142 123
und 1 Jahr 1. V). 81 469 181 192 230 187 220 185 240 213 150 110
Bauhaupt-
gewerbe?) .
Beschiftigte') Anzahl 2.Vj. 81 25046 33971 36433 13375( 11300| 17869 12289( 14079| 10543 9133 10454 .
. 1. V. 81 24974 33556 35003 13094 11447( 18127 12228| 14121| 10467 8813| 10484
Baugewerblicher Mio. DM 2.V} 81 . 701 747 " 867 270 276 385 479 384 (" 293 249 221
Umsatz®) 1. Vj. 81 - 571 537 640 496 20_4 272 - 332 325 184 145 142
Fremdenverkehr
Fremdenmeldungen Anzahl 2.Vj. 81 457 330 | 431376 | 602332 | 238620 | 46292 379357 | 180306 | 121 404 . . 134114
. . 1.V). 81 300023 | 294238 | 507 775( 194807 | 44228 | 356 114 | 182427 | 107988 | 62838 . 94 065
Fremden- " 2.Vj. 81 848 980 1 246559 |1243 077 | 471350 | 119721 | 674 482 | 385 912 | 294 976 . . 247 621
tbernachtungen 1. V). 81 568914 | 867 901 [1071205| 452796 | 137 041 | 683050 360514 | 268 477 | 116 160 . 206 405
darunter von " 2.Vj. 81 300496 | 227 646 | 468 282 | 194729 | 25949 372541 | 153669 85085 . . 51644
Auslandsgésten 1.Vi. 81 193306 | 152 189 341428 | 125078 15587 | 353919| 121292 64462| 24875 . 41984
Fremden- je 1000 :
tbernachtungen Einwohner 2.Vj. 81 2010 . 3853 1859 737 4303 2624 . . . 2054
und 1 Jahr 1.V]. 81 1405 1859 3349 1804 852 4402 2478 . 849 . 1731
StraBenverkehr
Zulassungen . Anzahl 2.Vj. 81 17 444 . 17 070 . 6081 . . . 1657 5188 5345
fabrikneuer Pkw 1.V). 81 165311 14495| 16153 . 6 506 . . . - 65971 5004 4 996
Steuer-
einnahmen
Gewerbesteuer nach Mio. DM 2.Vj. 81 297 75 240 111 53 207, 181 1037 . M 110 71
Ertrag und Kapital 1. Vj. 81 327 138 276 145 95 267 141 139 73 103 82
—nach Abzug der . . K
Gewerbesteuerumlage DM je
u. ohne Lohnsummen- Einwohner 2.Vj. 81 702 . 745 437 327 1320 1232 . 517 816 591
steuer und 1 Jahr 1.Vj. 81 808 295 862 578 593 1724 972 . 535 770 689
(Gemeindeanteil)
Lohn- und Ein- Mio. DM 2.Vj. 81 237 77 160 107 60 83 72 81 50 56 56
kommensteuer Co1vL 81 182 101 |— 18 .22 12 14 15 10 57 2|- 6
(Gemeindeanteil) .
DM je .
Einwohner 2. Vj. 81 562 . 496 421 371 532 490 . 362 416 468
und 1 Jahr 1.V]. 81 448 215 |- 55 88| - ) 77 87 102 . 420 14 |- 52

!y am Ende des Berichtszeitraumes. — 3 Betriebe von Unternehmen mit im aligemeinen 20 und mehr Beschéftigten. — %) ohne Umsatzsteuer. — ) Arbeitsamtsbezirk. —

.
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im Januar 1982 veréffentliéhte Statistische Berichte

Bevdlkerung

Bévélkerungsentwicklung September 1981

Land- und Fbrstwirtschaft

Gemiiseanbauerhebung 1981

Produzierendes Gewerbe

Verarbeitendes Gewerbe Oktober 1981
Index der Nettoproduktion Oktober 1981

Bautatigkeit

Hochbautatigkeit Oktober 1981
Hochbautatigkeit November 1981
Bauhauptgewerbe Oktober 1981

Ausbaugewerbe Oktober 1981

Handel und Gastgewerbe

Ausfuhr des Landes Hamburg Juli bis September.1981

Ourchfuhr des Auslandes und Durchgangsverkehr der DDR uber Hamburg Oktober 1981

Gaste und .Ubernachtungen im Fremdenverkehr Oktober 1981

Arbeitsstatten des Einzelhandels in Hamburg
Ergebnisse der Handels- und Gaststattenzahlung 1979

Verkehr
Binnenschiffahrt des Hamburger Hafens Oktober 1981

Geld und Kredit

Steuerautkommen und Steuereinnahmen Oktober 1981

Steueraufkommen und Steuereinnahmen November 1981
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Verdffentlichungen des Statistischen Landesamts

Hamburg in Zahlen

Die Zeitschrift ,Hamburg in Zahlen* er-
scheint zwélfmal jahrlich und enthélt standige
ZahlenUlbersichten sowie textliche Darstellun-
gen (ber wichtige statistische Ergebnisse.

Statistische Berichte

Die ,Statistischen Berichte" dienen der
aktuellen Berichterstattung. Fur die einzelnen
Sachgebiete sind besondere Berichtsreihen
gebildet worden, die gréBtenteils von allen
Statistischen Landesamtern verdffentlicht
werden.

Statistisches Jahrbuch 1981

Das Statistische Jahrbuch ist eine
umfassende Zusammenstellung zahlen-
méBiger Informationen Uber die demo-
graphischen, sozialen, wirtschaftlichen und
kulturellen Gegebenheiten in Hamburg.

Bei dem 1981 erschienenen Band handelt es
sich um eine groBenteils neugestaltete und
um zusétzliche Nachweisungen erweiterte
Ausgabe. Das Jahrbuch enthélt in seinem
Hauptteil Ergebnisse in ausfihriicher
sachlicher Gliederung, zumeist flr die Jahre
1978 und 1979. In einem zweiten Abschnitt
werden Daten Uber ausgewéhlte Themen-
bereiche in langfristiger Entwicklung unter-
breitet; die ,langen Reihen" erstrecken sich
durchweg Uber den Zeitraum von 1950 bis
1979. Der dritte Teil bietet ein knappes
Tabellarium mit Angaben Uber die Region
Hamburg.

Das Jahrbuch enthalt 440 Tabellen und ist
374 Seiten stark. Der Verkaufspreis betrégt
28,— DM.

Statistisches Taschenbuch 1981

Das jahrlich erscheinende Statistische
Taschenbuch bietet in kleiner, handlicher
Aufmachung die wichtigsten Ergebnisse aus
allen Bereichen der amtlichen Statistik in
knapper tabellarischer Darstellung.

Soweit méglich, wurden in den Regional-
tabellen neben Ergebnissen fur die Bundes-
lander auch Vergleichsdaten flir ausgewéhlte
GroBstddte und an Hamburg angrenzende
Kreise nachgewiesen.

Das Taschenbuch ist 207 Seiten stark,

der Verkaufspreis betragt 8,— DM.

StraBen- und Gebietsverzeichnis
Ausgabe 1980

Das StraBen- und Gebietsverzeichnis
enthalt an Ubersichten:

Zugehorigkeit der Gebietsteile zu den
Finanzamtern, den Standesdmtern und
den Amtsgerichten

Schliisselverzeichnis fir Grundbuchbezirke
mit Angabe des zustdndiges Amtsgerichts-
bezirks

Konsulate

Amtlich benannte Verkehrsflachen, alpha-
betisch geordnet mit Angabe der Orts-
teile, StraBenschlissel, Suchkoordinaten,
Stadtteile, Zustellpostamter, Polizeireviere
und Schltdsselnummern der Grundbuch-
bezirke

Kleingartenvereine

Das StraBen- und Gebietsverzeichnis ist
268 Seiten stark, der Verkaufspreis betragt
10,— DM.

Statistik des Hamburgischen Staates

Dies sind die Quellenwerke mit wichtigen
Tabellen aus groBen Zahlungen und wich-
tigen laufenden Statistiken. In dieser Reihe
werden die Ergebnisse der Arbeiten des
Statistischen Landesamtes ausfihrlich und
mit dem Ziel der nachhaltigen Dokumenta-
tion der Zeitverhéltnisse publiziert.

In den letzten Jahren sind erschienen:

Heft 99 Gebdude- und Wohnungszdhlung in Ham-
burg am 25. Oktober 1968 (vergriffen)
Hamburgs Industrie 1970/71

Die Volks- und Berufszahlung in Hamburg
am 27, Mai 1970

— Regionalstatistische Ergebnisse —
(vergriffen)

Die Handels- und Gaststattenzéhlung
in Hamburg 1968 (vergriffen)

Die Arbeitsstattenzdhiung in Hamburg
am 27. Mai 1970 (vergriffen)

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1971 (vergriffen)
Hamburger Krebsdokumentation 1956—1971
(vergriffen)

Die Wahl zum Bundestag

am 19. November 1972

Die Pendelwanderung Uber die Hamburger
Landesgrenze — Ergebnisse der Volks-
und Berufszahlung vom 27. Mai 1970 —
(vergriffen)

Hamburg 1938/39 und 1950 bis 1972 —
Statistische Reihen und Vergleiche
(vergriffen)

Die Votks- und Berufszahlung in Hamburg
am 27. Marz 1970 — Landesergebnisse —
Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1972 (vergriffen)
Hamburgs Industrie 1972/73 (vergriffen)
Die Wahl zur Birgerschaft und zu den
Bezirksversammlungen am 3. Mérz 1974
Hande! und Schiffahrt des Hafens
Hamburg 1973 und 1974 (vergriffen)
Umsatzsteuerstatistik 1974

Hamburgs Industrie 1974/75

Hamburger Krebsdokumentation

1972 bis 1974 (vergriffen)

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1975
Regionalstatistik — MN=ten fir die
Region Hamburg/Umland 1976

Die Wahl zum Bundestag

am 3. Oktober 1976

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1976

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1977 (vergriffen)
Umsatzsteuerstatistik 1976

Das Handwerk in Hamburg 1977

Wah! zur Birgerschaft und zu den
Bezirksversammlungen am 4. Juni 1978
Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1978

Hamburger Krebsdokumentation

1975 bis 1977

Wah! zum Européischen Parlament am
10. Juni 1979

Regionalstatistik
Bevélkerungsentwickiung in der

Region Hamburg 1961 bis 1978

Wahl zum 9. Deutschen Bundestag

am 5. Oktober 1980

Handel und Schiffahrt

des Hafens Hamburg 1979

Heft 100
Heft 101

Vertrieb der vorstehenden Vergffentlichungen:
Statistisches Landesamt

der Freien und Hansestadt Hamburg
Steckelhdrn 12, 2000 Hamburg 11

Telefon: (040) 3681 - 719







Hambu
in Zahlen - %# 1982@J

WA | SoL




Zeichenerkldrung

= Zahlenwert genau Null (nichts)

= mehr als nichts, .aber weniger als die
Halfte der kleinsten in der Tabelle
dargestellten Einheit

Zahlenwert ist unbekannt, kann aus
bestimmten Grinden nicht mitgeteilt
werden oder Fragestellung ist nicht
zutreffend

Zahlenangaben lagen bei Redak-
tionsschiuB noch nicht vor

gegenlber fritheren Verdffentlichun-
gen berichtigte Zahl

= vorlaufige Zahl
= geschétzte Zahl
= Nachweis nicht sinnvoll

= kein Nachweis, da das Ergebnis
nicht ausreichend genau ist

Nachweis unter Vorbehalt, da der
Aussagewert der Angaben wegen
geringer Feldbesetzung gemindert
sein kann

mit Stern gekennzeichnete Positionen
werden im ,Zahlenspiegel” aller
Statistischen Landesdmter
verdffentlicht

Abkiirzungen

MD = Monatsdurchschnitt
Vj Vierteljahr

Hj = Halbjahr

Allen Berechnungen liegen die ungerundeten
Werte zugrunde.

Einzelwerte in Tabellen wurden ohne Ruick-
sicht auf die Endsumme gerundet; das
Ergebnis der Summierung der Einzelzahlen
kann deshalb geringfiigig von der nach-
gewiesenen Endsumme abweichen.
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Das statistische
Stichwort

Systematiken

Zum Wesen statistischer Arbeiten ge-
hort die systematische Ordnung von
Tatbestanden. Mit Hilfe von Systemati-
ken werden statistische Ergebnisse
nach logischen Gesichtspunkten klas-
sifiziert und fur die Benutzer Ubersicht-
lich gemacht. Wichtige Systematiken
der amtlichen Statistik sind etwa:

— Die Systematik der Wirtschafts-
zweige mit 10 Abteilungen, 40 Un-
terabteilungen, 209 Gruppen, 612
Untergruppen und 1064 Klassen;
aus dieser sind systematische Zu-
sammenfassungen fur die Statisti-
ken im Produzierenden Gewerbe
(SYPRO) und die Umweltstatistiken
(SYUM) abgeleitet.

— Das Warenverzeichnis fur die Indu-
striestatistik, das Warenverzeichnis
fur die AuBenhandelsstatistik, das
Guterverzeichnis fur die Verkehrs-
statistik (Gutersystematiken).

— Die Klassifizierung der Berufe, der
Staatsangehorigkeitsschlissel, das
Verzeichnis der Religionsbenen-
nungen (Personensystematiken).

— Die Statistischen Kennziffern der
Gemeinden und Verwaltungsbezir-
ke mit 8500 Gemeinden, geordnet
nach Kreisen, Regierungsbezirken
und Landern (Regionalsystematik).

Technische und wirtschaftliche Neuent-

wicklungen oder raumliche Verande-

rungen erfordern eine standige Anpas-
sung der Systematiken an die neuen

Gegebenheiten. Die Vergleichbarkeit

mit friheren Klassifizierungen wird da-

bei durch Umsteigeschlissel sicherge-
stellt. Kurt Putensen

Die interessante
Zahl

Frust am Arbeitsplatz—‘.;

Aus der Reprasentativbefragung der

Mitarbeiter der Hamburger Verwaltung

durch das Statistische Landesamt im

Auftrag der sogenannten Haas-Kom-

mission erscheint mir zu diesem The-

ma bemerkenswert:

— 69 Prozent der Mitarbeiter gefallt
ihre Arbeit;

— 28 Prozent haben Gelegenheit, sich
haufig, und 53 Prozent, sich hin und
wieder Uber die Ergebnisse ihrer
Arbeit zu freuen;

— 78 Prozent der Mitarbeiter halten
es nicht flr riskant, personlich Ver-
antwortung zu ubernehmen und
+Flagge zu zeigen”;

— das Funktionieren der Zusammen-
arbeit in ihrem Arbeitsbereich be-
zeichnen 63 Prozent der Mitarbei-
ter der Hamburger Verwaltung als
gut. Erhard Hruschka
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Statistik aktuell

Arbeitsmarkt 1981

Im Jahresdurchschnitt waren 1981 in
Hamburg rund 34 000 Personen ar-
beitslos; das entsprach einer Arbeits-
losenquote von 5,0 Prozent. Gegen-
tuber dem vorangegangenen Jahr er-
gab sich damit eine Erhéhung der
durchschnittlichen Arbeitslosenzahl
um rund 10900 Personen (+ 47,1 Pro-
zent) und der Arbeitslosenquote um
1,6 Prozentpunkte. Im Vergleich mit
dem Bundesgebiet hatte Hamburg
1981 eine um 0,5 Prozentpunkte gerin-
gere Arbeitslosenquote zu verzeich-

. nen.

Wahrend die Zahl der Arbeitslosen
in der ersten Halfte des vergange-
nen Jahres zwischen 31 960 Personen
im Februar und 31000 Personen im
Juni nur verhaltnismaBig geringflgig
schwankte, stieg sie seitdem fast kon-
tinuierlich von Monat zu Monat an und
erreichte mit rund 45 000 Personen im
Dezember ihren hochsten Stand. Von
den in Hamburg registrierten Arbeits-
losen waren 1981 im Jahresdurch-
schnitt 19675 Manner (gegenuber
1980: + 7480 oder 61,3 Prozent) und
14280 Frauen (gegenuber 1980:
+ 3390 oder 31,1 Prozent); hieraus
wird deutlich, daB die Mannerarbeits-
losigkeit relativ fast doppelt so stark
angestiegen ist wie die der Frauen.
Darum lag die Arbeitslosenquote der
mannlichen Arbeitnehmer in Hamburg
1981 mit 5,1 Prozent Uber der ihrer
weiblichen Kollegen mit 4,9 Prozent;
im Jahr 1980 hatte sie bei den Frauen
noch 3,7 Prozent und bei den Mannern
3,2 Prozent betragen. Die Zahl der Ar-
beitslosen, die nur eine Teilzeitarbeit

suchten, lag 1981 mit 4080 Personen
im Jahresdurchschnitt um 18,2 Prozent
uber dem entsprechenden Vorjahres-
wert und hat damit nur unterdurch-
schnittlich zugenommen. Bei den aus-
landischen  Arbeitslosen  dagegen
zeichnete sich eine besonders uner-
freuliche Entwicklung ab: Wahrend es
im Januar 1981 knapp 4950 Arbeitslo-
se mit fremder Nationalitat gab, stieg
ihre Zahl bis Dezember 1981 auf fast
8200 an, so daB sich ein Jahresdurch-
schnitt von 6070 Personen errechnete;
das waren 76,7 Prozent mehr als im
Jahr zuvor. Auch die Arbeitslosenquo-
te fur diesen Personenkreis hatte 1981
mit 8,8 Prozent einen bedruckend ho-
hen Wert.

Besonders spektakular war der An-
stieg der Zahl der Kurzarbeiter von
510 im Jahr 1980 auf 3720 im vergan-
genen Jahr; das ist eine Zunahme um
mehr als das sechsfache.

Auf der anderen Seite entspricht den
genannten Zunahmen bei Arbeitslosen
und Kurzarbeitern die Abnahme der
Zahl der dem Arbeitsamt gemeldeten
offenen Stellen: Sie ging von 9960 im
Jahr 1980 auf 6800 im Jahr 1981 um
31,8 Prozent zurlick. Detlef Schmidt

Reisefreudige
Hamburger

Im Rahmen des Mikrozensus wird jahr-
lich bei 0,1 Prozent der Bevolkerung
unter anderem auch nach den in den
letzten 13 Monaten unternommenen
Reisen gefragt.

Die Ergebnisse der Befragung fiir den
Zeitraum vom April 1979 bis April 1980

Hamburg in Zahlen 3. 1982




liegen jetzt vor. Danach hat die Reise-
freudigkeit der Hamburger in dieser
Zeitspanne weiter zugenommen. Drei
von vier Einwohnern unternahmen pro
Jahr mindestens eine Reise. Die Rei-
sehaufigkeit der Hamburger lag damit
weit Uiber dem Bundesdurchschnitt (50
Prozent); jeder dritte Hanseat machte
sogar mehr als eine Reise.

Um ein Funftel stieg die Zahl der Rei-

sen an,, wobei auffdllt, daB haufiger
Ziele im Inland gewahit wurden. Hier
war ein Zuwachs von 33 Prozent zu
beobachten. Wesentlich geringer er-
hohte sich dagegen mit knapp neun
Prozent die Zahl der Reisen ins Aus-
land; deren Anteil sank dadurch auf
nicht ganz die Halfte.
Bei den Inlandsreisen werden nach
wie vor die Feriengebiete in Nord-
deutschland bevorzugt; mehr als die
Halfte der Fahrten zu inldndischen Rei-
sezielen ging nach Schleswig-Holstein
und Niedersachsen, ein knappes Sech-
stel fihrte nach Bayern.
Jeder flnfte Hamburger, der ins Aus-
land fuhr, hatte ein Reiseziel in Oster-
reich gewéhlt. Im sonnigen Siden
wurden Reiseziele in Spanien (15 Pro-
zent) und Italien (zehn Prozent) be-
vorzugt. Als nach wie vor beliebtestes
Urlaubsziel im Norden wurde Déane-
mark von elf Prozent angesteuert.
Walter Queren

Dieselfahrzeuge im |
Aufwind

Wenn es darum geht, sich zum Kauf
eines neuen Personenkraftwagens zu
entscheiden, gewinnen die sparsamen,
dieselgetriebenen Fahrzeugtypen auch
. in Hamburg zunehmend an Beliebtheit.
Wahrend noch 1970 von knapp 68 000
erstmalig in den Verkehr gebrachten
Fahrzeugen nur 1,8 Prozent lber einen
Dieselantrieb verfigten, waren es 1979
bei rd. 66 000 Neuzulassungen bereits
etwas mehr als sieben Prozent. Fir
1980 ist damit zu rechnen, daB jeder
zwdlfte fabrikneue Personenkraftwa-
gen in Hamburg ein ,Diesel” ist. Da-
mit gehdren bereits mehr als 25000
Fahrzeuge zu dieser Gruppe, 4,4 Pro-
zent des gesamten Hamburger Perso-
nenkraftwagen-Bestandes.

Das steigende Kaufinteresse ist in er-

ster Linie darauf zurlickzufiihren, daB
dieselgetriebene Fahrzeuge vor allem
im Stadtverkehr einen vergleichsweise
niedrigen Treibstoffverbrauch aufwei-
sen. Bei allgemein kraftig steigendem
Unterhaltsaufwand fir Kraftfahrzeuge
entlastet dies den Geldbeutel des Fah-
rers doch merklich, sodaB er offenbar
bereit ist, dafiir die héheren Anschaf-
fungskosten zu tragen. Hinzu kommt
aber auch, daB von seiten der Auto-
mobilindustrie die Dieselfahrzeuge
mittlerweile in vielen Preisklassen und
Ausstattungsvarianten angeboten wer-
den, so daB heute der Ké&ufer eine
reichhaltige Auswahl hat, aus der er
sich fur den ihm zusagenden Perso-
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nenkraftwagen  entscheiden  kann.
Noch 1970 wurde der Diesel-Markt fast
ausschlieBlich von einigen Mercedes-
Benz-Typen beherrscht, heute nutzen
auch VW/Audi, Opel und Ford sowie
eine Reihe auslandischer Hersteller
ihre Marktchancen.

Hans-Eckhard Stegen

Hamburgs alter
Elbtunnel

Der sogenannte ,alte” — in den Jah-
ren 1907 bis 1911 erbaute — Elbtunnel
hat in den vielen Jahren seines Beste-
hens keineswegs an Bedeutung verlo-
ren, was auch wieder sein Verkehrs-
aufkommen im Jahr 1981 zeigte.

Uber 1,5 Mio. FuBgénger, das sind fast
100 000 mehr als im Jahr zuvor, be-
nutzten ihn, um auf die andere Elb-
seite zu gelangen. Auch die Zahl der
Personen- und Lastwagen erhohte
sich; sie stieg um 6,5 Prozent auf Uber
670000 Fahrzeuge an, was einer
durchschnittlichen Stundenleistung
von 76 Wagen entspricht.
Zugenommen hat auch der Tunnelver-
kehr mit Motorradern, er erhdhte sich
um ein gutes Funftel auf Uber 25000
Fahrzeuge.

Ein Rickgang war nur bei den Rad-
und Mopedfahrern zu verzeichnen; ih-
re Zahl verringerte sich in einem Jahr
um neun Prozent, betrug aber immer
noch 163 000.

Ab Februar 1982 ist der Tunnelbetrieb
fir etwa neun Monate eingestellt. Das
Tunnelbauwerk erhilt eine zusatzliche
Betonuberdeckung, um die Gefahr des
Aufschwimmens oder die Beschadi-
gung der Tunnelwande durch den
Schiffsverkehr auszuschlieBen, wenn
bei einer weiteren Vertiefung der Fahr-
rinne die Erdiuberdeckung zu gering
wird. Walter Queren

Transitpartner Ungarn

Im Jahr 1981 wurden in Hamburg rund
500000 t Transitware von und nach
Ungarn abgefertigt. Damit blieb Un-
garn weiterhin einer der wichtigsten
Transitpartner des Hafens. Im Ver-
gleich zu dem Uberdurchschnittlich gu-
ten Ergebnis von 1980 war ein Riick-
gang um etwa ein Drittel zu verzeich-
nen. Diese Tatsache deutet jedoch
nicht auf eine generelle Abschwachung
des Ungarn-Transits (ber Hamburg
hin; starkere Ausschldage sind in die-
sem Geschaft durchaus an der Tages-
ordnung. Geringere Umschlagsmengen
wurden bei den ungarischen Massen-
gutimporten — vor allem bei Soja-
schrot, Brennstoffen und Diingemitteln
— registriert. Der Stuckgutsektor hielt
sich mit 180000 t auf der HOhe des
Vorjahrs, wobei einer geringen Einbu-
Be im See-Eingang ein Zuwachs um
ein knappes Zehntel im seewartigen
Ausgang gegeniiberstand.

Unter den 430 000 t Waren, die Ungarn
1981 iiber den Hamburger Hafen be-
zog, nahmen Rohphosphate vor Phos-
phatdiingemitteln die Spitzenposition
ein. Nahezu drei Viertel der Gesamt-
menge des See-Eingangs entfielen auf
diese beiden Warenarten. Erwahnens-
wert ist jedoch auch die breite Palette
von Stlckgltern (insgesamt 110 000 t).
Hier spielten vor allem Chemikalien,
Haute, Kaffee, Sidfrichte und Kakao
eine Rolle.
Die Warenstruktur des See- Ausgangs
(70000 t — fast ausschlieBlich Stuck-
guter) zeigt, daB die Industrialisierung
in Ungarn im Laufe der letzten Jahr-
zehnte erhebliche Fortschritte gemacht
hat. Die wichtigsten Guter, die 1981
Uiber Hamburg verschifft wurden, wa-
ren Maschinen, Eisenwaren und Er-
zeugnisse der chemischen Industrie
(vorwiegend Kunststoffe). Daneben
fehlten aber auch nicht die typischen
ungarischen Exportartikel, wie z. B.
Wein, Flelschwaren und Gemuse.

Horst Schlie

‘Anstieg der Baupreise

verlangsamt

Die Hamburger Preisindizes fur Bau-
werke (Basis 1976 = 100) sind 1981
gegenuber 1980 zwar gestiegen, je-
doch liegt die prozentuale Zunahme
aufgrund der unginstigen Situation
im Baugewerbe, die sich in der Bau-
preisentwicklung dampfend ausgewirkt
hat, deutlich unter den Veranderungs-
quoten der vorhergehenden Jahre.

Wahrend 1980 noch Steigerungen von

neun bis zehn Prozent zu verzeichnen
waren, lag der Anstieg je nach Bau-
werksart nur noch zwischen rund vier
und gut sieben Prozent. Die Entwick-
lung im einzelnen veranschaulicht die
folgende Tabelle:

Zunahme
Index-
wert 1981 1980
Bauwerksart 1981 |8e&en—|gegen=
iiber iiber
1980 1979
19762100 %
Wohngebiude 137,6 559 9,6
und zwar
Rohbauarbeiten 140,1 449 10,1
Ausbauarbeiten 134,4 7.4 8,8
Ein- und Zwei-
familien-
gebdude 138,1 6,0 9.7
Mehrfamilien- )
gebiude 137,5 6,0 9,6
Gemischt
genutzte
Gebiude 137,3 6,0 9,3
Blirogebdude 135,3 5+9 9,1
Gewerbliche .
Betriebsgebdude| 135,5 6,0 9,0
StraBenbau 134,0 4,4 9,9
Briicken im
StraBenbau 135,1 3,5 8,8

Heinz Steinke
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Die Hamburger Verwaltung
im Urteil ihrer Mitarbeiter

Zweiter Teil")

4.2 Zusammenhangsanalyse

4.21 Einleitung

Im Rahmen ihrer gutachterlichen Ta-
tigkeit hat es die Kommission zur
Uberprifung von Verbesserungsmog-
lichkeiten in der Hamburger Verwal-
tung fur notwendig gehalten, ihre Fest-
stellung des lIst-Zustandes und die
daraus abgeleiteten Anderungsvor-
schidge durch empirische Erhebungen
zu fundieren. Die dabei gewonnenen
Erkenntnisse beziehen sich im wesent-
lichen auf die Mitarbeiter, die in den
verschiedenen ~  Dienstverhaltnissen
hauptamtlich beschéftigt sind. lhre
Zahl betrug zum Zeitpunkt der Erhe-
bung rund 86 500. Aus dieser Grund-
gesamtheit N wurde eine Zufallsstich-
probe gezogen, in der die folgenden
Schichtungsmerkmale  bericksichtigt
wurden: Dienststellenbereich, Dienst-
verhaltnis, Besoldungs-, Vergitungs-
bzw. Lohngruppe, Geschlecht und Al-
ter. Bei einem geplanten Stichproben-
umfang von 3051 und einer Ricklauf-
quote von 94,1 Prozent ergab sich ein
verwertbarer Stichprobenumfang (n)
von 2871 Mitarbeitern, verteilt auf die
angegebenen Auswahlkriterien.

Das Ergebnis der Grundauszahlung
findet sich am SchluB des ersten Teils
dieser Abhandlung. Ihr Informations-
wert besteht darin, daB sie ein diffe-
renziertes Bild uber die Einstellungen
der Mitarbeiter zu den angesproche-
nen Fragen vermittelt, d. h. als repra-
sentativ fur die Hamburger Verwal-
tung angesehen werden kann. Bei ge-
zielter Fragestellung ist daher eine
schnelle und zuverlassige Unterrich-
tung lber die Antwortauspragungen
der einzelnen Merkmale ebenso mog-
lich wie bei den bivariaten Tabellen
das Auffinden einzelner Ergebnisse
der jeweils miteinander kombinierten
Variablen, beispielsweise die Einstel-
lung einer bestimmten Altersgruppe im
Hinblick auf berufliche Mobilitat. Die
Kommission hat die Aussagekraft die-
ser Daten fur ausreichend gehalten
und deshalb bei der Gestaltung des
Fragebogens auf theoretische und
methodische Vorgaben verzichtet, die
bei einer hypothesengesteuerten Vor-
gehensweise unerldBlich gewesen wa-
ren. In diesem Zusammenhang sei

*) Der erste Teil des Berichts ist im Heft 2. 1982
dieser Zeitschrift erschienen.
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nochmals daran erinnert, da3 der Gut-
achterauftrag in erster Linie- durch
praktische Ziele bestimmt war.

Nach Durchsicht der in der Grundaus-
zahlung enthaltenen Ergebnisse, die
in geeigneter Weise im Bericht der
Kommission verwertet worden sind''),
wurde der Versuch unternommen,
durch weitere Aufbereitung des Daten-
materials zu einer Informationsverdich-
tung zu gelangen. Dieser Schritt wurde
mit zwei Argumenten begrindet'?).
Zum einen ist es wegen der Weitlau-
figkeit der tabellierten Rohdaten nur
schwer mdoglich, systematische Auffal-
ligkeiten oder gar latente Strukturen
zu erkennen. Zum anderen gestattet
diese Darstellung des empirischen Be-
fundes nicht die Formulierung verall-
gemeinerungsfahiger Aussagen. Die
Maoglichkeit, diese Ziele ausschlieBlich
mit Hilfe statistischer Auswertungsver-
fahren zu erreichen, schied aus den
angegebenen Grunden aus. Stattdes-
sen wurden in einem ersten Auswer-
tungsschritt die Merkmale des Frage-
bogens unter inhaltlich weitergefaBte
Kategorien subsumiert. Das damit ver-
bundene interpretative Element wurde
bewuBt in Kauf genommen. Es enthalt
Ansatzpunkte fir die weiterfuhrende
Diskussion und sollte auch bei der
Wiurdigung der Auswertungsergebnis-
se nicht unbeachtet bleiben. Fir die
Kategorienbildung wurden neben spe-
ziellen Fragestellungen der Kommis-
sion theoretische Annahmen aus dem
Bereich der Organisationswissenschaf-
ten zugrundegelegt. Die Ergebnisse
konnen deshalb mit denen anderer
Untersuchungen verglichen werden,
die von entsprechenden Pramissen
ausgehen.

Richtungsweisend fur die folgenden
Uberlegungen ist der situationstheore-
tische Ansatz. Er wird in der modernen
Handlungs- und Entscheidungstheorie,
aber auch in der Philosophie und An-
thropologie auf vielfiltige Weise ver-
wendet. Konrad- Thomas versteht all-
gemein unter Situation ,die jeweils
umfassende Einheit menschlicher Exi-
stenz, das Minimum an umgreifender
Einheit, das es zu betrachten bzw. zu
erforschen gilt, wenn man sich mensch-

1) Vgl. Bericht der Kommission zur Uberpriifung
von Verbesserungsmdglichkeiten in der Ham-
burger Verwaltung, Hamburg 1981, S. 75 fi.

17) Vgl. Bericht der Kommission, Anlagenband 1,
Empirische Untersuchungen, Hamburg 1981,
S. 106.

licher Existenz nahert“'3). Situationen
werden durch zwei Aspekte gekenn-
zeichnet: Einmal durch objektive Fak-
toren, die sowohl auf den Beobachter
wie auf den Handelnden wirken. Dazu
gehoéren die physische Umwelt, soziale
Normen oder das Verhalten anderer.
Sie bilden den objektiven Rahmen in-
dividuellen Verhaltens. Hinzu kommen
subjektive Aspekte, d. h. Faktoren, die
nur fir den Handelnden existieren wie
etwa Bediirfnisse, Wiinsche und Ein-

-stellungen.

Mit dem Begriff der Definition von
Situationen haben die amerikanischen
Soziologen William I. Thomas und Flo-
rian Znaniecki dem situationstheoreti-
schen Ansatz eine neue Dimension er-
schlossen. Wahrend Florian Znaniecki
den subjektiven Aspekt von Situations-
definitionen hervorhebt und damit eine
Antwort auf die Frage gibt, wie sinn-
volles Handeln unter komplexen Be-
dingungen maoglich ist, betont Thomas
ihren Realitatsgehalt, indem er fest-
stellt: ,Wenn die Menschen Situatio-
nen als real definieren, dann sind die-
se in ihren Folgen real“™).

Gedanken wie diese.sind im Rahmen
der Arbeitssituationsanalyse weiter
entwickelt und konkretisiert worden.
Sie unterscheidet sich von herkémm-
lichen Methoden des Arbeitsstudiums
dadurch, daB sie nicht nur die objekti-
ven Tatigkeitsanforderungen berlick-
sichtigt, sondern auch die subjektiven
Beanspruchungen, Einstellungen und
Bediirfnisse der Stelleninhaber. Bei der
Arbeitssituationsanalyse handelt es
sich demnach um ein Verfahren zur
Bestimmung von Kategorien, die von
den Bediensteten fiir die Beurteilung
ihrer Arbeitssituation als wesentlich-
angesehen werden. Als objektive Ge-
gebenheiten sind dabei in Betracht zu
ziehen Merkmale wie die Berufs-
qualifikation, Arbeitsbelastung, Dispo-
sitions- und Interaktionschancen').
Unter dem attitutionalen Aspekt ist zu
denken an die aus dem Arbeitsinhalt
bzw. aus dem Arbeitsverhéltnis resul-
tierenden Befriedigungswerte sowie

) Thomas, Konrad: Analyse der Arbeit. Mdglich-
keiten einer interdisziplindren Erforschung in-
gustrialisierter Arbeitsvollziige. Stuttgart 1969.
.22,

4} Thomas, William |.; Thomas, Dorothy Swaine:
The Child in America. New York 1932. S. 572.

%) Vgl. u. a. Kern, Horst; Schumann, Michael: In-
dustriearbeit und ArbeiterbewuBtsein. Teil |I.
Wissenschaftliche und soziale Aspekte des tech-
nischen Wandels in der Bundesrepublik
gelsjés'(;hland. Band 8. Frankfurt/Main

1970.
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die ldentifikationsbereitschaft mit der
ubernommenen Aufgabe. Hinzu kom-
men Gesichtspunkte, denen die Kom-
mission aus aktuellem AnlaB Bedeu-
tung beigemessen hat, so die Chancen
und die Bereitschaft, den Arbeitsplatz
zu wechseln, das Fihrungsverhalten
und die fir komplexe Organisationen
stets vorhandene Gefahr der Uber-
steuerung durch zu detaillierte Rege-
lung der Verwaltungsablaufe.

Die Ergebnisse der Mitarbeiterbefra-
gung sind fir organisatorische MaB-
nahmen in zweifacher Weise von In-
teresse. Zum einen spiegelt sich in ih-
nen die Einschatzung der organisatori-
schen Kontextbedingungen. Insofern
besitzen die Situationsdefinitionen die
Qualitat von abhangigen Variablen.
Zum anderen ist davon auszugehen,
~ daB die Einstellungen und Erwartun-
gen der Mitarbeiter ihrerseits das Ver-
halten beeinflussen und dementspre-
chend bei organisatorischen Umstruk-

turierungen als, unabhéngige Einflu-.

gréBe zu beriicksichtigen sind.

© 422 Ka;tegprien, Indizes, MéBz__ahlen

) Kategorienbi/dung und -zuordn'un:'g )

In einem ersten Schritt auf dem Wege |

zur Zusammenhangsanalyse wurden
die Fragen des Fragebogens sowie die
Antwortvorgaben- bestimmten Katego-
rien (Oberbegriffen, Dimensionen) .zu-
geordnet.

Als Kriterien fiir die Festlegung der
Kategorien und der Zuordnung galten
die Fragestellungen der Kommission
sowie theoretische sozialwissenschaft-
liche Annahmen.

Die Kategorien stimmen weitgehend
mit den in Abschnitt 3.2 (Fragebogen)
genannten Fragebereichen liberein.

Aus der folgenden Aufstellung ist zu
ersehen, welche Kategorien gewahlt
wurden:

Arbeltszufrledenhelt/Inhalt

Arbeitszufriedenheit/Kontext

Belastung

RegelungseinfluB

Politische EinfluBhahme

Fuhrungsverhalten

Autonomie

Qualifikationschancen

Berufliches Fortkommen

Mobilitatsinteresse

Mobilitatschancen

Identifikation

Formale Kooperation

Informale Kooperation.
Im Abschnitt 4.2.3 werden die Katego-
rien dann im einzelnen erlautert, und
. es wird "angegeben, welche Fragen
bzw. Antwortvorgaben in die jeweilige
Kategorienbildung eingegangen sind.

Bildung von Indizes
fur die einzelnen Kategorien
In einem weiteren Schritt wurden den
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— meist qualitativen — Fragen bzw.
Antwortvorgaben Zahlenwerte zuge-
ordnet (Quantifizierung), und es wurde
fur jede Kategorie ein einziger MeB-
wert (Index) gebildet.

Damit ist die Zahl der Variablen und
der moglichen Zusammenhéange ver-
ringert worden.

Da die einzelnen Fragen wegen unter-
schiedlicher Skalenlange und unter-
schiedlichen Randverteilungen ver-
schiedene Streuungen haben, wurden
sie standardisiert (d. h. auf einheitli-
che Streuungen gebracht) und zu den
entsprechenden Kategorienindizes
summiert. Die errechneten Indizes
wurden anschlieBend noch einmal
standardisiert, damit sie als kunstlich
gebildete  Variablen
Streuungen haben, unabhangig von
der zufalligen Anzahl der Einzelfragen,
aus dénen sie gebildet wurden.

Berechnung von MaBzah/en
(Korre/at/onskoeff/Z/enten und M/ttel—
wertuntersch/eden)

Als BaSIS der. Zusammenhangsanalyse
wurden zwei. MaBzahlen errechnet:

-Korrelatlonskoeff12|enten ‘und - Mlttel-
wertunterschiede.

Zur Feststellung der Starke des Zu-
sammenhangs zwischen den einzelnen
Kategorien wurde der Pearsonsche
Korrelationskoeffizient berechnet.
Generell gilt folgendes: Ein positiver
Wert des Korrelationskoeffizienten
deutet auf einen direkten Zusammen-
hang, ein negativer Wert auf einen ge-
genlaufigen Zusammenhang zwischen
den betreffenden Kategorien.

Je hoéher der absolute Wert ist, desto
starker ist der Zusammenhang.

Die Berechnung von Mittelwertunter-
schieden ermdglicht den Vergleich
zwischen den einzelnen Mitarbeiter-
gruppen.

Mittelwertunterschiede deuten auf Ab-
weichungen der Einstellungen der Mit-
arbeiter der einzelnen Gruppen vom
Gesamtdurchschnitt der -Hamburger
Verwaltung.

Der Mittelwert, d. h. Durchschnlttswert
der Einstellungen aller Mitarbeiter der
Hamburger Verwaltung hinsichtlich ei-
ner bestimmten Arbeitssituationskate-
gorie wurde = 0 gesetzt. Somit erge-
ben sich die Unterschiede hinsichtlich
der betrachteten Kategorie innerhalb
der einzelnen Mitarbeitergruppen als
positive oder negative Abweichungen
vom Wert 0 (Mittelwertunterschiede).
Ein Wert in der Ndhe von 0 zeigt, daB
die Einstellung in der Gruppe etwa
dem Durchschnitt entspricht.

Ein positiver Mittelwertunterschied be-
deutet eine uberdurchschnittliche, po-
sitive Beurteilung, ein negativer Mittel-
wertunterschied eine  unterdurch-
schnittliche, negative Beurteilung in
bezug auf die jeweilige Arbeitssitua-
tionskategorie.

Zwei Beispiele sollen dies veranschau-
lichen:

vergleichbare,

Kategorie 1:
Arbeitszufriedenheit/Inhalt

Ein positiver Mittelwertunterschied
zeigt, daB die Mitarbeiter der betreffen-
den Gruppe eine uberdurchschnittliche
Zufriedenheit, ein negativer Mittelwert-
unterschied, daB sie eine unterdurch-
schnittliche Zufriedenheit mit der Ar-
beitsaufgabe geauBert haben.

Kategorie 3: Belastung

Ein positiver Mittelwertunterschied
weist darauf hin, daB die Erschwernis-
se der Arbeitsausfiihrung als -uber-

‘durchschnittlich gering, ein negativer

Mittelwertunterschied, daB sie lber-
durchschnittlich  hoch  eingeschatzt
werden.

Auf einige Besonderhelten ist jedoch
aufmerksam zu machen:

Nicht in allen Fragen geht es um sub-
jektive Einschatzung, d. h. Bewertung

_und Beurteilung; zumindest in den Fra-

gen 32 a und 33 a, die die Kategorien
4 (RegelungseinfluB) und 5 (Politische

" EinfluBnahme) betreffen und den Fra-

gen 9 bis 11 zur Kategorle 13 (Formale
Kooperation), sind die' Bediensteten
zur Feststellung von objektiven Sach---
verhalten aufgefordert.
Bei der Kategorie. 4 (RegelungseinfluB)
deutet also ein positiver Mittelwertun-
terschied sowohl auf einen geringen
(objektiven) RegelungseinfluB als auch
auf eine Uberdurchschnittliche Zufrie-
denheit mit diesem RegelungseinfiuB.
Ein negativer Mittelwertunterschied
148t sowohl einen starken (objektiven)
RegelungseinfluB als auch eine un-
terdurchschnittliche Zufriedenheit mit
ihm erkennen. Entsprechendes gilt fur
die Kategorie 5 (Politische EinfluBnah-
me). Bei der Kategorie 13 (Formale
Kooperation) besagt ein positiver Mit-
telwertunterschied, daB eine relativ
starke Zusammenarbeit mit anderen
Dienststellen besteht und daB eine
tberdurchschnittliche Zufriedenheit
mit dieser Zusammenarbeit vorhanden
ist. Ein negativer Mittelwertunterschied
deutet auf eine relativ geringe Zusam-
menarbeit bzw. auf eine unterdurch-
schnittliche Zufriedenheit mit ihr.
In jedem Fall gilt: Je héher der abso-
lute Wert des Mittelwertunterschieds,
desto gréBer die Abweichung vom
Durchschnitt der Hamburger Verwal-
tung.
Allerdings ist bei der Interpretation
von Mittelwertunterschieden zu beach-
ten, auf welchem Zufriedenheitsniveau
der Durchschnittswert liegt. So kann
z. B. ein negativer Mittelwertunter-
schied zwar als relative negative Ab-
weichung der Einstellung der Mitarbei-
tergruppe, nicht aber als Hinweis auf
absolute Unzufriedenheit gedeutet
werden, wenn aus der Grundauszéh-
lung (vg!. Abschnitt 4.1} zu entnehmen
ist, daB3 sich ein hoher Prozentsatz der
Mitarbeiter insgesamt zu den Fragen,
die fir die jeweilige Kategorienbildung
\r/]erwendet wurden, positiv geduBert
at.
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4.2.3 Die Arbeitssituationskategorien
im einzelnen

Arbeitszutriedenheit

Zur Analyse der Arbeitszufriedenheit
der Mitarbeiter wurden zwei Katego-
rien entwickelt. Die Kategorie Arbeits-
zufriedenheit/Inhalt erfaBt die Zufrie-
denheit mit der Arbeitsaufgabe; die
Kategorie  Arbeitszufriedenheit/Kon-
text erfaBt die Zufriedenheit mit dem
Arbeitsverhaltnis und den Arbeitsbe-
dingungen.

Das starke Gewicht, das Fragen nach
der Arbeitszufriedenheit in der Unter-
suchung haben, ist zu einem groBen
Teil dem besonderen Interesse der
Kommission an den Problemen der
Mitarbeitermotivation zu verdanken.
Entsprechend den praktischen Er-
kenntnisinteressen der Kommission
stand dabei die Frage im Vorder-
grund, ob aus den Motivationsproble-
men, die bei einem Teil der Mitarbeiter
bestehen, auf eine allgemeine ,Moti-
vationskrise® im Offentlichen Dienst
geschlossen werden kann und in wel-
chen Bereichen besondere MaBnah-
men zur Verbesserung der Arbeitsmo-
tivation ergriffen werden sollten.
Fragen der Arbeitsmotivation haben
im Offentlichen Dienst, verglichen mit
weiten Teilen der Privatwirtschaft, erst
relativ spat starkere Beachtung gefun-
den. Hier konnte lange Zeit davon aus-
gegangen werden, daB die Bedienste-
ten ihre Aufgaben nicht aufgrund au-
Berer Anreize erflillen, sondern weil sie
bestimmte Uberzeugungen und Wert-
pramissen so verinnerlicht haben, daB
sie ihnen gewissermaBen zur zweiten
Natur geworden sind. Ein klassisches
Beispiel hierfiir ist das Ethos der
Pflicht im preuBischen Beamtentum.
~Je schneller sich die gesellschaftlichen
Wertvorstellungen verandern und je
weiter die Pluralisierung von Lebens-
bereichen und Wertpramissen fort-
schreitet, desto weniger 1Bt sich eine
Ubereinstimmung der Ziele von Indi-
viduum und Organisation vorausset-
zen. An die Stelle verinnerlichter Nor-
men miissen zunehmend auBere An-
reize treten. Die Arbeit wird primér als
Mittel zum Zweck empfunden; instru-
mentelle Arbeitsorientierungen treten
an die Stelle intrinsischer Orientierun-
gen.

Diese gesellschaftliche - -Entwicklung
bildet den Hintergrund fir die zuneh-
mende Bedeutung des Motivationsbe-
griffs fir den Offentlichen Dienst, wie
auch fir die Entwicklung zahlreicher
Motivationstheorien. Auch wenn es in
diesem Rahmen nicht mdglich ist, in-
tensiver auf die theoretische Diskus-
sion einzugehen, lassen sich doch ver-
schiedene Aspekte des Motivations-
begriffs unterscheiden. Ein Teil der
Ansatze stellt die Bedurfnisse des In-
dividuums in den Mittelpunkt der Uber-
legungen, wahrend andere bei den &u-
Beren Anreizen ansetzen. Gerade we-
gen der Vielfalt von Aspekten, die mit
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dem Motivationsbegriff angesprochen
werden, ist dessen direkte Verwen-
dung in empirischen Untersuchungen
schwierig.

Um einen empirischen Zugang zum
Problem der Arbeitsmotivation zu ge-
winnen, wurde in dieser Untersuchung
die Kategorie der Arbeitszufriedenheit
gewahlt, die in empirischen Umfragen
gewissermaBen eine Standardkatego-
rie darstellt. Mit der Arbeitszufrieden-
heit wird allerdings nur ein Teilaspekt
der Motivationsproblematik erfaBt. Ins-
besondere 1aBt sich kein direkter Zu-
sammenhang zwischen einer hohen
Zufriedenheit und einer hohen Arbeits-
leistung herstellen. GroBe Unzufrie-
denheit mit der Arbeitssituation wirkt
sicherlich demotivierend und leistungs-
hemmend, die Arbeitsmotivation wird
jedoch auch durch andere Faktoren,
wie z. B. die Aufstiegserwartungen,
bestimmt.

Einstellungsuntersuchungen ergeben
in der Regel recht hohe Zufrieden-
heitsraten, selbst in den Fallen, in de-
nen aufgrund der objektiven Arbeits-
situation eine negative Beurteilung zu
erwarten ware. Helmut Schelsky er-
klart dieses Ergebnis mit der weitge-
henden Anpassung des Menschen an
die Arbeitsbedingungen der Industrie-
gesellschaft’®), wahrend Georges
Friedmann im Widerspruch zwischen
positiver Einstellung und unginstigen
Arbeitsbedingungen ein Indiz fir die
fortschreitende Entfremdung der Werk-
tatigen sieht'?).

In der neueren Diskussion lber die
hohen Zufriedenheitsraten steht die
kritische Auseinandersetzung mit dem
Begriff der Arbeitszufriedenheit selbst
im Mittelpunkt: Zufriedenheit ist sozial
erwiinscht, sie stellt als solche einen
sozialen Wert dar, an dem die Befrag-
ten ihre Antworten orientieren.

Auch aus der Theorie der kognitiven
Dissonanz, die u. a. von Leon Festin-
ger entwickelt wurde'®), ergibt sich,

- daB der arbeitende Mensch starke Un-

zufriedenheit mit der Arbeit auf Dauer
nicht aufrechterhalten wird. Er zdgert,
sich den Widerwillen gegen seine Ta-
tigkeit einzugestehen, denn er wiirde
damit zugleich an sich selbst zweifeln
und versucht, seine widersprichlichen
Wahrnehmungen und Einstellungen so
zu interpretieren, daB sie ein konsi-
stentes Selbstbild ergeben.

Anders formuliert: Die Individuen ten-
dieren dazu, Diskrepanzen zwischen
Erwartungen und den tatsachlichen Er-
fahrungen in der Arbeitssituation zu
verringern, sei es durch Veranderung
der objektiven Lage, sei es durch Re-
duzierung der Erwartungen und Neu-

16} Schelsky, Helmut: Industrie- und 'Betriebssozio-
logie. In: Gehlen, Arnold; Schelsky, Helmut
(Hrsg.): Soziologie. Disseldorf 1954. S. 157 ff.

17) Friedmann, Georges: Der Mensch in der mecha-
nisierten Produktion, Kéln 1952.

") Festinger, Leon: A Theorie of Cognitive Dis-
sonance, Evanston, I1l., 1957.

interpretation der Erfahrungen. Hohe
Zufriedenheitsraten konnen also so-
wohl Ausdruck einer hohen ldentifika-
tion mit der Tatigkeit sein, als auch
Ausdruck einer ,resignativen® Zufrie-
denheit, die durch Verringerung der
Anspriche entsteht.

Diese Ambivalenz des Zufriedenheits-
begriffs ist bei der Interpretation der
Ergebnisse zu berucksichtigen. Sie tritt
in ahnlicher Form auch bei anderen
Kategorien auf, die die Bewertung von
einzelnen Aspekten der Arbeitssitua-
tion erfassen sollen.

Lange Zeit ging man davon aus, daB
Zufriedenheit eine Einstellung ist, die
sich an einer eindimensionalen Skala
mit den Grenzpunkten Zufriedenheit —
Unzufriedenheit messen laBt. Demge-
genuber haben Untersuchungen des
amerikanischen Sozialpsychologen
Frederick Herzberg'), die inzwischen
vielfach wiederholt und teilweise ver-
feinert worden sind, gezeigt, daB die
Arbeitszufriedenheit zwei Komponen-
ten umfaBt, die relativ unabhangig von-
einander sind. Die eine wird gebildet
durch die Gegeniberstellung von Zu-
friedenheit und Nichtzufriedenheit; das
zweité Kontinuum wird durch den Ge-
gensatz von Nicht-Unzufriedenheit und
Unzufriedenheit begrenzt. Diesen bei-
den Dimensionen entsprechen zwei
Merkmalsbiindel, die sich in ihrer Zu-
sammensetzung deutlich voneinander
unterscheiden. Zu dem ersten gehdren
Faktoren wie:

— . Leistungserfolg

— Anerkennung

— Arbeiisinhalt

— Ubernahme von Verantwortung

— beruflicher Aufstieg.

Es sind also Merkmale, die sich vor-
wiegend auf inhaltliche Aspekte der
Arbeitstatigkeit beziehen. Sie werden
deshalb als ,content-Variablen“ be-
zeichnet.

In der zweiten Faktorengruppe werden

dagegen die sogenannten ,context-

Variablen* zusammengefaBt. Dazu ge-

hoéren ’

— Arbeitsbedingungen

— Arbeitsentgeilt

— Sicherheit des Arbeitsplatzes

— Beziehungen zu Vorgesetzten,
Untergebenen und Kollegen.

Diese Variablen betreffen in erster Li-
nie das Arbeitsverhaltnis und die au-
Beren Arbeitsbedingungen.

Frederick Herzberg bezeichnet nur die
content-Variablen als Motivatoren.
Nach seiner Ansicht hangt die Arbeits-
motivation in erster Linie von den in-
haltlichen Aspekten der Arbeit ab.
Durch geeignete Gestaltung der Um-
gebungseinfliisse kann bestenfalls Un-
zufriedenheit und damit Demotivation
vermieden werden. ’

1) Vgl. Herzberg, Frederick: Work and the Nature
of Man, Cleveland 1966.
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Entsprechend dem Modell von Frede-

rick Herzberg wurden zwei Kategorien

gebildet:

In die Kategorie Arbeitszufriedenheit/

Inhalt gingen

Frage 4: Wie beurteilen Sie lhre Ar-
beit? und

Frage 6: Haben Sie Gelegenheit, sich
Uber Ergebnisse threr Arbeit
zu freuen?

ein.

Die Kategorie Arbeitszufriedenheit/

Kontext umfaBt’ die folgenden Fragen:

Frage 12: Woriiber moéchten Sie bes-
ser informiert werden?

Frage 17: Finden Sie, daB Ihre Arbeit

im Vergleich zur Tatigkeit
Ihrer Kollegen richtig be-
zahlt wird?

Frage 26: Wenn Sie heute noch einmal
zu entscheiden hatten, wir-
den Sie dann wieder in die
Offentliche Verwaltung ge-
hen?

Frage 27: Was ist fur Sie der Hauptvor-
teil einer Tatigkeit im Offent-
lichen Dienst?

Belastung

Mit der Kategorie Belastung wird ver-
sucht, die subjektive Einschatzung
physischer und psychischer Erschwer-
nisse zu erfassen. Denkt man an Pro-
bleme wie den Ausfall von Arbeitskraf-
ten durch Krankheit und die Mitarbei-
terfluktuation, die haufig unmittelbar
mit der Arbeitsbelastung zusammen-
hangen, wird die praktische Bedeu-
tung des Belastungsbegriffs deutlich.
Daher gewann die Belastungsfor-
schung in den Arbeitswissenschaften,
auch in der Soziologie, in jungster Zeit
zunehmend an Gewicht. |
Allerdings sind Belastungen mit dem
Mittel der standardisierten Befragung
nur unzureichend zu erfassen, da man
ausschlieBlich subjektive AuBerungen
der Betroffenen erhalt. AuBerdem sind
_ die Formen der Belastung — physische
oder psychische Belastung, Belastung
durch Umgebungseinfliisse etc. — zu
unterschiedlich, um sie mit wenigen
Fragen zu erfassen. Eine Belastungs-
analyse mit dem Ziel einer besseren
Arbeitsgestaltung hétte auf der Ebene
des einzelnen Arbeitsplatzes.anzuset-
zen, wobei auch ergonomische, ar-
beitspsychologische und arbeitsmedi-
zinische Erkenntnisse zu beriicksichti-
gen waren. Die Fragen, die in die Ka-
tegorie Belastung eingegangen sind,
liefern nur Anhaltspunkte, bei welchen
Mitarbeitern und in welchen Arbeitsbe-
reichen moglicherweise Probleme hin-
sichtlich der Arbeitsbelastung beste-
hen.
Bei der Bildung der Kategorie wurden
folgende Fragen bericksichtigt:
Frage 7: Wie sehen Sie lhre Arbeits-
belastung?
Frage 31: Gibt es wesentliche Méngel
in lhren auBeren Arbeitsbe-
dingungen?
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Ferner Frage 24 (Welche Folgen hat
nach lhren Erfahrungen die
Neuordnung des Zeich-
nungsrechts gehabt?), Ant-
wortvorgabe 3: Die Verant-
wortung wird zu sehr auf die
Mitarbeiter abgewalzt.

Regelungseinfiu3

Diese Kategorie bezieht sich auf die
Betroffenheit, Wahrnehmung und Ein-
schatzung von Vorschriften. Die Kom-
mission fuhrt dazu aus: ,Ein Uber-
schuf3 an Gesetzgebung sowie an Re-
gelungen unterhalb der Ebene der Ge-
setzgebung ist unbestritten." Daraus
ergeben sich Nachteile fiir die Blrger
und die Verwaltung. Die Blrokratisie-
rungstendenzen in der Administration
werden verstarkt. ,Selbst dort, wo
nicht erweiterte Aufgaben zusatzliche
Regelungen auslésen, erzeugt jede
aus sonstigen Grunden vorgenomme-
ne Verfeinerung des Normensystems
einen erhdhten Personalbestand und
fordert den Spezialisierungsgrad. Das
vergroBert die Organisation, 1aBt sie
komplizierter werden und fuhrt so
zwangslaufig zu einer gréBeren Zahl
von Innenregelungen“?).
Diese Tendenz ist blrokratischen Or-
ganisationen inharent. Sie verkorpern
die legale und rationale Herrschaft in
ihrer reinsten Form, zu deren Grund-
kategorien Max Weber den kontinuier-
lichen, ,regelgebundenen Betrieb von
Amtsgeschaften” zahit?"). Da ein diffe-
renziertes System von Vorschriften de-
finitionsgemaB zu den Bestandteilen
dieser Organisationsform gehort, be-
steht ein Problem darin, diese durch
die Regelungsdichte nicht zu uberfor-
dern. Daneben verdienen die Konse-
quenzen beachtet zu werden, die sich
aus dem regelgebundenen Betrieb von
Amtsgeschaften flir das Verhaltnis von
Organisation und Mitgliedern ergeben.
Dieses Thema nimmt in der organisa-
tionssoziologischen Literatur einen
breiten Raum ein. Robert K. Merton
sieht die Uberkonformitat der biirokra-
tischen Personlichkeit als strukturell-
bedingt an und gibt dafir folgende
Begrindung:
1. Eine effektive Bulrokratie erfordert
VerlaBlichkeit in der Reaktion und
strikte Befolgung des Reglements.

‘2. Solche Treue den Regein gegen-

Uber fihrt zu ihrer Umformung in
absolute Werte; sie werden nicht

mehr bezogen auf absolute Ziel-

setzungen. :

3. Dies stort eine rasche Anpassung
unter besonderen Bedingungen,
die zur Zeit der Formulierung der
allgemeinen Regeln nicht klar vor-
hergesehen wurden.

4. So erzeugen gerade jene Elemen-

.. AaO.S. 87t

) Weber, Max: Wirtschaft und Gesellschaft. Kéln,
Berlin, 1956, S. 161.

29) Bericht der Kommission .

te, die im allgemeinen zur Effektivi-

tat fuhren, in speziellen Fallen In-

effektivitat??).
In ahnlichem Sinne, aber noch starker
in Richtung auf organisationsbedingte
Personlichkeitsveranderungen, auBert
sich Klaus Tirk, wenn er feststellt:
,Hochdifferenzierte und — standardi-
sierte Organisationssysteme neigen
aus Grunden der Koordination und
der Sicherung von Konformitat, die
durch intrinsische Motivationen nicht
mehr herzustellen ist, zu einer Uber-
steuerung der Individuen durch Uber-
maBige Beschrankung von Handlungs-
und Interpretationsspielrdumen, d. h.
zu struktureller Rigiditat"?).
Ausfiihrungen wie diese beruhen ent-
weder auf verallgemeinerten Primarer-
fahrungen oder aus Ableitungen, die
aus den Pramissen des idealtypischen
Modells der burokratischen Organisa-
tion deduziert werden. Empirisch ist
dieses Gebiet noch wenig erforscht.
Zu dem Problem der optimalen Rege-
lungsdichte kann die Mitarbeitererhe-
bung nur einen beschrankten Beitrag
leisten, da sie nur die subjektive Rele-
vanz des Regelungseinflusses fur die
Beurteilung der Arbeitssituation erfaBt.
In die Indexbildung wurden dazu fol-
gende Fragen einbezogen:
Frage 32a: Missen Sie bei lhrer Arbeit

(als unmittelbar Vorschriften
Filter- (Gesetze, Verordnungen
frage) und Verwaltungsvorschrif-

ten) heranziehen?

Frage 32b: Sind die bei lhrer Tatigkeit
zu beachtenden Vorschrif-
ten (...) fir Sie Uberschau-

bar?
Frage 32c: Werden die Vorschriften
den Anforderungen der

Praxis gerecht?

Frage 32d: Wie beurteilen Sie die Bin-
dung lhrer Arbeit an Vor-
schriften?

Politische EinfluBnahme

Diese Kategorie dient dazu, die Betrof-
fenheit, Wahrnehmung und Einschat-
zung von politischen Entscheidungen
festzustellen. In gewisser Hinsicht
stellt sie das Gegenteil zu dem dar,
was unter dem Begriff des Regelungs-
einflusses gemessen werden soll.
Wahrend dieser sich auf die Kontinui-
tat, Berechenbarkeit und VerlaBlich-
keit, kurz auf die Indifferenz der Ver-
waltung als Mittelsystem bezieht, be-
deutet politische EinfluBnahme eine
Stérung dieses gleichférmigen Ge-
schaftsgangs. Diese wird umso starker
empfunden, je stérker die Normen und
Regeln der Organisation verinnerlicht

2) Merton, Robert K.: Burokratische Struktur und
Persdnlichkeit. In: Mayntz, Renate (Hrsg.): Bl-
rsokratische Organisation. Kéin, Berlin 1968.

. 269.

) Tirk, Klaus: Grundlagen einer Pathologie der.
Organisation. Stuttgart 1976. S. 130.
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worden sind und das professionelle
Selbstverstandnis der Bediensteten
bestimmen. Wie weit dies der Fall ist,
hangt von verschiedenen Faktoren ab.
Zu denken ist vor allem an das Dienst-
bzw. Lebensalter und an die Art der
Téatigkeit.

Im Kommissionsbericht wird das Pro-

blem in dem Abschnitt ,Politische Ziel- |

findung und Entscheidungsprozesse*
angeschnitten. Mit der Frage, wie es
um die EinfluBnahme Dritter auf politi-
sche Entscheidungen bestellt ist, wird
der Akzent auf die Legitimation der
am ProzeB der staatlichen Willensbil-
dung beteiligten Gruppen gelegt. Er-
wahnt werden in diesem Zusammen-
hang die sich verstarkenden ,Tenden-
zen zu mehr direkter EinfluBnahme
durch die Parteibasis, Burgerinitiati-
ven, Interessenverbande etc.” Die da-
durch hervorgerufene Irritation wird
teilweise mit ,,einem Ubergang der tat-
sachlichen Entscheidungsbefugnis auf
andere Trager” erklart. Mitarbeiter,
auf die diese Annahme zutrifft, hatten
demnach in ihrem Bewufitsein nicht
mit der politischen Entwicklung Schritt
gehalten. Andererseits wird darauf
hingewiesen, daB die Verwaltung sen-
sibel reagiert, ,wenn sie das Gefihl
hat, daB die von ihr zu vertretenden
Gesichtspunkte in den Entscheidungs-
proze3 nicht miteinbezogen wer-
den“?4), .
Die Stichhaltigkeit dieser beiden Argu-
mente ware im Einzelfall zu prifen.
Fir die Feststellung der tendenziellen
Einstellung wurden bei der Indexbil-
dung die Fragen
33 a: Wirken sich politische Entschei-
(als dungen unmittelbar auf Ihre T&-
Filter- tigkeit aus?
frage)
und .
33 b: Wie beurteilen Sie diese Ein-
fluBnahme?
berucksichtigt.

Fuhrungsverhalten

Die Kategorie Flihrungsverhalten er-
faBt die Beurteilung der EinfluBnahme
des unmittelbaren Vorgesetzten durch
den -Mitarbeiter. Mit ihr soll ein Teil
des Problems der Personalfuhrung
empirisch'untersucht werden.

In den Uberlegungen der Kommission
nahmen Fragen der Personalfiihrung
relativ breiten Raum ein?). Im Bereich
des Fuhrungsverhaltens wurden Man-
gel festgestellt; z. B. werden Vorge-
setzte, auBer in einzelnen Bereichen
wie der Polizei, kaum systematisch auf
ihre Fihrungsaufgaben vorbereitet.
Fuar die zunehmende Bedeutung des
Problems der Personalfihrung auch
im Offentlichen Dienst gibt es mehrere
Griinde:

) Bericht der Kommission ... A.a.0. S. 41 ff.

) Vgl. Bericht der Kommission . . . A.a.0.S5.80f,
120 ff. .
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— Lange Zeit waren zumindest beim
Berufsbeamtentum Wertorientie-
rungen vorherrschend, die das Auf-
treten besonderer Fihrungsschwie-
rigkeiten verhinderten. Von Be-
deutung ist vor allem die starke
Identifikation der Bediensteten mit
ihrer Arbeit und mit der staatlichen
Organisation, auf die unten noch
~ndher eingegangen wird. Eine in-
trinsische Motivation der Mitarbei-
ter verringert die Notwendigkeit
von Eingriffen des Vorgesetzten.
Wenn auch anzunehmen ist, daB
das Ethos des Berufsbeamtentums
fur die Einstellungen vieler Bedien-
steter weiterhin pragend ist, kann
dieses doch nicht bei allen Mitar-
beitern vorausgesetzt werden. Ne-
ben Anleitung und Kontrolle der
Untergebenen wird die Motivierung

der Mitarbeiter eine immer wichti- |

gere Fihrungsaufgabe des Vorge-
setzten.

— Ein zweiter wichtiger Aspekt ist der
Wandel' des Verstandnisses von
Fihrung, die sich in vielen gesell-
schaftlichen Bereichen vollzieht. An
die Stelle eines einseitig autoritats-
bezogenen Fihrungsmodells nach
dem Prinzip von Befehl und Ge-
horsam, tritt zunehmend die Vor-
stellung von Fihrung als einer
zweiseitigen sozialen Beziehung, in
der die Bedlrfnisse und Erwartun-
gen der Gefihrten bericksichtigt
werden missen. In der Verwaltung
als einer bilrokratischen, hierar-
chisch gegliederten Organisation
wirft dies besondere Probleme auf.

— SchlieBlich ist auf die Zunahme
der Komplexitat der Organisations-
struktur des Offentlichen Dienstes
hinzuweisen. Mit der Ausweitung
der staatlichen Tatigkeitsbereiche
steigt der Koordinationsbedarf; mit-
hin auch der Bedarf an Fuhrung.

Mit der Kategorie Fuhrungsverhalten

wird allerdings nur ein Teilaspekt der

Fihrungsproblematik erfaft, namilich

die Wahrnehmung und Bewertung des

Fiihrungsverhaltens des Vorgesetzten

durch den unterstellten Mitarbeiter.

Die Zufriedenheit der Mitarbeiter mit

ihrem Vorgesetzten wird gemessen.

Sie ist ein wichtiger Indikator fiir das

Verhiltnis von Vorgesetztem und Un-

tergegebenem, erlaubt aber keinen

direkten SchluB auf die Effektivitat des

Fiihrungsverhaltens. Insbesondere be-

steht keine direkte Beziehung zwi-

schen der Beurteilung des Verhaltens
des Vorgesetzten und der Arbeitslei-
stung. Man kann aber davon ausge-
hen, daf Unzufriedenheit mit den

Vorgesetzten demotivierend wirkt und

sich daher, als ein Faktor neben an-

deren, auch im Arbeitsergebnis nie-
derschlagt. :

Der Kategorie Flhrungsverhalten lie-

gen folgende Fragen zugrunde:

Frage 29: Wie beurteilen Sie das Fih-
rungsverhalten |hres Vorge
setzten? ’

Ferner Frage 21 b (Es wird gelegent-
lich behauptet, daB die Be-
reitschaft der. Mitarbeiter, in
eigener Verantwortung zu
handeln und Entscheidungen
zu treffen, gehemmt wird.
Falls Sie Hemmnisse sehen:
Wo liegt die Hauptursache?),
Antwortvorgaben 1: Die Ziel-
setzung ist unklar und 3: Der
Anreiz fehlt, z. B. weil Vor-
schlage nicht erwartet oder

: nicht berutcksichtigt werden.

Frage 30: (Welche Méangel wirken sich
besonders stérend oder be-
lastend auf |lhre Arbeit
aus?), Antwortvorgaben 2:
Werde Uber die Ergebnisse
meiner Arbeit zu wenig in-
formiert. 6: Besondere Lei-
stungen werden nicht beach-
tet und 7: Keine klare Linie
fir das, was erreicht werden
soll.

Autonomie

Autonomie gehort neben Qualifikation,
Belastung .und formaler bzw. informa-
ler Interaktion (Kooperation) zu den
klassischen Kategorien der Arbeitssi-
tuationsanalyse?). Im Zusammenhang
der vorliegenden Untersuchung wurde
Autonomie definiert als Einschatzung
des personlichen Handlungs- und Dis-
positionsspielraums (Selbstandigkeit/
Eigenverantwortlichkeit).

Einerseits hangt es von objektiven
Strukturen ab, welc