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Vorwort

Die deutsche Hochschulausbildung ist einmal mehr Gegenstand 6ffentlicher Diskussionen.
Dabei werden u. a. i ional vergleichsweise lange Studienzeiten und hohe Abbrect
quoten beklagt und cine effi Stud isati ford

B

An zahlreichen Hochschulen sind mittlerweile Evaluationsprojekte eingerichtet, um die
Qualitit von Lehre und Studium zu Gberpriifen. Dringend benbtigt werden hierfiir verlaB-
liche Indikatoren und Verfahren, mit denen bestimmte Leistungen der Hochschulen quanti-
tativ bestimmt und mégliche Defizite in Studium und Lehre aufgedeckt werden kénnen.

Die vorliegende Verdffenthict stellt die Ergebnisse einer diesheziiglichen Fachtag
dar, die der AusschuB fiir die Hochschulstatistik beim Statistischen Bund Mitte des
letzten Jahres veranstaliet hat. Auf dieser Tagung wurden von verschiedenen Experten aus
Hochschulplanung, -politik und -statistik Moglichkeiten und Schwierigkeiten bei der Quanti-
fizierung und Datengewinnung sowie insbesondere der mégliche Bewrag der amtlichen
Statistik fiir eine Effizienzt der Hochschulausbildung erorten.

Wiesbaden, im Mirz 1995

Der Prisident des Statistischen Bundesamtes
Hans Giinther Merk
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Hubert Braun®)

Aktuelle Anforderungen an die amtliche Statistik

Einleitende Bemerkungen zur 5. Fachtagung des Ausschusses fiir die
Hochschulstatistik

Die Fachtagung ,Aktelle Anforderungen an die amtliche Statistik” ist zugleich die

50, Sitzung des Aussch fiir die Hochschulstatistik, Dieses Gremi das sich aus
Vertretern der Statistischen Amiter, der Fachministerien aus Bund und Lindern, des Wissen-
haft der Hochschulen sowie wei mit der Hochschulverwaltung und Hochschul
1 befaBten Einrich zt, wurde durch den Ge&elzgebe’r im Hoch-

schu]slahshkgemz von 1971 nicht nur mit der Beratung des Statistischen Bundesamtes bei
dessen Aufgabenerfilllung im Bereich der Hochschulstatistik beauftragt, sondern ihm wurde
auch die gesetzliche Pflicht auferlegt, regelmiBig Bundestag und Bundesrat iiber dic Ent-
wicklung der Hochschulstatistik zu unterrichten. Es hat seither 10 Berichte dem Bundestag
und Bundesrat vorgelegt.

Fonk cahiletatictil

Das Hochqchulslallshkgmlz von 1971 gab den traditionellen |

(Stud ik, Statistik der abgel Hochschulpriifungen, }

terhillah 1

bungen) die bund: liche Grundl Dariiber hinaus wurden jedoch weuere Frhe-
bungsbereiche (Ingeni hulen, Hohere Fach&hulen. Einrichtungen der Fer g

Hochschulkliniken und Lehrkrankenhs hnhei Stud ke) sowie
neve Erhebungseinheiten (Grundstiicke, Gebiude und Riume der Hochschulen, Wohnheim-

inkungen, Lehrver

platze, Zul und angebotene Studienabschliisse)
durch das Gesetz eingefiihrt, “Mit dem 1992 vorgelegten 10. Bericht konnte festgestellt
werden, daB — soweit keine rechtlichen Anderungen eingetreten waren — der Auftrag des
Gesetzgebers Schritt fiir Schritt erfolgreich realisiert worden war. Dieser Bericht war aber
leichzeitig der AbschluBbericht fiir den Zei 1971 bis 1992, da mit dem 1. Juni 1992
ein neues Gesetz in Kraft getreten war,

Das neue Gesetz stellte die Erhet fahren der Hochschulstatistik auf eine Sekundir-
hebung auf der Grundlage von Verwal Idungen der Hochschulen um und erfor-
derte somit eine umf de Neukonzeption von D hebungen und Aufberei Da

zu diesem Zeitpunkt endgiiltig klar war, dab es eine Studentenverlaufsstatistik, wie sie frither
einmal angestrebt war, nicht geben wiirde, begann die schon seit langem gefiihrte hoch-
schulpolitische Diskussion {iber Fragen der Bewertung des Inputs und Outputs der Hoch-
schulen verstirkt. Angesichts der begrenzten Offentlichen Mittel einerseits und der

igenden Zahl von Studi fen andererseits, wird vermehrt nach MaBstiben zur
~Produktkontrolle” gefragt. Die seit Jahren angestrebte Effizienzverbesserung von Lehre und
Studium setzt MeBverfahren voraus. Ein Mittel zur Erhellung der Problematik ist mit
Sicherheit die Erstellung von Kennzahlen oder Indikatoren, mit denen bestimmte Leistungen
der Hochschulen quantitativ gemessen werden kénnen. Da Globaldaten hiufig wenig aus-
sagefihig sind, begannen die Lander Berichte iiber die Situation der Lehre zu fordern, mit

*}  Dr. Hubert Braun, Behirde fir Wissenschaft und Forschung — Hochschulamt —, Hamburg
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Herbert Braun

denen die Mikrostruktur der Fachbereiche erfafit werden soll. Damit wurden aber auch neue
Datenanforderungen an alle Beteiligten, insb dere auch an die Statischen Amter, gestellt.

Die Fachtagung ,Aktuelle Anforderungen an die amtliche Statistik" hat das Ziel, die im
Raum stehenden Fragestellungen zu eriirtern, zu kliren, inwieweit entsprechende Daten bei
der amtlichen Statistik vorliegen bzw. auf der Grundlage des Hochschulstatistikgesetzes
erhoben werden kinnen und inwieweit solche Daten im Einzelfall und vor Ort, da sie nicht
Bestandteil der amtlichen Statistik sein kinnen, erhoben werden miissen. Damit verbunden
sollte, wie schon bei einer frilheren Fachtagung, die sich mit dem Thema ,Kennzahlen"
befabte, geklart werden, welche newen Vorstellungen iiber Indikatoren zur Leistungsbe-
messung entwickelt worden sind.

In den folgenden Ref ist es gel die aktuellen Anforderungen an die amtlich
Statistik in bezug auf eine Leistungsbewertung von Lehre und Studium sehr deutlich aufzu-
zeigen. Gleichzeitig wurden die Grenzen der amtlichen Statistik offengelegt und der Bereich
definiert, in dem die Eigenverantwortlichkeit, sei es der Linder oder der Hochschulen oder
auch der Fachbereiche, gefordert ist mit dem Ziel, neue Wege zur Leistungsbemessung zu
begehen.

Im ersten Vortrag der Fachtagung  Méaglichkeiten und Grenzen der amtlichen Hoch-
schulstatistik” gibt Herr Hérer vom Statistischen Bundesamt einen Uberblick iiber das
aktuelle Informationsangebot der amtlichen Statistik und diskutiert kritisch die grundsiitz-
lichen Voraussetzungen zusatzlicher Datenbereitstellung zur spezifischen Bewertung von
Lehre und Studium im Hinblick auf die rechtlichen und institutionellen Vorgaben der Stati-
stischen Amter. Er zeigt in seinem Referat einen notwendigen Arbeitsschnitt zwischen Stati-
stischen Amtern und Hochschulen auf, wobei die aggregierten und Gberregionalen Daten der
amtlichen Statistik Klammer bzw. Vergleichsbasis fir die hochschulspezifischen Berichts-
systeme sein sollen.

AnschlieBend berichtet Prof. Dr. Friedrich, Vizeprisident der Universitat Mainz, unter dem
Titel ,,Datenbedarf zur Transparenz fir Lehre und Studium® diber in Mainz durchgefiihrte

ische Lei releiche von Fachbereichen. Er stiitzt sich dabei im wesentlichen
auf Daten bzw. Indlkamfen, wie sie bei den Hochschulverwaltungen zur Erflillung der
Berichtspflicht gegeniiber der amtlichen Statistik vorgehalten werden.

Unter der Uberschrift ,Verfahren und Kriterien fiir eine iiberregionale Evaluation der Lehre®
stellt Prof. Dr. Mayer vom Max-Planck-Institut fiir Bl1dnngsfmhung in Berlin,
stellvertretender Vorsitzender der Wi haftlichen K ion des Wi haft

den Ansatz ,Lehre” des Wissenschafisrates vor und streicht dabei die Wichtigkeit einheit-
licher Vorgaben zu den Inhalten und zur Strukturierung von Lehrberichten einzelner Fach-
bereiche heraus,

Im Anschlub an diesen Vortrag referiert Privatdozent Dr. Daniel, Leiter des Projekts
wEvaluation der Lehre™ an der Universitit Mannheim, dber D bedarf zur und Anferti-
gung von Lehrberichten” in Baden-Wiirttemberg. Dabei geht er insbesondere auf die Vor-
gaben bei der Er\tellung von Lehrbcnchlen durch das zustindige Ministerium wie auch auf

u hwicrigh dere beziiglich der \-"ollslandlgkc:l und Vergleichbar-
keit der gr:i‘urdencn Grunddaten — bei der ersten Berict Ile 1993 an insg fiber 300
Fachbereichen in den bad, ii bergischen Universititen ein.
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Akiuelle Anforderungen an die amiliche Statistik

Als weiteres Beispiel stellt Herr Reissert von der HIS Hochschul-Infi i tem GmbH
in Hannover dann ein Berichtssystem zu Studium und Lehre vor, das 1993 in zwei Fach-
bereichen der Universitit Hannover mit dem Ziel der Selbstevaluation durchgefiihrt worden
ist. Die Berichtsstruktur ist so angelegt, daB der Bericht als cin chronologisches Abbild des

Anrchild

Bt d Studs hoid

gsprozesses alle A gsstati von der i bis zum
Ubergang in den Arbeitsmarkt dol i

AbschlieBend zeigt Dr. Griesbach, HIS Hochschul-Inf i GmbH, die ,,Grenzen
der Bewertung von Lehre und Studium auf der Grundlage von statistischen Daten* auf. Mit
dem Hinweis auf Hochschulspezifika, die verstirkt dann Bedeutung erlangen, wenn
Evaluation nicht nur als Bestandsaufnahme, sondern auch als ZielerreichungsprozeB an
spezifische Vorgaben verstanden wird, plidient er fiir eine flexible hochschulbezogene
Datenbasis fiir Berichtssysteme neben einem begrenzten Set von vergleichbaren statistischen
Standarddaten bzw. Kennzahlen,

Der Hochschulstatistikausschulb wird die Ausfihrungen der Referenten sehr sorgfiltig analy-
sieren und kldren und hierzu auch dem Statistischen Bundesamt Vorschlige unterbreiten,
welche Konsequenzen etwa fiir neue Kennzahlen sich aus diesen Ausfithrungen ergeben. In
diesem Zusammenhang ist nachdriicklich darauf hinzuweisen, dall die bereits von der amt-
lichen Statistik vorgelegt fe den Grunddaten/h hlen!) bei weitem noch nicht
hinreichend auf ihre Moglichkeiten fiir die Lei B g und den
Leistungsvergleich zwischen den Liindern und Hochschulen herangezogen werden. In
Zukunft muB es vermchrt das Anlicgen sein, die bereits vorhandenen Kennzahlen auch auf
Hochschulebene zu verdffentlichen und fiir die geford Lei t tungen

zichen.

1} Vgl Siatistisches Bundesamt, Fachsene |1, Rethe 4.3,
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Walter Homer*!

Maglichkeiten und Grenzen der amtlichen Hochschulstatistik

Vorbemerkung und Uberblick

Das deutsche Hochschulwesen befindet sich eiimal mehr in der Gffentlichen Diskussion. An
die Berichte zu Gberfiillien Horsilen und Hochschulen hat sich der deutsche Zeitungsleser
fast schon gewdhnt, In jlingerer Zeit werden die d hen Hochschulabsolventen als
Pmbicmgmppe auf dem Arbeltsmarkt entdeckt. Prognosen iiber eine Akademikerschwemme
bei gleichzeitigem F: i | haben Konjunktur, \-’crlmcr aus Wmschaﬁ und
Politik beklagen ein zu hohes Alter der d hen Hochschulabsolventen im inter I
Vergleich. Nicht zuletzt belegen auch AnlaB und Thema unserer heutigen Fachtagung die
Aktualitit des Themas. Es verwundent daher nicht, daB der dffentliche Druck in Richtung
einer Hochschulreform derzeit groB ist. Verstirkt wird er zusiitzlich noch durch die ange-
spannte Lage der 8ffentlichen Kassen.

Seit nunmehr drei Jahren wird auf allen Ebenen der Hochschulplanung und -politik eine
Reform des Hochschulwesens intensiv diskutiert. Projekte zur Evaluation von Lehre und
Studium sind mittlerweile an den meisten Hochschulen eingerichtet. Dringend benitigt
werden hierfiir verliBliche Indikatoren, die die Situation sowie etwaige Mingel oder Defizite
in Lehre und Studium zutreffend beschreit

Die Kultusministerkonferenz der Linder (KMK) und die Hochschulrektorenkonferenz

(HRK) haben 1993 in gemei zehn Empfehlungen zur Umsetzung der Studien-
strukturreform mehr |, Transparenz im Studien- und Priifungsgeschehen zum gezielten,

dienbezog, Abbau studi langernder Faktoren" gefordert. Dazu wird angemerkt,
dal ,.empirische Daten benitigt (werden), nachdem sich die Daten der amtlichen Hoch-
schulstatistik wegen der datenschutzrechtlichen Probl Verl istik unzulissig auf-
grund des Volkszihlungsurteils des Bund i ichts) als ichend erwiesen

haben*. Ergiinzend werden eine Reihe von Anforderungen und konkreten Datenwiinschen
genannt. Auf sie werde ich an spiterer Stelle mit Blick auf mein Thema etwas ndher ein-
gehen. Vorgreifend sei hier nur mvlcl gt:sagl duB der gribte Teil der dort geforderten Daten
bereits von der lichen Hochsct 1t wird. Nicht nur die , Transparenz
im Studien- und Priifungsgeschehen®, sondcrn auch ber das Daten- und Informations-
angebot der amtlichen Hochschulstatistik weist offensichtlich Licken auf. Letzteres soll
daher ndr:hfolgend im Uberblick dargestellt werden. Dabei sollen auch die rechtlichen und

rischen Rahmenbedingungen, die die Leistungsfihigkeit der amtlichen Hoch-
schulstatistik mitbestimmen, kurz gestreift und auf einige intliche oder tatsichlich
Grenzen der Hochschulstatistik eingegangen werden,

) Statistisches Bundesamt, Wiesbaden

i Spektrum Bundesstatistik, Band 7



Maglichkeiten und Grenzen der amilichen Hochschulstatistik

1 Begriff der amtlichen Hochschulstatistik

Als amtliche Hochschulstatistik im wei Sinne des Wortes kinnen alle hochschulstatisti-
schen Arbeiten verstanden werden, die von den Gebietskirperschafien und sonstigen 6ffent-
lichen Institutionen durchgefiihrt werden. Haufig wird der Begnff aber enger gefalt und auf
den Aufgabenbereich beschrinkt, wie er durch das Hochschul z vorgeg ist,
Dieser engeren Auffassung wird hier gefolgt.

2 Informationsangebot der amtlichen Hochschulstatistik

2.1 Datenbasis

Der Datenkatalog der amtlichen Hochschulstatistik wird definitiv, im einzel und ab-
schlieBend durch das Gesetz iiber die Statistik fur das Hochschulwesen (Hochschul-
statistikgesetz — HS5tatG) vorgegeben. Erhoben werden danach Informationen zu den
Personengruppen bzw. Bereichen Stud, Priifungen, G , Habilitierte, Hochschul-
personal, Stellen, Riume an Hochschulen, ferner Ist-Ausgaben und -Einnak der
Hochschulhaushalte sowie 6ffentlich gefGrderte Stud shnplitze. Bedient wird die amt-
liche Hochschulstatistik aus den Verwal lagen der Hochschulen. Erfabt werden
nicht nur die nach Linderrecht staatlichen Hochschulen und die Hochschulen des Bundes,
sondern auch die staatlich anerkannlen (privaten) Hochschulen. Damit wird der gesamte

Hochschulbereich vollstindig abget

SchwerpunktmiBig beleuchtet das HStatG die Hochschulausbildung von der Nachfi

her. Die anteilig meisten Merkmale werden zu den Studierenden erhoben. Der gesamie
Studentenbestand wird einmal jihrlich erfragt. Semesterweise werden die Studienanfinger
und die Priifungskandidaten sowie die Exmatrikulierten nach Hochschulen und Studien-
fichern erhoben,

Auf dieser Datengrundlage beziffert die amtliche Hochschulstatistik fiir jedes zweite

S die | pruchnahme von Kapazititen einzelner Fachbereiche an Hochschulen
durch die Studi fen sowie weise die Verinderungen. Dariiber hinaus werden
Informati iiber die AbschluB und die bendtigte Fachstudiend sowie {iber das

Durchschnittsalter der Absolventen zur Verfligung gestellt.

Jihrlich zum W werden zum Teil iber retrospektive Fragen,
Studienunterbrechungen, Hochschul-, Studienfachwechsel usw. erfaBt. Die erhobenen Daten
dienen einerseits der korrekten Berech der Fachstudiend . And its lassen sich
darnlt grundlegcnde Eckdaten iiber den Studienverlauf gewinnen. Sobald die derzeitig noch

nden Umstellungsarbeiten des sog. Kermprog der Hochschulstatistik aufgrund
der Novelle des HStatG vom 2. November 1990 (seit 1. Juni 1992 in Kraft) abgeschlossen
sind und die gewohnte Qualitit dieser Daten erreicht ist, sollen verstirkt auch studien-
verlaufsh A B werden. Auf deren Grundlage kdnnen dann
z. B.auch Fmgel! iiber langm Studienzeiten u. i weitergehend analysiert werden.

Eine echte Studienverlaufsstatistik, also eine Beobacl von einzelnen Studi len iiber
die Zeit, ist ndch der HStatG-Novelle nicht mehr erlaubt. Auch machen fchlcndc Hllfsmcrl&-
male im Datenkatalog des HStatG eine exakte Z fithrung von

Spektrum Bundesstatistik, Band 7 9



Walter Harner

datensitzen unmoglich. Zusitzliche Probl fiir studienverlaufst A

hat zudem das Smmlkanderungsgesetz vom 2. Mirz 1994 (Stamnd.G] gebracht, das dn:
Erhebung des vollstindi bestands nur noch im Wintersemester vorsicht.
Demgegeniiber erlauben die zur Verfiigung stehenden Grundd: die Berechnung viel-
filtiger hochschulstatistischer K hlen, wie sie in der aktuellen Diskussi irb

gefordert werden. Die amtliche Statistik berechnet und veriffentlicht jahrlich — unter Hin-
zunahme von Daten der Bevdlkerungsstatistik ~ so wichtige Planungsdaten wie z. B, die
Studient hti und die Studi fi

Das Hochschulpersonal wird auber nach personenbezogenen Merkmalen nach der Hoch-
schule und dem Fachbereich sowie nach der Funktion, dem Bcschaﬂ]gungsverhallnls und
der Art der qun.r_ltrung hoben. Die g Informati 1 Aussagen iiber
die Personal Iner Fachbereich fgegliedert z. B. nach der funktionalen
Eingruppierung des Lehrpemnals. Das Erhebungsmerkmal ,Alter erlaubt mittelfristige
Personalplanungen und die ,Art der Finanzierung" gibt Aufschlub u. a. iiber den Anteil der
Dnnmltle!fnanmrung am Personalhaushalt der Hochschulen. Zusﬁlz]lch liegen — in Ver-
bindung mit Ergebni der Stud ik ~ hochschul: he K hlen wie
Bctrcuungsmlmmncn Je Hochschulfachbereich nach B bzw. Vergiitungsgruppen
vor.

Erginzende Angaben {iber die den Hochschulen zur Verfligung stehenden Personalstellen
und deren Struktur liefert die Stellenstatistik. Sie ist damit eine wichtige Grundlage fir die
Planung stellenwirtschaftlicher MaBnak

Mit dem Inkrafttreten des neuen HStatG liegen im Statistischen Bundesamt (StBA) die Ist-
Ausgaben und -Einnahmen in ihrer hausk abigen Glied lig auch fir
cinzelne Hochschulen vor. Neben den Grunddaten bietet das StBA auch Kennzahlen wie
Grundmittel je Student, je Lehrperson bzw. je Einwohner an.

Jahrlich zum 1. Oktober wird an allen deutschen Hochschulen, die nach dem Hochschulbau-

Rah offentlich gefordert werden, der Raumt I nach der fachlichen und organi-

satorischen Zugehdrigkeit erhoben.

[_)er Erhebungsbereich der amtlichen Statistik kt sich — neben den Hochschulen als
bild und den Priify n - dings auch auf die Studenten-

v.erke Hier werden die dffentlich geforderten Stud hnplitze, also der B 1 an

Wohnplitzen in staatlichen und kirchlichen Wohnhei bzw. in Wohnhei in i

Triigerschaft sowie in Privatzimmern, u. a. nach der Art der Finanzierung erhoben,

Niihere Einzelheiten zu diesem zusammengefaBten Uberblick Gber den Erhebungskatalog
der amtlichen Hochschulstatistik enthdlt der Anhang zu diesem Beitrag (siche 5. 17 ff).
Neben den Erhebungsmerkmalen werden dont auch einige Angaben zu den einzelnen Er-

heb der Hochschulstatistik, zu ihrer Periodizitit sowie einige konkrete Hinweise zu

den Ver Jungszwecken und A tglichk der erhot Daten

Ergiinzend wird auf die jeweiligen Veréffentlichungen des StBA verwiesen. Bei einer Be-
ilung des Datenkatalogs ist ganz grundsitzlich zu beriicksichtigen, dall hiufig nicht das

einzelne Datum iiber ein Merkmal, sondern erst die sachgerechte Kombination verschiedener
Merkmale die eigentlich interessante oder bendtigte Information liefert,

10 Spekirum Bundesstatistik, Band 7



Miglichkeiten und Grenzen der amilichen Hochschulsatisiik

2.2 Aufgabe der amtlichen Hochschulstatistik

Zur Aufgabe der Hochschulstatistik ist im H5talG festgelegt, dab sie fiir Zwecke der Gesetz-
gebung und Planung im Hochschulbereich als Bund istik durchgefiihrt wird und dal das
Erhebungs- und Aufberei so zu gestalten ist, daB die Ergebnisse fiir Zwecke
der Gesetzgebung sowie der Planung in Bund, "Lindern und Hachschulen im Rahmen der
jeweiligen Zustandigkeiten Verwend fnden konnen. Der Bund wird also ausdriicklich
verpflict das Erhebung; und.ﬂ"‘ ESProg der Hochschulstatistik auch in
ciner fiir die Zwecke der Lander und Hochschulen geeig Form zu gestalten. Aus ver-
f und d hutzrechtlichen Griinden ist ﬁaﬁ Erhehungswcrfahmn des fritheren
Hochschulstatistikgesetzes, bei dem die erhob Eil gleich auch als Grundl
fir die Arbeit der Hochschulverwaltung dienen sollten, geiindert worden, Wiihrend frﬁhu.r
die primir fir statistische Zwecke vom Studenten erhobenen Daten (Primdrstatistik) in
vollem Umfang auch der Verwaltung zur Verfiigung standen, wird nun von dem Datensatz
ausgegangen, den dic Hochschulverwaltung fiir ihre administrativen Zwecke erhebt
(Sckundirstatistik).

Wegen der regionalen Aufgab llungen werden die erhobenen Daten der amlhchen
Hochschul ik auch auf einzelne Hochschulen und -abteil bezngcn fb Die
Verdfientlichung der Ergebnisse auf Hochschulebene im Rahmen der laufenden Statistiken
ist allerdings den Statistischen Amtern der Lander (StLA) vorbehal dhrend die Bund

ergebnisse — dem generellen Arbeitsschnitt mit den Lindern folgend — nur Nachweisungen
bis auf Lindercbene vorschen.

2.3 Datenbereitstellung
Wie ein Blick in den Anhang dieses Beitrags zeigt (siche 8. 17 ff), gibt ¢s allein vom StBA

eine ganze Reihe hochschulstatistischer Verdffentlict u.a. auch eine eigene Vcrﬁffcnt-
lichung iber nich dre und finanzstatistische K hlen fiir den Hochschult h.
Diese Nachweisungen sollten nach Meinung wichtiger K weiter gel
werden. Bei Bedarf kénnen Ergebnisse auch auf D i wie Magnetband oder Diskette
bereitgestellt werden, Gleict Ben wird greiches hochschulstatistisches Zahlen-
I in tiefer regionaler Gliederung und 2.T. in zusiitzlichen sachlichen Verkniipfungen
von den SILA bereitgestellt. Ein Mindestverdffentlich der Linder soll sicher-

stellen, daB bestimmte Regionaldaten von allen Lindern in };leicher Form veriffentlicht baw.
vorgehalten werden.

Uber die laufende Aufbereitung hochschulstatistischer Ergebnisse hinaus gibt es prinzipiell
die Moglichkeit, im Wege von Z fberer und Sond, weitere
Informationen zu gewinnen, die im Standardwabellenprog; nicht vorgesehen sind.

Auch fiir i ionale Zwecke, insb lere fiir die griBeren internationalen Organisa-
tionen — wie z B. die Organisation fiir wirtschafiliche Z bei und Entwicklung
(OECD) und die Organisation der Verei Nati fiir Erziet Wi haft und
Kultur (UNESCO) - sowie fiir die Europiiische Union (EU), werden hochs«.hulstat:stmht
Ergebnisse nach internationalen K pten bzw. Vorgaben bereitgestellt. Die Beteiligung an
diesen Aktivitaten hat neben einer ang Darstellung der nationalen Verhilini
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u. a. den Vorteil, daB auf diese Weise eher und insbesondere vergleichbarere Daten iiber
wichtige Staaten zu erhalten sind.

Zusammenfassend 131 sich sagen, daB die amtliche Hochschulstatistik iiber einen umfang
reichen Katalog von Daten zum gesamten Hochschulbereich verfiigt. In erster Linie dient die
amtliche Hochschulstatistik der validen und vollstindigen Erfassung des aktuellen Bestands
an Studenten und Priifungen sowie des Hochschulpersonals, der Stellen und der Raume

Z.usatzlsch erhobene Merkmale erlauben dariber hinaus die Berechnung von hochschul

hen K hi sowlc ise die Durchfiihrung von sludlcnvcriaufsbezngencn
A iiber ive Fragen. Die von d.cr lichen Hochschul tik b i
stellten Informanmnen bllden damit einen zuverlissi A kt fir die Vorbe-

reitung, Durchfiihrung und Kontrolle von Planungen, Entscheidungen, gesetzlichen Rege-
lungen usw. im Hochschulbereich fur Bund, Linder und Hochschulen. Ferner kénnen auf
dieser Grundlage weitergehende spezifische oder Ad hoc-Untersuchungen, wie z. B. iiber die
Lehrsituation in einzelnen Hochschulfachbereichen, aufbaven.

Ergan.zcnd sel in diesem Zusammenhang noch darauf hingewiesen, daB zusitzliche hoch-

hul he Inf auch von mek externen Stellen wie den Bundes-
ien fir Bildung und Wi haft sowie fiir Forschung und Technologie!), dem
Wissenschafisrat, der KMK, der HIS (Hochschul-Infi ionssy GmbH) usw. bereit-

gestellt werden, Aber auch fir die Arbeit dieser Stellen liefert die amitliche
Hochschulstatistik in der Regel die grundlegenden Angaben iiber Umfang und Struktur der
interessierenden Gesamt- bzw. Teilmassen. Die gcllefcrlen Daten werden von diesen Stcl]cn

dann nach den jeweils Aufgaben oder E isziclen aufbereitet, in Kombi

bzw. unter Hinzuziehung eigener Daten zu alternativen Informationen verarbeitet oder fiir
darauf aufb le weitergehende U hungen, Stichprol Hochrechnungen usw.
genutzt.

3 Rahmenbedingungen der amtlichen Hochschulstatistik

Die L.emungsf?ih;gkelt der aml]lchen Hochschulstatistik wird auBer durch das HStatG noch

durch weitere Rat 1 So smd dcn Statistischen Amtern und ihrer
Arbeit durch weitere Rechtsvorschriften, durch ihre Ei dung in den vorgegeb institu-
tionellen Rahmen, durch die haushaltsméBige Situation, durch gewisse K i bei der
Arbeitsteilung von Produktion und A g von Statistiken, aber auch durch die statisti-

sche Methodik selbst u.a.m. Grenzen gesetzt. Aus Zeitgriinden kinnen hier nur kursorisch
einige mehr dsitzliche Punkte angesprochen werden.

3.1  Abstimmung und Realisierung des Programms der amtlichen Hoch-
schulstatistik

N.n.h dem Prinzip der Legalisierung ist fiir jede Bundesstatistik grundsitzlich eine Rechis-

erforderlich. Sie legt im fest, was erhoben wird, ggf. auch in welcher

1) Seit Ende 1994 sind die bisher i andi Ressorts im inisteri fiir Bildung, h
Forschung und Technologie zusammengefalBt.
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Form die Daten weitergegeben und pubhzlen werdcn diirfen usw. Der Statistiker hat hier
kaum Wahimoglichkeiten und Interp piel Neben dcm HStatG gibt es als

lle und zu beachtende Rah lung das Bund ittelbar dariiber
hinaus eine ganze Reihe weiterer Rechtsvorschrifien wie Verfa-s'iung USW.

Institutionell wird die Bunde istik im wesentlichen von den Statistischen Amtern ge-
tragen. Sie fiihren als zentrale Querschnittsbehdrden ihre Arbeiten nach den Anforderungen
der fachlich zustindigen Ministerien durch. Als Auftraggeber der Statistik stellen die Fach-
ressorts fest, welches Zahlenmatenial sie fiir ihre Aufgaben t igen und beriicksi
dabei soweit wie moglich auch den Informationsbedarf der iibrigen Konsumenten. Den
Statistischen Amtern nb]lcgl es dann, |m Rahmen der gesetzlich vorgegebenen Arbeits-
teilung die Statistiken vor iten, zu koordini lurchzufiihren und die Ergebnisse zu
veriiffentlichen,

htigen
B

Die Vielfalt der statistischen Aufgaben, ihre organisatorische Verteilung auf verschiedene
Instituti und die Notwendigkeit einer Koordinierung der getrennten Zustindigkeiten fir
die Anordnung, Vorbereitung, Durchfihrung und Auswertung der Bundesstatistiken haben
zur Bildung verschiedener Ausschiisse und Gremien gefithnt, denen bei der Durchfiihrung

der amtlichen Statistik jeweils besti Aufgaben zugewiesen sind. Im Bereich der Hoch-
schulstatistik ist dies zunichst der A hub fiir die Hochschulstatistik, der das StBA bei der
Erfiillung seiner Aufgaben nach dem HStatG berit. Auf der Arbeitsebene gibt es als grund-
legendes Gremium die Besprechungen der Refi der Hochschulstatistik der Statisti-
schen Amter. Sie tagen mehrfach im Jahr und legen u. a. die konkrete Durchfiihrung und die
laufenden Anp des hochschulstatistischen Arbei gramms im einzelnen fest. Bei
Bcd.arf richten sie filr bc\hmmt: Sachfragen Arbcllsgmppcn cin. Ferner gibt es iiber dicse

ionalisierte Gremi hinaus regelmibige Kontakte zwischen den Statistischen
Amtern und den kunftgebenden Hochschulverwaltungen, zwischen den Statistischen

Amtern und den zustindigen Ministerien, dariiber hinaus Kontakte mit den sonstigen
Konsumenten usw. Zusitzlich gibt es fiir die Koord, g der technisch 1 Programme
eigene Gremien. Da in den verschied Ausschi teilweise dieselben 1 i und
Personen sowie die Benutzer, Produzenten und Befragten der Statistik vertreten sind,
bestehen gute V zungen fiir eine umfi de Ab g und Durchfiihrung der
Arbeiten nach einheitlichen Grundsa Die Absti g und Durchfiihrung der amtlichen
Hochschulstatistik ist damit so organisiert, dal alle an der Statistik Beteiligte ihre berechtig-
ten Interessen einbringen konnen,

3.2 Arbeitsteilung im Rahmen der amtlichen Hochschulstatistik

Traditionell gibt es eine Arbeitsteilung im Bereich der Statistik und n.ntiprechend auch auf
hochschulstatistischem Gebiet. So sind Produktion und A g von Statistiken, minde-
stens auf Bundeseb von jeher institutionell Diese T g ist nicht unum-
stritten. Fiir eine Verbindung der beiden Titigkeiten spricht, daB der Statistikproduzent aus
seiner genauen Kenntnis des Zustandekommens der Statistik gute Voraussetzungen fiir thre
Auswertung und Analyse mitbringt und daB die Beschaﬁlgunb mit diesen we;ter!‘ﬁhrenden
Arbeiten wertvolle Anregungen fiir die Erstellung von Statistiken und |hrc Wei k-
lung liefert. Gegen eine solche Verbindung wird eing It, daB in den Haup lungs-
gebicten der statistischen Auswertung — Durchfiihrung von Analysen und Prognosen, Vor-
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4

bereitung von politischen Pl gen und Entsch — neben Angaben aus der amt-
lichen Statistik i.d.R. auch zahlreiche andere Informati und Unterlagen sowie neben
statistischen Methoden auch andere Verfahren von auBerhalb der Statistik benutzt werden.
Erforderlich sind meist auch genaue Einblicke in die Absichten der Regierung. Auberdem
fﬁhmn solche Auswertungen von Statistiken fiir amtliche ?wecke hiufig zu Aussagen, die

he W hal oder Geg 1 politischer K sind. Das
gcl'!ihnlc leicht das Vertrauen der Offentlichkeit in dle Objektivitit und Neutralitit statisti-
scher Ergebnisse. Gemeint ist hier sllcnimgh mehr dcr Punkx dall Statistische Amter unter
eigenem Mamen keine umfangrei fal Dagegen sollte es
selbstverstindlich sein, daB die amlhchc istik |hrc Ergebnisse | iert, dab sie
gelegentlich oder bei dafiir besonders gecigneten Themen aus eigener Initiative oder im Auf-
trag Auswertungen vormnimmt und vor allem, daB sie die auswertenden Stellen, soweit
méglich, in ihrer Arbeit unterstiitzt.

4 Aktuelle Anforderungen an die Hochschulstatistik
Vor dem Hintergrund der aufgezei Erhet dglichkeiten und Rahmenbedi

der amtlichen Hochschulstatistik sowie der aktucllen hochschulpolitischen Diskussion soll
abschlieBend noch kurz auf zwei Themen eingegangen werden. Sie verdeutlichen exempla-
rw:h die Mog!nchkenen und Grenzen der amtlichen Hochschulstatistik im

Bak Etrandl

4.1 Transparenz im Studien- und Priifungsgeschehen

Wie eingangs erwiihnt, weist die gemeinsame Arbeitsgruppe von HRK und KMK in threm
Eckwertepapier zum gezielten Abbau studi itverli ler Faktoren auf spezifischen
Datenbedarf und intlich bestehende Datendefizite zur Untersuchung dieser Themen-
bereiche hin. U. a. wird dort gesagt, daB die amtliche Statistik nach der Streichung der Ver-
laufsstatistik die empirischen Daten, die fiir dic angesirebte fachbereichsspezifische
Dokumentation der Lehr- und Studiensituation erforderlich sind, nicht bcreltslelien kann,
Benotigt werden nach Meinung von HRK und KMK studienganghb Ber

aus verschiedenen ,harten™ und . weichen™ Daten, dcnen eine Indikatorfunktion fiir die
Effizienz der Lehre bzw. fiir Defizite und Mingel in Studienbedingungen und Leh b
zugeschrichen werden kann. In der Tat beschriinkt das HStatG den Mcrkmalskmlog der
amtlichen Statistik wegen ihrer primiren Ausrichtung auf Planungsaufgaben von Bund,
Lindern und Hochschulen auf solche Kerndaten, iiber die ein Grundkonsens hinsichtlich
ihrer Rel fir Pl gszwecke besteht. Diese Daten sind - wie ausgefithrt - im wesent-
lichen Angaben {iber Umfang und Struktur von Stud Studienanfingern, Priif
Hochschulpersonal und Stellen. Sollen spezifische Mingel von konkreten Studienbedingun-
gen und Lehrsituationen aufgedeckt werden, sind weitere Informationen erforderlich. Mit
den Daten der amtlichen Hochschulstatistik kdnnen der Zustand und der Umfang langer
Studienzeiten in einzelnen Fichern usw. festgestellt, jedoch nicht deren Ursachen analysiert
werden. Zur Analyse sind weitere spezifische (,harte* und, wie Untersuchungen zeigen,
insbesondere auch , weiche®) Informationen notwendig.
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Allerdings sind die im gemei Eck papier aufgefihrten konkreten Datenanforde-
rungen zur Transp im Studien- und Priifi hehen all wharte” Daten. Von
den acht dort konkret angefiihrien Indikatoren r.tel'll dJe amtliche Statistik derzeit bereits fiinf
zur Verfligung:

— semesterweise die Anzahl der Studi fa im 1. H und im 1. F

sowie deren Alter;

~ jihrlich die Fachstudiendauer und Studienzeit bis zur AbschiuBpriifung, die Absolven-
tenzahl, deren Alter sowie das Betreuungsverhiltnis.

Diese Iadikatoren werden von der amtlichen Statistik nach Hochschule und Fachbereich
erhoben. Lediglich der Indikator Betreuungsverhiltnis 1iBt sich aus methodischen Grl'imlcn
erst auf der Ebene der Fiichergruppe vergleichen. Nicht bund it im Erhet ¥ g der
amtlichen Statistil sind lediglich die Indikatoren Zahl der Zwlst.hcnprufungl.n
und Studiendauer bis zur Zw lhch:npml’ung. gar nicht der Indikator Zahl der betreuten
AbschluBarbeiten je Priifer.

Die amtliche Statistik ist damit offensichtlich akiweller und anwendungsbezogener, als dies
in der &ffentlichen Diskussion bekannt ist, Trotzdem reichen die amtlichen Daten fir eine

f: de Ursach lyse etwa langer Studienzeiten nicht aws. Insbesondere ist die
Erhebung , weicher” Daten in der amtlichen Statistik dic Ausnahme.

4.2  Studienverlaufsstatistiken

Viele Fragen, wie sie heute im Mittelpunkt der Diskussion iiber Studi i Abbruch-
quoten usw, stehen, lassen sich informativ und verliblich - zumindest soweit es um , harte™
Daten geht —am besten mit Hilfe einer ausgebauten und voll funktionsfihigen Studienver-
laufsstatistik beantworten, Ohne an dieser Stelle auf die Historie der amtlichen Studienver-
laufsstatistik einzugehen, sei vor dem Hintergrund der aktuellen Diskussion jedoch auf
folgendes verwiesen:

Der Gesetzgeber hat mit dem HStatG von 1990 bzw. dem StatAndG von 1994 der amtlichen
Hochschulstatistik im wesentlichen wieder d1c Aufgabe zugedacht, die sie schon bis 1971

erfiillt hatte, lich das Bereitstell Grundd iiber das Ansebol und
die Nachfrage von Hochschulausbildung Der in der aktuellen bildungspolitischen Diskus-
sion an dic S hen Amter h 2 Datenbedarf, insb fere. beztiglich der

Reform des Hochschulwesens, geht weit ubcr diese gesetzlich zugewiesenen Aufgdbcn
hinaus. Die amtliche Statistik kann daher fir sich genommen weder — wie dargestellt —
Daten bereitstellen, die eine erschipfende Bewertung von Studium und Lehre erméglichen,
noch die vielfaltigen Griinde fiir die als zu lang empfundenen Studienzeiten umfassend
analysieren. Grund dafiir ist zu einem ganz wesentlichen Teil der Verzicht des Gesetzgebers
auf eine echte Studienverlaufsstatistik.
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Zusammenfassung und Ausblick

Dic amtliche Statistik verfiigt iiber einen umfangreichen, diff ierten und weit gefiicher-
Icn Kslnlog an Gmnddatc’n iiber den g Hochschulbereich, Der aktuelle B 1 an

Priifi Hochschulf I, Stellen und Raumen kann zuverldssig und voll-
stindig erfalit werden, V g dafiir ist allerdings, daB entsprechend dem neuen

HStatG in den Unterlagen der Hochschulen alle benitigten Angaben in einheitlicher Ab-
grenzung vorhanden sind bzw. — soweit dies noch nicht der Fall ist — verfiigbar gemacht
werden. Durch die Berechnung hochschulpolitischer K hlen und die Ermittlung stu-
dienverlaufsb Daten iiber pektive Fragen kinnen weitere Planungsinforma-
tionen fiir Bund, Lander und Hochschulen bereitgestellt werden.

Die Daten der amtlichen Hochschulstatistik reichen hiufig nicht aus, um aktuelle, unvorher-
gesehene und wechselnde Fragen — wie z. B. iiber die Situation in Lehre und Studium, die
Grundc dafiir u. & — erschopfend zu analysieren, Zahlreiche relevante ionen wie die
i ische Einbindung oder die Beruf: ich der i len usw. werden
nicht erhoben, Zusitzlich waren hierzu ,,weiche" Indikatoren dber personliche Motivationen
von Studierenden und Lehrern hilfreich. Ein derart umfassendes Berichtssystem kénnte nur
an den Hochschulen selbst installiert werden. Hauptprobleme neben der eigentlichen Instal-
lation sind hierbei die vorherige Z Tlung und Definition geeig Indikatoren,
die Vergleichbarkeit der Ergebnisse zwischen Hochschulen und Fachbereichen u. i Das
Hochschul-Berichtssystem kénnte und miibte zweckmiiBigerweise auf cinem iibergreifenden
Katalog ,harter Daten aufbauen. Dabei sollte soweit wie miglich auf die amtliche Statistik
zuriickgegriffen werden. Das vermeidet Doppelarbeit, entl die Hochschul I
und fishrt zu mehr Vergleichbarkeit, Neutralitat und damit auch Akzeptanz der Ergebnnsc

Inf:

GleichermaBen miissen die Grunddaten zum Hochschulwesen, wie sie laut HStatG derzeit
von der amtlichen Statistik erhoben werden, je nach aktueller Problemstellung sowie je nach
Aggregationset des Datenbedarfs (Hochschule, Land, Bund) durch weitere Unter-
suchungen erganzt werden, wenn etwa Defizite des Hochschulwesens nicht lediglich festge-
stellt, sondern deren Ursachen analysiert werden sollen. Dazu wiire entweder eine erweiterte
Gesetz il forderlich, oder es bedarf zusitzlicher Erhebungen nichtamtlicher
Stellen, deren Reprasentatmtat und Validitit jedoch gewdhrleistet sein sollten. Die Gewithr
dafiir kinnen u. a. der Abgleich mit den Eckzahlen der amtlichen Hochschulstatistik sowie
gef. eine Koordinationsfunktion der amtlichen Statistik bieten. Allemal sind jedoch amtliche
Erheb der b Grundd zum Hochschulwesen fiir Zwecke der Hoch-
wchulplanung unabdingbar.
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Jérg Friedrich®)

Datenbedarf zur Transparenz fiir Lehre und Studium!

wBefragt, gesammelt, ausgewertet — und vergessen*???2)

1 ‘Wofiir brauchen wir Daten im Hochschulbereich?

Auf der Jal lung der Hochschulrel konf 1994 in Halle, die unter dem
Thema ,Hochschulen im Wettbewerb” stand, stellte der Leiter des Centrums fiir Hochschul-
l.‘.’mwil:kh.ll‘!g in Giitersloh, Prof. Miiller-Béling, in seinem Vortrag iiber .,Lmsrungshemssung -
L - Lei fol — Von der Gelet publik zum Dienstl

unternchmen?” sieben Thesen auf, deren erste lautete:

wDie g lle Lei mutung der Hochschulen seitens Staat und Gesellschaft besteht
nicht mehr!*

Unabhingig vom Wahrheitsgehalt dieser Aussage und unabhingig von der Suche nach
Schuldigen fiir mogliche Defizite im Leistungsspek der Hochschulen herrscht sicher
Einvernehmen dariiber, daB die Hochschulen in die SchubBlinie &ffentlicher Kritik geraten
sind. Bei Podiumsdiskussionen und 6ffentlichen Vortrigen dienen als Basis der Kritik Hin-

weise darauf

— dab die Studienzeiten immer langer wiirden,
- dab die Zahl der Abbrecher unannchmbar hoch sei,

— dab die Ausbildung - insb dere an den Universititen — unter Praxisferne litte

und ... und ... und — es gibt sicher noch eine Rethe weiterer Standardvorwiirfe,

Wie gesagt, unabhiingig von der Berechtigung ist es Faktum, daB diese Vorwiirfe erhoben
werden, und dies nicht nur abstrakt, vielmehr wird aus ihnen die Notwendigkeit fiir und die

Zielrich von And an den Hochschulgesetzen der Liinder abgeleitet. So sieht die
anstehende Novellierung eines Landeshochschulgesetzes vor, dab das zustindige Ministe-
rium durch Rech dnung die S denzahl der Lehr Itungen und
dleZaMder."‘," gen oder igen Lei hweises eines Studiengang

2| die Bearbeitungsdauer und den Umfang von Priifungsarbeiten festlegen sowie die
t ders begriindeten Fille ciner Uberschreitung der Regelstudienzeit regeln kann,

Zugegeben, hinter jedem angesprochen Detail steckt ein Problem. Es ist aber kaum denkbar,
daB diese Probleme dadurch geltst werden, daB in den Ministerien beispielsweise ent-

*) Prof. Dr. Jorg Friedrich, Universitat Mainz
Das Datenmaterial wurde von Dr. Giller und Dipl.-Geol. Diorio, denen ich dafiir zu Dank verpflichiet bin,
anfgearbeiter.

1) Die Erarbeitung der hier s wurde mit Mitteln des Bundesministeriums fiir Bildung
und Wissenschaft geforden.
2) Ein Resimee in der Presse sum i won Initiativen in den frotz Daten.
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Jiirg Friedrich

schieden werden soll, wicviel Stunden in cinem Physikstudium auf Q auf
der cinen und Angewandte Physik auf der anderen Seite verwandt werden sollen, in
Geschichte auf die Neuere oder Alte Geschichte, usw. Besonders uncrl'reullch wird es, wenn

die Studienbelastung nur vordergriindig an der Zahl von Lei h
wird. Da wird fiir die Belastungsbemessung der Schein in Analysls mit seinen wochcmllchen
harten Ubungen und den zwei Kl im S ichbehandelt mit einem Prosemi-

nar, in dem ein Kurzreferat iiber ein spezielles Werk elnes bestimmten Autors zu halten ist.
Wir fragen uns: Wohin soll das fiihren?

Wir sollten uns aber auch Fragen: Wie ist es dazu gekommen? Warum sind die Hochschulen
so unter Druck geraten, daB sic sich nur schwach zur Wehr setzen (kdnnen) gegen diese
Ansinnen seitens des Staates und der Gesellschaft? Ich will es ganz knapp so sagen: Wir sind
in dieser miilichen Lage, weil wir in den Hochschulen nicht beizeiten unsere Situation so
umfassend analysiert haben, daB wir auf jeden der erhobenen Vorwiirfe detailliert hitten
antworten bzw. reagieren konnen. Daher haben wir uns gegen Vorwiirfe nicht angemessen
zur Wehr gesetzt, uns auch zu lange auf den pauschalen Hinweis auf die steigenden
Studentenzahlen und die fehlenden Mittel beschrinkt. Dies allein konnte nicht gentigen.

Dabei sind unsere Argumente gar nicht so schlecht!

2 Das Problem der Studienabbrecher
Lassen Sie mich an der Frage der Studienabbrecher deutlich machen, was ich meine,

Den Hochschulen wird der Vorwurf gemacht, daB viel zu viele junge Menschen ein aufge-

Hochschulstudium nicht beenden; man geht dabei von etwa 30 % Studienab-
brechern im Mittel aus (und liBt sich Il noch in methodische Scheingefechte ein, bei
denen es um jeweils ein paar P punkte mehr oder weniger geht).

Ich fragte bei eciner Pod diskussion die Vi in aus dem nordrhein-westfilischen
Ministerium fir Wi haft und Forschung, wieviel Abbrecher es denn in der gewerb-

lichen Ausbildung gebe. Thre Antwort: ,,Das weill ich nicht, das ist fiir mich aber auch eine
unerhebliche GroBe. Ich finde es indessen nicht unerheblich, wenn 30 % an Universititen
abbrechen, fast jeder Dritte,"3)

Ich fragte nach einer Veranstaltung an unserer Hochschule eine Vertreterin unseres Ministe-
riums fiir Bildung und Kultur danach, welcher Prozentsatz der Schiiler im Gymnasium denn
das Abitur mache. Mir wurde bestitigt, daB die Frage nicht uninteressant sei, aber man wisse
die Antwort nicht.

Dies soll nur darauf hinweisen, daB diskutiert wird — arg i mag man das ja kaum
nennen —, ohne ein sinnvolles Bezugssystem zu haben.*) Nehmen wir die gewerbliche Aus-
bildung: Hier liegt meines Wissens die Abbrecherquote bei etwa 25 %, also gar nicht so ver-

Vel S::llerv:rim\d ﬁndne deum-he Wi hafl {1993): dienzeitverk g 1l - Ein hochschulpoliti
sches i zur Bildungspolitik 13, 5. 145, Bonn- Badﬂmksberg
An dieser Sielle kinnen Sie vermuten, dal der Autor aus dem Bereich der Physik kommit, Sie vermuten
richtig

-

FY
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Datenbedarf zur Transparenz fiir Lehre und Studium

schieden von der an den Hochschulen, und dies, obgleich dieser Lebensabschnitt fir die
A bildenden kiirzer, iit und kontrollierter ist als das Hochschulstudium fiir
die Studierenden. Und was die Schule angeht, so ist die Abbrecherquote vermutlich nicht
geringer als die an der Hochschule, und dies ebenfalls trotz schr viel dirckterer Fithrung der
Betroffenen. Im tibrigen ist darauf hin. isen, daB nicht wenige der Meinung sind, dall der
allzuhohe Anteil von Gymnasiasten, der das Abitur absolviert, geradezu ein Zeichen dafiir
sei, dab das Gymnasium seine Aufgabe, die Weichen fiir den weiteren (Aus-)Bildungsweg
der jungen Menschen zu stellen, nicht mehr erfille.

In dem gesamten Kontext wird nicht so arg iert, wie es der Institution, um die es dabei
geht, angemessen wire, Wenn es dabei nur um eine akademische Diskussion ginge, dann
konnte man das ja hinnehmen und es wire nur etwas beschimend fiir die Beteiligten. Aber
es werden - wie oben d - Folgerungen gezogen, die massive Eingriffe in das bis-
herige Hochschulsystem darstellen.

Ich michte nicht dahingehend miBverstanden werden, daB ich generell gegen Anderungen
wiire. Aber — Sie migen mir als einem Naturwissenschaftler das nachsehen - ich gehe gerne
von soliden Fakien aus. Und auf einer solchen Basis halte ich es dann mit Werner
Heisenberg: ,So progressiv wie ndtig, dabei so konservativ wie moglich." Wie Sie wissen
sind Heisenbergs Beitrage zur Fortentwicklung der modemen Physik im Ergebnis alles
andere als konservativ oder gar rickwirtsgewandt gewesen.

Dies ist im Grunde der Kern meines Anliegens: Lassen Sie uns die Informationen, die wir
haben - bzw. haben kdnnen — so griindlich wie méglich aufarbeiten, damit wir Ursachen fir
Fehlentwicklungen erkennen und Lisungsvorschliige erarbeiten kénnen. Da, wo die vor-

hand Informati nicht geniigen, lassen Sic uns dafiir sorgen, dall sic gesammelt
werden. Ich habe den Eindruck, . daB in der Vcrgangcnhcn gmmmelte Infnrmatmnen nicht
in ausreichendem MabBe in die Diskussi und Entsct fl sind,

3 Ein Ansatz zur Datenauswertung an der Johannes-Gutenberg-
Universitiit in Mainz

Wir haben an der Mainzer Universitit begonnen, auf breiter Ebene Daten aufzuarbeiten, zum
Teil auch neues Zahlenmaterial zu erarbeiten. Ein AnstoB dafir war claususches Daten-
material der Jahre 1989 bis 1991, das uns von Wi haft isterium vorge-
halten wurde und aus dem hcr\-'orgmg dal} an der Mainzer Universitit

— der Median der Studiendauer, gemittelt iiber alle Ficher, beim 1,32-fachen der Regel-
di it liegt, mit Schwan} fiir die einzelne Ficher zwischen 0,98 und 1,60, und

daB
— die Absol | 0,47 mit Sch kungen zwischen 0,1 und 0,8 betrdgt.

Auch wenn man hier sofort eine Diskussion iiber die angewandte Methode und damit iiber
die Zuverlissigkeit dieser Zahl begi kénnte — die Schwankungen von Fach zu
Fach, die ja alle mit der gleichen Methode betrachtet sind, sprechen eine deutliche Sprache
und geben Hinweise, wo mit Nachdruck nachgefragt werden mub.

Spektrum Bundesstatistik, Band 7 15



Jirg Friedrich

Der Hinweis auf die schlechte Betreuungsrelation als Erklirung fiir gennge Absolvenlell-

quoten erweist sich {ibrigens rasch als wenig stichhaltig: Die Korrel hen diesen
beiden GroBen ist nur schwach ausgeprigt®) — dies um so mehr, wenn man die Geistes- und
Sozialwissenschaften auf der einen und die Naturwi haften auf der and Seite
getrennt betrachtet.

Ich werde im folgenden auf Studienverlaufsd ~ dabei unter anderem auf Absolventen-
zahlen und Studiendauern — und auf B gsverhaltnisse eingehen. Es ist aus unserer
Sicht erforderlich des D ial gleichmiBig sorgfiltig aufzuarbeiten, da es
bei L i fiir erkannte Probl darauf ank mit ihnen wirklich den Kern
des Pmlﬁems zu treffen, damit der Hebel nicht an einer ungeeig) Stelle ang wird;
man mag zwar auch mit einem falsch angi Hebel ein Teilproblem lGsen kinnen, in

der Regel aber zu Lasten von anderen Bereichen.

3.1 Studienverlaufsdaten

Als einer der Problempunkte in der Dls.kussmn um die Leistungsfihigkeit der Hochschulen
war oben die Zahl der lienabt B als wei die (iiber)langen Studien-
zeiten,

Interessante Einsichten in diesen Problemkreis erlauben die beim statistischen Amt vorge-
haltenen Daten iber die Zahl der in den jeweiligen Semestern eingeschricbenen Studie-
renden.

Wirft man einen Blick auf die Tabellen, dann muB man schon einen sechsten Sinn fiir der-
artiges Zahlenmaterial haben, um den Zahlen direkt etwas anzusehen. Aus meiner Sicht
empfiehlt es sich stets, graphische Darstellung fertigen — eine solche hilft der Vor-

stellung enorm auf die Spriinge.

In der Abbnldung 1 [stehe S 45} 1st schemansch dargestellt, welchen Verlauf man fiir den

Anteil derim § vert i erwartet:

Die Kurve (1) im oberen Bild zeigt das, was ein AuB hender als ideal hen kinnte:
Alle Studierenden bleiben bis zum Ablauf der Regelstudienzeit im Studium und verl
dann gleichzeitig (und natiirlich mit Examen) die Hochschule. Die Kurve (2) zeigt einen
realistischeren Verlauf: Ein Teil der Studierenden gibt in den ersten beiden Semestern das
Studium auf - z. B. weil sie er} dab sie ein Studium gewiihit haben, das nicht ihren
Nei pricht. Ein weiterer Anteil hort im Z hang mit der Zwischenpriifung
auf. Danach bleibt die Zahl im wesentlichen konstant mit einer nur noch schwachen
Abnahme durch Abgiinger, die sich eben anders entscheiden — ein ganz normaler Viorgang in
einem freiheitlichen System. Mit Ablauf der Regelstudienzeit absolviert ein bestimmter
Anteil sein Examen — siche mittleren Bildteil fir die differentielle und fir die aufkumulier-
ten Absolventenzahlen, Die Zahl derjenigen, die im oberen Teil fehlen, die aber kein
Examen gemacht haben, ist im unteren Teil als Abginger ohne Examen dargestellt,

5) Wegen der fraglichen G igkeit des A i soll hier nur dieser allgemeine Hinweis ge-
geben werden, ohne dal er mit Zahlen im einzelnen belegt wird,
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Die Bel, g der Hochschule durch die Studi den ist grob gegeben durch die Flache
unter der Kurve (2). Diese Kurve sollte man also kennen, wenn man z. B. dariiber spricht, ob
die Hochschulen mit Mitteln nur fir die Studierenden in der Regelstudienzeit ausgestattet
werden sollen. Ebenso sollte man den Bereich der lingeren Studienzeiten differenziert beur-
teilen, wenn man von Zwangs:xmalrikulalion oder Smfmal]mhmen sprichl Im dargestell-
ten schematischen — aber an der derzeitigen Realitdt orienti Beispiel wiirde z. B. der
im rechten Ausliufer schraffierte Anteil von Sanktionen beimﬂ'en Der Anteil von Studie-
renden, die in diesem Zeitraum noch ihr Examen machen und die von Sanktionen in dieser
Phase zusiitzlich he]asm wurden (was gegebenenfalls den Erfolg noch weiter gefiihrden
konnte), ist erheblick gekehrt die Entl g der Hochschulen vergleichsweise
gering ausfiele.

Nun zu konkreten Verliufen. Die Abbildung 2 (siche S. 46) zeigt das Beispiel der Rechts-
i haft fiir Anfiingerjahrgiinge ab dem Wmtc‘rsemcsler(WS] 1981. Man erkennt — bei
dhnlichem Verlauf — starke Schwank hen den hied Jahrgiingen. Bei
genauerer Betrachtung zeigt sich, daB in den friihen Jahrgingen (Studienbeginn 1981 bis
1984) ein hiherer Anteil der Studicrenden bis in hohe S im Studium verblieb als es
bei den spiteren (1985 bis 1988) der Fall ist. Der Grund hierfiir ist mir nicht bekannt 5)
Dabei wiire es wichtig, die Ursachen fiir derart hiedliches Verhalten zu b
wenn es einem emst ist mit kurzen Verweildauern im Studium. Vor allem dirfen die
Studienverhiltnisse nicht immer wieder in kurzen Zeitabstinden gedndert werden, bevor
derartige Tendenzen beobachtet und aus ihnen die richtigen Schliisse gezogen werden
kdnnen,

Auch wenn es bei der starken Schwankung und insb dere bei zeitlichen Trends in den
Verliufen problematisch ist, betrachte 1ch im folgenden den Mittelwert iiber die in Ab-
bildung 2 gezeigten Kurven (siche Abbildung 3, 5. 47). Man erkennt, daBl dieser gemittelte
Vcriauf mchl gut mit dem in Abbildung | als Kurve (2) skizzierten schematischen Verlauf

Als besondere Kenngriben wmen wir die Anteile A — Studierende, die bis
zum 6. Semester ausgeschieden sind — und B - Studierende oberhalb der Regelstudienzeit -
aus; sic betragen in diesem Beispiel 7,3 % bzw. 30,5 %.

In der Abbildung 4 (siche S. 48 f) sind die gemittelten Verldufe fiir eine Reihe von Fichern
dargestellt. Man erkennt, daB der Verlauf der Rechtswissenschaft, der mit dem anhand von
Abbildung 1 diskutierten erwarteten recht gut ibercinsti cher die Ausnahme darstell
Hier nur einige wenige A kungen: Es gibt Studiengii bei denen sich die zeitliche
Lage von Examina kaum niederschligt. Bei einigen ist selbst bei der maximal erfalten
Studiend; von 19 § noch ein Anteil von etwa 20 % ecingeschricben. Bei der
Medizin ist die Schwundrate sehr gering. In den Diplomstudiengang Englisch (Dolmetscher)

hseln Studierende aus den Philologien hinein, dle in ein hiheres Semester cingestuft
werden, so dall hier die Zahl der Studi den mit ler S ahl i Jeder
Verlauf ist fiir sich zu diskutieren und zu bewerten, wobei der Blick auf andere Studienginge
allerdings sehr hilfreich sein kann, um entweder Sondersituationen zu erkennen oder aber
das geltend machen einer Sonderrolle eher zurickzuweisen.

6) Von seiten der Rechiswi haftler wird jedenfalls bestritien, dab dieser Unterschied mit der Einfilhrung ge-
Anderter Prizfungsordnungen zu tun hat.
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Die Tabelle | (siche S. 55) zeigt eine (:icmchl iiber die extrahierten Zahlenwerte. Neben
dem Fach ist die Art des Studienat geben. Mit R ist die chclsludll:nznt (in
Semestern) bezeichnet. A und B sind die¢ in den .‘ bhbild Verlaufskurven b

ten und oben beschriebenen Flachenanteile. S6 gibt an, welcher Anteil der Studienanfinger
bis zum 6. Semester ausgeschieden ist. (Negativer Wert: es sind gegeniiber den Anfiinger-
zahlen mehr b + als ausgeschieden; dies kommt insbesondere bei Numerus-
Clausus-Fichern wie der Medizin durch Nachriicker vor.) Die NC-Facher Medizin, Publi-
zistik und Pharmazie zeichnen sich durch besonders geringe Schwundquoten bis zum
6. Semester von unter 10 % aus — die Psychologie mit ebenfalls NC bildet da cher die Aus-
nahme. Es bleibt abzuwarten, wie sich dies in Zukunft fiir die Rechtswissenschaft entwickeln
wird.

Ohne auf eine hohe Genauigkeit abzuziclen, kann gesagt werden, daB die Anteile A
zwischen 5 % und 15 % liegen und die Anteile B zwischen 20 % und 35 %. Diese Anteile
sollte man kennen, wenn man iber Studieneingangspriffungen auf der einen und iber
Mittelzuweisung nur fiir die Studierenden in der R it bzw. iiber Sanktionen
spricht.

(Zu den GriBen Al und A6 in der Tabelle 1 siche S. 39).

3.2  Absolventenzahlen

Ausgewertet wurden auch die verfiigbaren Zahlen von Absolventen und die zugehbrigen
Studiendauern.

Die Abbildung 5 (siehe 5. 50) zeigt fiir die Rechtswissenschaft neben den Studienverlaufs-
zahlen die — aufkumulierten — Absolventen. Ohne das Problem des Rechtsabschneidens im
einzelnen diskutieren zu wollen, erkennt man doch, daB sich die aufkumulierte Absolventen-
zahl im Bereich vom 14. Semester der Sittigung nihert; jedenfalls ist der Fehler durch das
Rechtsabschneiden bei den Datensiitzen, die iiber das 17. S hinausgehen (dariiber
hinaus wurde in den Daten nicht mehr differenziert), sicher kleiner als 5 %.

Es sieht hier so aus, als ob die Absol q ab dem Jah WS 1983/84 deutlich
gestiegen ist; dies wird besonders deulllch bei einer Bezugnahme der Absol hl auf
die Zahl der im 6. S noch Studi | (ﬁlehe Abbildung 5 b). Dies legt
die Frage nahe, ob und ggf. was zu diesem Zeitpunkt im S iind .worden ist. In der
Tat wurden seinerzeit in den unteren Semestern Klausuren unter Priifungsbedingungen ein-
gefihrt. Da die Juristen der Meinung sind, daB sich dies nicht bewiihrt habe (bewihnt unter
welchem Gesichtspunkt?), wurde dies inzwischen wieder abgeschafft, Es wiire abzuwarten,
ob die Erhohung der Absolventenrate sich danach wieder zuriickentwickelt. Leider wird ein
gef. damit zusammenhingender Effekt kaum beobachtet werden kinnen, weil er durch
gleichzeitig eingefiihrte Freiversuchsregelung und Numerus Clausus iberlagert wcrdcn
diirfte. Dies ist cin Beispiel dafiir, daB die Studienbedi gen nicht, hektisch

werden sollten: auf diese Weise wird man nie erfahren, ob eine MabBnahme wlrldu:h greift
oder nicht.
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In der Tabelle 1 sind in den letzten beiden Spalten mit den GréiBen Al und A6 die Absol-
ventenzahlen in Prozenl der zugehiirigen Anfingerzahlen (A1) bzw. der Zahl der im

6.5 noch vorhand Studi den (A6) angeg Hier wiire jede Zahl fiir sich
zu diskutieren. Dabei muﬂ bedacht werden, daB das vorhandene Zahlenmaterial noch nicht
einer abschlieBenden kritischen Wiirdigung unterzogen worden ist - was vermutlich riick-

wirkend auch kaum mehr maglich ist.

Man kann aber doch konstatieren, daB es eine ganze Reihe von Fiichern gibt, bei denen die
Absolventenguote bei zwei Drittel und dariiber liegt, wenn man sie auf die Studierenden im
6. Semester bezieht. Diese Quote wiirde sich nochmals deutlich vergriBern, wenn man die
Absolventen auf diejenigen beziige, die erfolgreich ein Vorexamen abgeschlossen haben. In
der Physik beispielsweise liegt diese Quote bei iber 90 %. Dies bedeutet, dal die Universitat
sehr wohl Studien anbietet, die von denen, die FuB gefaBt haben, erfolgreich absolviert
werden kiinnen. Dies ist ein wichtiger Gesichtspunkt fiir dic Frage einer Hochschul-
zugangsregelung unter der Kontrolle der Universititen. Vermutlich wiren verpflichtende

Vorexamina nach 2 S ein guter KompromiB zwischen villig freiem Zugang
einerseits, verbunden mit der vielfach beklagten hohen Wahrscheinlichkeit eines Scheiterns,
und :.achgcrechter Uberpriifung der ﬁludlenmgnung mit dcrn Ergebnis, daB rml. der kostbaren
Let planvoller umgegangen werden kann. Entsp fe Inf kb in

Fichern, in denen entsprechend gewichtige Leistungsnachweise in den ersten beiden
Semestern verlangt werden, bereits jetzt gewonnen werden, ohne dal es eines Eingriffs ins
Studium bediirfte. Dies ist z. B. bei der Mathematik der Fall, bei einem Fach, das im dbrigen
einen interessanten Sonderfall dargestellt: Haben Sie schon mal gehért, daB jemand sich
beklagt hitte, dab hier im Bundesdurchschnitt unter 30 % zum Examen kommen? Die Frage,
warum dies nicht beklagt wird, wire einer Analyse wert,

3.3 Studiendauern

Ich will hier nicht in die Debatte einsteigen, ob die Studiend durch die mittlere Studien-
zeit oder den Median gemessen werden soll, auch auf den ,,Davies-Effekt will ich nur am
Rande eingehen. Vielmehr werde ich unsere Daten zeigen, die sowohl im Hinblick auf den
Mittelwert als auch auf den Median ausgewertet wurden. Leider sind die Daten nicht reich-
haltig genug, iiber einen lingeren Zeitraum Studiendauern aus Kohortenanalysen zu liefern,
jedenfalls nicht bis in die j Jungercn .Iahre. fiir die uns Erfolg oder MiBerfolg von ergriffenen
MaBnah iirlich besonders i 1

Ich gebe also absol bezogene Zahl te fiir die Studiendauern im Lauf der letzten
7 Jahre an.

In der Abbildung 6 (siche S. 51) ist am Beispiel der Chemie im unteren Teil gezeigt, daB
Median und Mittelwert — um etwa ein halbes Semester gegencinander versetzt — im wesent-
lichen gleich verlaufen. Auf der Grundlage der im oberen Teil der Abbildung gezeigten
Anfingerzahlen haben wir eine Korrektur auf den ,Davies-Effekt” vorgenommen, indem die
Zahl der Absolventen mit einer bestimmten Studiendauer jeweils auf die zugehorige An-
fingerzahl normiert wurde. Auch wenn diese Korrektur mit gewissen Unsicherheiten ver-
bunden ist, erkennt man, daB trotz der dramatisch um mehr als cinen Faktor zwei gedinderten
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Anfingerzahlen der EinfluB des ,Davies-Effekts" moderat ist und daB er das Gesamtbild

nicht verfiilscht, dies um so mehr, wenn auf ihn in der angegeb Weise korrigiert wird,

In den Teilbildern der Abbildung 7 (siche S, 52) ist die Entwicklung der mittleren Studien-
zeiten in der Zeit von 1986 bis 1992 fiir das Fach Rechtswi hnﬂ (lura. S )
gezeigt; in den oberen Teilbildern sind die direkt ermittelten Mi te eingetragen, in den
beiden unteren die auf den ,.Davles-Eﬁ'ekr‘ korrigierten. Die Werte sind mit einer Ab-
schitzung”) fiir ihre statistische Flul getragen. So weit ich das dbersehe, wird hier
erstmals der Versuch unter istische (Un-)G igkeiten flir derartiges Zahlen-

material abzuschitzen. Dies scheint mir von groBter Wichtigkeit, da nur so erkennbar wird,
was — iiber statistische Schwankungen hinaus — ein tatséchlicher Trend ist. Dieser Unter-
scheidung wird leider insgesamt in der Diskussion von Daten viel zu wenig Aufmerksamkeit
gewidmet.

In die Teilbilder sind Ausgleich den eingetragen, die den Trend besonders augenfillig
machen. Diese Geraden wurden elnrnal an die Daten seit 1986 — also iiber einen lingeren
Zeitraum von insgesamt 7 Jahren — angepaBt (linke Teilbilder), zum anderen nur an die
Daten der Ietzten drei Jahre (rechte Teilbilder), um hier den Kurzzeittrend der letzten Jahre
herauszug . L hat sich allerdings als in die Irre fiihrend erwiesen: Wahrend
fiir den in Abbild g 7 gezeigten Studiengang Rect haft der Trend in den letzten
drei Jahren deutlich zu kiirzeren Studienzeiten geht — was fiir den lingeren Zeitraum iiber die
letzten Jahre nicht so deutlich gesagt werden kann, zeigen die Daten fiir die meisten Ficher
fiir das Jahr 1990 einen ausgepriigten Ausreiber nach unten (siche Abbildung 8, S. 53), der
auf ein systematisches Problem in den Daten hinweist. Dies hat zur Folge, daB der Kure-
zeittrend bei den meisten Fachcm emen - langfnstsg so nicht feststellbaren — starken Trend
zur Verld der Studi

-]

Der Trend der Studiendauer ist aus der Steigung Al der an die Studiendauern angepabten

Geraden ablesbar: Ein positiver Wernt bed eine Zunahme der Studiend in der
betrachteten Zeit, ein negativer Wert eine Abnahme (die Anderung der Studiend ist in
der Einheit S pro Jahr angegeben). Die richtige Beriicksichtigung der statistisch

Unsicherheit an den Daten erlaubt eine Abschitzung der Genauigkeit, mit der die Daten
diese Steigung festlegen. Die in der Abbildung 7 eingetragenen Werte fir die Steigung
zeigen, dall die Verinderung der Studiend im Fall der Rechtswissenschaft mit Null ver-
triglich ist, daB die Daten also keine Aussage dariiber erlauben, ob die Studiend sich in
den letzten 7 Jahren gedndert hat oder nicht. Man kann nur sagen, daB die Daten, auf den
wDavies-Effekt” korrigiert, cher eine Tendenz zu kiirzeren Studienzeiten aufweisen.

In der Tabelle 2 (siche S. 56) sind die prechenden Ergebnisse fiir die Studiend n und
ihre Entwicklung z 11t. Diese A g erfolgte fiir die Mittelwerte einmal
ohne und einmal mit Korrektur auf den ,Davies-Effekt” (siehe Spalteniiberschriften). Die
Grofle A0 gibt die fiir das Jahr 1992 ermittelte mittlere Studiendauer an, die Grobe Al die
oben diskutierte Steigung.

T Zur einer i i igheil i wird auf die ei
z. B. Brandt, 5.2 ..Datenanalyse®, 2. erweitere Auflage, Abschnin 9.1,

Literatur verwicsen,
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Es ist festzustellen, dab

— die mittlere Studiendauer im Jahre 1992 an der Universitit Mainz — ungewichtet ge-
mittelt iiber alle ausgewerteten Studienginge — direkt ermittelt 12,12 Semester, auf den
wDavies-Effekt” korrigiert 12,00 Semester betriigt und dab

~ die mittlere Anderung der Studiend - wied ich ittelt iiber alle
Facher - unkomgwrl +0,01 Semester/Jahr betrigt und daB diese Andcrung Davies-
korrigiert" negativ ist: — 0,04, d. h., die mittlere Studiendauer hat seit 1986 um 0,04
S pro Jahr abg

Der erste Punkt LBt erkennen, dal es nicht sinnvoll ist, sich in cinen , Methodenstreit™ zu
verwickeln.

Der zweite Punkt gibt an, daB die gemeinhi getrag Bel von den immer

linger werdenden Studi auf die verg 7 Jahre nicht zutrifft.

Uber die reinen Mittelwerte hinaus gibt das Material natiirlich reichlich Gelegenheit, an
Inc Ficher her und sie auf ihre speziellen Trends aufmerksam zu machen

Besonderen Wert lege ich darauf, daB fir jedes Fach die mittlere Studiendauer und deren
Anderung mit der Zeit mit einer Abschitzung der Genauvighkeit angegeben wird. Dies sollte
die Diskussion versachlichen und damit vermeiden helfen, daB bei jedem statistischen Aus-
reiBer gleich am System gedreht wird. Denn Drehen am System aufgrund von statistischen
Sch } ist ein sicl Weg, das System zu i sprich: zu ruini

4 Betreuungsverhiiltnisse

Ich habe darauf hingewiesen, dab die Linge der Studiendauern in den einzel Féichem
nicht — wie man vordergriindig annchmen kénnte — mit den Betreuungsverhiltnissen
korre]nert Dies gilt insbesondere dann, wenn man noch mal nach Natur- und Geistes-/

I haft Die Linge der Studienzeiten muBl also von anderen

unter

Uberlegungen her diskutiert werden.

Dies will ich hier nicht tun, will aber noch darauf hi isen, dab die B gsrelation fur

sich auch nicht viel besagt. Vielmehr ist diese Relation noch mal zu normieren darauf,
Iches B hiltnis in den einzelnen Studiengi bendtigt wird.

Wir haben fﬁr elmge Facher d|e aus den Studienordnungen und aus der Zahl der einge-

hri 1k Lehmachfrage dem Lel L fi 1 der vor-
handenen Stellen gegeniibergestellt. Die Erarbei dieser Gegeniib 1lung ist in der
Abbildung 9 (siche 8. 54) veranschaulicht.

Die Erarbeitung dieses Zahl ials ist ein auberordentlich miih ProzeB, der aber
aus meiner Sicht bereits im Laufe der Erarbeitung selbst gewisse Friichte zeitigt:

—  Man stellt fest, daB die verschied Studiengiinge schr hiedlich organisiert sind,
was die Auflosung von Lehr Itungen in kleine Gruppen im Vergleich zu einem
Lehrangebot in Form von \"or'lesungcn betnﬁ't Das \-"erhallms V' von gruppen-

gri bhingigen zu Lehr gen, das man als ein

B! BTUpPerE B1E!
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MaB fir die Effizienz der Gestaltung des Leh b hen kann, variiert zwischen
den verschiedenen Fichern ganz betrichtlich, Man wird hier nach der Unterschiedlich-
keit der betreffenden Ficher fragen missen.

Aiol

- Die Nov it, das V is V zu interpreti stellt einen wichtigen AnstoB
dafiir dar, uber die Organisation von Studienabliufe hzudenken und diese mit den
einzelnen Fichemn zu dlskulieren, Da es in der Universitit um die gemeinsame Teilhabe
der unterschiedlichen Fiicher an den gleichen Ressourcen geht, mufl dieses Nachdenken
ficheriibergreifend erfolgen. Dieser Dwkusclonsprazeﬁ stellt - bei allen Schwierigkeiten,

die damit verbunden sind - sicher einen die verschied der driftend
Bereiche verbindenden Prozel dar.

—  Will man das Verhdltnis V als MaB fiir die Effizienz der Studiencrganisati h
dann muB man sich auch Rechenschaft dariiber- ablegen, welche 1 iele in einem

Universititsstudium verfolgt werden und mit welcher Lehrveranstaltungsform man diese
am besten erreicht. In diesem Zusammenhang wird es sicher zu Kompromissen zwischen
Wiinschbarem und Machbarem kommen miissen.

Ich kann an dieser Stelle keine ins einzel henden Ergebnisse bringen, da die Arbeit
daran noch in ihren Anfiingen steckt und auch dle Dlskus-smn dartiber erst in Gang gekom-
men ist. Ich kann lhnen aber sagen, dall dieser in Gang geke ProzeB r.ehr

ist und daB er aus meiner Sicht durch die Erarber handfi Arg il

zu einer Erhdhung der Transparenz der Situation in d:r Hochschule fihrt. Dies stellt cinen
wesentlichen Beitrag zur Stirkung der Autonomie der Hochschule dar.

Schlubbemerkung

Das Sammeln von statistischen Daten ist kein Selbstzweck, schon gar nicht fiir einen
Praktiker aus der Hochschulleitung. Fiir diesen ist das Datenmaterial die Basis fiir inhaltliche
A lonen zu henden Entscheid

B

Ich mub gestehen, dall mich die cine oder andere Zahl selbst tiberrascht hat. Das ging aller-
dings nicht nur mir so, sondern auch Kollegen, die sich mit derart harten Fakten konfrontiert
sahen. Dies ist die Basis, von der aus wir tatsichliche MiBstiinde erkennen und von ver-
meintlichen unterscheiden kdnnen,

Mich selbst hat z. B. iit ht, daB die mittl liend an der Universitit Mainz
nicht zugenommen hat in den vergangenen 7 Jahren. Dies ist zwar in erster Llrue das Ver-
dienst einiger weniger Facher, die sich schr nachdriicklich um Studi verkiirzungen

bemiiht haben, liegt vielleicht auch daran, daB die Studienzeiten eben vorher besonders lang
gewesen sein migen — ich will da gar nicht mit den Zahlen jonglieren. Insbesondere wollen
und sollen wir auch nicht iiberschen, daB es einige Ficher gibt, in denen die Studiendauer in
der Tat besorgniserregend weiter steigt. Insgesamt sollte uns dieses differenzierte Wissen
aber | an das Erfordernis von Studi ukturmaBnah erst recht mit Bedacht
und differenziert und mit klarer Zielsetzung heranzugehen.

So aufgearbeitetem und in die Entscheid ingebrachtem Zahl ial kann es
eigentlich nicht so gehen, wie es in dem elng:mgs angcf“hncn Pressezitat behauptet wird.
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Anhang

Erliuterungen zu den Abbildungen!

Abbildung 1 (S. 45)

Oberer Teil: Anlell der Srudlcrenden (bezogen auf die Anfinger), der sich zu der (in Ein-
heiten der Reg lienzeit) E Zeit noch im Studium befindet. - Zu den
einzelnen Kurven siche Text in Ahschnilt 3.1(5.36 ff.).

Mittlerer Teil: Abginger mit Examen (Absolventen) als Funktion der angegebenen Zeit
(durchgezogen: Abginger im jeweiligen S i ichelt: aufkumulierte Ab ).

Unterer Teil: Abginger ohne Examen.

Die schraffierten Bereiche am Anfang des Studiums deuten den Anteil an den Studien-
anfingern an, der von sich aus zu einem raschen Abbruch des gewihlten Studi
gelangt bzw. im Zusammenhang mit einer Zwischenpriifung dazu labt wird. Der
schraffierte Bereich oberhalb des etwa 1,2fachen der Regelstudienzeit beschreibt
(schematisch) diejenigen, die von in der Diskussion befindlichen Sanktionen betroffen
wiirden.

Abbildung 2 (S. 46)
Oberes Bild: Verl hlen fiir die einzelnen Jahrgangskohorten.

Unteres Bild: Durch Maximal- und Minimalwerte begrenzte Bereiche fiir die | friheren™
Jahrgangskohorten (1981 bis 1984) und fiir die , spiten™ (1985 bis 1988).

Abbildung 3 (S. 47)
Uber die Jahr koh in Abbildung 2 gemittelte Studi laufszahlen. Die schraf-

fierten Bereiche A und B zeigen die Anteile der bis zum 6, Semester ausgeschiedenen

(A =73%) bezichungsweise derjenigen, die linger als die Regelstudienzeit im Studi
verbleiben (B = 30,5 %).

Abbildung 4 (S. 48 f)

Wie Abbildung 3 fiir die lienficher Rechtswi haft (S ), Medizi
(Staatsexamen), Pidagogik [[}lplnm} Politikw1 haft (Magister), Soziologie (Magister),
Publizistik (Magister), G ik (Magister), Englisch {Dtplomuberset?er} Physik

(Diplom), C hemnc (Diplom) und Biologie (Diplom).

Abbildungen 5 (S. 50)

Zusitzlich zur Zahl der Studierenden (wie in Abbildung 2) ist die aufkumulierte Zahl der
Absolventen gezeigt, In Abbildung 5 a ist die Zahl der Absolventen in Prozent der Studien-
anfinger angegeben, in Abbildung 5b die Absolventenzahlen bezogen auf die Zahl der
Studierenden, die im jeweiligen 6. S noch eingeschrieben sind.

1) Alle Abbildungen beziehen sich aufl Stedienginge an der Universitiit Mainz fir die jeweils angegebenen
Zeitrume,
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Ahhcildungﬁ(s 51)

Oberer Teil: hstudiend der Absol jahrginge von 1986 bis 1992 fir den
Studiengang Chen‘nc (Diplom). Dargestellt sind mit den geschlossenen Symbolen die direkt
fiir die Absolventenjahrginge ittelten Mittel (Mit) und Mediane (Med) sowie mit

den offenen Symbolen die entsprechenden auf den ,,Davies-Effekt” korrigierten Wert (DMit
bzw. DMed).

Unterer Teil: Darstellung der Anfingerzahlem im Studiengang Chemie (Diplom), mit denen
durch Normierung auf den , Davies-Effekt” korrigiert wurde.

Abbildung 7 (S. 52)

Mittlere Studiendauer im Fach Rechtswissenschaft in den Jahren 1986 bis 1992. In den
oberen Teilbildern sind die direkt ermittelten Mittel ings b in den unt
beiden die auf den ,,Davies-Effekt" kormigienten Daten.

An die Daten wurden zur Verdeutlichung des Trends in der Studiend Ausglei !
angepabt. In den beiden linken Teilbildern wurden die Geraden an die Daten aus “allen 7
beriicksichtigten Jahren angepaBt, in den rechten nur die der letzten drei Jahre.

Diskussionen iiber die tatsichlichen Verhiiltnisse sollten sich auf die linke untere Teilab-
bildung bezichen.

Abbildung 8 (5. 53)
Die fiir die jeweiligen Fiicher und At der Studiend sind

auf den ,Davies-Effekt” korrigiert. Die cmg:lmgcncn Geraden sind jeweils an die Werte aus
den abgedeckten sieben Jahren angepaBt.

Abbildung 9 (S. 54)
Schema der Erarbeitung von Lehmachfrage und Lehrangebot zur Ermittlung des Koeffi-
zienten R = Angebot/Nachfrage.

I 1 M
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Darenbedarf zur Transparenz fiir Lehre und Studium

Abbildung 1

Schematische Darstellung von Studienverlaufszahlen, Absolventen
und Abgiingern
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Abbildung 2

dchliche S verlaufszahlen 1981 bis 1991
im Fach Rechtswissenschaft (Staatsexamen)
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Abbildung 3
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Abbildung 4
Uber die Jahrgangskohorten 1981 bis 1991 g
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Abbildung 4
Uber die Jahrgangskohorten 1981 bis 1991 ittelte Studienverlaufszahl
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Studierende und Absolv. in % der 1.-Semester

Studierende und Absolv. In % der 6.-Semester

50

140

120

100

80

60

Abbildung 5

Sind P

ienverl len un
im Fach Rechtswissensch

d Absol q
aft (Staatsexamen)

Absolventen in Prozent der

I~ Studierenden im 1. Semester

B1W-835
B2wW-83S
B3IW-84S
B4W-85S5
B85W-865
86W-87S
B7W-88S
BBW-89S
B9W-390S
90W-91s5

* o000 4rme

Absolventen in Prozent der

Studierenden im 6. Semester

Absolventen

81W-83S
B82W-835
B83wW-845
B4W-855
85W-86S
86W-87S
B7W-88S
BBW-8395
BIW-80S
90W-918

* o000 <«rme

Semester

Spektrum Bundesstatistik, Band 7



Datenbedarf zur Transparenz fiir Lehre und Studium

Studiendauer in Semestern

Zahl der Studienanfénger

Abbildung 6
Studiendauer im Fach Chemie (Diplom)
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Mittlere Studiendauer {Jahre)

Mittlere Studiendauer (Jahra)

12
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Abbildung 7
Mittlere Studiendauer im Fach Rechtswi haft (S )
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Abbildung 8
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Abbildung 9
Sch ische Darstellung der Berech hod
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Karl-Ulrich Mayer®!

Verfahren und Kriterien fiir eine iiberregionale Evaluation
der Lehre

Zum Ansatz des Ausschusses ,Lehre* des Wissenschaftsrates

Nachdem der ,,Datenbedarf zur Transy von Studium und Lehre* schon ausfiihrlich
thematisiert worden ist,!) méchte ich Sie in die Arbeitsweise des Ausschusses ,Lehre” ein-
fihren, den der Wissenschaftsrat vergangenes Jahr eingerichtet hat und Ihnen die Annihe-
rung des Ausschusses an eine Gberregionale Evaluation von Studium und Lehre vorstellen.
Den konkreten Datenbedarf des Ausschusses, auch und vor allem an die Statistischen Amter,
werde ich am Ende kurz skizzieren,

1 Der Ausschull ,Lehre* des Wissenschaftsrates

ch Emnchlung des Ausschusses “Ll:hﬂ: des Wissenschaftsrats — analog zum schon lange

len Forscl hub — geht auf die ,,10 Thesen (des Wissenschaftsrates) zur
Hochschulpolitik vom “Januar 1993* zuriick. Mit der Griindung cines kontinuierlichen
Ausschusses — und nicht nur einer kurzfristigen Arbeitsgruppe — sollte nicht zuletzt das

Gewicht der Lehre in der Hochschulpolitik verstirkt werden.

Die 10 Thesen* stellen den AusschuB ,Lehre® in den Kontext der dort vorgeschlagenen
MabBnah Studi {Stick te: Gliederung des Universitits-Studiums in ein

Istiindi berufsbefihigendes wi haftliches Studi und eine nachfolgende
Ausblldun,gdhw:sscmhnﬁhchen Nachwuchses, Studierbarkeit der Studiengiinge innerhalb
von Regelstudi iten in der Gri inung von & bis 10 Semestern).

B

Eine wesentliche Voraussetzung fiir die U g der Studienreform und die Herstellung
von Wettbewerb zwischen den Hochschulen um Mittel und Stud ist die Transp
der Bedingungen und der Leistungen in der Lehre. Die Verbraucher im Hochschulwesen
wissen nicht, worauf sie sich einlassen und kaufen die Katze im Sack. Hier konstatieren die
10 Thesen* (wie beispielsweise auch die OECD) fiur Deutschland ein gravierendes Defizit.
Andcn uls iiber die Forschung gibt es keinen Bericht iiber die Lehre.” Und weiter: | Es fehlt
an ller und personeller V g fir dic Lehre und an wnkwmcn
Steuerungsmechanismen, die dieses Ziel fiir Lehrende und Lernende attraktiv machen.”
Diese Klage kann mittlerweile — eineinhalb Jahre nach Verabschiedung der 10 Thesen™ in
dieser apodiktischen Form nicht mehr aufrechterhalten werden. In der Zwischenzeit sind

eine Vielzahl von Initiativen zur Evaluation der Lehre und zur Erstellung von Lehrberichten
an den Hochschulen entstanden. Nicht zuletzt verdient hier das Vorhaben der norddeutschen
Hochschulen Erwihnung, die in einem Verbund in ausgewihlten Fichern fium und

Lehre gemeinsam evaluieren wollen,

*) Prof Dr. Karl-Ulrich Mayer, Max-Planck-Institut fiir Bi Berlin.
1) Siche den Beitrag von Friedrich in diesem Band, 5. 33 fT.
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Dennoch bleibt nach wie vor ein Defizit an einer dberregionalen Evaluation von Studium
und Lehre. Art und Umfang, Vorhaben und Projekte einzelner Hochschulen und Ficher zur
Evaluation von Lei: und Strub in der Lehre reichen bislang und auf Iingere Sicht
bei weitem noch nicht aus, dab sich selk gende Systeme der Evaluation von S und

Lehre entfalten kinnen. Insh dere fehlt es an Versuchen,
Verfahren einer , Selbstevaluation” der Fachbereiche durch iiberregionale, externe Evalua-

tion zu b I und at den, deren Ziel in Vergleichsbefunden zu denselben
Studiengingen an hied Hochschulen liegen sollte. Hier sieht der Wissenschaftsrat
trotz der entstandenen Imuauvcn einen Handlungsbedarf, dcn der Ausschul , Lehre” fillen
soll. Als Initiator einer entsprechenden externen, liberregional I Lehrevaluation ist
es die Absicht des Aussch wLehre®, Mind forderungs an die Lehrberichte der

Hacheehul 3 1
k

zu , Kriterien und Verfahren zur Evaluation von Studium und
Lehre zu entwickeln und diese modellhaft an ausgewihlten Beispielen zu erproben.

2 Die iiberregionale Evaluation von Studium und Lehre:
Der Ansatz des Ausschusses ,Lehre*

Der Ausschub ,Lehre” des Wissenschafisrates soll nun aber nicht cine groB angelegte
Evaluationsmaschinerie in Hinden des Wissenschaftsrates in Gang setzen, die — wie z. B, in

den Niederlanden die ,,Vereini der Hochschulen (VSNU)" — alle Studiengiinge an allen
Universititen evaluieren soll (eine Ubertragung der flichendeckenden niederlindischen
Vorgel ise auf D hland wiirde diber 10 000 Gutachter erfordern!). Im Mittelpunkt

steht vielmehr die exemplarische Erprobung der Verfahren, mit der lingerfristig die Heraus-
bildung sich selbst tragender Verfahren angestrebt wird.

Im Kern soll die Verkniipfung von interner und externer Evaluation dazu dienen, an den
Hochschulen einen ProzeB der Qualititsentwicklung und -sicherung in Gang zu setzen,
ionell abzusich und geeignete Verfahren anzubieten. Oberstes Ziel solcher

Evaluationsvorhaben ist nicht die D I fiir e iiberregionales, k

gestiitztes Berichtssystem iiber Lehrleistungen der Hochschulen, Ziel ist vielmehr eine durch
Indikatoren gestiitzte , dichte Beschreibung™ der Lehrsituation und -leistungen in einem Fach
an einer Hochschule, verbunden mit konk A fiir mgliche Verbesserungen in
der Swdienorganisation und fiir die Emwicklung clncu Syslcms der Qualu!ulbsncherung

Erfah beispielsweise aus GroBbri haben gezeigt, daB cine auf quantitative

..Pcrforrnance Indn:amm konzentrierte Evaluation - oder gar ein entsprechendes ,Ranking"

der Hochschulen - den Probl der Qualita herung in fi und Lehre nicht
gerecht wird. Gleichzeitig kann auch eine rein hochschulinterne Evaluation der Lehre (in
Form von Lehrveranstaltungskritik oder Lehrberichten) nicht ausreichen, diese Verinde-
rungsprozesse in Gang zu setzen. Statt dessen erscheint eine enge Verzahnung strukturierter
Prozesse der Selbstevaluation (Lehrberichte) mit einer anschlieBenden externen B h

tung (,Peer Review") unerliBlich, die einer engen Mitwirkung der Hochschulen bedarf,
sollen Kommunikationsprozesse tiber die Lehre in Gang kommen.
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Im Rahmen dieses Verstandmisses kinnen zwei Aufgaben des Ausschusses , Lehre® definiert
werden:

Fab 1,

- Die Erarbeitung von Emp zu Inhalten und zur Strukturierung von Lehr-
berichten der einzelnen Fachbereiche, einschlicBlich der dafiir notwendigen statistischen
Grunddaten und

- die Entwicklung und gegebenenfalls Erprobung, Bewertung und Umsetzung von Verfah-
ren der Qualititssicherung in der Hochschullehre mittels einer Verkniipfung intemer und
externer Evaluierungsprozesse.

Eine abschlieBende Verstindigung dariiber, in welcher Weise der Ausschull | Lehre® selbst
modellhaft solche externen Evaluationen durchfiihren wird, hat noch nicht abschlieBend
stattgefunden, Wenn sich der Ausschul dafiir aussprechen wird, wofiir einiges spricht, sind
folgende Schrtte geplant: Der Ausschub wird fiir (zunachst wohl zwei) einzelne Ficher
(gedacht ist an BWL und Physik) Unterarbeitsgruppen einsetzen, denen neben Mitgliedern
des Ausschusses externe Sachverstindige fur die jeweiligen Facher angehdren werden und
die externe Evaluation an jeweils finf bis sechs Fachbereichen durchfiihren soll. Die externe
Evaluierung soll auf einer Selbstevaluierung der Fachbereiche basieren, fir die der
Ausschub einen Leitfaden erarbeitet hat (bislang als Entwurf), der eine vergleichbare
Struktur der internen Evaluation gewihrleisten soll. Nach der Selbstevaluation wird die
Arbeitsgruppe die Fachbereiche b hen und auf der Basis des Berichts der Selbstevalu-
ierung Gespriche mit allen Gruppen am Fachbereich fihren und einen entsprechenden
Bencht dber die externen Evaluationen verfassen. Ein wesentliches Moment soll die erneute
Aufarbei der Erk isse iber das Verfahren sowie dessen Weiterentwicklung durch
den Ausschul darstellen.

3 Quantitative Kennziffern zu Studium und Lehre:
Zum D bedarf des Aussck wLehre*

Auch wenn, wie geschilden, bei der vom Ausschul | Lehre” angestrebten Evaluation quali-
tative Aspekte der Bedingungen in Studium und Lehre und der Studicnorganisation im
Vordergrund stehen, bildet ein Geriist quantitativer Kennziffern dennoch einen Teil des
Vorhabens,

Aufgrund einer Vielzahl von Problemen in der Konstruktion der Kennziffern, hinsichtlich
der Einheitlichkeit und Kongruenz von Definitionen, aber auch in der Datenqualitat (wofiir
nicht nur die Statistischen Amter, sondern in hohem MaBe auch die Hochschulen selbst
verantwortlich sind) erscheint es in vielen Fillen sinnvoll, quantitative Kennziffern auf der
Ebene einzelner Ficher weniger als Indikatoren im strengen Sinne, die bestimmte Fragen
beantworten, aufzufassen, sondern cher als Rohdaten, die Fragen (beispielsweise nach den
Griinden iiberlanger Studienzeiten an einem Fachbereich) erst aufwerfen, die sich nur mit
Hilfe zusatzlicher Informationen und durch Ricksprache mit den Fachbereichen kliren
lassen. Allerdings darf sich die Sammlung von Kennziffern nicht versclbstindigen. Der
Bezug der Indikatoren zum Indikandum muBl ersichtlich sein. In diesem Sinn erscheinen
viele der iiblicherweise als Leistungs- bzw, Output-Indikatoren benutzien Kennziffern noch

problematisch und verb gsfihig.
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Insbesondere aufgrund der Tatsache, dal die Pilotstudien nur selektiv an ausgewihien
Universititen durchgefiihrt werden kinnen und keineswegs flichendeckend, bedarf die
externe Evaluation der Lehre eines ,Kranzes" einiger grundlegender statistischer Kenn-
ziffern, die ein Bild der Lage eines Faches an den deutschen Hochschulen insgesamt
vermitteln kdnnen.

Der Wissenschaftsrat hat in der Vergangenheit bereits eine Reihe von Binden zu solchen
Kennziffern veriffentlicht, die auf Daten der amtlichen Statistik beruhen, Denken Sie nur an
die Binde zur Fachstudiendauer oder zum Alter der Hochschulabsolventen. Auf diese
regelmdBig forgeschrieb Publik kann der Ausschul ,Lehre” zuriickgreifen.
Andere Daten, so zu den flichenb Studienplitzen, liegen aus der Rahmenplanung

vor. In einigen Punkten ist der AusschubB , Lehre™ aber auch auf zusitzliche Daten seitens
der Amtlichen Statistik angewiesen. Lassen Sie mich dies - als Gast hier - im folgenden
bitte aus der Perspektive eines ,Wiinschenden™ skizzieren, der nicht nach der Realisierbar-
keit seiner Wiinsche fragt. Die Restriktionen des Machbaren sind dem Statistischen Bundes-
amt und den Statistischen Amtern der Lander am besten bekannt,

{‘mndlegcnd.e Aspekte, wie die Zahl der Studienanfd Studierenden (auch innerhalb der
Regel it), Absol , deren Alter und Fachqudlcndaucr sind mit den bislang
puhlizwn:n Binden des Wi b ates bereits abgedeckt. Einen zusatzlichen Bedarf an
Daten hat der Wissenschaftsrat in diesem Bereich nicht. Wie die Erfahrungen der
Geschiftsstelle — das heibt Riickmeld aus den Hochschulen nach Verdffentlichung
(beispielsweise Befremden diber Absolventenzahlen in Studiengingen, die an einer Hoch-
schule gar nicht existieren) — zeigen, kann hier nur mit allem Nachdruck allen Beteiligten,
d. h. Statistischen Amtern und Hochschulen, empfohlen werden, gribtes Gewicht auf die
weitere Verbesserung der Qualitat der Daten zu legen.

In der Offentlichkeit werden natiirlich finanzrelevante Daten zu den Hochschulen mit dem
griBten Interesse verfolgt. Dies haben die Reaktionen auf den Band , Daten und Kennziffern
zur finanziellen Ausstattung™ gezeigt. Hier sind Verbesserungen in der Qualitit der Daten
unabdingbar, Die Daten zu den Ausgaben pro Absolvent sind jedoch mit Vorsicht zu inter-
pretieren, Bedeutet ein geringer Betrag pro Absolvent nun, daB die Hochschule billig” (wie
einige Tageszeitungen schrieben), d. h. effizient ausbildet, oder, daB sie unter groBen Mithen
und Belastungen ausbilden mul, da sie zu den armen Kirchenmausen gehion? Fiir den Aus-
schull , Lehre” sollten die Finanzdaten nicht im Mittelpunkt stehen — zumal die Ausgaben
der Hochschulen zu einem Grofiteil aus Personalkosten bestehen und der Faktor personelle
Ausstattung als Kennziffer fiir die A und die S ion in der Lehre weitaus
wichtiger ist.

Auf diesen Punkt nichten sich dann auch primir meine ,,Wiinsche®. Der Einsatz personeller
Ressourcen kann als wichtigster Indikator der Bedingung von Studium und Lehre gelten, da
beide zu cinem grollen Teil auf der Interaktion zwischen Lehrenden und Lernenden beruhen.
Die Konstruktion valider ,Betreuungsrelationen” sollte zu den Kempunkten des
wDatenkranzes” zur Situation der Lehre in cinzelnen Fichern werden, Parallel sollten dabei
die Kennzahlen Professoren (C4, C3, C2) und Wissenschaftliches Personal insgesamt
(Professoren, C 1, A ]3JA 14/A 15 BAT, sonstige) benutzt werden, wobei jeweils nach

Lol

Stellen aus H In, Sonderzuwei (einschlicBlich der Hochschulsondempro-
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gramme und des HEP) und aus Drittmitteln unterschieden werden sollte. Eine genaue Ab-
grenzung des lehrenden Personals wiire fiir den Ausschul natiirlich immens wichtig, doch ist
mir selbst in einer ,,Wunschstunde™ klar, daB dies die amiliche Statistik iiberfordern diirfte.

Auch hier muB der Qualitat der Daten — insbesondere auf der Aggregatsebene einzelner
Hochschulen — groBe Aufmerksaml k .-\ul'grund von Problemen in der Zuord-
nung zu Fichern bestehen gegenwintig Méangel, die e¢ine Verwendung der Daten ersch

Will man die Hochschulen nicht mit SchnellschuB-Zahlen vergriitzen, ist die Beriicksichti-
gung von Serviceleistungen fiir andere Fakultdten und Studiengiinge (wie umgekehrt des

Lehrimports) unabdingbar. Hier bleibt zu diskuticren, welchen Beitrag die amtliche Statistik
hierzu leisten kann.

Lassen Sie mich abschlieBend noch cinen Punkt ansprechen, den diejenigen, die meine
eigenen wissenschaftlichen Arbeiten kennen, wohl erwartet habcn das Fehlen ciner
Studi Jaufsstatistik. Alle Di und Rezepte zur Studienreform, die bei den langen
Studienzeiten, den hohen Abbruchg 0. i treffen implizite Annahmen iiber
den Studienverlauf, ohne daB man sich auf empirische Grundlagen berufen kinnte. Auch
wenn sich die Aussichten hier mit der Novellierung des Hochschulstatistikgesetzes sicher
nicht zum Bcﬁe’mn gewendet haben, bleibt dies der zentrale Punkt, wenn ein Bedarf an

Daten zur Eval g des S und zur 8 diskutiert werden soll.

1 " e
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Datenbedarf zur und Anfertigung von Lehrberichten
Erfahrungsbericht aus Baden-Wiirttemberg

1 Erhohung der Transparenz durch Lehrberichte

Mit ErlaB vom 20. August 1992 hat das Ministerium fiir Wi haft und Forschung die
Universititen des Landes Baden-Wiinttemberg aufgefordert, Lehrberichte vurzulcgcn um
die Arbeit der Hochschulen transparenter zu machen, Die Erstellung von Lehrberichten geht
zuriick auf einen Vorschlag der Gemei K ission des Ministeriums fiir Wissen-
schaft und Forschung und der Landesrektorenkonferenz der Universitaten zur Stirkung der
Lehre. Die Gemeinsame Kommission hat am 29. Juri 1991 sieben Empfehlungen zur Stir-
kung der Lehre an den Universititen verabschiedet, die den Universititen mit ErlaB vom
206. September 1991 mitgeteilt wurden, Das Mihere iiber die Lehrberichte enthalt Empfeh-
lung 4 (,,Verantwortung der Fakultiten fiir Lehrangebot und Lehrleistungen — Erhdhung der
Transparenz”) Nr.5 in Verbindung mit dem Durchfihrungserlal des Wissenschafis-
ministeriums vom 20. August 1992,

2 Katalog studiengangbezogener Grunddaten

In der Empfehlung 4 Nr. 5 heibt es, daB zur Verbesserung der Transparenz liber die Realitdt
von Studium, Lehre und meungcn jadc Unlvcmlal Jahrllch Berichte der Fakultiten

verbffentlichen soll, die mind I gang o Daten enthal

1. Anzahl der erfolgreich abgelegten Dipl priiffungen bzw. Zwischenpriifi
(Diese Zahl kann mit der Zahl der Sludicnanf‘nger im jeweiligen Slud1engang Zu dem
Zeitpunkt verglichen werden, der sich bei Rickrechnung um die di hnittliche
Fachstudiendauer nach Ziffer 2 ergibt. Zahlen unter zehn werden nicht ausgewiesen.)

2. Fachstudiend und Hochschul bis zur Diplomvorpriifung bzw. Zwischen-

priifung. (Anstelle des arithmetischen Mittelwertes soll einheitlich der Medianwert
berechnet werden. Es konnen mehrere Jahre dargestellt werden.)

3. Anzahl der :\bsnlvcnten (Diese Zahl kann mit der Zahl der Studienanfinger im je-

weiligen S gang zu dcm Zeitpunkt verglichen werden, der sich bei Riickrechnung
um die durchschnittliche F diend. nach Ziffer 4 ergibt. Die Abginge ohne
Abschlull sowie die Besmndsvcneilung in den einzelnen S kiinnen einbezog)

werden. Zahlen unter zehn werden nicht ausgewiesen.)

4. Fachstudiendauer bis zur AbschluBpriifung. (Aus der amtlichen Statistik sind die Fach-
studiendauer mit dem Medianwert und dem ersten Quartil zu entnehmen und fiir etwa
dm bis fiinf Jahre dar llen. Die Universititen Heidelberg und Konstanz wurden

atzlich die Studiend der Abginger ohne Priifung zu erfassen sowie die
Exma:nkulanunigmndc im einzelnen zu r.‘rhcbcn )

Pravatdozent Dr. Hans-Dieter Danicl, Universitit Mannheim,
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5. Durchschnitt der G und N ilung bei den Abschlubpriifungen. (Bei
Magister- und Leh diengingen ist die N ilung fiir jedes Fach gesondert
i llen. Fiir die G sind mehrjdhrige Angaben empfehlenswent.)

6. Rahmenbedingungen fiir Lehre und Studium. (Zur Erld g der Situation in Lehre
und Studium kénnen weitere Angaben, z. B. zum B hilltmis, zur Bibliotheks-
versorgung und zur Z zung der Studierenden gemacht w:rdcn.;

In einer ersten Umsetzungsphase waren die Universititen aufgefordert, bis zum
31. Dezember 1992 wenigstens je drc: bis fiinf quantitativ ins (1ewlchl I’allendu. Studien-
ginge gemdl den oben g gaben dar llen. Ab 1993 (begi d mit dem

Studienjahr 1992/93) qolien die Um\rmltatcn fiir alle Studiengiinge, dle pro Jahr mindestens
10 Absolventen aufweisen, entsprechende Lehrberichte erarbeiten.

Als Rechtsgrundlage fiir die Erarbei d:‘.'r Lehrberichte dient in Baden-Wiirttemberg § 11
der Verordnung des Wissenschafismi iums vom 28, Augual 1992 zur Erht.hung und
Verarbei b Daten der Studienb dierenden und P

kandidaten ﬁ'lr Verwaltungszwecke der Hochschulen nach § I2$ a Abs. | des Universitits-
gesetzes: ., Die Hochschule darf die gespeicherten Daten auch verarbeiten und nutzen, soweit
dies zur Erstellung von fachspezifischen anonymisierten Lehrberichten durch ihre hierfiir
zustindigen Stellen erforderlich ist.

Die Lehrberichte geben insbesondere Auskunft iber:

— die Fachstudiendauer bis zur Vor- oder Zwischen- und bis zur AbschluBpriifung,
— die Schwundquote bis zur Vor- oder Zwischenpriifung,

— dic Erfolgsquote bei der Vor- oder Zwischenpriifung,

- die Absolventenquote und

—  die Notenverteilung bei den Priifungen.”

3 Erarbeitung der Lehrberichte: methodische und organisatorische

Probleme
Die vom Ministerium fir Wi haft und Forschung bis Ende 1993 angeforderten Lehr-
benchte wurden von den Universitdten zum groBten Teil erarbeitet. Insgesamt haben die
Universititen des Landes Baden-Wii berg 323 studiengangbezogene Lehrberichte vor-

gelegt (Stand: 17.5.1994). Sie enthalten jedoch nicht in allen Fillen alle gewiinschten
Grunddaten und sind wegen der uneinheitlichen Auslcgung d{.l‘ mhaltllchcn \-’orgabcn nur
schwer zu vergleichen. Hierflir gibt es definitorische, | ische, institu-
tionelle und rechtliche Griinde. Sieben Griinde werden im I’algcndc'rl niher ausgefiihr.

1. Die Vergleichbarkeit der bereitgestellten Grundd: wird eingeschriinkt durch eine
heitliche Operationalisierung der inhaltlichen Vorgaben. Beispielsweise werden in
den Lehrberichten die statistischen Grundd. ler fiir Kalenderjahre oder fiir

Studienjahre (z.T. auch nur fiir einzelne Semester) berichtet. Im Falle von Studienjahren
wird enfweder der Zeitraum 1. April bis 31. Mdrz oder der Zeitraum 1. Oktober bis
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30. September des jeweils folgenden Jahres zugrunde gelegt. Ublicherweise umfaBt ein
Studienjahr den Zeitraum vom 1. Oktober bis zum 30. September des nichsten Jahres.
Da die Lehrberichte dem Wissenschaftsministerium jedoch bis zum Jahresende dber-
mittelt werden sollten, wurde von cinigen Fakultiten der Berichiszeitraum 1. April 1992
bis 31, Mirz 1993 gewihlt, um ausreichend Zeit fir die Erarbeitung und fir die Dis-
kussion der Lehrberichte in den Selbstverwaltungsgremien der Universitdt zu haben.

2. Bei der Berechnung der Zahl der Studierenden konnte die vom Wissenschafisministe-
rum gewiinschte Bereinigung der Zahlen nach Lehrim- und -export (z. B. Belastung
durch Nebenfach- oder Wahlpflichtfach-Studierende) vielfach nicht vorgenommen
werden, weil entsprechendes Zahl ial vielerorts in der Verwaltungsstatistik nicht
verfiigbar ist. Dies filhrt zu einer eklatanten Fehleinschitzung der Lehr- und Prifungs-
belastung insbesondere von Fichern, die — wie etwa die Mathematik oder die Erzie-
hungswissenschaft — iiberwiegend Dienstleistungen fiir andere Fachbereiche und Fakul-
titen erbringen. Dariiber hinaus heint den Fach eine Gewichtung der
Zahlen entsprechend der einzelnen Curricul ile nicht immer sinnvoll oder méglich
zu sein (fir den Studiengang Lehramt an Gymnasien liegt derzeit offenbar kein
Curricularnormwent fest),

3. In den Magi und Leh liengi kommt erschwerend hinzu, daB die
Verwaltung tik die Grundd bisher g Il nur fiir die im ersten Hauptfach
i ikuli Studi den erfaBt und ausweist. Die Gesamtzahl der Studicrenden,
die Fachstudiend und die dchliche Priifungsbel g liBt sich auf dieser Basis
allenfalls grob schiitzen,

4, Bei den Fachstudienzeiten waren die Fakultd fefi t, den Med zu

berechnen, Da in den Durchfiihrungsbestimmungen jedoch nicht spezifiziert war, ob der
Medianwert ganzzahlig oder mit Dezimalstellen berechnet werden soll, finden sich in
den Lehrbenichten Medianwerte entweder mit oder ohne Dezimalstellen.

5. Die Fakultiten konnten in den Lehrberichten die Zahl der Hochschulsemester bis zur
Diplomvorpriifung oder Zwischenpriifung nicht dokumentieren, weil diese bisher fiir die
Priifungsstatistik nicht erfabt wurde. Die Berechnung der Fachstudiendauer bis zur
i]uplomvorprufung oder Z.wwchr:nprﬂfung wuﬂ Prublcme auf, wenn die Prifungs-

g vorsicht, daB Priffung; begleitend erbracht werden. Im Falle
der Sukzessivpriifung kénnen zwmhen dem Erwerb der erforderlichen Scheine und der
Vorlage zur A 1l des Z i dliere Zeitrdume (oft mehrere Semester)
liegen, die dic Statistik erheblich \-rrfalm:hcn In der Rechtswissenschaft wird darauf
hingewiesen, dal der Studiend bis zum B der Zwischenpriifung keine
vorrangige Bedeutung zukommt, weil die (Fach)-Studiendauer bis zur Ersten junstischen
Staatspriifung entscheidend sei.

Auch die G in dcn AbschluBprifi e konnte in dcrl Lehrberichten oft nicht in
der vom Wi haf isterium gewiinschten Dif heit susgewiesen werden,
weil die Priffungsimter bisher lediglich gerundete Gesaminoten (sehr gut, gut, befriedi-
gend, ausreichend) erfassen.

6.
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T Besom.lcm Probleme bereitet die Bereitstellung von Priifungsdaten durch die lick
Priifi So enthalten die Lehrberichte bclspmlswem nicht die gewiinschten
Angabcn zu d:n AbschluBipriifungen in den Leb gingen sowie in Medizin,
Pharmazie, Zak dizin, Let ittelchemie und Rechtswi haft, weil - im Unter-
schied zu den kirchlichen Priffungsd — die lichen Priifungsd (das Landes-
Justizpriif das Landesleh iifung und das Landcspruﬁ.mg\amt f'ut
Medizin und Pharmazie, das auch fir die Bereiche Zal dizin und Let i

zustindig ist) von der im Rahmen der Durchfithrung der amtlichen Hochschulstatistik
vorgesehenen Maoglichkeit Gebrauch machen, statt der ,Gesamtnote™ den Signier-

schliissel ,,Prifung b den, G nicht bek * anz fen. (In den Lehr-
di kinnte die G fiir Abschlubpriifungen auch gar nicht in der
Priifungsstatistik dok werden, weil lediglich Fachnoten [bis zu vier] vergeben
werden.)
Gegen eine Wei be der ,,G M uder der inzelnen Fact an die Uni
werden von den staatlichen P amtern lere datensch hiliche Bedenk
angefithrt. Gegenwirtig gibt es keme Rechtsgrundlage, die die staatlichen und kirchlichen
Priifungsi zu einer [t ittlhung der Priifi faten an die Universitaten verpflichtet.
Desiderata
Um in Zukunft die Vollstindigkeit und Vergleichbarkeit der gewiinschten Grunddaten
sicher Ilen, scheint dreierlei dig zu sein:

1. Die fiir die Lehrberichte gewiinschten Grundd: missen eindeutig definiert werden.
Um im Sinne der 10 Thesen zur Hochschulpolitik des 'v'\" haft auch einen
bundesweiten Vergleich zwischen Fachbereichen und Hochschulen zu lich
sollte der Ausschub ,Lehre” des Wissenschaftsrates die fiir einen uberreg:onalen Lehr-
bericht wesentlichen quantitativen Indikatoren festlegen.!)

2. Diep lle Sitvation der Stud b und der Priifung; mub vielerors
\retbesseﬂ und die Datenverwaltung auf EDV- Bclneh umgestellt werden, damit die
istischen Grundd nicht in miih und bender Kleinarbeit aus den Hand-

akten der Fakultiten zusammengestellt werden miissen.

3. Die Lehrberichte sollten in allen Bundeslindern gesetzlich verankert und die Auskunfis-
verpflichtung der staatlichen und kirchlichen Priifungsimter gesetzlich geregelt werden.
Im Rahmen der anlilerung des Universititsgesetzes Baden-Wiirttlemberg ist cine

prechende Er g der R grundl in§ 125 a Abs. | Satz | vorgesehen.

1} Vgl hierzw auch die bnrschlng: auf den Seiten 11 und 12 der gemeinsamen Empfehlungen der Kultus-
minister- und konft zur L 2 der & form aus dem Jahr 19493,
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HIS-Berichtssystem — als ein Beitrag fiir mehr Transparenz
in Lehre und Studium

1 Anlal

Die Universitit Hannover hat die Studiendauer- und die Lehrevaluation zu Beginn der neun-
ziger Jahre zu einem zentralen Thema der i iversitiren Diskussion gemacht. Um mig-
liche Schwachpunkte im Studien- und Lehrbetrieb aufzuspiiren, schlug die Hochschullei
den Fachbereichen vor, die von HIS entwickelte Idee eines Berichtssystems aufzugreifi
und zu realisieren. Die beiden Fachbereick Landschaft hitektur und U 1
wicklung" sowie ,,Gartenbau™ der Universitit Hannover erklirten sich dazu bereit.

&

Im Jahr 1993 wurde das Projekt interne Selbstevaluation der beiden Fachbereiche mit Hilfe

eines Berichtssy zu Studium und Lehre beg und durchgefiihnt. Finanziell gefor-
dert wurde das Projekt durch das Bundesministerium fiir Bildung und Wissenschaft.

2 Ziele

Primire .-\ufgabe des von HIS entwickelten Berichtssystems!) ist es, einen Fachbereich bei
der internen Selbsteval zu iitzen und ihn dber seine Stirken und Schwichen im
Swdien- und Lehrbereich mittels quantitativer und qualitativer Daten zu informieren.

Im einzelnen unterstiitzt das Berichtssystem zu Studium und Lehre den Fachbereich bei der
Erfullung der folgenden allgemeinen Zielsetzungen:

—  Mehr Transparenz in den Studien- und Lehrbetrieb zu bring
Um dies zu ichen, dok tiert das Berichtssy die admin iven,
nschen und kturellen Rahmenbedingungen fiir die Lehre des Fachberelches und
formiert iber die wichtig zeitlichen Stati des g S laufs: von
der Studi fnahme iiber die einzelnen Priifungen bis zum AbschluB und dem
chrgang in den Beruf. Der gesamte Studien- und Lehrprozel wird dabei auf seine Effi-
zienz hinsichtlich der zeitlichen und der qualitativen Di ion iberprift.

F

~  Die wichtigen zeitlichen Verzigerungen im Studien- und Prifungsverlauf zu erkennen.

In der Studien- und Priifi dnung wird der Studien- und Priifi blauf normativ
festgelegt. Durch den Vergleich der ﬁollvorgshen mit dem tatsiichlichen Studien- und
Prisfungsverlauf ist zu erk in welchen Studien- und Priifungsabschmi wSOLL™
und ,,IST* annd@herungsweise iibereinsti und wo gravierende zeitliche Abweichun-
gen auft . Das Berichtssys hilft damit u. a., die zeitlichen Schwachpunkte im
Studien- und Priifungsverlauf zu orten. Da neben den quantitativen Daten zum Studi

*) HIS hschul-| i GmbH, H;

1) Siche dazu auch die HIS-Veriffentlichung von Reissert, R. (1994} Handbuch . Benchtssystemn zu Studium
und Lehre”, Beschreibung eines Verfahrens zur Sclbstevaluation, Hannover.
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und Priifungsverlauf auch die Einstellungen und Meinungen der Studi Jen und
Lehrenden zu den Grinden der Studienzeitverzigerungen erfragt werden, kénnen die
Schwachpunkte im Studienverlauf g analysiert werden,

— Eine solide Infor basis fir Entscheidungen und PI gen fiir den Bereich Lehre
und Studium zu schaffen,
Entscheidungen und Planungen, dic Studium und Lehre betreffen, kdnnen aufbauend auf
den Ergebni des Berichtssy besser vorbereitet und abgesichert werden. Ratio-

nalitit und Effizienz der Entschendungen verbessern sich, wenn sie auf einem soliden,
empirischen Infor fund.

—  Die interne des F: iches in Gang zu setzen.

Das Berichtssystem lenkt das Interesse des Fachbereiches auf die Lehre. Der Stellenwent
des Lehr- und Lernprozesses wird dadurch gestarkt, Der hiufig unterbrochene Diskurs
unter den Lehrenden sowie den Lehrenden und Studierenden wird wieder aktiviert. Die
Ergebnisse des Berict st sind dabei der Koder”, den Diskurs iiber das Lehren
und Lernen innerhalb des Fachbereiches in Gang zu setzen. Die detaillierten Informatio-
nen und Anregungen des Berichtssystems erdffnen zudem Handlungsspielriume und
Alternativen zum bisherigen Studien- und Lehrbetrieb.

- [}as Instrument Bcnr.hlu.yst:m zu Studium und Lehre zur internen Selbstevaluation
ickeln und zu verb

Mit der Piloteinfiihrung des Berichtssystems in den beiden Fachbereichen , Landschafis-

architektur und Umweltemwicklung” sowie ,,Gartenbau™ an der Universitit Hannover

wurden erste Erfahrungen mit der internen Sc]bslcvaluanon des Lehr- und Studien-

betriebes gewonnen. Durch den Einsatz des Berichtssy in Fachbereichen
wird das Berichtssy t t und gleichzeitig vervollstindig
Festzuhalten ist: das Berichtssystem dok jert und analysiert den Studienverlauf der
Studi fen von der Studi heidung bis zum Ubergang in den Beruf, Der gesamte
Studienverlauf gerdt ins Blickfeld. Der zcllllchc Studlcnvcrlauf wird dabei als ein Prozel
untersucht, der eingebettet ist in die speziell llen Rahmenbedingungen des
Fachbereiches.
Der Fachbereich erhilt durch das Berich den hminkten Mei
und Datenspiegel vorgehalten. In dieser Hinsicht umcrschmdcl sich das ﬂenchlssyﬂlcm mn
einem Lehrbericht. Lehrberichte dienen in erster Linie der Aulendarstell sie in

aller Regel eine ,gegliticte” Fassung einer — mehr oder weniger intensiven — Selbst-
cvaluation.
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3 Realisierung

3.1  Konzept
Das HIS-Berich beschreibt und analysiert den Studien- und Lehrbetrieb eines
Fachbereiche: di i von drei unterschiedlichen Informationsehenen sus (siche

Abbildung 1, 5. 70 f)

Erste Informationsebene: Struktur- und Rahmenbedingungen des Fachbereiches

Zunichst werden die Struktur- und Rahmenbedingungen der Lehre dargestellt, dabei ist ein-
zugehen auf die Ziele und den Aufbau des Studienganges, die Organisation des Fach-
bereiches sowie die quantitative Entwicklung beim Personal und den Studierenden
(einschlieBlich der Studienanfinger und Absolventen). Ferner sind die ressourciellen Bedin-
gungen — insbesondere die speziellen Engpisse — bei Studium und Lehre zu dokumentieren.

Lweite und le Infor i L Studien- und Priifungsverlauf

Durch den Vergleich des normativ vorgeschriet Studienablaufes (= Soll) und des

tatsachlichen Studien- und Priifungsverlaufes (= Ist) der Studierenden wird erkennbar, in
lct Studi und Priifungspk b?w bei Ichen Studienleistungen (wie z. B.

Dlplcm— i und Proj bei wS0LL" und LIST* anndherungsweise iiberein-

und wo gravi de zeitliche Abweichung, .

Dritte Informati b Studien- und Lehrbetrieb im Urteil von Studierenden

und Lehrenden

Durch Befragungen und Interviews werden die Mei und Einstell der Lehrend

und Studierenden im Fachbereich erfat. Die Antworten und Urteile der Lehrenden und

Studi len sind ein behrlicher Datenfundus, um den Studien- und Lehrbetrieb wirk-

lichkeitsnah beschreiben zu kinnen.

Zur Analyse des Studiums und der Lehre werden die drei Informationset des

Berichtssystems in Bezichung gesetzt. Durch das ,in-Bezichung-setzen" der SOLL- und
IST-Daten des Studien- und Prifungsverlaufs mit den Daten zu den Struktur- und

Rahmenbedingungen der Lehre sowie den Unelten der Lehrenden und Studi den iiber
den Studien- und Lehrbetrich entsteht ein ! B:ld fiir die Stirken und Schwichen
des Fachberciches. Durch die Kombination von pri und sckundiren sowie quanti-

tativen und qualitativen Daten gewinnt die Analyse an A gekraft und R
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32 Datengewi /D hebung
Fiir die Datengewinnung zur Realisicrung des Berichtssystems wird von folgenden Grund-
siitzen ausgegangen:

a) Die Datengewinnung ist an den Zielen und den Bediirfnissen des Fachbereiches zu

orienti , um den Infor  zu begrenzen.

Den Infe ionsbedarf zu beg ist ein die D, het besti les Prinzip beim
Aufbau des Berichtssystems. Um keine ,,Datenfriedhafe” anzulcgv:n. mubB sich die Daten-
erhebung an den Zielen und Bedirfnissen des Fachbereiches orientieren. Dazu ist es
notwendig, die Problemlage des Fachbereiches/Studi ges vorab genau zu erkunden. Auf

die speziellen Anforderungen des Fachbereiches einzugehen, erhht zudem die Akzeptanz
des Berichtssystems,

b) Riickgriff auf vorhandene Sekundirdaten der Hochschulen
oder des Fachbereichs

= Zentrale Datenquellen fiir dic Struktur- und Rahmendaten sind u. a.:

—  Studentenverwaltung (Immatrikulationsamt}

DBb Immatrikulationsamt kann i.d.R. Auskunft geben iiber:

d bestinde, Zul hlen und Zahl der Bewerber (z. B. bei einem NC-
Studiengang), Z zung der Studienanfinger nach soziodemographischen
Merkmalen sowie iiber das Wechsel- und Abgang: halten der Studi |

—  Dezernat fiir Statistik und EDV der Hochschule
Des Dezernat kann eine Vielzahl von Daten und Statistiken (insbesondere zur

wicklung, Studiend und zu den materiellen Ressourcen) bereit-
stellen, Das Dezernat ist i.d.R. cine duberst ergichige Quelle fiir das Benichtssystem,
allerdings missen vielfach fir die Aggregationsebene Fachbereich/Studiengang die
Daten erst noch ausgewertet werden.

— Fachbereich und seine Einrichtungen

Informative Daten — aufbereitet oder fbereitet — lassen sich im Dekanat, beim
Priifung: hub, beim Praktik der Fachstudient g etc. finden, Eine
weitere Quelle fiir Sekundird. sind die Inft i hrift dcs Fachbereich
zum Studiengang (z. B. Studienfiihrer, Broschiiren fiir Studienanfinger und Studie-
rende) und die Studi und Priifungsordnungen sowie die darauf aufbauenden
Swdienpline.
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= Zentrale Datenquelle fiir die Sekundirdaten zum Studien- und Priifungsverlauf ist das
Prilfungsamt
Das Priifungsamt bzw. das von HIS emwnckclte EDV-gestitzte Priiffungsoperations-
system (HIS-POS) ist der heidend he Eckpfeiler fiir das Berichtssystem.
Auf den A wgen der Prilfungsd baslert im wesentlichen der SOLL-IST-
Vergleich, um die Stati im Studien- und Priifungsverlauf ausfindig zu machen, an
denen es zu Zeitverzogerungen kommt,
Dic Priifungsdaten geben Aufschlub dariiber, in welchen Fack die einzel
Priifungen und Studi ichlich abgelegt werden, die im Grund- und Haupt-
studium vorgeschen sind. Ferner e Erfolgs- und MiBerfolgsquoten sowie die Zahl

der Rucktnltc. Atteste und Wiederholungen Rilckschliisse, welche Priifungshiirden die

Siud: Llarml] 1

p und an welchen sie scheitern.

Die Priiffungsdaten geben zudem Auskunft, wie stark die einzelnen Lehrenden durch
Priifungen belastet sind und welche Prufungsficher (vor allem bei Wahlpflichtfichern)

von den Studi len bevorzugt gewihlt werden.
Die sekundirstatistischen A gen aus den Priifungsd kﬁnnen ohne
gralieren Aufwand erstellt werden, wenn das HIS-Priifungsoperati stem impl
tiert ist. Falls das HIS-Priifi T ¥ oder ein vergleicht EDV- gcstulzles
System nicht impl iert ist, sind die Priifungsab Il ausz Wegen des
dann erheblich hitheren | llen Aufwandes muB dieser Arbeitsschritt gut vorbereitet
und t falls ,auf Stichproben* beschrinkt werden,
Die Aufbereitung der Sekundard: bereitet den Hochschulen teilweise noch Schwierig-
keiten. Vielfach Ilcgen keine i L A vor, denn bisher traten
die Fachbereiche kaum als Nachfragu .‘stausln.chcr' Daten auf. Hinzukommt, daB den
Verwaltungssystemen hiufig flexible Prog inen fiir dlc istischen A 2
fiir hiedliche Aggregationset (wic z. B. Facht h, Studi g, Lehreinhei

cte.) fehlen.

¢) Durchfihrung von Befragungen
Auber auf den genannten Sekundirdaten stiitzt sich das Bcnchtssy:.tcm auf dn’:l speziell fir

das Bcnchtsswem entwickelte Umfragen bei Studi fingern, E i und
Absolventen im Beruf. Diese Umfragen decken die g Ausbildungsphase von der
Studi heidung iiber den Studienverlauf bis hin zum chrgang in den Beruf ab.

Mit der Befr der Studienanfinger im ersten Fach wird vor allem der chrgang

von der Schule in die Hochschule, die S sowie die Studi im
ersten Semester durchleutet. Gerade das erste Fachsemester hat eine grobe Bedeutung fiir
den Studienverlauf, denn hier entscheidet sich, wie schnell die Studierenden im Studium
Tritt fassen.

Die Befragung der E kandidaten eignet sich vor allem, um Liicken bei den Studien-
verlaufsdaten zu schlieBen und das Lehrangebot des Fachbereichs bewerten zu lassen.
Examenskandidaten kennen den Studiengang aus eigener Erfahrung und sind daher pridesti-
niert, Studi lauf und Lehrangebot aus der G perspektive zu b il
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Die Befragung der Absolventen im Beruf gibt Aufschlub, ob die berufliche Integration
gelungen ist, d.h. ob der Arbeitsmarkt die ausgebild Abginger auch aufni
Ehemalige Absolventen konnen zudem aufgrund ihrer beruflichen Praxis gut die Stirken
und schwichen des Lehrangebotes des Fachbereiches gemessen an den Anforderungen des
Arbeitsmarktes einschitzen.

Dic drei Erhebungen bei den Studienanfingern, E kandid und Absolventen im
Beruf sind so aufeinander abgestimmt, d.aB die drei Querschnittsbefragungen durch thre
Kombination quasi als Lingsschni hung interpretien werden kénnen. Gegeniiber

einer Langsschnitt- oder P; hung bietet dieses Konzept den Vorteil einer griBeren
Aktualitiit der Ergebnisse und eines geringeren zeithchen und organisatorischen Aufwandes.

Bei der Gestaltung der Erheb instru

B

te hat es sich bewiihrt, neben den geschlossenen

auch viele offene Fragcn aufzuneh Die Erfahrungen aus dem Hannover-Projekt zeigen,
dab diese offenen Fragen ausfihrlich beantwortet werden. Die offenen Antworten geben
viele Anregungen, wie Studium und Lehre — ind aus der Sicht der Studierenden -

verbessert werden konnen. Dartiber hinaus motivieren die offenen Fragen dic Befragten, sich
an den Umfragen zu beteiligen. Sie signalisieren Studierenden und Absolventen, dall ithre
Meinungen und ihre Erfahrungen gefragt sind. Die hohen Riicklaufquoten in allen drei
Untersuchungen an beiden untersuchten Fachbereichen der Universitit Hannover von knapp

70 % bis Gber 80 % sind dafiir ein Beleg.

Das Berichtssystem greift — wie gezeigt — auf vielfiltige Datenquellen und Methoden zur
Datengewinnung zuriick. In den USA wird dieses Vorgehen mit dem Begriff Triangulation
umschrieben. Aus verschied Richtungen das Gelingen des Stud laufes zu
iiberpriifen, beugt vorschnellen Schlubfolgerungen vor. Diese Gefahr besteht immer dann,
wenn Entscheidungen auf einer sehr schmalen Datenbasis oder auf der Grundlage weniger
Indikatoren getroffen werden. Die Triangulation entspricht damit der Komplexitit des Lehr-

und Lemprozesses.

Von meh Seiten das Gelingen des Studi und der Lehre zu untersuchen heibt auch,
qualitative und quantitative Daten miteinander zu kombinieren. Das Berict wird
also nicht bestimmt durch das Primat der quantitativen Zahl oder des quantitativen Indi-
kators. Die qualitativen A insh dere die offenen Antworten der Studien-

fiinger, der E n und der Absolventen im Beruf - erweisen sich als beson-
ders hilfreich, um den Lehr- und Lernbetrich zu analysieren und Verbesserungsvorschlige
zu erarbeiten.

33 Organisatorische Durchfiihrung

Die interne Selbs ion eines Fachbereiches/Studi ges kostet Zeit und bcdeum
eine zusdtzliche Bel g. Dies gilt insbesondere fiir die lige Selt mit
Hilfe des Berichtssystems. Damit der Aufwand sich fiir den Fachheren.h lohnt, sind organi-
satorische Voraussetzungen zu schaffen, um den Erfolg zu sichern.

Grundvoraussetzung fiir den g Evaluationsy B ist Transparenz und Faimef. Von
Beginn des Projektes sollten sich alle an der Evaluation Beteiligten, um ein vertrauensvolles
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und offenes Klima bemiihen. Lehrende und Studierende ins Gesprich miteinander zu
bringen, wird dadurch begiinstigt.

Fiir die interne Selb: luation miissen zundchst die Schliissel-Personen im Fachbereich
gewonnen werden, Sie milssen den ProzeB als sinnvoll akzepticren, sonst fehlt die Bereit-
schaft, den Aufbau des Berichtssy u litzen,

Der Bearbeiter/Koordinator bzw. die Bearbeiter/Koordinatoren, die den Aufbau des
Berichtssystems zur Selbstevaluation maBgeblich tragen, sind durch eine Beratergruppe zu
itzen (denkbare Z zung: Lehrende, Studi le und evil. Mitarbeiter aus
der Verwaltung). Falls auf eine Beratergruppe verzichtet wird, sollte zumindestens der
Dekan, der Vorsitzende der Kommission fiir Studium und Lehre oder der Vorsitzende des
Priifungsausschubles in regelmiligen zeitlichen Abschnitten iiber den Aufbau des Berichts-
informiert und die wei Arbeitsschritte mit den g Personen a
wcrden Wichtige Funkti dger des Fachbereichs frithzeitig einzubinden, erhdht zudem
die Akzeptanz des Berichtssystems und verhindert, dab spitere, moglicherweise unlichsame
Ergebnisse abgeblockt werden.

Die interne Selbstevaluation mit Hilfe des Berich soll u.a. Schwachstellen im
Studien- und Lehrbetrieb aufdecken. Korrek und Anderungen an dem bisher bestehen-
den Zustand der Lehre und des Studiums sind daher fast zwangsliufig. Kritik am
Bestchenden und mﬁgliche Verinderungen verunsichern Lehrende und Studierende. Fiir ein-
z¢lne P oder P grupp im Fachbereich konnen durchaus unangenchme
.Dinge" zutage gefordert werden. Angste und Widerstinde bei der Selbstevaluation mit
Hilfe des Berichtssystems sind daher ernst zu nehmen. Zwischen dem Schutz der Person und
dem Aufklirungsbediirfnis ist daher immer sorgfiltig at dgen. Alle perse

Daten und Ergebnisse sind vertraulich zu behandeln. Uber die Form dcr Verotfenlltchung
der Daten und Ergebnisse muB der Fachbereich selbst entscheiden.

Das Ziel, Transparenz in den Studien- und Lehrbereich eines Fachbereiches mit Hilfe des
Berichtssystems zu bringen, muB auch fiir die gesamte organisatorische Durchfilhrung
gelten. Transp bei der Selb luation fordert die Bereitschaft bei Lehrenden und
Studierenden diesen ProzeB zu iitzen. Eine Grund zung fiir das Gelingen der
Selbstevaluation mit Hilfe des Berichtssystems.

4  Ergebnisse und Umsetzung

ch ll'l eigener Regie des Fachbereiches durchgefiihrien Selbstevaluationen mit Hilfe des
ystems werden at hlossen mit einem detaillierten Bericht iiber die Stirken und
Schwiichen des Studien- und Lehrbetriebes. Gemessen werden diese Schwachstellen an den
Zielen und Anforderungen der Studien- und Priifi !

E

Zentrales Strukturicrungsmerkmal fir den Aufbau des Berichtes ist der chronologische
Ablauf des Ausbildungsprozesses, d. h. der Bericht dokumentiert alle Stationen der Aus-
bildung, von der Studienentscheidung bis zum Ubergang in den Arbeitsmarkt, Vervoll-
stindigt wird die Analyse durch die Dok ion der wich Struktur- und Rahmen-
daten des Fachbereiches/Studi
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Durch die Selbstevaluation mit Hilfe des Berichtssystems werden dem Fachbereich Entschei-
dungen nicht abg Das pragmatisch konzeptionelle Modell Berichtssystem liefert
keine automatisch umsetzbaren Regelgroben oder Indikatoren fiir Entscheidungen. Als
Verfahren zur Evaluation des Studi laufes hilft das Berichtssystem jedoch, das Terrain
der Lehre insch zu fundi und den Ausbild B zu analysieren,

Der Fachbereich heidet allein dariiber wie die Ergebnisse des Berichtsystems genutzt

werden. Der Fachbereich bleibt damit wihrend der Selbstevaluation mit Hilfe des Berichts-
systems Herr des Verfahrens.

Mit der Vorlage des Abschlubberichtes ist der Evaluati B nicht beendet. Vielmehr ist

der AbschluBbericht nur der Startpunkt fiir die Diskussion iiber Studium und Lehre In
Gesprichen zwisch Letl fen und Studi den und in den dindigen G des

Fachbereiches sind die Ergebnisse eingehend zu diskutieren und Konsequenzen daraus zu
ziehen. Die Erarbeitung von SchluBfolgerungen und dic Umsetzung der Ergebnisse ist damit

der entscheidende Priifstein, wie ernst der Fachbereich die interne Selbstevaluation wirklich
nimmt,

Nach dem ligen Einsatz des Berict in einem Fachbereich muB es nicht in
einem festen zeitlichen Rhythmus wiederholt werden. Vielmehr hingt die Weiterfiihrung des
Berichtssystems von den konkret eingeleiteten Verinderungen und Reformen ab, die nach
der Selbstevaluation beschlossen werden.

Ratsam ist es selbstverstandlich, die Grunddaten und Tabellen des Berichtssystems z. B. fiir
Studierende (einschlieBlich der Studienanfinger und Absolventen) und Lehrende sowie die
Fachstudienzeiten fortzuschreiben. Falls auf das I‘ruf'ungsoperauonv.syilcm zuriickgegriffen
werden kann, sind auch die Studi

{aufs- und Pr weise ten.

Fazit

Die Schwiichen und Stirken eines Studienganges bzw. Fachbclelches hll‘ld mll Hllfc des
Berichtssystems, wie das Pilotprojekt an den beiden Facht Land itektur
und Umweltentwicklung” sowie ,Gartenbau™ belegt, gut aufzuspiiren. Als Verfahren zur
Selbstevaluation hat sich das Berichtssys in H bewihrt. Vor allem der gesamte
lauf der Studierenden wird fiir den Fachbereich transparent. Die zeitlichen und
inhaltlichen Hindernisse bis zum Examen in den cinzelnen Studienphasen und Priffungs-
stationen im Haupt- und Grundstudium sind genau zu erkennen. Der gesamte Prozell der
Ausbildung von Studienbeginn bis zum Ubergang in den Beruf wird analysiert und gerit
damit ins Blickfeld. Studium und Lehre werden somit aufgewertet. Durch das Berichts-
system werden dariiber hinaus gute ldeen und Ansitze, die Einzelne im Fachbereich bereits
praktizieren, &ffentlich gemacht.

Die Realisierung des Berichtssystems und die Abschlubberichte haben in beiden Fachberei-
chen eine lebhafte Diskussion ausgeldst. Gestiitzt auf die validen empirischen Daten sind
eine Vielzahl von Korrekturen im Studienverlauf und in den Studien- und Priifungs-
ordnungen eingeleitet oder bereits durchgefiihrt worden.
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Das Pilotprojekt in Hannover hat aber auch gezeigt, daB fundierte Informationen allein nicht
ausreichen, das Studium und die Lehre effizient zu lten. Entscheidend ist vielmehr der
Wille des Fachbereiches zu handeln und die Qualitit der Lehre und des Studiums auch
tatsichlich zu verbessern. Qualititsverbesserung ist damit eine Mentalititsfrage, fundierte
Informationen und Analysen dber den Studien- und Lehrbetrieb sind hilfreich, bewirken
allein aber noch keine qualitativ gute Ausbildung.
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Grenzen der Bewertung von Lehre und Studium
auf der Grundlage von statistischen Daten

Zum Thema
Die Formulierung des Themas und die Einordnung des Refe in den P blauf
signalisieren so etwas wie eine reflektierende Z f: g der V Itung. Dies ist

trotz der nachiriglich vorgenommenen Uberarbeitung des Vortragstextes schwierig, da mir
die Texte der (ibrigen Beitrige — ausgenommen das Referat meines Kollegen Reissert - auch
bei der Uberarbeitung nicht vorliegen. In Eri g an die Referate wihrend der V. I
tung werde ich mich dennoch auf diese bezichen, um Redund, vor allem hinsichtlict
der darin immer wieder angesprochenen Grenzen der Verwendung statistischer Daten fur die
Bewertung von Lehre und Studium, die teilweise detailtief dargestellt, bzw. erirten
werden!} zu vermeiden. Ich hoffe, daB die ausformulierten Texte in etwa dem Wortlaut des
jeweiligen Vortrages entsprechen. Ich méochte mich in mei Beitrag deshalb

darauf konzentrieren, die Grenzen statistischer Daten als Grundlage fiir Evaluationen vun
Lehre und Studium zu beschreiben und zu begriinden. Ich werde vielmehr versuchen,
Ansatzpunkte fiir den Umgang mit diesen Grenzen bzw. fir deren Uberwindung
aufzuzeigen. Dies kann nur als Anregung zur Vertiefung und Weiterfiihrung der Diskussion
durch systematische Analyse geschehen.

Bei den folgenden Ausfilhrungen werde ich von einer pragmatischen Vorstellung des im

Thema meines Beitrages enthaltenen Begriffs | Statistische Daten” ausgehen. Darunter
\-'crslchc ich zum einen die Daten, dic dic Hochschulverwaltungen nach dem Hochschul-
ik fiir die liche Statistik bereitstellen miissen und zum anderen, dariiber hin-

ausgehend, auch die Daten, die nicht zum Pflichtenkatalog der amtlichen Statistik gehéren,
iiber die aber die Verwaltungen cinzelner Hochschulen verfligen. Dieser Datenbereich ist
von Hochschule zu Hochschule sehr unterschiedlich hinsichtlich der jeweils erfabten Infor-
mationsbereiche sowie Merkmale und kann deshalb nicht einheitlich beschrieben werden.

Flexible Auswertungsmiéglichkeiten

Eine Durchsicht der in den letzten Jahren schnell zunchmenden Zahl an Verdffentlichungen
und grauer Literatur zu den Stichworten ,Profilbildung”, , Evaluation®, ,Leistungsbe-
messung der Ausbildung von Hochschulen®, , Leistungsindikatoren”, ,Qualitit der Lehre®,
.Effizienz von Studium und Lehre®, , Lehrberichte®, . Peer Review usw., die alle etwas mit
wBewertung von Lehre und Studium® zu lun haben, zchg‘l. daB letzteres mit schr

hiedlichen Ziel in sehr verschied Vorg 1 und Organi-
sationsformen erfolgt. Dies kommt auch sehr deutlich in den Beitrigen von Friedrich,
Mayer, Danicl und Reissert in dieser Verdffentlichung zum Ausdruck. Die Blickwinkel und

*) HIS i GimbH, H.
1) Siche z. B. den Bestrag von Daniel in diesem Band, 5. 62 T
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die Formen bzw. Vorgehensweisen der ,Bewertungen von Lehre und Studium® unter-

heiden sich zuweilen erheblich, hmal nur in Nuancen. Dies ist ein Spiegelbild der
Vielfalt und des N ich unseres Bildungs- und Hochschul , das nicht
selten einheitlicher, in sich geschl gesehen wird als es tatsichlich |sl M:t der Forde-

rung nach mehr Wettbewerb zwischen bzw. mehr Profilbildung von Hochschulen, was
immer darunter zu verstehen scin mag, wird nicht nur die Erhaltung, sondem eine Ver-
stirkung dieser Vielfalt, dieses Nuancenreichtums gefordert. In einem gewissen Gegensatz
dazu stehen dic — vor allem auch im Beitrag von Daniel angesprochenen — Forderungen nach

Vergleichbarkeit von Lehrberichten, Evaluati gebni usw. Vielleicht gelangen solche
Vorhaben — wie das Beispiel in Baden-W k d scheint — zumind

vordergriindig zu wenig wirksamen Ergc issen, weil dlm Vielfalt in Vergleichsdarstel-
lungen noch nicht ausreichend beriicksichtigt und sichtbar g ht werden kann, weil dafiir

bendtigte statistische Daten und Merkmale entweder iiberhaupt nicht oder in ungeeigneten
Aggregationen verfiighar sind. Dariiber hinaus diirfen sich die Vorhaben, die eine
wBewerung von Lehre und Studium® zum Ziel haben, nicht in einer Bestandsfeststellung
erschipfen, sondern sie miissen auch das Erreichen von vorgegebenen oder selbst gesetzten
Zielen bzw. das Scheitern auf diesem Weg und dessen Ursachen analysieren. Dieses sind
meines Erachtens im Z hang mit der B g von Lehre und Studium* noch zu
wenig reflektierte Fragen, die auch hier nicht weiter verfolgt werden kénnen. Bei den
Bemiihungen um eine Beantwortung dieser Fragen ist meines Erachtens zu beachten, dab es
in diesem Aufgabenbereich wcmg:r auf thn.urcuschc Konzepte und Perfektioni

k als hr auf Kreativitit, P und Fingerspitzengefiihl. So werden
sich praktische, daverhafie Formen der Bewerlung von Lehre und Studium® durch Erfah-
rungen in einem lingeren ProzeB herausbilden, an dessen Ende auch der dafiir bendtigte
Bedarf an ,harten” und ,,weichen” Standarddaten — wie Hisrner formuliert hat — dauerhafter
als es derzeit moglich ist, festgelegt werden kann,

Die hiedlichen Zielorientierungen und Formen der ,Bewertungen von Lehre und
Studium”, die Vielfalt unseres Hochschulsystems mit sehr unterschiedlichen Organisations-
formen der Lehre und des Studiums erfordern neben den der Vergleichbarkeit dienenden
einheitlichen Auswertungen statistischer Daten auch Auswertungen, die auf die jeweils
spezifischen Zielorientierungen der einzelnen Vorhaben und auf die Beriicksichtigung
spezifischer Lehr- und Studienbedingungen ausgenchiet sind. Die Beriicksichtigung der
zuletzt genannten Aspekte erhillt insbesondere dann hohes Gewicht, wenn die ,,Bewertung
von Lehre und Studium® nicht vorwiegend der Legitimation nach auBen, der Feststellung der
Wettbewerbsposition bzw. der Profildarstellung gilt, sondern wenn sie als Instrument der
hochschulinternen Bi.u' L g dienen soll. Dies bedeutet zugleich, daB nur der Teil
der Daten als Set von Standard; inheitlich definiert werden sollte und kann,
der weitgehend unabhingig von schr windividuellen®, hochschul ht

und ichs-
spezifischen Z:cloncnucmngcn sowie Formen von Evaluallonen und Lehr- und Studienbe-

i der Vergleichbarkeit dient. Dieses Auswertungsset sollte auf das Notwendigste
beschrinkt wcrden. um I}nlcnfrledhoﬁ: zu vermeiden, worauf insbesondere Reissert auf-
grund praktischer Erfahrungen t ist. Die Verdict ischer Daten zu moglick

wenigen Kennzahlen kann helfen, dieser Gefahr zu begegnen.
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Der als sinnvoll zu erachtende Auswertungs- bzw. Kennzahlenset wird sich im Laufe der
Zeit aufgrund gewonnener Erfahrungen pragmatisch herausbilden. Die in dem Beitrag von

Daniel fiir Baden-Wii berg g Grundd fiir die Erstellung von Lehrberict

die sich als reallsnerbar enmcsen haben, konnen durchaus als Nukleus fiir die Ilerausbnklung
von Stand tungen ischer Daten und ihrer Verdichtung zu K hl

werden. Auch die vom U hull Hochschuld der Kul inisterkonfe lKMK]
erarbei und vom Hochschulstatistil huB befirworteten Definitionen von statisti-

schen Kennzahlen sind hilfreich, vor allem, wenn es gelingt, sie hochschul- und studien-
gangbezogen zu berechnen, was - wie noch zu skizzieren sein wird — mit den der amtlichen
Statistik zur Verfligung stehenden statistischen Daten nicht immer und ohne weiteres
moghch ist. Dariiber hinaus werden auch die Ergcbmssc des von HIS zur Ze|l bearbeiteten

ek ~Hochschul- und di A h dersiichsischer
L' iversitiiten und Fachhochschulen® zur Klarung und Definition des bendtigten und auf
Hochschulebene auch realisierbaren Sets statistischer Daten vor allem fiir Vergleiche im
Rahmen der Bewenung von Lehre und Studium beitmgen.

Um die Verglclchsdalcn und zusmzhch dlc dambcr gehend ind ebenso
digen und gewichtig hen Bedi gen gerecht fend

Auswertungen statistischer Daten zu cmughchen, wobei sich letztere kaum als allgemein

verwendt Set von Standard: tungen defini lassen, missen insgesamt sehr

flexible Auswertungsmaglichkeiten geschaffen und verfiigbar gemacht werden.

Diese Forderungen nach sehr flexiblen Auswer oglichkeit istischer Daten richtet
sich nicht nur und vielleicht auch nicht vorwiegend an die amtliche Statistik, sondern vor
allem an die Hochschulen und damit auch an HIS. Der disaggregierte Datenfundus der
Hochschulen eroffnet ein brei Spek an dem Tt kreis Evaluation von Lehre und
Studi it A gsmiglichkeiten als der teilweise hoher aggregierte und zuwei-
len hochschulfernere® der amtlichen Statistik. HIS wird sich zukiinftig im Rahmen seiner
kapazitativen Moglichkeiten verstarkt darum bemihen, die Auswertungsmoglichkeiten in
seinen bereits im Einsatz befindlichen EDV-gestiitzten Verwaltungsverfahren, vor allem fiir

den Studenten-, meungs- Sachmittel- und Personalbereich auch in dieser Hinsicht zu
und i dere die in Entwicklung befindlichen, mit grafischen Oberflichen
neuen Verwaltungssystemen mit vert ten ange A g

msmlmznlcn zu versehen, um den neuen Anforderungen gerecht zu werden. Dies geschieht
auch in der Erwartung, dal mehr Hochschulen kiinftig hiufiger Gebrauch davon machen, als
von den bisher bereits g beschriink denen bis vor
kurzem insgesamt gmnge Aufmerksamkeit geschenkt wurde, und deren Weiterentwicklung
deshalb auch nicht mit Nachdruck von den Hochschulen gefordert wurde. Hier scheint sich
aber eine deutliche Neuorientierung der Hochschulen anzudeuten, wie der Beitrag von

teren A dglichker

Friedrich und die Entwicklung eines speziellen Tabell fiir Eval zwecke
durch die Universitit Stuttgart {SIS) zcugen durch das Dalcn des HIS-Priifungs-Operations-
System (POS) aufgaben- und situati ] gewertet werden kinnen,
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Erfordernis differenzierter Daten

Die ,Bewertung von Lehre und Studium® erfolgt am wirksamsten auf der Ebene von

Studiengiingen bzw. Lehreinhei d/oder Fachbereichen. D prech smdauchdle
fur Bewertungen erforderlichen Informati i di lehreink d/od
fachbereichbezogen aufzubereiten. Dabei miissen die bei der amlllchen Statistik und bei den
Hochschulen vorliegend istischen Daten zuweilen hochschulspezifisch modifizien
werden, z. B. zur Beriicksichtigung von Lehrim- und -exporten, um zu den gewiinschten
hzw, o.' lerlichen Aussagen zu gelangen. Das niedrige Aggregationsniveau und die Ein-
hochschul- sowie studiengangspezifischer Bedingungen bei der Auswertung sta-

tistischer Dmen fiir die ,,Bewertung von Lehre und Studium™ haben u. a. zur Folge, daB auch
die fiir Vergleichszwecke bendtigen Auswertungen statistischer Daten — unabhingig von den
kapazitativen Engpissen in den Statistischen Amtern der Linder und dem Statistischen
Bund — nicht hmslos von der amtlichen Statistik berei It werden kénnen,
obwohl sich dies vom Grundsatz her als (neues) aufgabenfeid dcr amtlichen Statistik aus
vielerlei Griinden anbieten wiirde. Auch darauf weisen insb dere die Ausfihrungen von
Daniel und indirekt auch die von Friedrich hin. Besonders miBlich ist in diesem Kontext
z. B., dal die amtliche Statistik vor allem im Bereich der Lehramtsstudiengiinge dber keine
wechten” studiengangbezogenen Daten verfiigt, HIS hat die Erfahrung, dab Daten der amt-
lichen Statistik aufdlcscm Gcblel nur beschriinkt vemrendbar sind, vor allem im Rahmcn des

bereits erwik Projektes zu hochschul- und pezifischen Ausg indika-
toren in Nlcdcrsachscn Hierfiir waren Daten der nmlhchcn Statn.tlk leider nicht vcrwendbar.
sondern nur in den Hochschulen vorlicgende und speziell ausg und auft

statistische Daten (z. B. Verteilung der Aufwiinde zentraler auf fachliche Einrichtungen,
Beriicksichtigung von Dienstleistungsverflechtungen). Dieser Sachverhalt ist auch der
Hintergrund fiir die Kritik an den vom Wissenschaftsrat veriiffentlichten, ausschlieBlich auf
Daten der amtlichen Statistik fuBenden, letztlich zu hoch aggregierten Ausgabenindikatoren,

die die Vielfalt unseres Hochschulsystems nicht abbilden kdnnen und sich damit allzuweit
von der Realitit entfernen und dadurch héchst mib indliche Ergebnisse liefern. Die
skizzierten Zusammenhiinge haben auch zur Folge, dab ein Teil der vom Statistischen
Bundesamt verdffentlichten und vom Unter huB Hochschuld: der KMK weiter
entwickelten K hlen auf der Grundlage des Datent Is der amtlichen Statistik fiir

Evaluationszwecke nicht ohne Transformationen verwendet werden kann.

Allerdings liegen auch in den Hochschulen selbst dringend benditigte Daten zuweilen iiber-
haupt nicht (z. B. Prifungsdaten bei bzw. nicht in der gewiinschten Differen-
zierung (z. B, nur Hauptfach bei Let i ) vor, so dab sich durchaus die
Frage stellt, ob nicht im Lichte der neuen Anf ungen an statistische Daten fir Zwecke
wder Bewertung von Lehre und Studium® der von Hochschulverwaltungen erhobene Kranz
an Merkmalen daraufhin iiberpriift werden sollte, inwieweit er ergiinzungsbediirftig ist und
ob die fir erforderlich erachteten zusiitzlichen Merkmale nicht zumindest bei den Hoch-
schulen vorgehalten werden sollten. Inwieweit sie auch den Plichtenkatalog der amtlichen
Statistik erginzen sollten, wire eine Frage der weiteren Novellierung des Hochschulstati-
stikgesetzes, sofern sich diese (neue) Aufgabe der Hochschulen als dauerhaft erweist. Bei
der Beantwortung dieser Frage sind vor allem auch die jeweils gegebenen bzw. zu
erwartenden Auswerungsmiglichkeiten dieser Daten durch die amtliche Hochschulstatisuk

1
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fiir Evaluationszwecke zu beriicksichtigen. Diese Priifung ist eine wichtige Aufgabe des

Hochschulstatistib husses.

Auch wenn es mehr oder weniger enge Grenzen der Bereitstellung von ischen Daten
fir Zwecke der ,Bewertung von Lehre und Studium™ durch d|c amtliche Statistik gibt,
sollten vor allem die Vergleichszwecken dienenden Auswertungen und ihre Verdichtungen
zu Kennzahlen, soweit dies moglich und sinnvoll ist, durch die amtliche Statistik erfolgen,
um J\uswerrungen nach gleichen Konvenunnen zu gewihrleisten, aber auch um die ein-
zelnen Hochschulverwaltung t g zu entl und um fiir die amtliche Statistik
einen Verwend bezug zu aktuellen bild litischen Aufgaben herzustellen, durch den
auch deren lnhalthchc Akmall‘ucrung gef'orderl wird. Wesentliche Voraussetzung dafiir ist
llerdings, dab die Zeitrd zwischen der Geltungsperiode der Daten und ihrer Bereit-

1 oglich lten werden, da die Hochschulverwaltungen, die diese Daten

g mog gering geh
generieren milssen, selbst immer iber die aktuelleren Informationen verfiigen werden und
die Bewertung von Lehre und Studium, die zu Verinderungen fiihren soll, an der jeweils
aktuellen Situation ankniipfen sollte. Timelags von 1% Jahren und mehr kann und darf sich
die amtliche Statistik deshalb auch bei der Hochschulstatistik nicht leisten. Hier ist die zeit-
liche Aktualitit der Daten ebenso wichtig wie bei der Winschafisstatistik, bei der sie weit-
gehend gesichert erscheint.

Um die Informationsinfrastruktur fiir den Hochschulbcrl:lch weiter zu entwickeln, um

Doppelarbeit zu vermeiden und um effiziente Infor b llung 2u lick

sollte nach Klirung des Informationsbedarfs und der Méglichh zu dcsscn Befncdlgung
in dem hier zur Diskussi henden Aufgabenfeld eine Arb ilung zwischen amtlicher
Statistik und Hochschulen festgelegt bzw. vereinbart werden. Dabei ist zur Wahrung
flexibler A gsmiglichkeiten bei der amtlichen Statistik und deren intensive Inan-
pruchnahme auch die K frage zu kliren. Das derzcﬂ praktizierte Verfahren, fiir jede
nicht durch Standardprogramme zu erledigende S g vom Nutzer unvorher-

sehbare, bzw. kaum abschitzbare Kostenerstattungen von nicht unbetriichtlicher Hahe zu

verlangen, hemmt vor allem in Zusammenhang mit langen Warte- bzw. Bearbeitungszeiten

die zielorientierte Verwendung hochschulstatistischer Daten und schrinkt damit die Wirk-
keit dieser amtlichen Statistik lich ein.

Erfordernisse nrgnnisatnrischer Verinderungen

Mit der Gewdhrl g flexibler Auswertungsmaglichkei istischer Daten bei der amt-
lichen Statistik und \ror allem bei den Hochschulen sowie mit der Erginzung der vorhande-
nen Daten- und Merkmalskataloge um zusitzlich fir die .Bewertung von Lehre und
Studium® unabdingbar erforderlicher Informationen 1Bt sich die Informationslage nicht

allein verbessern. Wenn durch die ,,Bewertung von Lehre und Studium™ - in welcher Form

auch immer — Effizienzvert gen bei Hochschulen bewirkt werden kénnen und sollen,
so diirfen auch in Zeiten knappen Geldes Uberleg: zu nicht ke alen, technisch
nmwcnd:gen \-"efbesserungcn und U-m-- isati in den Hochschulen zur Erg

und Verb der Informati fi L als ,quasi* Vorleistungen . fiir “bessere

Zeiten® wicht Tabo sein, Disses st ein ebenso weites und komplexes Feld wie die zuvor
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angesprochenen Bereiche und kann in dem hier £ Rah nur beispielhaft

EEE! ¥

angerissen, aber keineswegs analytisch abgehandelt werden.

Im Stud und P It h kénnen die fiir ,,Bewertung von I..chm und Studium™
iiblicherweise bendtigten Daten — mit den bereits beispiclhaft Schwiict
hmmhtlmh z. B, des bludlcngnngbezuges vor allem bei Lehrimtern und hinsichtlich der
t von Dienstl flect in der Lehre — in den Hochschulen mit EDV-
geatlmen Vcrl'ahren weltgehend geneneﬂ werden, sofern die den Verfahren eigenen, ver-
besserung lichkeiten auch genutzt werden. Dies trfft nicht im

gleichen Mabe ﬁ.'lr Sludwnver]aufs und Priifungsdaten zu, wie in den Beitrigen von
Friedrich und vor allem von Daniel angedeutet wird. Die Hochschulen sind sehr unter-
schiedlich und nicht durchgehend mit Priifungsverfahren ausgestattet, wie sie HIS anbietet.
Vor allem Universititen mit ler Priifungsverwaltung sowie Fachhochschulen setzen
diese Verfahren ein. An Universititen mit d 1 " il ltung werden diese
Verfahren hiufig nur in einzelnen Fachbereichen mlt gmﬂen Zah]en an Priifungskandidaten
verwendet. Zahlreiche und oftmals p | Prii fiir iger stark
besetzte Studienginge verwenden dl:sc Verfahren, die auch cine Sicherung der Daten-
qualitit darstellen, in der Regel nicht. Fiir diese Studienginge bestehen in den Hochschulen
keine bzw. wesentlich eingeschriinktere und oftmals schr zeitaufwendige Auswertungsmig-
lichkeiten, wie Reissert berichtet. Das Fehlen solcher Verfahren wirkt sich auf den verfiig-
baren und k Datenfundus zum Studienverlauf und zu Priifungen auch deshalt
erheblich aus, weil beim Einsatz von Priifungs-Operations-Systemen oftmals auch Daten
bzw. Merkmale erhoben werden, die nicht zum Pflichtenkatalog der amtlichen Statistik
gehoren, die aber fir , Bewertungen von Lehre und Studium® besonders hilfreich sind. Hier
stellt sich durchaus die Frage, ob Hochschulen, insbesondere Universitaten mit dezentralen

Priifungsverwaltungen nicht veranlaBt sein sollten, durch organi ische MaBnah
denen sie bisher eher skeptisch g ik den, sicher llen, daB eine liickenlosere
Erfassung und Aufbereitung der Studi laufs- undoder Priifungsd; mit Hilfe eines

einheitlichen EDV-gestiitzten Verfahrens erfolgt. Dies wiirde auch zur Reduzierung noch
bestehender Unzuldnglichkeiten in den Studienverlaufs- und den Priifungsdaten der amtli-
chen Statistik benragen Dabei sollte auch gepriift werden, (!h die Erfillung dieser Forderun-

gen immer durch die Einnct ler Priifung o crf'olgen mub oder ob dies
nicht auch durch die EDV- malhge Ver g d ler Priifi und - soweit
erforderlich — deren verwal dlliges Z irken erreicht werden kann.

In diesem Zusammenhang mifite auch das bereits angesproct unzulingliche Zusam-

menwirken von 2 n und | maglichst einheitlich neu
organisiert werden. Dies diirfle — bei gutem Willen auf allen Seiten — nicht an datenschutz-
rechtlichen Hindernissen — wie zuweilen berichtet wird ~ scheitern.

Notwendigkeit zur Ergiinzung statistischer Daten

Viele der bisher durchgefiihrten bzw. in Durchfiihrung befindlichen Vorhaben zur Evalua-
tion bzw. zur ,Bewertung von Lehre und Studium™ zeigen, daB dic verfigbaren bzw. aus-
wertbaren statistischen Daten sowohl der amtlichen Statistik als auch der Hochschulen als
nicht ausreichend zur Erfiillung dieser Aufgabe angeschen werden, wie Herr Homer bereits
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in seinem Referat bemerkt hat. Die inhaltlichen Grenzen der statistischen Daten als Grund-
lage der ,Bewertung von Lehre und Studium® ergeben sich aus den Zielsetzungen von Eva-
luationsvorhaben ebenso wie aus dem von Hochschule zu Hochschule nicht einheitlichen
Fundus an statistischen Daten und deren Auswertungsmoglichkeiten. Aber selbst bei sehr
geschickter, zielorientierter  und  hochschulspezifische  Vor zungen beachtender
Auswertung statistischer Daten kénnen mit ihnen zumeist nur Anhaltspunkte fiir Schwach-
stellen in Lehre und Studium aufgezeigt werden. Dies kommt vor allem in den Forderungen
von Betroffenen der zu evaluierenden Studiengiinge bzw. Fachbereiche nach zusitzlichen,
mehr erklirenden Daten deutlich zum Ausdruck. Beachtenswert ist, dab diese Forderungen
nicht nur von Experten gestellt werden, sondern vor allem und besonders intensiv von
engagierten Betroffenen, von Hochschullehrern und Studierenden. Die statistischen Daten
haben damit vor allem die Funktion, migliche Schwachstellen im Aufbau und Ablauf von
Lehre und Studium aufzuzeigen (rote-Lampe-Funktion), die dann in gezielten sozialempiri-
schen Analysen vor allem hinsichtlich der Ursachen und des Stell tes fir das g
Gefiige von Lehre und Studium hinterfragt werden miissen. Diese Erfahrung hat HIS sowohl
in dem abgeschlossenen Projekt ,,Entwlck!ung und Erprobung cines Berichtssystems fiir
Lehre und Studium an den Facht L. fisarchitektur und Umwel icklung
sowie Gartenbau der Universitit Hannover", iiber das Reissert in seinem Beitrag berichtet,
als auch bei der noch laufenden Evaluation der Fachbereiche Biologie und Germanistik an
den Universititen Hamburg und Kiel unter Beteiligung externer Gutachter gemacht.

Wie viele Gruppen miindlich (Einzelinterviews oder Gruppengespriche) und/oder schrifilich

im Rah von Evaluati haben zur Bewertung von Lehre und Studium befragt werden
miissen, ergibt sich zum einen aus den Ergebnissen der Analyse statistischer Daten und zum

| aus den Einschi und Vi gen der Betroffi in Lehre und Studium —
den Lehrpersonen und den Studierenden - iiber Schwachstellen, die ja in der Regel durchaus

bekannt sind, aber nicht offen diskutiert werden. Es zeichnet sich aber meines Erachtens aus

den bisher nur geringen Erfahrungen mit Eval haben in der Bund, blik

Deutschland deutlich ab, dab ein b d I an Befragungen von Hochs&.hulal»
solventen im Beruf besteht, um vor allem di ghbezog: ] i iiber den
Studi lauf, iiber festgestellte bzw. empfundene H isse im lium, iber regionale

Einsatzgebiete der Absolventen, iiber aufgabenbezogene Einsatzfelder, iiber Verwertbarkeit
vermittelter Qualifikationen, iiber festgestellte oder empfundene Qualifikationsdefizite usw.
zu erhalten. In dem oben erwihnten Projekt an der Universitit Hannover sind neben den

Hochschulabsolventen auch Studi finger und Priiffungskandidaten befragt worden, weil
iiber die spezielle Klientel dieser Studiengd und deren Leb inde sowie wirt-
schaftliche Lage, aber auch (ber den Ausbildungsy B an der Hochschule zu wenige

Informationen vorlagen.

Es ist davon auszugehen, und dies zeichnet sich bereits ab, dal sich aufgrund der Erfahrun-
gen mit Bewertungen von Lehre und Sludl.um im Laul'c der Zeit auch Standardbefragungen
herausbilden werden, mit mehr oder wenig, i Frageprog die durch
hochschul- und studiengangspezifische Fragen c'rganzl. werden. Im Mittelpunkt dieser Befra-
gungen milssen ,erkldrende” Informationen stehen, die Ursachenanalysen unterstitzen. Es
kiinnen aber durchaus auch statistische Daten oder wie Hamer formuliert | harte® Daten
dabei ermittelt werden. Es ist deshalb nicht immer notwendig, fiir Evaluationsvorhaben auch
auf Dauer zusitzlich benbtigte statistische Daten allein iiber den Weg der Novellierung des
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Hochschu]mtlsﬂkgeselzes durch dle amtliche Statistik zu ermitteln. Auch unter Kosten-
I punkten kann es glinstiger sein, zusitzliche statistische Daten iiber sozial-
he Befrag zu itteln. So sollte bei zusitzlichem Bedarf an mlmlf.chen
Dalcn ;eweﬂs gepriift und s-pm:ll festgel g werden, welcher Weg der |} g

ktuellere Infor gewihrleistende, fir die Betroffenen schonendere und
der gcsle]ltr:n Aufgaben angemessenere Weg ist. Die chllcgung von Knlmcn fiir solche
Entscheidungen kdnnte durchaus eine Aufgabe des Hochschulstati sein,

Fazit

Wenn die ,Bewertung von Lehre und Studium™ - mit welchen Zielorientierungen auch
immer — 2 einer D fgabe der Hochschulen wird und nicht ein Modetrend ist, muB die
bereitstellung stirker auf die Erfiillung dieser

Tk

frastruktur und die Infor

Aufgabe abgestellt werden, u. a. durch:

~ Die Definition von Standard 2 istischer Daten, die vor allem fiir Ver-
gleiche zwischen dhnlichen Studiengi hied Hochschulen erforderlich sind.
Die Entwicklung von Vcrfahren und Erheb i ten zur Ermittlung von

he Refr

werklarenden” Daten durch soz

— Die Ergénzung des Katalogs bereits verfiigharer statistischer Daten um weitere, unab-

dingbar fiir diese Aufgaben immer wieder t igte Daten fiir $ tungen.

— Die Festlegung der Erhebungsform iiber die Standard gen hinaus fiir zusiitzlich
benitigte statistische Daten: Sollen diese nach Modifizierungen des Hochschulstatistik-
gesetzes durch die amtliche S ik erhoben und aufb werden, sollen diese Daten
auf der Grundlage entsprechender Vercinbarungen nur in Hochschulen bereitgestellt
werden oder sollen sie im Rahmen wiederholter sozialempinischer Befragungen durch
Hochschulen gewonnen werden?

- Org ische Malinah um die bar benttigten, durch Hochschulen teil-
weise bereits erfaBten Daten mit Hilfe von EDV-gestiitzten Verfahren besser auswertbar-
und damit besser nutzbar zu machen. Dies gilt im b ! Mabe fiir Studi laufs-
und Priifungsdaten.

— Die Schaffung flexibler Auswertungsméglichkeiten statistischer Daten sowohl bei der

lichen Hochschulstatistik, aber vor allem auch bei den Hochschulen, durch Verbesse-

rung und Umg der Auswer von Verwaltungs-Operations-
Systemen. Hier sieht sich vor allem auch HIS in der Pflicht.

— Absprachen zwischen Hochschulen und den hen Amtern der Lander bzw. dem
Statistischen Bundesamt hinsichtlich der von der jeweiligen Institution aufzubereitenden
Daten. Dabei mubB von den sachlich gegs Auswertungsméglichkei
werden. Vergleich ken di den Informati sollen grundsitzlich und soweit

hlich bar von den Statistischen Amtern der Linder und dem Statistischen

Bundesamt vorgenommen werden.
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Grenzen der Bewertung von Lehre und Studium auf der Grundlage von statistischen Daten

Verb

Dneser mit Sicherheit listindige MaBnahmenkatalog zur g der Informa-
fi ktur im Hochsc ich zur Verb ung der Informati dlage fir
Bewertungen von Lehre und Studium soll nur zur Diskussion und zur wclteren Analyse
anregen. Er bedarf der Ergunzung und Prazwlerung. obwohl sich bei mir aufgrund der von
HIS in diesem Aufgabenb h Erfahrungen der Eindruck herausgebildet hat,
dall das Streben nach Perfektion chcr hlndcrllch als forderlich ist und Pragmal:smus mit
Einfiihlungsvermdgen in die jeweils geg Situation der zu evaluierend
an Hochschulen und der von den Ergebni Wirkungen indest zur Zeit
eher weiterfithnt.
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