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1. Optimierte Kooperation

1.1 Finanz- und Personalstatistiken — FiPS

1.1.1 Kassenstatistik

Kurzfassung

Das Projekt FiPS (Finanz- und Personalstatistiken) wurde so konzipiert, dass alle erforderli-
chen Teilprozesse der Statistikerhebung, beginnend bei der Erhebungsvorbereitung, iiber
die Prifung der Daten bis zur Bereitstellung und Auswertung bundesweit vergleichbarer Ein-
zeldaten, in einem System als Gesamtprozess organisiert und dv-gestiitzt ausschlieRlich
vom Fachbereich des jeweiligen Statistischen Landesamtes abgewickelt werden kénnen.

Es wurde eine weitgehend flexible und medienbruchfreie Bearbeitung der Kassenstatistik
erreicht.

Dazu gehdren neben der Entwicklung von elektronischen Erhebungsbogen verkniipft mit
Plausibilitatsprifungen, eine einmalige Metadatenbeschreibung und die durch den Fachad-
ministrator direkt im System selbsténdig durchfihrbaren Anderungen des Merkmalkatalogs,
des Erhebungsbogens und der Prifbedingungen . B. bei Gesetzesanderungen). Die Pro-
duktion des gesamten Statistikprozesses wird vom Fachbereich gesteuert. Bei etwaigen
technischen Produktionsstérungen greift der DV-Bereich noch ein.

Ein weiterer Schwerpunkt war die Gestaltung der Berichtskreisorganisation. Die im Zusam-
menhang mit Gebietsveranderungen notwendige Historienfiihrung wurde eingefiihrt.

Der ,Arbeitskreis Informationstechnik” (AKIT) bestatigte im November 1999 das DV-Konzept
fur das Java-Rahmenwerk und die darauf basierende fachliche Anwendung. Die erste pro-
duktionsreife Version wurde im Juli 2001 in Brandenburg getestet. Weitere Tests erfolgten
durch Hessen, Baden-Wurttemberg und Mecklenburg-Vorpommern.

Das System wurde flr die Kassenstatistik im April 2002 termingerecht in allen Statistischen
Landesémtern eingefiihrt. Die erstmalige Anwendung einer Client-Server-Lésung iber das
TESTA-Netz mit zentralem Server und dezentralen Servern in einer Bundesstatistik erfolgte
weitgehend reibungslos.

Die dv-technische Abarbeitung erfolgt zurzeit fir die Statistischen Amter entweder auf dem
zentralen Server im LDS Brandenburg (Schleswig-Holstein, Baden-Wirttemberg, Branden-
burg, Statistisches Bundesamt und seit 2004 Hessen) oder dezentral in ihren Amtern. Die
daran anschlieRende Erstellung der bundesweiten Ergebnisse wird ebenfalls auf dem zentra-
len Server realisiert.

Die Produktion gilt als gesichert.

Projektauftrag

Im Februar 1999 wurde dem Ausschuss fiir Organisationsfragen (AO) ein Gesamtkonzept fiir
ein effizientes Daten- und Informationsmanagement aller Finanz- und Personalstatistiken
vorgelegt. Der AO unterstiitzte nachhaltig die Modernisierungsaktivitaten. Im Juni 1999 erteil-
ten der AO und der AKIT dem LDS Brandenburg den Auftrag, eine verbundfdhige Anwen-
dung entsprechend den Vorgaben des Strategiepapiers E-Statistik 2000 zu entwickeln.

ZielelAnspriiche

Ziel des Projektes war es, die Anforderungen der Fachabteilungen und der Datenverarbei-
tung in jeder Hinsicht effizient und zukunftssicher abzudecken. Zentrale Auspragungen des
an das neue System gestellten Anforderungsprofils waren daher:

-5-
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e Moglichst weitgehende Entlastung der Datenverarbeitung in den Statistischen Lan-
desamtern:
- bei Nutzung des zentralen Servers: vollstandig
- bei Nutzung dezentraler Server: teilweise, es bleibt Installations- und Pflegeauf-
wand fur die dezentralen Server

e Wegfall von Partialldsungen (sechs Sonderprogramme und Landeslésungen),

e Der gesamte Statistikprozess soll autark vom Fachbereich eines jeden Statistischen
Landesamts als Dialoganwendung gesteuert werden, beginnend bei der Erhebungs-
vorbereitung (Administrationsmodul), Uber die Priifung der Daten (Modul fir die Dia-
logplausibilisierung fiir die Mitarbeiter) bis zur Bildung und Bereitstellung des Liefer-
ergebnisses an das Statistische Bundesamt im System und die Ausgabe der Einzel-
daten (Administrationsmodul) — und damit medienbruchfreie Optimierung der Produk-
tionsdurchfuhrung.

e Systemseitige Darstellung der Vergleichsdaten der Vorperioden,

e Wegfall von Signierarbeiten,

e Realisierung aller erforderlichen Schnittstellen — auch fur Metadaten — fiir den Daten-
import und -export,

e Ergonomie aller Bausteine und des Designs, mit u. a. voller Mehrplatzfahigkeit und
flexibler Gestaltung von Arbeitspaketen zur Unterstlitzung von Teamstrukturen, etc.,

e Orientierung und Einsatz von Industriestandards oder weit verbreiteten Technologien,

e Einsatz des breiten Spektrums von Produkten aus dem Bereich der Open-Source-
Software, um Lizenzgebihren zu minimieren,

e sicherer, Plattform unabhangiger, wartungsarmer und kostengtinstiger Produktions-
betrieb,

e Gewahrleistung eines akzeptablen Laufzeitverhaltens,
e Organisation einer Nutzerverwaltung, die von jedem Land selbst einzurichten ist,

e Sicherstellung, dass kein Zugriff auf die Daten der zentral abarbeitenden Landesam-
ter moglich ist.

Fachliche Konzeption

Auf der Grundlage der Landeslésung ,Gemeindefinanzen Kassenstatistik‘ (GFK) Branden-
burg wurde ein Grobkonzept erstellt, das planmaRig mit der Fachbereichsebene (Nutzerebe-
ne) schrittweise besprochen, skizziert und weiter entwickelt wurde. Nach Erstellung der Ba-
siskomponenten erfolgten jeweils die Tests und die Verbesserung der Funktionalitaten im
Sinne eines Feinkonzeptes. Die Machbarkeit der Anforderungen wurde gemeinsam und fort-
laufend in einem integralen, nutzerorientierten Prozess entwickelt und getestet.

Mit dem Projekt wurde das Ziel verfolgt, dass die verantwortlichen Sachbearbeiter in den
Statistischen Landesdmtern den uneingeschrankten Zugriff auf die Abarbeitung der jeweili-
gen Statistik und die Daten in ihrem Land besitzen. Eine differenzierte Nutzerorganisation
legt jedes Statistische Landesamt selbst im System fest. Ein Zugriff Nichtautorisierter ist
ausgeschlossen.

Die Neuentwicklung wurde auch fur:

» die methodische Uberpriifung der Statistikablaufe, insbesondere fiir die Anpassung
der Datenstrukturen:

- Platzhalter flr die Ident-Nr. aus dem URS,
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- Ubernahme der bisherigen Ordnungsnummer als Berichtsstellennummer und
zusatzliche Verwendung des Regionalschlissels aus dem GV2000 - bisher
verschlisselte die Ordnungsnummer die Berichtsstelle und den amtlichen Ge-
meindeschlussel,

- Abbildung der landesspezifischen Verwaltungsstrukturen und ihre bundesweite
Vergleichbarkeit im Berichtskreismanagement (BKM),

 die Verbesserung des PL-Prozesses (Entwicklung von Funktionalitdten zur Erhéhung
der Qualitat durch vielféltige Vorerhebungsvergleiche),

 die AblGsung von Vor- und Zusatzprogrammen der Lander durch Integration der An-
forderungen ins System

* und insgesamt flir eine Verkiirzung der Bearbeitungszeiten genutzt.

Aufgrund der engen Interdependenz zwischen Plausibilitit, Berichtskreis und Erhebungspro-
gramm wurde ein ganzheitlicher Ansatz gewahlt
von der Vorbereitung der Erhebung,

e des Berichtskreismanagements,

» der komplexen Metadatenbeschreibung der Merkmale und der Eigenschaften der Be-
richtsstellen, die nur ein einziges Mal erfolgt. (Alle im System vorhandenen Metada-
ten der Berichtsstellen kdnnen mit den Metadaten der erhobenen Merkmale verknupft
werden. Hier werden bereits in der Erhebungsvorbereitung die Voraussetzungen fiir
die Auswertung der Datenbesténde geschaffen.)

e der Erhebungsdurchfiihrung: nicht nur Durchfilhrung der Einzeldaten-PL sondern
auch der Ergebnispriifung im System,

* bis zur Bereitstellung bundesweit vergleichbarer Einzeldaten, die auch die Vorjahres-
bestande einschliefen und die alle zum aktuellen Gebietsstand vorliegen.

Damit sind bereits erste technische Voraussetzungen fiir die fachlich notwendige bundeswei-
te Datenpoolung im System gegeben.
Zusatzlich wurden Ausgabeoptionen in alle bisher verwendeten Dateiformate vorgesehen,
um bestehende Datenbanken und Auswertungsprogramme weiterhin effizient und komforta-
bel bedienen zu kénnen.
Fehleranféllige Schnittstellen zwischen Teilprozessen werden vermieden.
Der Datenproduzent bleibt in jeder Phase des statistischen Prozesses ,Herr* seiner Daten
und kann die Verarbeitung nach seinen spezifischen Anforderungen und Méglichkeiten ges-
talten.
Aus Grunden der Einheitlichkeit der Bearbeitung der Bundesstatistiken und der eigentlich
gebotenen Nutzung des GV2000 wurde der Abgleich der Gemeinden und Gemeindeverban-
de im Berichts- und Erhebungskreis im Projekt mit dem vom Statistischen Bundesamt aktuell
im GV2000 herausgegebenen Gebietsstand vorgesehen. Es wurde dafiir umfangreiche Pro-
zeduren aufgebaut.
Bei laufenden Gebietsreformen waren die Daten im GV2000 nicht immer aktuell. Der damit
verbundene zusétzliche Arbeitsaufwand fiihrte zu einer EFhéhung des Zeitfaktors bei der
aktuellen Bearbeitung und war einer der Griinde fiir den erhohten Entwicklungsaufwand des
Projektes.
Die urspringliche Idee, Uber diesen Dienst auch die Bevélkerungsangaben zum 30.06. eines
jeden Jahres zu importieren, konnte nicht realisiert werden. Die daftr erforderliche einheitlich
aufgebaute Importdatei fiir jedes Landesamt konnte nicht bereitgestellt werden.
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DV-Konzept

Es handelt sich um eine Client-Server-Losung, bei der Open-Source und frei verfigbare
Software eingesetzt und die Zugriffe Uber das TESTA-Netz organisiert wurden.

Architektur

Es handelt sich um eine dreischichtige Software-Architektur (Persistenz, Geschaftslogik,
Anwendungsoberflache), die folgendermalen umgesetzt wird:
e Datenbankserver

- relationales Datenbanksystem (SQL-fahig)
e Applikationsserver

- J2EE -kompatibel
- integrierter Webserver
- Schnittstelle zu einem Email-Server

e Client, es sind zwei Arten zu unterscheiden:

- App-Client, ein komfortables Java-Programm fiir die Arbeiten in den Landesam-
tern
- Webclient, Standardbrowser (HTML und Javascript) fir die Auskunftspflichtigen
(noch nicht integriert)
Fur die Landeseinrichtungen sind zwei Client-Programme vorgesehen:
e Administrationsprogramm:
- Aufgaben:
o Pflege sdmtlicher zur Erhebung und zum Bearbeiten der Daten not-
wendigen Leitdaten (Merkmalskataloge, Berichts- und Erhebungskrei-
se, GV2000, Formulardefinitionen, PL-Definitionen, Export- und Im-
portumsetzer usw.)
e Export und Import der Erhebungsdaten, Datenlieferung an das Statisti-
sche Bundesamt
e \Vergabe der Zugriffsrechte auf die Daten des eigenen Landes

- Anwender: Statistikiibergreifende Fachadministratoren
e Dialogprogramm

- Aufgaben: Plausibilisierung der Erhebungsdaten

- Anwender: Mitarbeiter
Die einzusetzenden Technologien und Produkte wurden in der AG ,Neue Programmierspra-
chen“ gemeinsam im Herbst 2000 abgestimmt.
Waéhrend der Entwicklung des Verfahrens kristallisierte sich zunehmend heraus, dass nicht
nur der Produktionsbetrieb auf frei verfigbarer Open-Source-Software basieren sollte, son-
dern auch alle Entwicklungswerkzeuge aus diesem Bereich stammen miissen:

¢ Integrierte Entwicklungsumgebung mit Debugger (IDE)

e Versionskontrollsystem
e Linux-Shell (bash) unter MS Windows

e Werkzeuge zur Erstellung von Dokumentationen, Crossreferenzen und statische
Qualitatsanalyse

e Bug-Datenbank.

Die zusammengestellten Werkzeuge wurden in der AG ,Neue Programmiersprachen* und
interessierten Softwareentwicklern in einem ,Java-Workshop* im Februar 2003 vorgestellt.
Alle Programmsourcen und Werkzeuge sind im TESTA-Netz veréffentlicht.

-8-
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Der J2EE-Standard hat inzwischen eine weite Verbreitung und wird mit Sicherheit fortentwi-
ckelt und gegen .NET von Microsoft konkurrieren. Da wir uns damit eher auf dem Gebiet von
Standards und nicht Produkten bewegen, ist folgendes zu beachten:

e Standardkonforme Implementierungen

e Vermeidung von proprietdren Implementierungen.
Die Orientierung auf weit verbreitete Industriestandards eréffnet im Gegensatz zu proprieta-
ren Produkten den Zugang zu einer weltweiten Erfahrungsbasis. Eine weltweit agierende
Gemeinschaft von kompetenten Software-Entwicklern arbeitet an der stetigen Fortentwick-
lung dieser Standards und der darauf basierenden Produkte.

Technische Voraussetzungen im Einfiihrungsjahr 2002

Software

Gemal dem Beschluss des AKIT vom 22.11.2000 basiert das System derzeit komplett auf
Produkten der Open-Source-Software Familie. Fir alle Produkte gelten Lizenzbedingun-

gen, die keinerlei Anschaffungs- und Betriebskosten verursachen.

Server

Als Java-Laufzeitumgebung wird die J2SE (Java 2 Standard Edition) eingesetzt. Gegenwar-
tig in der Version 1.3.1. Mit der Freigabe der Version 1.4 (bereits als Beta2 verfligbar) erfolgt
deren Einsatz.

Datenbank

Es kommt das relationale Datenbanksystem MySQL Version 3.23 zum Einsatz.
MySQL ist unter anderem fir Windows NT, 2000, Linux, Sun Solaris und HP-UX verfligbar.

Applikationsserver

Der J2EE kompatible Applikationsserver JBoss (der Name ist eine Kombination der Begriffe
EJB ? Enterprise Java Beans und OSS ? Open-Source-Software) wird in der Kombination
mit dem Webserver Jakarta Tomcat verwendet.

Alle Bestandteile sind zu 100% in Java implementiert. Somit ergibt sich die Unabhangigkeit
vom Betriebssystem.

Client

Der App-Client ist komplett in Java implementiert. Das Laufzeitsystem ist identisch mit dem
des Servers.

Die Installation der Clienten erfolgt Gber den Applikationsserver.

Alle Programme werden durch den LDS Brandenburg signiert (Eigenzertifikat des LDS Bran-
denburg). Mit dem ersten Herunterladen ist die Vertrauenswirdigkeit zu bestatigen.

Der Programmaufruf 1&sst sich als Verknlpfung auf den Desktop legen. Damit kénnen die
Programme ohne Verwendung eines Webbrowsers gestartet werden.

Vor jedem weiteren Programmstart werden neuere Programmversionen automatisiert vom
Server Ubernommen.
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Hardware und Betriebssysteme

Server

Datenbank und Applikationsserver kénnen auf separater oder derselben Hardware betrieben
werden.
Es sollte eine serverfahige Hardware zum Einsatz kommen. Fir den Applikationsserver (al-
lein ohne Datenbankserver) empfehlen wir derzeit:

Taktfrequenz:  groRer/gleich 500 MHz

RAM: groRer/gleich 256 MB yte

HD: gréRer 50 MByte.

Werden Datenbank- und Applikationsserver auf derselben Hardware betrieben, so erhohen
sich die Anforderungen.

Der LDS Brandenburg betreibt den gemeinsamen Server komplett unter Linux (SUSE 7.2).
Datenbank und Applikationsserver befinden sich auf der gleichen Hardware.

Neben Linux wird im LDS Brandenburg auch Windows NT fiir die Entwicklung eingesetzt.
Fur die dezentralen Server sind weitere Plattformen vorstellbar: UNIX, Sun Solaris, Linux auf
S/390.

Client

App-Clienten entsprechend dem Verbundstandard Windows NT mit folgender Konfiguration:
Taktfrequenz:  groRer/gleich 400 MHz
RAM: gréRer/gleich 128 MByte
HD: gréflRer 30 MByte

Web-Client
Keine besonderen Anforderungen.

Netzwerk

Es wird ein IP-fahiges Netzwerk vorausgesetzt. Jedes Landesamt sichert den Zugang der
Arbeitsplatzcomputer zum TESTA-Netz Uber eine oder mehrere TESTA-Adressen.

Der Server ist unter der Adresse http://fp.Brandenburg.testa-de.net:8080 erreichbar. Fir die
Kommunikation der Clienten mit dem zentralen Server ist die Freigabe folgender Ports im
TESTA-Netz zu veranlassen: 1099 (JNDI), 4444 (RMI), 8091 (JMS).

Die technische Ausstattung war und ist in den Statistischen Léndern sehr unterschiedlich. In
einigen Landern wurden den Fachadministratoren im Nachhinein leistungsstarkere PC’ s zur
Verflgung gestellt, sodass sich das Laufzeit- und Speicherverhalten verbesserte. Grundsatz-
lich ist eine einheitliche leistungsstarke PC-Ausstattung anzustreben.

Zentraler und dezentrale Server

Urspriinglich sah die DV-Konzeption den ausschlieRlichen Einsatz eines zentralen Servers,
insbesondere aus Kostengriinden (zentrale Entwicklung und Pflege) vor. Aus unterschiedli-
chen Ursachen, z. B. auch zu geringen Bandbreiten des TESTA-Netzes, erwies sich die Ein-
richtungsmaglichkeit dezentraler Server als Alternative.

Mit den Statistischen Landesémtern, die einen dezentralen Server betreiben wollten, wurde
abgestimmt:

-10-
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e Die Einrichtung des Datenbanksystems MySQL wird von jedem Statistischen Lan-
desamt eigenstandig vorgenommen. Auch die Organisation der Datensicherung ver-
bleibt in der Obhut der Statistischen Landesamter.

e Die Installation des Applikationsservers muss so gestaltet werden, dass diese von ei-
nem Systemadministrator ohne Java-Kenntnisse selbststandig vorgenommen werden
kann. Eine Installationsanleitung ist zur Verfligung zu stellen.

» Aktuelle Programmversionen sind automatisiert zu verteilen (Softwarereplikation).
Dabei sind zugleich Datenbankstrukturen lokal automatisch nachzufihren.

e Die Datenbestande sind zwischen den dezentralen und dem zentralen Server auszu-
tauschen, um mit identischen gemeinsamen Datenbestanden zu arbeiten (Daten-
replikation).

Das LfStaD Bayern erklarte sich bereit, friihzeitig eine Testinstallation vorzunehmen. Im Rah-
men dieser Arbeiten konnten noch einige Schwachstellen iberarbeitet werden. AnschlieRend
nahmen alle weiteren Statistischen Landesamter die Installation eigenstandig vor.

Anfang 2002 basierten alle Installationen auf einer Distribution fir die Betriebssysteme MS
Windows NT/ 2000, Linux (Intel) und Linux/390.

Fur die Replikationen (Software und Daten) kam die Technologie Web-Services zum Ein-
satz. Dies hat sich als sehr zweckmaRig erwiesen. Die scharfsten Restriktionen im TESTA-
Netz (Port 80 und nur http) lassen sich damit erflllen. Samtliche Replikationsdienste lassen
sich aus dem Verfahren durch die Fachbereiche aktivieren.

Das Einspielen einer neuen Programmversion beschrankt sich fiir den DV-Bereich damit
allein auf den Neustart des Servers.

Die Auslieferung einer neuen Server-Version erfordert etwas Installationsaufwand. Dies wird
einmal pro Jahr zu erwarten sein.

Der Zugang zum TESTA-Netz ist in den Landesamtern sehr unterschiedlich und zum Teil
von Landesregelungen abhangig. Insofern erwies sich die Installation dezentraler Server als
Alternativiésung, da die Antwortzeiten sonst inakzeptabel wéren.

Der zunehmende Datenverkehr (weitere Nutzer und erhéhte Datenmengen) im TESTA-Netz
bedarf zukinftig einer intensiven Beobachtung.

Personelle Voraussetzungen

Die Funktion des Fachadministrators wurde in jedem Statistischen Landesamt fiir die Pro-
duktionssteuerung des Systems eingefihrt.

Die Fachadministratoren der Lander werden durch den Anwendungsadministrator des LDS
Brandenburg unterstiitzt und beraten.

Diese Aufgabe beinhaltet die |&nderiibergreifende Administration sowie die Unterstiitzung

und Abstimmung mit dem Statistischen Bundesamt.
e Dazu zahlen u. a. die Pflege von landerUbergreifenden Katalogen und Plausibilitats-
prufungen, die Vorbereitung der Ergebnisreferenzen.

e Die fachliche Betreuung umfasst Beratung und Hilfestellung bei Fragen der fachlichen
Anwendung bzw. Umsetzung im Programm, Fehlersuche und -bereinigung und bei
der Nutzerverwaltung.

e Beratung und Hilfe bei aufgetretenen Funktionsstérungen.

e Unterstitzung bei der Anwendung des Berichtskreismanagement fir Gemein-
den/Gemeindeverbande mit den Aufgaben:

e GV2000, Gemeindeeingliederung, Bevolkerungsimport, Adresspflege.
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Zum Teil gibt es in einzelnen Problemfallen (Serverabsturz, Kassenergebnis kann nicht ge-
fahren werden etc.) eine intensive Betreuung.

Die Fachadministratoren in den Landern kénnen aufgrund ihrer erweiterten Eingriffsmaglich-
keiten schneller auf verdnderte Rahmenbedingungen reagieren (Veranderungen der Syste-
matik, eigenstandige Anpassung der Importumsetzer, Einrichtung landesspezifischer Prii-
fungsbedingungen, etc.).

Das neue System erwies sich in der Praxis aber auch als hinreichend flexibel, um gegebe-
nenfalls spezifischen Personalstrukturen in den Statistischen Landesamtern optimal zu die-
nen. So kénnen Fachadministration und Plausibilisierung auch von den gleichen Kraften
wahrgenommen werden, die dadurch ein deutliches job-enrichment erfahren haben.
Arbeitsgénge und -abldufe der fachstatistischen Mitarbeiter wurden auf eine PC-gestiitzte
Abarbeitung umgestellt. Fir die Mitarbeiter steht damit ein sehr funktionales, anwender-
freundliches Dialogprogramm zur Verfligung.

Um die Fachanwenderseite frihzeitig zu beteiligen, wurden die Sachbearbeiter der Statisti-
schen Landesamter bereits im September 2000 zu einem Einflhrungsworkshop ins Statisti-
sche Bundesamt eingeladen.

Im November 2001 erfolgte eine Schulung der Fachadministratoren der Statistischen Lan-
desamter und der Mitarbeiter. Eine zweite Schulung der Fachadministratoren wurde im Marz
2002 kurz vor Einfiihrung des Projektes durchgefihrt.

Produktionstests

Der erste Test wurde im LDS Brandenburg mit der Abarbeitung des 2. Quartals 2001 durch-
geflihrt. Weitere Teststellungen erfolgten September 2001 in Baden-Wiirttemberg und Okto-
ber 2001 in Hessen. Die hessische Fachabteilung bearbeitete das 3. Quartal 2001 auf dem
zentralen Server und ging spater auf die dezentrale Abarbeitung Uber. Im Januar 2002 wurde
den Fachreferenten im Hessischen Landesamt das Projekt vorgestellt. Der Fachbereich in
Mecklenburg-Vorpommern testete zusatzlich das System mit der Abarbeitung des 4. Quar-
tals 2001.

Produktionseinfiihrung in allen Statistischen Landesdmtern

Der bundesweite Produktionsbetrieb startete erfolgreich in allen Statistischen Landesamtern
der Flachenlander mit der Abarbeitung des 1. Quartals 2002. Damit verbunden war die Un-
setzung einer bundesweiten Systematikédnderung, die in funf L&andern auch erfolgte. Die an-
deren Lander vollzogen diese im Jahr 2003. Die Ergebnisse an das Statistische Bundesamt
mussten bereits in der neuen Systematik geliefert werden. Dazu wurde der Exportumsetzer
im System genutzt. In einigen Landern waren Gebietsreformen in Gang gesetzt worden, die
mit den Funktionalitdten des Eingliederungsverfahrens von Gemeinden die Vergleichbarkeit
mit den Vorerhebungen ermdglichen und damit die Datenqualitdt gewahrleisten. Fiir den
Vorjahresvergleich erfolgte im System nach der Migration die Umrechnung der DMBesténde
auf Euro, sodass keine Vorarbeiten notwendig waren.

Die Produktion der aktuellen Kassenstatistik konnte trotz des grundlegenden Technologie-
wechsels reibungslos weiterlaufen. Es gab dadurch keinerlei Terminverzégerungen. Zentral
arbeiten die Statistischen Amter in Baden-Wiirttemberg, Hessen, Schleswig-Holstein, das
Statistische Bundesamt und Brandenburg auf dem Server in Brandenburg.

Produktionsbetrieb und Entwicklung von weiteren Funktionalititen

Der Produktionsbetrieb verlauft weitgehend stérungsfrei. Probleme konnten bisher telefo-

nisch sowie durch das Zusenden der Log-Dateien und eines eventuellen Datenbankabzuges
-12-
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behoben werden. Die Lander haben weitgehend gleiche technische Bedingungen fiir die
Bearbeitung ihrer Statistiken und die Nutzung ihrer Datenbesténde. Hervorgehoben werden
von allen Landesémtern die Funktionalitat des Systems und die Anwenderfreundlichkeit.
Die im Laufe des Produktionsbetriebes von den Statistischen Landesdmtern eingebrachten
Anderungswiinsche wurden im AK »~Fortentwicklung der Finanzstatistiken“ geprift und abge-
stimmt. Ein grofier Teil dieser Anforderungen wurde realisiert (z. B. Erweiterung der Import-
funktion, der PL-Funktionen, der Ausgabe aller Tabellen in Excel, etc.).
Aufgrund absehbarer methodischer Anderungen:

e EinfUhrung Doppik in den kommunalen Haushalten

e Einflhrung erweiterter Kameralistik

 Integration der ¢ffentlichen Haushalte und der ausgegliederten Einheiten wird es zu
einer Weiterentwicklung der fachlichen Anwendungen kommen.

Aufwands-/ Nutzenbetrachtung

Grundlagenentwicklung

e Entwurf des DV-Konzeptes von September bis November 1999

- ca. 2,5 Personenmonate
e Entwicklung des Grundgeriistes bis September 2000:

- ca. 25 Personenmonate
e Ab AKIT im November 2000:

- Umstieg auf einheitlichen Datenbankserver MYSQL und Applikationsserver JBoss
- Fortfihrung der Grundlagenarbeiten und Entwicklung von Basiskomponenten,
- Fortentwicklung der Entwicklungsumgebung,
- Integration eines JavaScript-Interpreters,
- Zusatzaufwand durch die Einfiihrung der dezentralen Satellitenserver
» Erarbeitung der Web-Service Technologie
* Replikationsmechanismen fiir Software und Daten

= Datenstrukturabgleiche
- Unterstiitzung verschiedener Betriebssysteme,

- Entwicklung von einfach und sicher zu handhabenden Installationsverfahren,
- Organisation der Zugriffsrechte

- ca. 41,5 Personenmonate
Aufwand insgesamt: ca. 69 Personenmonate

Entwicklung der Fachlichkeiten

Realisierung des ganzheitlichen und medienbruchfreien Ansatzes fiir den Gesamtprozess.
Es wurden zwei Module entwickelt:
» das Administrationstool, das alle Steuerungsinstrumente fiir den Statistikprozess ent-
halt,

* das eigentliche Plausibilisierungstool fir die Bearbeitung der Meldebogen durch die
Mitarbeiter mit einer Vielzahl von Funktionalitaten.

Qualitatskriterien fiir den PL-Prozess

Im Unterschied zur klassischen Verbundplausibilisierung, der Durchfilhrung der Einzeldaten-
PL, wird in diesem System ein PL-Prozess &gebildet, der auch verschiedene Vorerhe-
bungsvergleiche und die systemgestiitzte Ergebnispriifung anbietet sowie landesspezifische

PL-Prifungen ermoglicht.
-13-
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Die Mdglichkeit der Nutzung dieser Funktionalitéten ist sowohl ein Kostenfaktor bei der Ent-
wicklung als auch im spateren Produktionsbetrieb. Die Nutzung ist in den Landern sehr un-
terschiedlich. Gerade deshalb existierten vorher einige Sonderprogrammen, da landesspezi-
fische Anforderungen vom damaligen Verbundprogramm kaum berlicksichtigt wurden.

Die Entscheidung darUber, wie viel Qualitat bendtigt wird, liegt im jeweiligen Landesinteresse
in Abhangigkeit von der geforderten Belastbarkeit der Daten.

PL-Tool:

Es erfolgte der ,Nachbau“ des vorhandenen Tools aus der Vorgangerldsung mit den bereits
entwickelten Funktionalitaten:
e anwenderfreundliche Fehlerprifung

e Einsatz einer Landes-PL
e Vergleiche mit Vorerhebungen
e Hinterlegung elektronischer Kommentare (Memos)
Neu war hier die Verwendung der Standardsprache Java-Script (stand. durch ECMA).
Aufwand: 63 Personenmonate

Weiterentwicklung der Technik

Ein bestimmter Entwicklungsaufwand liegt in der Ablésung veralteter Standardprodukte. Das
System kann dadurch technisch weitgehend a jour gehalten werden.

Wird dieser Aufwand als Alternative ,gespart’, dann veraltet das System technisch. Soweit
Open-Source-Produkte verwendet werden kdnnen, entsteht nur personeller Aufwand.

Weitere Kosten
e Kosten fur kommerzielle Produkte und Lizenzen:
e Look & Feel-Bibliothek: einmalig 500,00 €
e Kosten fur PC: Abhangig von der Ausstattung in den Statistischen Landesamtern

e Kosten fur Server: Abhangig von dem gewlinschten Betreiberkonzept, eigene Hard-
ware fur dieses Verfahren ist nicht erforderlich

e Kosten fur Installation TESTA-Betrieb: In Grundlagenentwicklung enthalten

e Kosten fur Einbindung anderer Teilprozesswerkzeuge: keine - Teilprozesse werden
im System organisiert und verknUpft.

e Aufwand fir Import-/ Exportschnittstellen (im Aufwand Fachlichkeiten enthalten)
e Aufwand fur weitere Schnittstellen (im Aufwand Fachlichkeiten enthalten)

Betreuungsaufwand Echtlastzeit auf zentralem Server
e Beteiligung an:

- Abschreibungskosten des zentralen Servers

- Wartung und Pflege

- TESTA-Probleme: Aufwandsaufteilung

- technische Problemlésungen: Aufwandsaufteilung

e Aufwand fur technische System-Weiterentwicklung
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Kostenkalkulation FiPS: Kassenstatistik

(Basis AG Verrechnung und Kalkulation)

Jedes teilnehmende statistische Amt erhalt beim zentralen Produktionsbetrieb ein individuel-
les Angebot. Die Kosten werden nach Anzahl der Berichtstellen gewichtet. Ausgangsbasis
sind 14 Nutzer.

Die Verrechnung der Personalleistungen erfolgt auf Basis des gultigen LEV des LDS Bran-
denburg mit einem Stundensatz von 52,-EUR.

Gemeinden / Gemeindeverbande Gewichtung

Brandenburg 505 0,04

Baden-Wdrtt. 1.147 0,08

Bayern 2448 0,17

Hessen 448 0,03

MV 1.092 0,08

Niedersachsen 1.203 0,08

NRW 430 0,03

Rheinland-Pfalz 2.494 0,17

Saarland 58 0,00

Sachsen 560 0,04

Sachsen-Anhalt 1.373 0,10

Schleswig-Holstein 1.254 0,09

Thiringen 1.116 0,08

Gesamt : 14.128

Stat. Bundesamt Landesergebnisse: 13 Fir das Bundesamt werden fiktiv 130
Berichtsstellen angesetzt, um den A n-
wendungsadministrator (Realisierung
jetzt im LDS) zu berlcksichtigen

14.258 0,01
durchschn. Anz. Ber-St. 1018

Allgemeine Betriebskosten fiir die zentrale Abarbeitung -Basisdaten
Investitionen in EUR:

Server 3.000,00 pro Jahr
Kapitalzins 150,00 pro Jahr
Gesamt 3.150,00 pro Jahr

Laufende Kosten in EUR fiir den Betrieb der Kassenstatistik:

Gesamt

Kapitalzins Abschreibung pro Jahr
1. SAN Archivspeicher 244,08 244,08
2. TSM-Lizenz fur Backup 362,40 362,40
3. Backup / Speicher 234,00 234,00
4. |Infrastruktur pro Server 1128,00 14,10 282,00 296,10
5. Enterprise Linux 500,00 6,25 125,00 131,25
6. Betreuung Server/BS 1248,00 1.248,00
7. Linux Wartung 2160,00 27,00 540,00 567,00
Gesamt: 5.876,48 3.082,83

-15-



Masterplan I3 | STATISTISCHE AMTER

wasee DES BUNDES UND DER LANDER

zur Reform der amtlichen Statistik

Personalkosten fiir die Kassenstatistik:

Std./Jahr Stundensatz 52,-EUR
8. Personalst. IT zentrale Abarbeitung 204,00 10.608,00
9. Personalstunden Statistik 490,00 25.480,00

Gesamt: 694,00 36.088,00

Gesamtkosten fur die Kassenstatistik im
LDS pro Jahr: 37.334,57

e Das Statistische Bundesamt tibernimmt 30% der Gesamtkosten fiir den Anwen-
dungsadministrator (30% von 490 Stunden):

e Alle anderen Lander Gbernehmen die restlichen 70% der Gesamtkosten fiir den An-
wendungsadministrator (70% von 490 Stunden):

Pers- Pers- Gesamtkos- Gesamtkos-
Anzahl Gewich- Leistg/ Leistg/ ten/Land ten//Land
Ber-St. tung Land/Jahr Land/Monat /Monat /Jahr
Brandenburg 505 0,04 1.007,45 83,95 91,37 1.096,49
Baden-W(irtt. 1147 0,08 2.288,21 190,68 198,10 2.377,25
Bayern 2448 0,17 4.883,64 406,97 414,39 4.972,68
Hessen 448 0,03 893,74 74,48 81,90 982,78
Meckl.-Vorp. 1.092 0,08 2.178,49 181,54 188,96 2.267,53
Niedersachsen 1.203 0,08 2.399,93 199,99 207,41 2.488,97
NRW 430 0,03 857,83 71,49 78,91 946,87
Rheinl.-Pfalz 2.494 0,17 4.975,41 414,62 422,04 5.064,45
Saarland 58 0,00 115,71 9,64 17,06 204,75
Sachsen 560 0,04 1.117,17 93,10 100,52 1.206,21
Sachsen-Anh. 1.373 0,10 2.739,07 228,26 235,68 2.828,11
Schl.-Holstein ~ 1.254 0,09 2.501,67 208,47 215,89 2.590,71
Thiringen 1.116 0,08 2.226,36 185,53 192,95 2.315,40
St. Bundesamt 130 0,01 7.903,34 658,61 666,03 7.992,38
3.007,33 3.111,21
Gesamtkosten pro Jahr: 37.334,57

Die Kosten pro Land und Monat setzen sich also wie folgt zusammen (Bsp.: Meckl.-Vorp.):

1. Kosten Personalstunden 181,54
2. Kosten HW 3,75
3. Kosten SW 3,67
Gesamt: 188,96
Nutzenbetrachtung

Ein klares Indiz fir die rationellere Abarbeitung der Kassenstatistik mit dem neuen System ist
die Verbesserung der Termineinhaltung, die trotz der Einbindung der vielfaltigen Qualitats-
funktionen, des erfolgten Systematikwechsels (der insbesondere Probleme mit den Datenlie-
feranten bereitet und Gber den Importumsetzer weitgehend abgefangen werden kann) und
der teilweise laufenden Gebietsreformen erreicht werde konnte. Diese Aspekte sind nicht
quantifizierbar.
Die entscheidende Voraussetzung dafir ist ein medienbruchfreier Produktionsablauf. Es
erfolgen keine Systemwechsel, d. h. keine fehleranfalligen Schnittstellen und aufwéndige
Abstimmungsverfahren zwischen unterschiedlichen Teilprozessen. Es treten keine Wartezei-
ten aufgrund der Ubergaben von Leitdateien und Informationen zwischen dem Fachbereich
und der DV-Produktion auf.
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Bei Nutzung des zentralen FiPS-Servers in Brandenburg kommt es bei der Kassenstatistik
zu einer fast vollstdndigen Entlastung des DV-Bereichs der betreffenden Statistischen Lan-
desamter. Insbesondere bei der:
Datenbankadministration,

Produktionssteuerung und -durchflihrung,

DV-Organisation (hier insbesondere im Statistischen Bundesamt),

Datenaustausch.

Damit liegt die gesamte Sicherung der Produktion in der Verantwortung des LDS Branden-
burg.

Bei den dezentral arbeitenden Landesamtern treten Installations- und Pflegearbeiten fiir den
dezentralen Server als Kostenfaktor auf.

Die dezentral arbeitenden Landesémter sichern unabhangig vom Server in Brandenburg die
eigene Produktionsdurchfiihrung ab.

Die Ubernahme einer neuen Produktionsversion miissen sie eigenstandig anstoen, eben-
falls den Datenabgleich zwischen dem eigenen und dem Brandenburger Server. Mit dem
Datenabgleich ersparen sie sich bzw. ihrem Fachbereich die bisher notwendigen parallel
durchzufiihrenden Anpassungen, z. B. der bisher (iblichen Leitbander, etc. Mit der Ubernah-
mefunktion erhalten sie auch verbesserte Ausfihrungen bzw. neue Funktionalitaten fir die
Bearbeitung des Statistikprozesses.

Laufende Programmanderungen bzw. Anpassungen kénnen in der Regel vom Anwendungs-
administrator in Brandenburg erledigt werden. Damit entfallen in allen Statistischen Landes-
amtern unabhangig von der Servernutzung — sédmtliche bisher damit in Zusammenhang ste-
henden Arbeiten fiir die Programmuibernahme und -anpassung aufgrund der Funktionalitat
Datenabgleich. Gegebenenfalls Gbernehmen die Fachadministratoren in den Landern lan-
derspezifische Anpassungen.

Aus den verschiedensten Griinden ist eine ausschlieBliche zentrale Abarbeitung noch nicht
moglich. Sollten aber einmal alle Lander nur noch den Server in Brandenburg nutzen, so
ergabe dies noch einmal eine splrbare Entlastung, insbesondere hinsichtlich des Verfassens
der Installationsanweisungen, der Bereitstellung der Downloads und des erforderlichen Sup-
ports.

Projektabschluss

Das Pilotprojekt Kassenstatistik ist erfolgreich abgeschlossen worden.

Die Produktion l&uft zur Zufriedenheit ihrer Anwender. Es sind die Voraussetzungen geschaf-
fen worden, auch den Umstieg auf die Doppik ohne erhebliche Neuprogrammierung kurzfris-
tig zu realisieren. Dazu sind einige fachliche und programmtechnische Anpassungen not-
wendig. Weiterfuhrenden Arbeiten erfolgen im laufenden Geschéftsbetrieb. Mit der Weiter-
entwicklung im Rahmen von FiPS wurden die technischen Bedingungen verandert.
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1.1.2 Personalstandstatistik

Kurzfassung

Das Projekt FiPS (Finanz- und Personalstatistiken) wurde mit der Integration der Perso-
nalstandstatistik so weiterentwickelt, dass mit der Offnung des Berichtskreismanagements
fur alle Finanz- und Personalstatistiken die Voraussetzungen fir die Einbindung aller Statisti-
ken des Statistikbereiches Finanzen und Personal geschaffen wurden. Mit der Perso-
nalstandstatistik wurde ein neuer Statistiktyp ins System aufgenommen, der sich in Umfang,
Funktionalitdt und Ablauf des Prifprozesses erheblich von der Kassenstatistik unterscheidet.
Alle erforderlichen Teilprozesse der Statistikerhebung, beginnend bei der Erhebungsvorbe-
reitung, Uber die Prifung der Daten bis zur Bereitstellung und Auswertung bundesweit ver-
gleichbarer Einzeldaten, wurden in einem System als Gesamtprozess organisiert und wer-
den dv-gestutzt ausschlieRlich vom Fachbereich des jeweiligen Statistischen Amtes abgewi-
ckelt.

Es wurde eine weitgehend flexible und medienbruchfreie Bearbeitung der Personalstandsta-
tistik erreicht:
e Datenimport,

e Vorprifung des Datenmaterials im System Uber Vorjahresvergleich und Fehlerproto-
kollierung,

e funktionale Einzeldatenprifung unter Einbindung des PL-Editors W4,

e schnelle Erstellung von Eckwerttabellen — auch Uber mehrere aggregierte Berichts-
stellen bzw. Bereiche bis hin zur Summendatensatzbearbeitung bei Wirtschaftsunter-
nehmen in einem System,

e Gemeinsam nutzbare Kataloge, Postleitzahlen-Abgleich und der bundesweite Daten-
abgleich.

Die Produktion des gesamten Statistikprozesses wird vom Fachbereich gesteuert. Bei etwai-
gen technischen Produktionsstérungen greift der DV-Bereich noch ein.
Ein Schwerpunkt war die Neugestaltung der Berichtskreisorganisation und damit die Ablo-
sung der Kartei der 6ffentlichen Finanzen und des Personals (K&FP) als bisher eigenstandi-
ges, vor gelagertes Berichtskreispflegesystem fiir Statistiken, die die &ffentlichen Wirt-
schaftsunternehmen erheben.
Die Produktionsaufnahme erfolgte im September 2004 in allen Landesdmtern und im Statis-
tischen Bundesamt mit Ausnahme von Baden-W(irttemberg.
Die dv-technische Abarbeitung erfolgt zurzeit fur die Statistischen Amter entweder auf dem
zentralen Server im LDS Brandenburg (Statistik Nord fur Schleswig-Holstein und Hamburg,
Brandenburg, Statistisches Bundesamt, Hessen, Berlin und Bremen) oder dezentral in ihren
Amtern.

Projektauftrag

Der AKIT beauftragte den LDS Brandenburg im Juni 2002 ein DV-Verfahren fiir die Aufberei-
tung der Personalstandstatistik im Brandenburger Java-Rahmenwerk zu entwickeln.

Die Personalstandstatistik war bisher mit Assembler-Programmen auf den GroRrechnern
bearbeitet worden und sollte nun mit der bisher separat durch die zustandigen Ministerien
durchgeflhrten Erhebung zum Informationsstatistischen System fiir Kostenrechnungen im
Dienstrechtsbereich zusammen gelegt und erweitert werden.
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ZielelAnspriiche

Ziel des Projektes war es die Anforderungen der Fachbereiche und der Datenverarbeitung in
jeder Hinsicht effizient und zukunftssicher abzudecken. Zentrale Auspragungen des an das
neue System gestellten Anforderungsprofils waren daher:

e Mdglichst weitgehende Entlastung der DV in den Statistischen Amtern:
. bei Nutzung des zentralen Servers: vollstandig

. bei Nutzung dezentraler Server: teilweise, es bleibt Installations- und Pflege-
aufwand fur die dezentralen Server

Der gesamte Statistikprozess soll autark vom Fachbereich eines jeden Statistischen
Amtes als Dialoganwendung gesteuert werden, beginnend bei der Erhebungsvorbe-
reitung (Administrationsmodul), Uber die Prifung der Daten (Modul fir die Dia-
logplausibilisierung fur die Mitarbeiter) bis zur Bereitstellung des Lieferdatenmaterials
an das Statistische Bundesamt und die Ausgabe der Einzeldaten (Administrations-
modul) — und damit medienbruchfreie Optimierung der Produktionsdurchfiihrung.

e Systemseitige Darstellung der Vergleichsdaten der Vorperiode,
e Wegfall von Signierarbeiten,

e Realisierung aller erforderlichen Schnittstellen — auch fiir Metadaten — fiir den Daten-
import und -export und zur Nutzung des PL-Editors W4,

e Ergonomie aller Bausteine und des Designs, mit u a. voller Mehrplatzfahigkeit und
flexibler Gestaltung von Arbeitspaketen zur Unterstiitzung von Teamstrukturen, etc.,

e Orientierung und Einsatz von Industriestandards oder weit verbreiteten Technologien,

e FEinsatz des breiten Spektrums von Produkten aus dem Bereich der Open-Source-
Software, um Lizenzgebulhren zu minimieren,

e sicherer, Plattform unabhéangiger, wartungsarmer und kostengtinstiger Produktions-
betrieb,

e Gewahrleistung eines akzeptablen Laufzeitverhaltens,
e Organisation einer Nutzerverwaltung, die von jedem Land selbst einzurichten ist,

e Sicherstellung, dass kein Zugriff auf die Daten der zentral abarbeitenden Landesam-
ter moglich ist.

e Grolte Kompatibilitdt mit allen anderen Finanz- und Personalstatistiken

Fachliche Konzeption

Es wurde ein Grobkonzept fur die Erweiterung des Berichtskreismanagements und damit die
Voraussetzungen fir die Entwicklung der Personalstandstatistik erstellt. Das Grobkonzept
wurde mit der Fachbereichsebene (Nutzerebene) schrittweise besprochen, skizziert und wei-
ter entwickelt. Nach Estellung der Basiskomponenten erfolgten jeweils die Tests und die
Verbesserung der Funktionalitdten im Sinne eines Feinkonzeptes. Die Machbarkeit der An-
forderungen wurde gemeinsam und fortlaufend in einem integralen, nutzerorientierten Pro-
zess entwickelt und getestet.

Mit dem Projekt wurde das Ziel verfolgt, dass die verantwortlichen Sachbearbeiter in den
Statistischen Amtern den uneingeschrénkten Zugriff auf die Abarbeitung der jeweiligen Sta-
tistik und die Daten in ihnrem Land besitzen. In der Regel (ibernehmen sie als Fachadminist-
ratoren die Produktionssteuerung des Systems.
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Die Fachadministratoren der Lander werden durch den Anwendungsadministrator des LDS
Brandenburg unterstiitzt und beraten. Dieser Anwendungsadministrator bernimmt einen
GroRteil der Aufgaben des bisherigen DV-Organisators im Statistischen Bundesamt.

Diese Aufgabe beinhaltet die I&nderlbergreifende Administration sowie die Unterstiitzung
und Abstimmung mit dem Statistischen Bundesamt.

e Dazu zahlen u. a. die Pflege von landerlibergreifenden Katalogen und Kataloggrup-
pen, die Vorbereitung der GV2000 Gruppe, die Vorbereitung der Ergebnisreferenzen
und der Referenzvorlage, die Aktualisierung der Postleitzahlen-Datei, die Erstellung
bzw. Hilfestellung bei der Entwicklung der Batchkorrekturen und der Testung von W4
Plausibilitatsprufungen.

e Der Anwendungsadministrator Personalstandstatistik tragt eine hohe Verantwortung,
da der Hauptanteil der Katalogbearbeitungen zentral durchgefiihrt wird und insbe-
sondere durch die aufwandige Aktualisierung der Postleitzahldatei zu einer Reduzie-
rung der Vorbereitungsarbeiten in den Landern fiihrt sowie Methodengleichheit
durchsetzt.

Die Fachadministratoren in den L&ndern kénnen aufgrund ihrer erweiterten Eingriffsméglich-
keiten schneller auf verdnderte Rahmenbedingungen reagieren (Veranderungen der Haus-
haltssystematik, Gebietsreformen, eigenstandige Anpassung der Exportumsetzer).
Arbeitsgange und -ablaufe der fachstatistischen Mitarbeiter laufen PC-gestitzt. Fir die Mit-
arbeiter steht ein sehr funktionales, anwenderfreundliches Dialogprogramm zur Verfligung.
Je nach Rechtevergabe in einem Statistischen Amt kénnen Mitarbeiter Anderungen der
Stammdaten aufgrund einlaufender Riickmeldungen selbst im System vornehmen. Eine dif-
ferenzierte Nutzerorganisation legt jedes Statistische Landesamt selbst im System fest. Ein
Zugriff Nichtautorisierter ist ausgeschlossen.

Die Neuentwicklung der Personalstandstatistik wurde auch genutzt fiir:

o die methodische Uberpriifung der Statistikablaufe, insbesondere fir die Anpassung
der Datenstrukturen:

- mit dem URS,

- Ubernahme der bisherigen Ordnungsnummer als Berichtsstellennummer und
Erweiterung des amtlichen Gemeindeschlissels (AGS) auf den 12stelligen Re-
gionalschlissel aus dem GV2000,

- Erweiterung des Berichtskreismanagements auf alle Finanz- und Personalsta-
tistiken, um die Kartei der 6ffentlichen Finanzen und des Personals (K6FP) ab-
zulésen.

o die Entwicklung eines effizienten Priifverfahrens fir die Einzeldatensatzbearbeitung
(Fehlersuche, Fehlersortierung und Korrektur) einschlieRlich der Durchfiihrung von
Massenkorrekturen.

o die Erstellung von Eckwerttabellen, um bereits die Qualitat des angelieferten Daten-
materials vor der Weiterverarbeitung zu prufen. Diese Eckwerttabellen kénnen fir
den Vorjahresvergleich genutzt werden. Es sind Aggregationen von verschiedenen
Berichtsstellen und Beschéaftigungsbereichen maglich.

o die Verbesserung des sehr aufwandigen Verfahrens der Umsetzung von Postleitzah-
len in den amtlichen Gemeindeschlisseln bei Wohnorten der Beamten.

e und insgesamt firr eine Verkilrzung der Bearbeitungszeiten.

Aufgrund der engen Interdependenz zwischen Plausibilitat, Berichtskreis und Erhebungspro-
gramm wurde ein ganzheitlicher Ansatz gewanhit
e von der Vorbereitung der Erhebung,

e des Berichtskreismanagements,
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o der komplexen Metadatenbeschreibung der Merkmale und der Eigenschaften der Be-
richtsstellen, die nur ein einziges Mal erfolgt, (Alle im System vorhandenen Metada-
ten der Berichtsstellen kénnen mit den Metadaten der erhobenen Merkmale verkniipft
werden. Hier werden bereits in der Erhebungsvorbereitung die Voraussetzungen fiir
die Auswertung der Datenbestande geschaffen.)

e der Erhebungsdurchfiihrung: nicht nur Durchfiihrung der Einzeldaten-PL sondern
auch der Summenprifung im System,

e bis zur Bereitstellung bundesweit vergleichbarer Einzeldaten.

Zusatzlich wurden Ausgabeoptionen in alle bisher verwendeten Dateiformate vorgesehen,
um bestehende Datenbanken und Auswertungsprogramme weiterhin effizient und komforta-
bel bedienen zu kénnen.

Fehleranféllige Schnittstellen zwischen Teilprozessen werden vermieden.

Der Datenproduzent bleibt in jeder Phase des statistischen Prozesses ,Herr* seiner Daten
und kann die Verarbeitung nach seinen spezifischen Anforderungen und Méglichkeiten ges-
talten.

Aus Grlnden der Einheitlichkeit der Bearbeitung der Bundesstatistiken und der damit gebo-
tenen Nutzung des GV2000 wurde der Abgleich der Gemeinden und Gemeindeverbande im
Berichts- und Erhebungskreis im Projekt mit dem vom Statistischen Bundesamt aktuell im
GV2000 herausgegebenen Gebietsstand vorgesehen. Da hier — unabhangig von der Kas-
senstatistik — Uber langere Zeit der Gebietsstand zum 30.06. des Jahres vorgehalten werden
muss, wurde eine gesonderte GV2000-Gruppe angelegt.

DV-Konzept

Es ist eine Client-Server-Lésung, bei der Open-Source und frei verfiigbare Software einge-
setzt und die Zugriffe Uber das TESTA-Netz organisiert werden.

Architektur

Es handelt sich um eine dreischichtige Software-Architektur (Persistenz, Geschaftslogik,
Anwendungsoberflache) mit:
e Datenbankserver

- relationales Datenbanksystem (SQL-fahig)

e Applikationsserver

- J2EE -kompatibel
- integrierter Webserver
- Schnittstelle zu einem Email-Server

e Client, es sind zwei Arten zu unterscheiden:

- App-Client, ein komfortables Java-Programm flr die Arbeiten in den Landesam-
tern

- Webclient, Standardbrowser (HTML und Javascript) fir die Auskunftspflichtigen
(noch nicht integriert)

Fur die Landeseinrichtungen sind zwei Client-Programme vorgesehen:

e Administrationsprogramm:
- Aufgaben:
o Pflege sdmtlicher zur Erhebung und zum Bearbeiten der Daten not-
wendigen Leitdaten (Merkmalskataloge, Berichts- und Erhebungskrei-
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se, GV2000, Formulardefinitionen, PL-Definitionen, Export- und Im-
portumsetzer usw.)

o Export und Import der Erhebungsdaten, Datenlieferung an das Statisti-
sche Bundesamt

o Vergabe der Zugriffsrechte auf die Daten des eigenen Landes

- Anwender: Statistikibergreifende Fachadministratoren

e Dialogprogramm
- Aufgaben: Plausibilisierung der Erhebungsdaten
- Anwender: Mitarbeiter

Der Produktionsbetrieb basiert auf frei verflugbarer Open-Source-Software und auch alle
Entwicklungswerkzeuge stammen aus diesem Bereich:

e Integrierte Entwicklungsumgebung mit Debugger (IDE)
e Versionskontrollsystem
e Linux-Shell (bash) unter MS Windows

e Werkzeuge zur Erstellung von Dokumentationen, Crossreferenzen und statische
Qualitatsanalyse

e Bug-Datenbank.

Alle Programmsourcen und Werkzeuge sind im TESTA-Netz veroffentlicht.

Technische Voraussetzungen im Einfiihrungsjahr 2004

Software

Gemall dem Beschluss des AKIT vom 22.11.2000 basiert das System derzeit komplett auf
Open-Source-Produkten, die keinerlei Anschaffungs- und Betriebskosten verursachen.

Server

Als Java-Laufzeitumgebung wird gemaR Verbundstandard die J2SE (Java 2 Standard Editi-
on) in der Version 1.5.0 eingesetzt.

Datenbank

Es kommt das relationale Datenbanksystem MySQL Version 4.0.20 zum Einsatz.
MySQL ist unter anderem fur Windows NT, 2000, XP, Linux, Sun Solaris und HP-UX verfiig-
bar.

Applikationsserver

Der J2EE kompatible Applikationsserver JBoss 4.0.1 wird mit dem integrierten Webserver
Jakarta Tomcat verwendet. Auch der Zugriff Gber einen anderen Standard-Webserver (z. B.
Apache) ist méglich.

Client

Der App-Client ist komplett in Java implementiert. Das Laufzeitsystem ist identisch mit dem
des Servers. Die Erstinstallation der Clienten erfolgt tUber einen Browser vom Applikations-
server. Alle Programme werden durch den LDS Brandenburg signiert (Eigenzertifikat des
LDS Brandenburg). Mit dem ersten Herunterladen ist die Vertrauenswirdigkeit zu bestatigen.
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Der Programmaufruf I&sst sich als Verknipfung auf den Desktop legen. Damit kbnnen die
Programme ohne Verwendung eines Webbrowsers gestartet werden.

Vor jedem weiteren Programmstart werden neuere Programmversionen automatisiert vom
Server Ubernommen.

Hardware und Betriebssysteme

Server

Datenbank und Applikationsserver kénnen auf separater oder derselben Hardware betrieben
werden.
Fur den Applikationsserver (allein ohne Datenbankserver) empfehlen wir derzeit:
Taktfrequenz: gréRer/gleich 1 GHz
RAM: groRer/gleich 1 GByte
HD: grofRer 10 GByte.

Werden Datenbank- und Applikationsserver auf derselben Hardware betrieben, so erhdhen
sich Die Anforderungen.

Der LDS Brandenburg betreibt den Server komplett unter Linux (Red Hat 1.2.1).

Fuar die dezentralen Server sind weitere Plattformen vorstellbar: UNIX, Sun Solaris, Linux auf
S/390.

Client

App-Clienten

Entsprechend dem Verbundstandard Windows NT mit folgender Konfiguration:
Taktfrequenz: gréRer/gleich 400 MHz
RAM: gréRer/gleich 512 MByte
HD: groRer 30 MByte

Netzwerk

Es wird ein IP-fahiges Netzwerk vorausgesetzt. Jedes Landesamt sichert den Zugang der
Arbeitsplatzcomputer zum TESTA-Netz (iber eine oder mehrere TESTA-Adressen.

Der Server ist unter der Adresse http://fp.brandenburg.testa-de.net:80 erreichbar. Fir die
Kommunikation der Clienten mit dem zentralen Server ist die Freigabe folgender Ports im
TESTA-Netz zu veranlassen: 1099 (JNDI), 4444 (RMI), 8091 (JMS).

Grundsatzlich ist eine einheitliche leistungsstarke PC-Ausstattung anzustreben.

Zentraler und dezentrale Server

Der LDS Brandenburg betreibt den zentralen Produktionsserver fiir das Statistische Bundes-
amt, Brandenburg und weitere Bundeslander.

Mit den Statistischen Landesamtern, die einen dezentralen Server betreiben, wurde abge-
stimmt:

e Die Einrichtung des Datenbanksystems MySQL wird von jedem Statistischen Lan-
desamt eigenstandig vorgenommen. Auch die Organisation der Datensicherung ver-
bleibt in der Obhut der Statistischen Landesamter.

e Die Installation des Applikationsservers muss so gestaltet werden, dass diese von ei-
nem Systemadministrator ohne Java-Kenntnisse selbststandig vorgenommen werden
kann. Eine Installationsanleitung ist zur Verfligung zu stellen.
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e Aktuelle Programmversionen sind automatisiert zu verteilen (Softwarereplikation).
Dabei sind zugleich Datenbankstrukturen lokal automatisch nachzufiihren.

e Die Datenbestande sind zwischen den dezentralen und dem zentralen Server auszu-
tauschen, um mit identischen gemeinsamen Datenbestdnden zu arbeiten (Daten-
replikation).

Im Einflihrungsjahr 2004 basierten alle Installationen auf einer Distribution fir die Betriebs-
systeme MS Windows NT/ 2000/ 2003, Linux (Intel) und Linux/390.

Die Replikationen (Software und Daten) erfolgen Uber Webservices. Die Restriktionen im
TESTA-Netz (Port 80 und nur http) lassen sich damit erflllen. Samtliche Replikationsdienste
lassen sich aus dem Verfahren durch die Fachbereiche aktivieren.

Das Einspielen einer neuen Programmversion beschrankt sich fur den DV-Bereich damit
allein auf den Neustart des Servers.

Die Auslieferung einer neuen Server-Version erfordert etwas Installationsaufwand. Dies wird
einmal pro Jahr zu erwarten sein.

Personelle Voraussetzungen

Die Funktion und Aufgaben sowohl der Fachadministratoren in den Statistischen Amtern als
auch des Anwendungsadministrators im LDS Brandenburg wurden im Punkt ,Fachliche Kon-
zeption® beschrieben.

Im LDS Brandenburg erfolgt de dv-technische Absicherung des zentralen Produktionssys-
tems und die Pflege und Wartung der Anwendung fir alle Bundeslander.

Der Betrieb der dezentralen Server wird in den betreffenden Statistischen Landesamtern
personell abgesichert.

Um die Fachanwenderseite friihzeitig zu beteiligen, wurden die Sachbearbeiter der Statisti-
schen Amter im Dezember 2003 auf einem Einfiihrungsworkshop im Statistischen Lan-
desamt des Freistaates Sachsen in Dresden informiert.

Im Mérz und Juni 2004 sowie im Marz 2005 erfolgten Schulungen der Fachadministratoren
der Statistischen Amter in Potsdam.

Produktionstests

Der Test der Anwendung erfolgte schrittweise im LDS Brandenburg und im Statistischen
Bundesamt, welches ebenfalls mit der Datenerhebung (Bundespersonal) befasst st. Parallel
testete auch das Statistische Landesamt Sachsen.

Im Mai 2004 fiel die gemeinsame Entscheidung der Fachreferenten, die Erhebung zum
30.06.2004 mit der neuen Anwendung durchzufiihren. Voraussetzung dazu waren umfang-
reiche Migrationen der Datenbesténde aus der K6FP ins Berichtskreismanagement.

Produktionseinfiihrung in allen Statistischen Amtern

Der bundesweite Produktionsbetrieb startete erfolgreich am 2. September 2004 in allen Sta-
tistischen Amtern der Flachenldnder und zusatzlich der Stadtstaaten und im Satistischen
Bundesamt.

Das Statistische Landesamt Baden-W(irttemberg beteiligt sich seit 2005.

Einen erheblichen Aufwand erforderte der Aufbau der Datenbestdnde des Berichtskreisma-
nagements. Es mussten Stammdaten erweitert bzw. aktualisiert werden, je nach Pflegestand
der bisherigen K6FP. Mit der Nutzung des Berichtskreismanagements konnte die Datenqua-
litat hinsichtlich der Wirtschaftszweig-Verschlisselung und der Aktualitit des Regional-
schllssels erheblich verbessert werden. Durch den bundesweiten Datenabgleich bei Mehr-
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landerunternehmen reduzierte sich der Pflegeaufwand. Es konnten bei Bedarf landesspezifi-
sche Gliederungsnummern aufgenommen werden, die frilher iber Vorprogramme ausgewer-
tet worden waren. Fur den Vorjahresvergleich konnten Eckwerttabellen und Fehlerprotokolle
erzeugt werden, die Rlckschllsse auf die Datenqualitat zu lieRen und zum Teil auch zur
Zurlckweisung von Meldungen fiihrten. Trotz der sehr komplexen Anforderungen an das
Prufverfahren fanden sich die Mitarbeiter erstaunlich schnell und gut zurecht, sodass die
Erhebung 2004 von den meisten Statistischen Landesamtern mit noch vertretbarem Verzug
von knapp zwei Monaten abgeschlossen werden konnte.

Fur die Erhebung 2005 erfolgt der Vorjahresvergleich im System, da die Vorjahresdaten der
Erhebung 2004 vorgehalten werden. Aufgrund von Strukturanderungen zum Vorjahr und der
Vielzahl der Merkmalsauspragungen ist diese Funktion technisch nicht unproblematisch. Es
werden keine Standardtabellen vorgehalten, sondern nur bei Bedarf erzeugt. Wegen der
enormen Einzeldatenmengen kénnen im System nicht mehr als zwei Erhebungsjahre vor-
gehalten werden.

Zentral arbeiten Hessen, Statistik Nord fur Schleswig-Holstein und Hamburg, das Statist-
sche Bundesamt, Berlin, Bremen, Brandenburg und Baden-Wiirttemberg auf dem Server in
Brandenburg.

Produktionsbetrieb und Entwicklung von weiteren Funktionalititen

Der Produktionsbetrieb verlauft weitgehend stérungsfrei. Probleme konnten bisher telefo-
nisch sowie durch das Zusenden der Log-Dateien und eines eventuellen Datenbankabzuges
behoben werden. Die Lander haben weitgehend gleiche technische Bedingungen fiir die
Bearbeitung ihrer Statistiken und die Nutzung ihrer Datenbesténde. Hervorgehoben werden
von allen Statistischen Amtern die gute Funktionalitit des Systems und die grof’e Anwender-
freundlichkeit. Aufgrund der Anderungen im Tarifrecht fiir den Bund und die Kommunen und
den noch offenen Tarifverhandlungen der Lander wird es zu einer Weiterentwicklung der
fachlichen Anwendungen kommen.

Aufwands-/ Nutzenbetrachtung

Weiterentwicklung des Systems (Grundlagenentwicklung):
 Fortfihrung der Grundlagenarbeiten und Weiterentwicklung von Basiskomponenten
* Anpassungen an erhéhte Anforderungen durch gestiegenen Datenumfang
o Uberarbeitung der Abarbeitungslogik fiir positive Performanceentwickiung
e Erweiterung des Zugriffs-Konzepts fir spezifische Anforderungen

* Abstraktion von Basiskomponenten zwecks Einbindung weiterer Statistikanwendun-
gen

e Fortentwicklung der Entwicklungsumgebung

Entwicklung der Fachlichkeiten:
Es gibt zwei Module:

» das Administrationstool, das neben dem Berichtskreismanagement auch alle anderen
Steuerungsinstrumente fir den Statistikprozess enthalt,

» das eigentliche Plausibilisierungstool fir die Bearbeitung der Meldungen durch die
Mitarbeiter mit einer Vielzahl von Funktionalitaten.
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Administrationstool
o Weiterentwicklung der Steuerungsinstrumente fur alle eingebundenen Statistiken

e Entwicklung und Einbindung eines statistikiibergreifenden und ganzheitlichen Be-
richtskreismanagements

e Einbindung neuer statistikspezifischer Komponenten

Plausibilisierungstool

e Entwicklung eines neuen anwenderfreundlichen und komfortablen Plausibilisie-
rungstools flur die Bearbeitung der Einzel- und Summendaten mit einer Vielzahl von
Funktionalitaten,

e Einsatz von W4 fur die Entwicklung der umfangreichen Bundes-PL fur die Einzelda-
ten- und Summendatenprtfung und die Berechnung der Einkommen,

e Bearbeitung erheblicher Datenmengen:
- Erhebungskreise mit 500-800 Berichtsstellen je Bundesland,
- je Berichtsstelle bis zu 20.000 Datenséatze mit je 40-64 Merkmalen
e Entwicklung von Abldufen fir Massenanderungen und Batchkorrekturen,
e Erstellung von Eckwerttabellen fur Vergleiche mit Vorerhebungen,
e Aggregation tUber mehrere Berichtsstellen,
o Postleitzahlumsetzung unter Berticksichtigung von Einzel- und Summendaten
e Hinterlegung elektronischer Kommentare (Memos)

Weiterentwicklung der Technik

Ein bestimmter Entwicklungsaufwand liegt in der Ablésung veralteter Standardprodukte. Das
System kann dadurch technisch weitgehend a jour gehalten werden.

Wird dieser Aufwand als Alternative ,gespart®, dann veraltet das System technisch.

Soweit Open-Source-Produkte verwendet werden konnen, entsteht nur personeller Aufwand.

Weitere Kosten
e Kosten fur PC:
Abhangig von der Ausstattung in den Statistischen Landesémtern
e Kosten fur Server:

Abhangig vom gewinschten Betreiberkonzept, eigene Hardware flr dieses
Verfahren ist nicht erforderlich

e Kosten fur Installation TESTA-Betrieb:
In Grundlagenentwicklung enthalten
e Kosten fur Einbindung anderer Teilprozesswerkzeuge:
keine, Teilprozesse werden im System organisiert und verknupft
e Aufwand fur Import-/ Exportschnittstellen (im Aufwand Fachlichkeiten enthalten)
e Aufwand fur weitere Schnittstellen (im Aufwand Fachlichkeiten enthalten)
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Kostenkalkulation FiPS: Personalstandstatistik

Fur die Verrechnung von Leistungen des Pilotprojektes FiPS gilt folgendes Verfahren:

1. Jedes Land kann sich entscheiden, ob es zentral oder dezentral arbeiten will. Fir das de-
zentrale Verfahren entstehen nach den Verbundregeln keine zuséatzlichen Betriebskosten.

2. Fir zentral arbeitende Lander schlieRt das Land Brandenburg bilaterale Vertrage, die auf
der Berichtsstellenvariante basieren.

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Die wahrend der Einflhrung der Produktion weitergelaufene Entwicklung einiger Funktionali-
taten, insbesondere die in der 2. Halfte der Bearbeitungszeit bereitgestellte Funktionalitat der
Batchkorrekturen, flhrt zu einer weiteren Optimierung des Bearbeitungsprozesses.

Erst mit der Abarbeitung der Erhebung 2005 wird sich ein Vergleich der bisherigen mit der
neuen Anwendung durchflihren lassen. Es lasst sich bereits jetzt abschatzen, dass messba-
re Einsparpotenziale durch die véllig neu konzipierte PL-Funktionalitat bestehen.

Die vielfaltigen Funktionalitéten, u. a. auch durch die interaktive Kopplung mit den Stammda-
ten des Berichtskreismanagements, tragen zu einer Verbesserung der Qualitét des Daten-
materials bei.

Synergieeffekte stellen sich mit der Integration weiterer vergleichbarer Statistiktypen ein.

Eine weitere entscheidende Voraussetzung fir eine rationelle Produktion der Personalstand-
statistik ist ein medienbruchfreier Prozessablauf. Es erfolgen keine Systemwechsel, d. h. es
gibt keine fehleranfélligen Schnittstellen und aufwandige Abstimmungsverfahren mehr zwi-
schen den unterschiedlichen Teilprozessen im Vergleich zum Altverfahren. Es treten keine
Wartezeiten aufgrund der Ubergabe von Leitdateien und Informationen zwischen dem Fach-
bereich und der DV-Produktion auf.

Bei Nutzung des zentralen FiPS-Servers in Brandenburg kommt es zu einer fast vollstandi-
gen Entlastung des DV-Bereichs der betreffenden Statistischen Amter fir diese Statistik.
Insbesondere bei der:

e Datenbankadministration,

e Produktionssteuerung und -durchfiihrung,
e DV-Organisation (hier insbesondere im Statistischen Bundesamt),

e Datenaustausch.

Damit liegt die gesamte Sicherung der Produktion in der Verantwortung des LDS Branden-
burg.

Bei den dezentral arbeitenden Landeséamtern treten Installations- und Pflegearbeiten fir den
dezentralen Server als Kostenfaktor auf.

Die dezentral arbeitenden Landes@mter sichern unabhéngig vom Server in Brandenburg die
eigene Produktionsdurchfihrung ab.

Die Ubernahme einer neuen Produktionsversion miissen sie eigenstandig anstoRen.

Die bereits in der Kassenstatistik entwickelte Funktionalitdt des Datenabgleichs zwischen
den Servern flhrt insbesondere in der Personalstandstatistik zu einem Qualitatssprung, einer
enormen Zeiteinsparung durch den Wegfall von Parallelarbeiten und einer gleichzeitigen,
schnellen Verfugbarkeit von aktualisierten Katalogen und weiterentwickelten Funktionalita-
ten.

Laufende Programmanderungen bzw. Anpassungen kénnen in der Regel vom Anwendungs-
administrator in Brandenburg bzw. vom Fachbereich im Statistischen Bundesamt, soweit die
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PL-Spezifikation in W4 betroffen ist, erledigt werden. Damit entfallen in allen Statistischen
Landesamtern — unabhéangig von der Servernutzung — samtliche bisher damit in Zusammen-
hang stehenden Arbeiten fiir die Programmubernahme und -anpassung aufgrund der Funkti-
onalitat Datenabgleich. Gegebenenfalls (bernehmen die Fachadministratoren in den L&n-
dern landerspezifische Anpassungen.

Aus den verschiedensten Griinden ist eine ausschlielliche zentrale Abarbeitung noch nicht
moglich. Sollten aber einmal alle Léander nur noch den Server in Brandenburg nutzen, so
ergabe dies noch einmal eine spurbare Entlastung, insbesondere hinsichtlich des Verfassens
der Installationsanweisungen, der Bereitstellung der Downloads und des erforderlichen Sup-
ports.

Projektabschluss

Das Pilotprojekt Personalstandstatistik ist erfolgreich abgeschlossen worden.

Mit diesem zweiten Statistiktyp (neben der Kassenstatistik) sind die Voraussetzungen fiir die
Integration weiterer Statistiken mit ahnlichen Ablaufen, wie z. B. der Versorgungsempfanger-
statistik, geschaffen worden.
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1.2 Binnenfischereierhebung — BIFI

Kurzfassung

Das Projekt beinhaltete die Entwicklung einer webbasierten Dialoganwendung und die Be-
reitstellung eines zentralen Servers zur Bearbeitung der Daten der BIFI 2004 im LfStaD so-
wie die zentrale Erstellung der Ergebnistabellen sowohl fiir die betroffenen Statistischen Lan-
desamter als auch fir das Statistische Bundesamt.

Bezeichnung des Projekts

Entwicklung einer webbasierten Anwendung und Bereitstellung eines zentralen Servers fir
die Bearbeitung der Daten der BIFI 2004 — fir alle betroffenen Statistischen Landesémter mit
Standort im LfStaD — sowie zentrale Erstellung der Ergebnistabellen fiir alle Statistischen
Landesamter und das Statistische Bundesamt.

Projektbeschreibung

Die BIFI ist nach dem Agrarstatistikgesetz als Bundesstatistik ca. alle 10 Jahre im Rahmen
der Landwirtschaftszéhlung in allen Bundeslandern durchzufiihren. Da bei der letzten BIFI im
Jahr 1994 der Freistaat Bayern allein Uber 85% der insgesamt 9.100 Betriebe mit Binnenfi-
scherei im Sinne der Erhebung verfigte und die Verbundprogrammierung (Bereitstellung
eines Batchprogramms zur Aufbereitung und Tabellierung der Ergebnisse) (ibernommen
hatte, war es nahe liegend, das Projekt dort anzusiedeln. Deshalb beschloss der Lenkungs-
ausschuss Masterplan im Juli 2003, die BIFI 2004 als Pilot-Anwendung im Rahmen der Ar-
beitsteilung nach dem Motto ,Einer fiir Alle" zu organisieren und durchzufilhren, d. h. in den
Umsetzungsplan ,PoKal* mit aufzunehmen. Das Pilotprojekt wurde dabei auf die Realisie-
rung des IT-Verfahrens einschl. der Ubernahme der IT-Produktion beschrankt. Eine zentrale
Bearbeitung weiterer Arbeitsgdnge war unter den derzeitigen Rahmenbedingungen nicht
moglich, da gegenuber den Auskunftspflichtigen — nicht zuletzt aus rechtlichen Griinden und
aus Akzeptanzgrinden — das zustandige Statistische Landesamt auftreten muss.

Ziel des Projektes war es, durch ein neues Verfahren eine rationellere Abwicklung der Erhe-
bung zu erreichen. Da sich hierfir die Zustandigkeiten der Statistischen Landesamter veran-
derten, sollten hieraus Erfahrungen gewonnen werden, welche rechtlichen, organisatori-
schen und finanziellen Fragen bei der Abwicklung eines derartigen Projektes zu lésen sind.
Gleichzeitig mussten die technischen Voraussetzungen fir die Durchfilhrung des Projekts
zentral beim LfStaD geschaffen werden.

Nachdem die in einem zentralen Verfahren umsetzbaren Prozessschritte festgelegt worden
waren, Ubernahm das LfStaD Bayern als programmierendes Landesamt die Entwicklung
einer webbasierten Anwendung sowie die Bereitstellung eines Servers, auf dem die Gbrigen
Statistischen Landesémter ihre Einzeldaten ablegen, verandern und die Ergebnisse abrufen
konnten. Aulterdem wurde die zentrale Erstellung der Ergebnisse fir die Statistischen Lan-
desamter und das Statistische Bundesamtim LfStaD ermdglicht.

Die Softwareentwicklung und -pflege wurde im Pilotprojekt durch das LfStaD vorgenommen.
Eine Implementierung der Programme in den Ubrigen Statistischen Landesémtern sowie im
Statistischen Bundesamt konnte dadurch entfallen.

Zur Umsetzung der Projektziele wurden rechtliche, finanzielle, organisatorische und techni-
sche Rahmenbedingungen geschaffen. Aufgrund des terminlich festgelegten Rahmens fir
die Erhebung — die Befragung der Betriebe und die Bearbeitung in den Statistischen Lan-
desamtern begann bereits Anfang 2004 — mussten pragmatische Lésungen gesucht werden.
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Projektplan

Der Projektstart erfolgte im Juli 2003. Das Projektende war im Dezember 2004.
Folgende im Projektplan festgelegten Arbeitspakete (= Meilensteine) wurden im Projektzeit-
raum umgesetzt:

Schaffung der rechtlichen, finanzie llen und organisatorischen Voraussetzungen

Zur Klarung der rechtlichen, finanziellen und organisatorischen Voraussetzungen fiihrte das
LfStaD im November 2003 bei allen Statistischen Landesamtern eine Abfrage, ob sich die
Lander an dem Projekt beteiligen wollen, unter Vorlage der Kostenkalkulation durch. Fir
diese Kalkulation wurden die anfallenden Kosten fiir die Bereitstellung des Servers sowie
Beratungs- und Betreuungskosten bericksichtigt. Nicht einbezogen wurden die Kosten fiir
die Programmierung Uber den Verbund. Die kalkulierten Kosten wurden hierbei anhand der
Anzahl der Erhebungseinheiten der BIFI 1994 anteilig auf die einzelnen Statistischen Lan-
desamter umgelegt.

Von den Landern mit Binnenfischerei (Bremen hatte keine Betriebe, die im Rahmen der BIFI
2004 auskunftspflichtig waren) stimmten bis Januar 2004 alle Statistischen Landesamter —
bis auf das Statistische Landesamt Sachsen — einer Beteiligung am Pilotprojekt unter Wiirdi-
gung der datenschutzrechtlichen Vorgaben (Vereinbarung zwischen dem LfStaD und den
Statistischen Landesédmtern) zu und gaben gleichzeitig eine Kostenibernahmeerklérung ab.

Bereitstellung eines zentralen Servers fiir die Bearbeitung der Daten

Nachdem Ende Januar 2004 im LfStaD ein TestServer fir interne Testzwecke bereitgestellt
wurde, stand den beiden externen Testlandern (Brandenburg und Niedersachsen) ab Anfang
Marz 2004 der offizielle Server zur Verflgung. Der erste Zugriff erfolgte 4. Mérz 2004.

Die Voraussetzungen zur Nutzung der Anwendung Uber das TESTA-Netz mussten erst fiir
alle beteiligten Statistischen Landesamter geschaffen werden. Dafiir war eine umfangreiche
Kommunikation zwischen den Administratoren (LfStaD, Statistische Landesamter und
TESTA-Kopfstellen) notwendig, insbesondere die Freischaltung des Servers im LfStaD und
den Zugriff auf das TESTA-Netz im jeweiligen Statistischen Landesamt betreffend.

Bereitstellung der webbasierten Dialoganwendung

Dies beinhaltete die Erstellung und Programmierung der Dialoganwendung sowie die Erwei-
terung der Dialoganwendung auf eine webbasierte Lésung.

Der erste Test der Dialoganwendung erfolgte in der Fachabteilung des LfStaD. Danach wur-
den die Statistischen Landesédmter Brandenburg und Niedersachsen in den Test mit einge-
bunden.

Die Bereitstellung der webbasierten Dialoganwendung bzw. Freischaltung der Anwendung
fur die anderen am Projekt beteiligten Statistischen Landesamter erfolgte am 21. Mai 2004.
Dem Statistischen Landesamt Sachsen wurde wegen der ungeklarten datenschutzrechtli-
chen Fragen gegen Ende Mai 2004 die webbasierte Anwendung zur Installation und Anwen-
dung vor Ort zur Verfugung gestellt.

Bereitstellung des Tabellenprogramms

Fir die Tabellierung wurden zentral vom LfStaD am 22. Juli 2004 entsprechende Auswer-
tungsprogramme bereitgestellt. Da fiir die Geheimhaltung eine maschinelle Sperrung von
primér geheim zu haltenden Daten nicht vorgesehen war, erzeugt das Programm zusétzlich
Arbeitstabellen, die alle fir die Geheimhaltung erforderlichen Angaben enthalten.
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Tabellierung der Ergebnisse

Die zentrale Erstellung der Landesergebnisse und des Bundesergebnisses beim LfStaD er-
folgte ab Ende November 2004. Zur Erstellung von Bundesergebnissen hat das Statistische
Landesamt Sachsen anonymisierte Einzeldatensétze dem LfStaD zur Verfiigung gestellt.

Projektabschluss
Im Dezember 2004 wurde das Projekt abgeschlossen.

Notwendigkeit

Um eine rationellere und zeitgemaRe Abwicklung der BIFI 2004 unter Nutzung des techni-
schen Fortschritts zu erreichen, wurde das bei der BIFI 1994 eingesetzte Verfahren (Ver-
bundprogrammierung: Bereitstellung eines Batchprogramms zur Aufbereitung und Tabellie-
rung der Ergebnisse fir alle Statistischen Landesamter und Statistische Bundesamt) abge-

|Ost.
Die maligeblichen Unterschiede zum bisherigen Verfahren bestehen darin,

e dass beim neuen Verfahren mit einer webbasierten Anwendung gearbeitet wurde und
die Bearbeitung der Daten der BIFI 2004 Uber einen zentralen Server (beim LfStaD)
erfolgte. Dadurch konnte die Implementierung der Programme in den (ibrigen Statisti-
schen Landesémtern sowie im Statistischen Bundesamtwegfallen.

e dass die Tabellierung in STATSPEZ per Auftrag durch die Statistischen Landes&m-
tern bei der IT-Entwicklung im LfStaD angestoRen werden konnte und von dort Er-
gebnisse in Dateiform angeboten wurden (Formate: WORD, EXCEL, PDF, HTML und
XML). Gegenuber dem alten Tabellierverfahren (Ergebnisformat: Papierform) besteht
beim neuen Verfahren die Mdglichkeiten einer flexibleren und schnelleren Auswer-
tung (z. B. bei ad-hoc-Auftragen).

Verlauf des Projekts

Meilensteine
Im Rahmen der Projektplanung wurden folgende sechs Meilensteine festgelegt (in zeitlicher
Reihenfolge):
1. Schaffung der rechtlichen, finanziellen und organisatorischen Voraussetzungen
geplanter Termin: Januar 2004
erreichter Termin: Januar 2004
2. Bereitstellung eines zentralen Servers fiir die Bearbeitung der Daten
geplanter Termin: Anfang Marz 2004
erreichter Termin: Anfang Marz 2004
3. Bereitstellung der webbasierten Dialoganwendung
geplanter Termin: Marz 2004 (zunachst fur Testzwecke)
erreichter Termin: 21. Mai 2004
Dem Statistischen Landesamt Sachsen wurde wegen der ungeklarten datenschutz-
rechtlichen Fragen gegen Ende Mai 2004 die webbasierte Anwendung zur Installation
und Anwendung vor Ort zur Verfligung gestellt.
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4. Bereitstellung des Tabellenprogramms

geplanter Termin: bis Oktober 2004
erreichter Termin: 22. Juli 2004

5. Tabellierung der Ergebnisse
geplanter Termin: November 2004
erreichter Termin: November 2004

Das Statistische Landesamt Sachsen hat zur Erstellung von Bundesergebnissen im
November 2004 anonymisierte Einzeldatensatze an das LfStaD geliefert.
6. Abschluss des Projekts und Vorlage des endgiiltigen Projektberichts
Abschluss des Projekts:
geplanter Termin: Dezember 2004
erreichter Termin: Dezember 2004
Vorlage des endguiltigen Projektberichts:
geplanter Termin: Frihjahr 2005
erreichter Termin: 25.04.2005

Arbeitsergebnisse

Veranderungen im Projektplan mussten nicht vorgenommen werden. Es traten bei der Un-
setzung des Projekts keine allgemeinen Stérungen und Méangel grundsatzlicher Art auf.

Abweichungsanalyse

Bei der Umsetzung des Projekts waren keine Anderungen beziiglich der Projektstruktur er-
forderlich. Auch gab es keine wesentlichen Anderungen des Kapazitatsbedarfs und der Ver-
fugbarkeit von Kapazitaten fur die Projektentwicklung.

Zusétzlicher Aufwand war erforderlich fiir die Dokumentation und die Erstellung der Mandan-
tenfahigkeit der STATSPEZ-Anwendungen. Die vorgenommenen Erganzungen im Tabellen-
programm waren auch im Rahmen einer Verbundprogrammierung (ohne Pilotprojekt) erfor-
derlich gewesen und kénnen daher nicht dem Projekt angerechnet werden.

Abnahme der Projektergebnisse

Mit der Abnahme der Projektergebnisse durch den Lenkungsausschuss Masterplan wurde
das Projekt abgeschlossen.

Entwicklungskosten

Fur die Entwicklung der urspriinglich vorgesehenen Verbundlésung wurden 11 Monate an-
gesetzt. Da man bei der Konzeption des Pilotprojektes davon ausging, dass beim Unstieg
von einer dezentralen Losung auf eine Zentrale Einsparungen realisiert werden, wurden bis
auf die Betreuungs- und Serverkosten keine weiteren zusétzlichen Mittel fir Sach- und Per-
sonalaufwand beantragt.

Die Entwicklung der Lésung war aufgrund des Pilotcharakters aufwendiger als gedacht. Dies
ist zurlickzufiihren auf die fehlenden Kenntnisse iber mandantenfahige, webbasierte Losun-
gen. AuBerdem stellte sich der Aufwand fiir die Tabellierung aufwendiger dar als angenom-
men. Am Ende des Projekts belief sich der im Rahmen der Verbundprogrammierung anzu-
rechnende Aufwand auf 18 Monate.
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Endprodukt

Fachliche Beschreibung

Die BIFI 2004, eine Zusatzerhebung im Rahmen der Landwirtschaftszahlung 1999, wurde
als dezentrale Bundesstatistik von allen Statistischen Landesamtern (auRer Bremen, keine
Binnenfischerei-Betriebe) in Form einer Primarerhebung unter dem EVAS-Code 41 146
durchgefiihrt. In die Erhebung waren keine weiteren Statistiken einbezogen.

In das Projekt waren folgende Teilprozesse der Statistikproduktion (Teilprozesse mit Teilpro-
zess-Nummer It. AG SteP) implementiert:

Teilprozess 8: Vorprifung
Teilprozess 9: Signierung
Teilprozess 11: Plausibilisierung
Teilprozess 15: Geheimhaltung
Teilprozess 16: Tabellierung
Teilprozess 17: Datenbereitstellung
Teilprozess 18: Archivierung
Teilprozess 19: Auswertung

Technische Beschreibung

Bei der Realisierung der Web-Anwendung wurde die ASP-NET Technologie von Microsoft
eingesetzt. Als Webserver wurde ein MS 1IS 5.2 (Internet Information Server) verwendet, das
Datenbankformat ist MS Access. Bei der Wahl von Webserver und Datenbank gab die kos-
tenlose Verfugbarkeit den Ausschlag.

Die Entwicklungsumgebung fiir die Programmierung war MS Visual Studio.NET 2003 Pro-
fessional auf XP. Aus der Menge der in ASP-NET verwendbaren Programmiersprachen wur-
de VB.NET (Visual Basic NET) ausgewahlt.

Die Datenbankzugriffe erfolgten Gber ADO.NET. ADO.NET ist eine einheitliche Program-
mierschnittstelle fur den Zugriff auf Datenquellen aller Art. Sie ist fir alle .NET-Sprachen
gleich und erméglicht den ,disconnected”-Zugriff auf Datenbanken. Das bedeutet z. B., dass
die Daten nach dem Lesen aus einer Datenquelle autonom existieren, ohne weitere Verbin-
dung zur Datenquelle. Serverzugriffe erfolgen also nur punktuell, — beim Lesen oder Schrei-
ben — nicht dauerhaft. Somit reduziert die ADO.NET-Technologie die Serverbelastung.

Die Anwender benétigten zum Aufruf der Web-Anwendung nur einen Webbrowser . B. MS
Internetexplorer oder Netscape Navigator) und ansonsten wurden keine weiteren Tools be-
notigt. Das Betriebsystem der Anwender war dabei nicht relevant.

Zur Einhaltung von Verbundstandards wurde zum einen viel Wert auf eine einheitliche Be-
nutzerflhrung gelegt, zum anderen wurde verstarkt auf die Einhaltung der Sicherheitsrichtli-
nien geachtet. Das heil3t z. B. Zugriff nur nach doppelter Authentifizierung (Name und Pass-
wort), verschlisselte Ubertragung geschiitzter Daten, Vereitelung von Seiteneinstiegen in die
Anwendung oder der Zwischenspeicherung von Daten auf Anwendungsrechnern usw. In
diesem Zusammenhang wurde auch auf den Einsatz von Scriptsprachen (wie Javascript
usw.) und den Einsatz von ,Cookies" komplett verzichtet.
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Voraussichtliche Lebensdauer

Das Produkt kénnte bei der nachsten BIFI Wiederverwendung finden. In der Zwischenzeit
sind keine Wartungsarbeiten erforderlich. Umfassende Wartungsarbeiten werden erst bei
einer Wieder-Inbetriebnahme (in ca. 10 Jahren) notwendig.

Schnittstellen

Schnittstellen waren erforderlich zum ,Betriebsregister* (BRLaWi), das die Grundmenge an
Betrieben der jeweils letzten Erhebung enthalt, und zum Berichtsgenerator ,STATSPEZ*, mit
dem die Tabellierung zur Binnenfischerei durchgefiihrt wird. Als Datenaustauschformat zwi-
schen den Schnittstellen wurden ,Flatfiles” (Textdateien) festgelegt.

Betrieb

Voraussetzungen zum Betrieb waren:
o die Bereitstellung eines zentralen Servers fir die Bearbeitung der Daten (im LfStaD)
und Schaffung einer geeigneten STATSPEZ-Serverumgebung im LfStaD
o die Bereitstellung einer webbasierten Dialoganwendung im LfStaD.

Die Installation des Projektes erfolgte lokal im LfStaD. Hierfiir waren folgende technische und
personelle Voraussetzungen notwendig: Ein(1) MS [IS 5.2 Webserver (kostenlos enthalten
im Betriebssystem XP), ein Webserveradministrator mit Erfahrung im Betrieb von IIS-
Webservern 5.2 und eine Person fir Betreuung, Hotline und Weiterentwicklung der Anwen-
dung im laufenden Betrieb.

Bewertung des Projekts

Wirtschaftlichkeit

Konkrete Angaben zur Steigerung der Wirtschaftlichkeit kénnen im Rahmen des Projekts
nicht ausgewiesen werden, da ein Vergleich mit der Aufbereitung der BIFI 1994 nur einge-
schrankt moglich ist und vergleichbare Daten von 1994 nicht mehr vorliegen. Weggefallen
sind in den Landesadmtern gegenlber dem alten Verfahren die Installationsarbeiten fiir die
Programme und Programmaénderungen. Aus den Angaben der Landesamter, die im Rahmen
der Nutzerumfrage eingeholt werden, werden erste Anhaltspunkte zum Umfang der ,dezen-
tralen“ Einsparungen erwartet.

Im LfStaD entfielen die Versandarbeiten der Programme und Programmunterlagen.
Aullerdem musste keine umfangreiche Dokumentationsarbeiten vorgenommen werden. Bei
den flr die Bereitstellung einer zentralen Losung angesetzten Kosten ist festzustellen, dass
die fur die Betreuung entstandenen Kosten bei der Durchfiihrung etwa doppelt so hoch wa-
ren wie angesetzt. Aulerdem war die Zahl der Tabellenlaufe deutlich héher als in der Kalku-
lation angenommen, wodurch ein merklich héherer Aufwand fir die Dokumentation entstand.
Dieser konnte aber bei kommenden Projekten durch geeignete Lésungen minimiert werden.
Es wird in diesem Zusammenhang darauf hingewiesen, dass bei der Initierung des Projekts
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen nicht konkret im Vordergrund standen.

Es ging vielmehr um

e ein optimiertes Vorgehen bei der Abwicklung der Prozesse,
e eine rationellere Aufbereitung der Erhebung,
e das Sammeln von Erfahrungen fir andere (Statistik)Bereiche,
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e die Nutzung des technischen Fortschritts und
e den Testeines (derartigen) PoKal-Projekts.

Qualitét

Die hohen Qualitétsanspriiche an das Produkt konnten durch entsprechende Tests bei der
webbasierten Dialoganwendung, die sowohl im LfStaD als auch in zwei anderen Statisti-
schen Landesdmtern (Niedersachsen und Brandenburg) durchgefiihrt wurden, erfiillt wer-
den. Die Qualitatssicherung zu dem Arbeitsschritt ,Tabellierung” wurde ausschlieRlich im
LfStaD vorgenommen.

Kostenverrechnung

Die Betriebskosten setzten sich zusammen aus den Kosten fiir die Bereitstellung des Ser-
vers sowie aus Beratungs- und Betreuungskosten. Nicht einbezogen waren Kosten fir die
Programmierung tber den Verbund. Die anfallenden Kosten wurden vereinbarungsgeman
anhand der Anzahl der Erhebungseinheiten der BIFI 2004 anteilig auf die einzelnen Statisti-
schen Landesdmter umgelegt. Aufgrund der gegenliber 1994 sich unterschiedlich entwi-
ckelnden Betriebszahlen kam es zu Verschiebungen. Die Mehrbelastung betrug im extrems-
ten Fall rund 260 €. Fir das Statistische Bundesamt waren entsprechende Grundbetrage
berechnet und festgesetzt worden.

Ex-post-Bewertung

Allgemein und insgesamt kann die Umsetzung des Projekts — abgesehen von einigen klei-
nen Anfangs-/ Anlaufschwierigkeiten — mit ,gut” bewertet werden. Gleichwohl wurden einige
Erkenntnisse, insbesondere was die Optimierung des Projektmanagements bei derartigen
Projekten betrifft, gewonnen. So ist Grundvoraussetzung des Gelingens, dass die Qualitats-
sicherung alle Prozesse des Projektes umfasst.

Als wichtig fur derartige Projekte hat sich erwiesen, dass ein detailliertes Feinkonzept exis-
tiert, das auch fur die Tabellierung Angaben zur Art der Geheimhaltung und zur Tiefe der
Nachweisungen enthalt.

Um gelegentliche Stérungen des Online-Betriebs iber das Web, die durch die Uberlastung
der ACCESS-Datenbank auf dem Server des LfStaD verursacht wurden, zu vermeiden, soll-
te bei kinftigen vergleichbaren Anwendungen leistungsfahigere Datenbanken eingesetzt
werden.

Die Tatsache, dass die Produktionslaufe zur Tabellenerstellung in der eingesetzten Produk-
tionsumgebung STATSPEZ nicht mandantenfahig sind, verursachte im Rahmen des Projekts
zusétzlichen Aufwand. Die im STATSPEZ-Produktionssystem geplanten, sog. "verteilten
Produktionsauftrage" sehen vor, dass die Auftrége von einem Statistischen Landesamt zur
Ausfiihrung in die angeschlossenen Statistischen Landesamter gesandt werden. Bei dem
Projekt BIFI sollte hingegen die Aufbereitung fir alle/andere Statistischen Landesamter in
einem Landesamt erfolgen. Es ist hier zu Uberlegen, ob zukiinftige Projekte so konzipiert
werden, dass die Tabellierungsprogramme dezentral von den jeweiligen Landesamtern ge-
startet werden.

Angemerkt wird in diesem Zusammenhang auch, dass flr derartige Projekte, zumal wenn
Monatserhebungen betroffen sind, Werkzeuge zur Historienfiihrung der durchgefiihrten Pro-
duktionslaufe und der verarbeiteten und erstellten Dateien zur Verfligung stehen sollten. Im
Rahmen des Projekts BIFI wurden mehr als 11.000 Dateien erzeugt.
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Fazit

Durch die zentrale Aufbereitung konnte auf die Einhaltung der flr die einzelnen Plattformen
vorgegebenen Restriktionen verzichtet werden. Auferdem waren durch die zentrale Vorhal-
tung der Programme die Berlcksichtigung von Korrekturen und Nachbesserungen leichter,
schneller und weniger aufwendig méglich.

Bei der Programmierung des Tabellenprogramms konnte auferdem auf die Erstellung der
Summensétze verzichtet werden. Da jedoch nicht alle Landesamter die Daten auf dem zent-
ralen Rechner verarbeiteten, konnte die Erstellung der Tabellierung — ohne Zwischenschal-
tung von Summensétzen — erst durch eine Sonderregelung garantiert werden. Eine Ubermitt-
lung der bereinigten Einzeldaten mulsste zumindest fir Zwecke der Tabellierung zulassig
sein.

Die Erarbeitung der Grundlagen fir derartige Anwendungen setzt einen gewissen Vorlauf
voraus. Aufgrund des engen Zeitrahmens war Einarbeitung und Umsetzung aber in kiirzester
Zeit vorzunehmen. Das erstellte Produkt stellt unter den gegebenen Rahmenbedingungen
einen ersten Schritt dar, auf dem neue Verfahren aufgebaut werden kénnen. Die fir die
Betreuung gewonnenen Erkenntnisse miissen entsprechend umgesetzt werden.

Eine Gesamtbewertung der Wirtschaftlichkeit muss auch die Entlastung der (ibrigen Landes-
amter ber(cksichtigen. Informationen hierzu kénnen eventuell aus den gleichzeitig durchge-
flhrten Nutzerumfragen entnommen werden. Eine auf dieser Basis vorgenommenen Schét-
zung konnte eine erste Abwagung erfolgen. Konkrete Aussagen, ob das gewahlte Verfahren
der zentralen Bereitstellung eines Servers fir die Aufbereitung hinsichtlich Gesamtkosten
auch bei laufenden Erhebungen als glinstigere Alternative anzusehen ist, dirften aufgrund
dieser alle 10 Jahre angesetzten Sondererhebung jedoch nur eingeschrénkt abzuleiten sein.
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1.3 Baugewerbestatistiken —- mDAMAST

Kurzfassung

e Das Projekt MDAMAST ist eines von insgesamt sechs Pilotprojekten, in denen die
aufgabenbezogene Konzentration von Arbeiten zur Aufbereitung von Statistiken ré-
her untersucht werden soll. Das Statistische Landesamt Baden-W(rttemberg hat da-
bei eine Anwendung entwickelt, die es ermdglicht, DV-Anwendungsbetreuung und
Aufbereitung aller sieben Baugewerbestatistiken flir andere Landesdmter zentral
durchzufihren.

e Die neue Anwendung wurde Anfang Juni 2004 in die Produktionsumgebung des Sta-
tistischen Landesamtes Baden-Wirttemberg eingebunden. Seitdem wird mDAMAST
vom Fachreferat im ,Echtbetrieb® zur Aufbereitung aller laufenden Erhebungen ein-
gesetzt. Von August bis November 2004 flihrte zusatzlich das Statistische Landesamt
Bayern seine Konjunkturerhebungen im Baugewerbe mit mDAMAST in der Produkt-
onsumgebung des Statistischen Landesamts Baden-Wrttemberg durch.

e Es hat sich in dieser Zeit gezeigt, dass mit mMDAMAST tatsachlich eine Anwendung
vorliegt, mit der die DV-Anwendungsbetreuung und Aufbereitung aller Baugewerbe-
statistiken unter Wahrung der Unabhéangigkeit der Fachabteilungen in den Statist-
schen Landesamtern bei gleichzeitigem Erhalt der Vorteile der bislang dezentral be-
triebenen DAMAST-Anwendungen zentral erfolgen kann. Dieser Erkenntnis legen
umfangreiche Tests und Erfahrungen zugrunde.

e Aus diesen Tests geht aber auch hervor, dass beim zentralen mDAMAST-Betrieb ein
besonderes Augenmerk auf den reibungslosen Datenaustausch (Tabellen, Protokolle,
Dateien) zwischen den Amtern und — insbesondere an Tagen, in denen es wegen der
Durchfihrung der zeitkritischen Abschlussarbeiten zu Belastungsspitzen in der Da-
tenverarbeitung kommen kann — auf die Abarbeitung der Batchjobs gelegt werden
muss.

e Durch den zentralen mDAMAST-Betrieb kénnen auf jeden Fall bei laufenden Pro-
grammanderungen/-anpassungen Einsparungen realisiert werden. In den EDV-
Abteilungen der an der zentralen DV-Anwendungsbetreuung und Aufbereitung teil-
nehmenden Statistischen Landesamtern entfallen namlich samtliche im Zusammen-
hang mit den Programmanderungen/-anpassungen notwendigen Arbeiten . B. In-
stallation von Programmen, Anpassen von Definitionsdaten). Dies bedeutet, dass —
wenn sich eine grofle Zahl der Lander an dieser Form der Aufbereitung beteiligen —
sich der Aufwand im gesamten Statistischen Verbund erheblich reduziert. In diesem
Fall kénnten zuséatzlich noch im Statistischen Landesamt Baden-Wurttemberg die Ar-
beiten entfallen, mit denen bei dezentralem Betrieb die ordnungsgemaRe Installation
und Einrichtung der Programme in den Statistischen Landesamtern sichergestellt
wird. Inwieweit sich daraus aber eine relevante Kostenersparnis ergibt, hangt vom
Umfang der Programmanderungen/-anpassungen ab, der von Jahr zu Jahr sehr un-
terschiedlich sein kann.

e Die Frage, ob sich durch den zentralen mDAMAST-Betrieb fir die Statistischen Lan-
desdmter nennenswerte Kosteneinsparungen ergeben, konnte im Rahmen des
mMDAMAST-Tests zum jetzigen Zeitpunkt nicht abschliefend beantwortet werden.
Dies ist insbesondere darauf zurlick zu fiihren, dass bislang noch keine projektiiber-
greifenden, fur die Kostenermittiung und Leistungsverrechnung verbindlichen Vorga-
ben vorliegen. Es bleibt auch offen, ob die viermonatige Testphase ausgereicht hatte,
die zuséatzlich an- bzw. wegfallenden Kosten serits zu ermitteln.
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* AbschlieRende Erkenntnisse zur Wirtschaftlichkeit konnten daher nicht gewonnen

werden. Es wird deshalb vorgeschlagen, das Projekt noch Uber einen gewissen Zeit-

raum fortzufiihren. Die beteiligten Amter kénnen die bei ihnen entstehenden Kosten-

einsparungen ermitteln und so die Voraussetzungen fur eine fundierte Kosten-
Nutzen-Analyse im Rahmen der Optimierten Kooperation schaffen.

Projektbeschreibung

Das Projekt mMDAMAST ist eines von insgesamt sechs Pilotprojekten, in denen die aufga-
benbezogene Konzentration von Arbeiten zur Aufbereitung von Statistiken néher untersucht
werden soll. Dieses unter dem Begriff ,Optimierte Kooperation in der amtlichen Statistik (Po-
Kal)* im Jahr 2003 im Masterplan fir die amtliche Statistik“ formulierte Ziel bedeutet, dass
ein Statistisches Landesamt als Aufbereitungszentrum Arbeiten fiir andere Amter ibernimmt.
Die Konzentration kann dabei von der reinen EDV-Aufbereitung bis hin zur fachstatistischen
Betreuung und Bearbeitung reichen.

Mit mDAMAST entwickelte das Statistische Landesamt Baden-Wirttemberg eine Anwen-
dung, die es ermdglicht, DV-Anwendungsbetreuung und Aufbereitung aller sieben Bauge-
werbestatistiken fur andere Landesamter zentral durchzufihren.

Dadurch kénnen den anderen Landern nicht nur — wie bislang im Statistikverbund schon
ublich — die Programme zur Aufbereitung der Statistiken im Baugewerbe zur Verfiigung ge-
stellt werden, sondern auch

e die Rechnerleistung
e der Online-Zugriff auf das jeweilige Verfahren
e die IT-Verfahrensbetreuung.

Dabei soll es aber fir die Fachabteilungen in den Statistischen Landeséamtern wie bisher
maglich sein, die Dateneingabe, den Datenzugriff, die Ablaufsteuerung und die Ergebniser-
stellung fur die eigenen Berichtskreise eigenverantwortlich und nach eigenen Zeitplanen
durchzufihren, sodass die bisherige Philosophie und die Vorteile der DAMAST-Anwendung
(z. B. dezentrale Ablaufsteuerung, Dialogbearbeitung) vollstandig erhalten und die Unabhén-
gigkeit der Fachabteilungen gewahrt bleiben.

Erreicht wurde dies durch eine Uberarbeitung der bestehenden Anwendungssoftware. Sie
wurde mittels durchgéngiger Integration von Landerschlisseln ,mandantenfahig“ gemacht
(deshalb: mDAMAST). Darliber hinaus wurden Migrationsmodelle und Programme zur Uber-
nahme der benétigten Daten aus DAMAST in mDAMAST entwickelt. Der Zugriff der anderen
Statistischen Landesamter auf die zentrale Anwendung erfolgt (iber das TESTA-Netz, an das
alle Lander angeschlossen sind. Als Zugriffssoftware auf den Rechnern der Sachbearbeiter
kann eine Terminalemulation (Telnet3270) oder ein in Baden-Wiirttemberg und einigen an-
deren Landern schon vorhandenes kostenglinstigeres Web-Host-Gateway eingesetzt wer-
den. Ausdrucke (Protokolle, Tabellen) gehen als Dateien tiber DVE-Versand an die Lander
und kénnen dort beispielsweise Uber das PC-Netz ausgedruckt werden. Sequentielle Datei-
en, deren Quelle ein Rechner des Partnerlandes ist (also z. B. Ausziige aus dem URS zur
Aktualisierung des mDAMAST-Registers), kénnen ebenfalls per DVE-Versand transferiert
werden.

Konkrete Ziele des Projekts mDAMAST waren
e die programm- und systemtechnische Machbarkeit aufzuzeigen;

e Uber einen langeren Zeitraum (vier Monate) mit einem Partnerland (Bayern) Alltags-
erfahrungen bei der zentralen Aufbereitung zu sammeln;
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o erste Erkenntnisse Uber die Wirtschaftlichkeit dieser Form der Zusammenarbeit zwi-
schen Statistischen Landesamtern zu erlangen;

e aufbauend auf diesen Erkenntnissen ein Angebot flr die zentrale Aufbereitung von
Erhebungen zu erstellen, das den anderen Statistischen Landesamtern die Méglich-
keit gibt, die DV-Anwendungsbetreuung und Aufbereitung der Erhebungen im Bau-
gewerbe in Zukunft im Statistischen Landesamt Baden-W(rttemberg durchzufiihren.

Das Projekt wurde im Zeitraum November 2003 bis Dezember 2004 durchgefiihrt. Das Sta-
tistische Landesamt Baden-Wiirttemberg bereitet seit Juni 2004 alle seine Erhebungen im
Baugewerbe mit mMDAMAST auf. In den Monaten August bis November 2004 erfolgte zudem
die Aufbereitung aller in diesem Zeitraum in diesem Wirtschaftszweig anfallenden Konjunk-
turerhebungen des Bayerischen Landesamtes fir Statistik und Datenaufbereitung (Statisti-
sches Landesamt Bayern) mit mDAMAST in Baden-Wiirttemberg.

Testkonzept

Phase I Interne Tests in der Entwicklungsumgebung (Zeitraum: Februar bis Mai 2004)

Nach Abschluss der Programmierarbeiten und ersten Tests durch die EDV-Abteilung wurde
mDAMAST ab Februar 2004 in der Fachabteilung des Statistischen Landesamtes Baden-
Warttemberg auf seine volle Funktionsfahigkeit hin geprift. In einem ersten Schritt wurde die
Datenbankmigration von der Produktionsumgebung in DAMAST auf die Entwicklungsumge-
bung von mDAMAST durchgefiihrt. Da die Aufbereitung des Materials fiir ein anderes Bun-
desland simuliert werden sollte, wurde das baden-wirttembergische Material innerhalb von
mDAMAST in den Datenbanksektor eines anderen Bundeslandes eingespielt. Die Daten fiir
die Konjunkturstatistiken wurden parallel zum Echtbetrieb aufbereitet, und zwar fiir den Mo-
natsbericht im Bauhauptgewerbe (Berichtszeitraum: Dezember 2003), den Auftragsbestand
im Bauhauptgewerbe und fir den Vierteljahresbericht im Ausbaugewerbe (jeweils Berichts-
zeitraum 4. Quartal 2003). Fur die Tests der Jahreserhebungen benutzte man das Datenma-
terial aus dem Berichtsjahr 2003. Nach der Ausfiihrung der sich aus den Tests ergebenden,
vereinzelt notwendig werdenden Anpassungsarbeiten konnte diese Testphase Ende Mai
planméfig abgeschlossen werden.

Phase II: Ubergang in den ,Echtbetrieb“ und Tests durch die Statistischen Landesémter Bay-
ern und Baden-Wiirttemberg (Zeitraum: Juni bis November 2004)

Nachdem in Phase | die einwandfreie programmtechnische Umsetzung und Funktion von
mMDAMAST sichergestellt worden war, wurde die neue Anwendung Anfang Juni in die Pro-
duktionsumgebung eingebunden. Seitdem wird mMDAMAST vom Fachreferat im Statistischen
Landesamt Baden-Wirttemberg im ,Echtbetrieb” zur Aufbereitung aller laufenden Erhebun-
gen eingesetzt.

Von August bis November 2004 fiihrte zusatzlich das Statistische Landesamt Bayern seine

Konjunkturerhebungen im Baugewerbe mit mMDAMAST in der Produktionsumgebung des
Statistischen Landesamtes Baden-Wiirttemberg durch. Das waren

e der Monatsbericht im Bauhauptgewerbe: Monate Juli, August und September 2004;
e die Statistik Gber den Auftragsbestand im Bauhauptgewerbe: 3. Quartal 2004;
e der Vierteljahresbericht im Ausbaugewerbe: 3. Quartal 2004).
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Mit Bayern beteiligte sich das Land an den Tests, das im Baugewerbe in den genannten Er-
hebungen Uber die meisten Berichtspflichtigen verfligt. Zusammen mit Baden-Wiirttemberg
wurden in den Monaten August bis November 2004 dadurch rund 29 Prozent der in Deutsch-
land eingehenden Meldungen fiir die Konjunkturerhebungen im Bauhauptgewerbe Uber
mDAMAST in der Produktionsumgebung des Statistischen Landesamtes Baden-
Wirttemberg erfasst und aufbereitet.

Damit wahrend der Testphase besser Vergleiche zwischen DAMAST und mDAMAST gezo-
gen werden konnen und auch nach den Tests auf mMDAMAST reibungslos im Statistischen
Landesamt Bayern mit dem alten System weiter gearbeitet werden kann, fand im Statisti-
schen Landesamt Bayern im o. g. Zeitraum eine parallele Aufbereitung der Konjunkturerhe-
bungen auf beiden Systemen statt. Dies bedeutet, dass ein GroRteil der Batchldufe sowohl
auf DAMAST in der Produktionsumgebung in Bayern als auch auf mMDAMAST in der Produk-
tionsumgebung in Baden-Wurttemberg durchgefiihrt wurde. Die arbeitsintensive Erfassung
und Plausibilisierung der Erhebungsbogen erfolgte aber nur einmal, und zwar auf mDA-
MAST. Dieses plausible Einzelmaterial wurde Uber DVE an das Statistische Landesamt
Bayern Ubermittelt, in dessen Produktionsumgebung eingespielt und dort dann auf die Ubli-
che Weise aufbereitet.

Da far die Aufbereitung der o. g. Quartalserhebungen auf Daten des 2. Quartals 2004 zu-
rickgegriffen werden musste, die in mMDAMAST - da sie erst nach der Datenmigration von
DAMAST in mDAMAST eingegeben wurden — nicht vollstéandig vorhanden waren, war es
aullerdem notwendig, noch vor Beginn der Aufbereitung der Quartalserhebungen fiir das 3.
Vierteljahr 2004 die mDAMAST-Datenbanken um diese Daten zu aktualisieren. Die Vorge-
hensweise entspricht dabei im Wesentlichen dem im Zusammenhang mit der Ubernahme
der in mMDAMAST erfassten Daten bereits erlauterten Arbeitsablauf. Hier erfolgt die Ubertra-
gung allerdings von DAMAST in der Produktionsumgebung des Statistischen Landesamtes
Bayern nach mDAMAST in der Produktionsumgebung des Statistischen Landesamtes Ba-
den-Wurttemberg. Diese Vorgehensweise fiihrte dazu, dass in mDAMAST auch das 2. Quar-
tal 2004 fur die Statistik Uber den Auftragsbestand im Bauhauptgewerbe und den Vierteljah-
resbericht im Ausbaugewerbe aufbereitet wurde, sodass in die Tests die Erfahrungen aus
zwei weiteren Statistikaufbereitungen einflieRen konnten. Vor Beginn der Aufbereitung muss-
ten mit den Migrationsprogrammen die umfangreichen bayerischen Datenbestinde nach
MDAMAST Uberfuhrt werden.

Phase Ill: Auswertungen und Analyse (Oktober bis Dezember 2004)

Basierend auf den in den Monaten der Aufbereitung mit mMDAMAST basierenden Erfahrun-
gen wurden dann Auswertungen und Analysen durchgefihrt, in denen insbesondere folgen-
de Punkte im Mittelpunkt standen:
Fachabteilung:

e Erfassung und Plausibilisierung der Erhebungsbogen im Dialogverfahren

e Dezentrale Ablaufsteuerung

e Datenaustausch zwischen Statistischen Landesamtern Bayern und Baden-
Wirttemberg (z. B. flir PC-Dateien, Tabellen, Protokolle)

e Stérungen im System: Haufigkeit, Behebung, Informationsmanagement.
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EDV-Abteilung:

e Ermittlung des Aufwands flr die erstmalige Einrichtung der mDAMAST-
Produktionsumgebung

e Wirkungen der zentralen DV-Betreuung und Aufbereitung im laufenden Betrieb in den
Statistischen Landeséamtern Bayern und Baden-Wirttemberg

e Anpassung/Weiterentwicklung der Anwendungen: Vorteile-/Nachteile einer zentral in-
stallierten Anwendung (z. B. bei der Programmentwicklung, der Installation).

Erfahrungen in den Fachabteilungen

ZielelAnspriiche

Ein Ziel bei der Einfihrung von mDAMAST ist es, dass fir die Fachabteilun-
gen/Arbeitsvorbereitungen in den Bundeslandern weiterhin die Moglichkeit gegeben sein
muss, wie bisher ihre Erhebungen dgensténdig und selbstverantwortlich durchzufiihren.
Darliber hinaus soll es im Vergleich zu den in den Bundeslandern dezentral installierten
DAMAST-Versionen in der Handhabung und beim Komfort zu keinen nennenswerten Beein-
trachtigungen kommen. Dies bedeutet im Einzelnen:

» Eigenverantwortliche Erfassung/Plausibilisierung der Erhebungsbogen im Dialogver-
fahren durch die Statistischen Landesamter.

e Hohe zeitliche Verflgbarkeit des Systems mit schnellen Antwortzeiten, sodass die
Dialogbearbeitung nicht nennenswert beeintrachtigt wird.

e Selbsténdige Ablaufsteuerung und AnstoRen der Batchjobs durch die Statistischen
Landesamter.

e Zugige Abarbeitung und Durchfiihrung der Batchjobs, sodass es zu keinen gréReren
Verzogerungen im Arbeitsablauf kommt.

e Zeitnahe Ubermittiung von Protokollen, Tabellen, PC-Dateien an die Fachabteilun-
gen/Arbeitsvorbereitungen in den Statistischen Landesamtern, Verfligbarkeit von Pro-
tokollen, Tabellen.

e Sichere, schnelle Weiterleitung der Ergebnisse an das Statistische Bundesamt.

e Problemloser Zugriff auf die mit mMDAMAST erstellten Dateien (z. B. Einzelmateria-
lien).

» Funktionierendes Stérungsmanagement, d.h. zuverladssige Benachrichtigung bei
Ausfallzeiten des Systems.

e Datensicherheit: Der Zugriff auf Einzeldaten der Lander darf nur durch die Verant-
wortlichen in den jeweiligen Statistischen Landesamtern und zu Supportzwecken so-
wie zur Stérungsbehebung durch die zentrale mMDAMAST-Verwaltung erfolgen. Auf
Einzeldaten des Bayerischen Landesamtes fiir Statistik dirfen demnach nur die Nut-
zer aus Bayern und — unter den genannten Einschréankungen — die zentrale mDA-
MAST-Verwaltung zugreifen.

Fachabteilung Statistisches Landesamt Baden-Wiirttemberg

Das Statistische Landesamt Baden-Wiirttemberg arbeitet mit mDAMAST seit Juni 2004. Ne-
ben den laufenden Konjunkturerhebungen

e Monatsbericht im Bauhauptgewerbe (MB-B),
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o Statistik Gber den Auftragsbestand im Bauhauptgewerbe (AB-B),
o Vierteljahresbericht im Ausbaugewerbe (VJ-A)

erfolgte die Aufbereitung der Jahreserhebungen

e Totalerhebung im Bauhauptgewerbe (TE-B),
e Jahreserhebung im Ausbaugewerbe (JE-A),

» Unternehmens- und Investitionserhebungen im Bauhaupt- und Ausbaugewerbe (IN-
B, IN-A)

ebenfalls bereits mit mMDAMAST.

Durchfiihrung der Batchjobs

Im Zeitraum Juni bis November 2004 wurden von Mitarbeitern der Fachabteilung fast 700
Batchjobs angestofen. Was die Laufzeiten der Arbeitsgange angeht, zeigten sich dabei — bis
auf die im Rahmen der Belastungstests durchgefiihrten Maschinenldufe — keine auffélligen
Abweichungen zum Betrieb mit DAMAST.

Die Protokoll-/Ergebnistabellendateien wurden auf einen Server gestellt, von dem sie halb-
stindlich auf ein fur das Fachreferat zugangliches Verzeichnis geschoben werden. Da es
sich um txt-Dateien handelt, kénnen die Protokolle/Tabellen zeitnah und problemlos einge-
sehen bzw. bei Bedarf ausgedruckt oder gespeichert werden.

ErfassunglPlausibilisierung der Erhebungsbogen im Dialogverfahren

Im Zeitraum Juni bis November 2004 wurden im Statistischen Landesamt Baden-
Wirttemberg in den verschiedenen Erhebungen etwa 20 500 Erhebungsbogen im Dialog
bearbeitet. Das fir die zligige Bearbeitung wichtige Antwortzeitverhalten war dabei in der
Regel nicht zu beanstanden. Gegeniiber dem Betrieb mit DAMAST konnten auch hier keine
signifikanten Veranderungen festgestellt werden.

Stérungen im System

Ebenso wie beim DAMAST-Betrieb kam es auch bei der Nutzung von mDAMAST von Zeit zu
Zeit zu Storungen, die dazu filhrten, dass die Bearbeitung der Erhebungsbogen im Dialog
unterbrochen werden musste bzw. Batchjobs nicht gestartet werden konnten. Die Ausfallzei-
ten waren dabei unterschiedlich lang. Die Ursache fur die Ausfalle war in der Regel aber
nicht in der Anwendungssoftware bzw. im Datenbanksystem zu sehen. Es handelt sich hier
um so genannte Ubergeordnete Fehler bzw. um geplante wartungsbedingte Ausfille. Es
bleibt also festzustellen, dass MDAMAST ebenso wie das bislang genutzte DAMAST stabil
l&uft.

Fachabteilungl/Arbeitsvorbereitung Bayerisches Landesamt fiir Statistik und Daten-
verarbeitung

Das Statistische Landesamt Bayern arbeitete mit mMDAMAST von August bis November
2004. In diesem Zeitraum erfolgte die Aufbereitung der Konjunkturerhebungen

e Monatsbericht im Bauhauptgewerbe (MB-B),
e Statistik Gber den Auftragsbestand im Bauhauptgewerbe (AB-B),
e Vierteljahresbericht im Ausbaugewerbe (VJ-A)
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mit mMDAMAST.
Im Gegensatz zum Statistischen Landesamt Baden-Wurttemberg, in dem die Fachabteilung
auch die Batchjobs anstéft, ist im Statistischen Landesamt Bayern die in der EDV-Abteilung
angesiedelte Arbeitsvorbereitung fur die Durchfiihrung und Abwicklung der Arbeitsgange
verantwortlich.

Durchfiihrung der Batchjobs — Datenaustausch

Im Testzeitraum hat das Statistische Landesamt Bayern insgesamt 109 Batchldufe mit
mMDAMAST durchgefiihrt. Wenn die Arbeitsgénge ordnungsgemaf gestartet wurden —d. h.
die variablen Auswahlparameter (z. B. Eingabedateien) richtig gewahlt wurden — liefen die
Arbeitsgange problemlos durch.

ErfassunglPlausibilisierung der Erhebungsbogen im Dialogverfahren

Im Testzeitraum verarbeitete Bayern insgesamt rund 6.300 Falle im Dialog:
e Im Monatsbericht im Bauhauptgewerbe drei Monate mit je rund 1.300 Fallen,

e je ein Quartal bei der Statistik Uiber den Auftragsbestand im Bauhauptgewerbe mit
rund 1.400 Fallen und

e im Vierteljahresbericht im Ausbaugewerbe mit rund 1.000 Féllen.

Nachdem Anfangsprobleme Uberwunden waren (kein Zugriff auf Server, lange Wartezeiten
beim Abspeichern eines Datensatzes), verlief die Bearbeitung weitgehend problemlos. Die
Mitarbeiter bemerkten bei der taglichen Arbeit am Bildschirm in der Verarbeitungsgeschwin-
digkeit keinen Unterschied zwischen DAMAST und mDAMAST. Die Anmelde-Handhabung
von mMDAMAST empfanden sie als komplizierter, aber akzeptabel. Bei der nach einer be-
stimmten Zeit der Nichtnutzung automatisch efolgenden zwangsweisen Abmeldung vom
System wurde der Zeitraum, der zur Zwangsabmeldung flhrt, als zu kurz bemessen ange-
sehen.

Stérungen im System | Betreuung

Insgesamt lief das System problemlos. Die Zusammenarbeit mit den baden-wiirttember-
gischen Kollegen beurteilen die bayerischen Bearbeiter als sehr gut.

Zeitkritische Abschlussarbeiten im Batchbetrieb

Bei der Konzentration der DV-Aufbereitung auf ein Land werden aufgrund der bundesweit
einheitlichen Liefertermine fur die Ergebnisse die Belastungsspitzen in der Datenverarbei-
tung zwangslaufig verscharft. Bei rechenaufwandigen Batch-Programmen kann daraus ein
echtes Problem erwachsen. Es wurde deshalb geprift, ob die die Bearbeitung der zeitkriti-
schen Batch-Jobs in einem fachlich tolerierbaren Zeitfenster maoglich ist.

In den Baustatistiken sind konkret folgende zur Ergebniserstellung bendétigte Arbeitsgange
betroffen:

¢ Antwortausfallschatzungen

¢ Einzelmaterialerstellung
e Tabellierung

Die parallele Abarbeitung dieser Batch-Jobs scheidet aus, da dadurch die Bearbeitungszei-
ten gegenlber einer seriellen Abarbeitung verlangert werden. Diese Tatsache wurde auch
durch umfangreiche Belastungstests mit den oben genannten Programmen bestéatigt.
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Tests und Auswertungen mit den ab Berichtsmonat 1/2005 bei den im Monatsbericht im
Bauhauptgewerbe einzusetzenden Programmen ergaben, dass mit dem baden-
wirttembergischen Datenvolumen (ca. 1.000 Betriebe) unter optimalen Bedingungen fiir die
Durchfiihrung der zur Ergebniserstellung benétigten Arbeitsgange zusammengerechnet eine
Laufdauer von rund 10 - 12 Minuten veranschlagt werden muss. Geht man davon aus, dass
fir die Aufbereitung der Daten der anderen Statistischen Landesémter ein &hnliches Zeitvo-
lumen benétigt wird, dann kdénnten die Ergebnisse fir alle 16 Bundesléander — selbst wenn
alle Statistischen Landesédmter im gleichen Zeitraum mit der Ergebnisaufbereitung beginnen
wurden —in weniger als 3,5 Stunden erstellt werden. Da in der Praxis wegen des geringeren
Datenvolumens in 13 Landern die Laufdauer sogar eher niedriger ausfallen diirfte, kann da-
von ausgegangen werden, dass dieser theoretisch bendtigte Zeitraum sogar noch kiirzer
sein wird, so dass alle Statistischen Landeséamter das Ergebnis innerhalb weniger Stunden
nach Beginn der Aufbereitung vorliegen hatten und in den Fachabteilungen der Statistischen
Landesamter durch die zentrale Aufbereitung mit mDAMAST keine wesentlichen Verschlech-
terungen und KomforteinbuRen hingenommen werden miissten.

Es sei hier aber noch einmal ausdriicklich erwéahnt, dass diesen Berechnungen Laufzeiten
zugrunde liegen, die unter optimalen Bedingungen ermittelt wurden. In der Praxis kénnen sie
in Abhéngigkeit von der Rechnerbelastung ansteigen. Geht man davon aus, dass der Ver-
sand der Ergebnisse an das Statistische Bundesamt bis 16:00 Uhr erfolgen soll und dass am
Morgen dieses Tages noch bis 10:00 Uhr eingehende Meldungen verarbeitet werden sollten,
so ist aber selbst bei der Beteiligung aller Statistischen Landesamter an der zentralen Aufbe-
reitung und einer Verdoppelung der o. g. Laufdauer noch firr alle Lander eine Ergebniserstel-
lung innerhalb eines Tages realisierbar. Nach momentanem Erkenntnisstand sind demnach
aus fachstatistischer Sicht auch bei diesen zeitkritischen Abschlussarbeiten durch den zent-
ralen mDAMAST-Betrieb keine gréReren Beeintrachtigungen im Arbeitsablauf zu erwarten.
Bei Bedarf kdnnte auRerdem zusétzlich mit dem Rechenzentrum bzw. der Arbeitsvorberei-
tung des Statistischen Landesamts Baden-Wirttemberg die Priorisierung dieser zeitkriti-
schen Jobs gegentiber anderen Jobs geregelt werden.

Zugriffsregelungen/Datensicherheit

Allein schon aus datenschutzrechtlichen Griinden, aber auch um unabsichtlichen bzw. vor-
satzlichen Manipulationen vorzubeugen, ist es unabdingbar, dass bei der mDAMAST-
Nutzung sichergestellt ist, dass

» die Datenlbertragung zwischen den Landern (z. B. Dialogerfassung, Dateiversand)
verschlUsselt erfolgt;

e der Zugriff auf die landerspezifischen Datenbanken und Dateien nur durch die fiir das
jeweilige Land Verantwortlichen sowie im Rahmen ihrer Zusténdigkeit zur Problem-
behebung und Benutzerunterstiitzung durch die zentralen DAMAST-Betreuer méglich
ist;

o Anderungen/Léschungen/NeuanIagen bei den zentralen, flr alle Lander geltenden
Daten/Dateien (z. B. externe Formate, Fragebogenmerkmale, Arbeitsgénge, Ablauf-
organisation) nur von einer zentralen, kompetenten Stelle durchgefihrt werden kén-
nen.

Als Ubertragungsnetz zwischen den Landern wird, wie bereits ausgefuhrt, das TESTA-Netz
benutzt. Im TESTA-Netz und auf allen tangierten landesinternen WAN-Strecken in Baden-
Warttemberg ist ein Grundschutz der Daten durch Leitungsverschliisselung gewahrleistet.
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Ein sicherer Ende-zu-Ende-Schutz kann generell nur ber eine Verschllsselung der zu (ber-
tragenden Dateien gewahrleistet werden.

Der Online-Zugriff durch andere Lander erfolgt ausschlieRlich ber das https-Protokoll. Da-
durch ist die Verbindung vom Kunden bis zum Statistischen Landesamt Baden-Wirttemberg
ausreichend gesichert. Die WAN-Strecke vom Statistischen Landesamt Baden-Wirttemberg
bis zum Standort des Grol3rechners ist durch Leitungsverschlisselung gesichert.

Beim DVE-Versand greift in Baden-Wirttemberg und im TESTA-Netz ebenfalls die Leitungs-
verschlisselung. Eine Ende-zu-Ende-Verschllsselung ist flir das DVE-System geplant und
wurde das Schutzniveau deutlich erhéhen, insbesondere fir den Fall, dass die Daten lan-
desintern Gber unverschlisselte WAN-Strecken Ubertragen werden und gegenlber den
Netzbetreibern. Die Realisierung der Verschlisselungskomponente im Rahmen von DVE
wird vom Statistischen Bundesamt derzeit gepriift.

Der Zugriff auf Dateien wird im Sicherheitssystem des Grofrechners (RACF) entsprechend
den Benutzerantrdgen durch die Security-Administration des Statistischen Landesamts Ba-
den-Wurttemberg eingerichtet.

Die Vergabe der Zugriffsrechte auf die mDAMAST-Datenbanken erfolgt Uber die mMDAMAST-
Rechteverwaltung. Das System wurde von DAMAST (bernommen und ist sehr flexibel aus-
gelegt, sodass ohne weit reichende Anderungen sichergestellt werden kann, dass nur die
jeweils Berechtigten auf die entsprechenden Landesdaten bzw. die zentralen Bereiche
zugreifen kénnen.

Damit ein Zugriff auf die Landerdaten méglich ist, muss in einem ersten Schritt in der allge-
meinen Benutzereinstellung, die nur von der zentralen mDAMAST-Verwaltung bearbeitet
werden kann, fir jeden Nutzer das Bundesland angelegt werden, auf das zugegriffen werden
darf. In der Regel wird das nur das Bundesland sein, bei dem der Nutzer beschaftigt ist. Nur
bei User-IDs der zentralen mDAMAST-Verwaltung werden Zugriffsrechte auf weitere Bun-
deslander eingerichtet. Nach der Vergabe der Zugriffsrechte flr die Bundeslander muss kon-
kret das Bundesland ausgewéhlt werden, das bearbeitet werden soll. Dies geschieht tber
das Kommando ,Landwechsel®, das unter dem Menipunkt ,Verwalter* neu angelegt wurde,
auf den momentan ebenfalls nur die zentrale mMDAMAST-Verwaltung Zugriff hat. Bei Nut-
zern, die die Zugriffsberechtigungen fir mehrere Lander haben, kann mit diesem Kommando
von einem Land ins andere gewechselt werden. Es stehen dabei immer nur die Lander zur
Auswahl, die bei den allgemeinen Nutzerberechtigungen vergeben wurden. Uber diese Ver-
waltungsfunktion fur die Zugriffsberechtigungen lassen sich auch die zentralen Bereiche von
mDAMAST (z. B. Definitionsdaten) vor unbefugtem Zugriff schitzen.

Es kann also festgestellt werden, dass der zentrale mMDAMAST-Betrieb schon jetzt den An-
forderungen des Datenschutzes und der Datensicherheit gentgt.

Im Alltagsbetrieb hat sich aber herausgestellt, dass das bislang in DAMAST bewahrte Sys-
tem der Zugriffsberechtigungen, das sich an der HauptmenuUstruktur von DAMAST ausrich-
tet, noch verbessert und an die neuen Anforderungen angepasst werden sollte. Um ausrei-
chend Datenschutz und Datensicherheit zu gewahrleisten, kann namlich momentan ein
GroRteil der Zugriffsberechtigungen nur von der zentralen mDAMAST-Verwaltung vergeben
werden. Dies bedeutet, dass sich die an der zentralen Aufbereitung beteiligten Statistischen
Landesamter bei der Anderung/Léschung/Neuanlage von Nutzerberechtigungen fast immer
an diese zentrale Stelle wenden missen. Um die Unabhangigkeit der Statistischen Landes-
amter zu verbessern, ist daher geplant, das System der Zugriffsberechtigungen neu zu ord-
nen. Es soll nicht mehr an der Hauptmentistruktur, sondern an noch neu zu definierenden
Nutzergruppen ausgerichtet werden. Den Statistischen Landesémtern soll dann die Méglich-

- 45 -



Masterplan 1 | STATISTISCHE AMTER

wammes DES BUNDES UND DER LANDER

zur Reform der amtlichen Statistik

keit gegeben werden, die Berechtigungen fir die in den Statistischen Landesdmtern ange-
siedelten Nutzergruppen (z. B. Sachbearbeitung, Erhebungsaufbereitung, dezentrale DV-
Betreuung) selbst zu vergeben, wahrend die Vergabe der Zugriffsberechtigungen fir die
zentrale mMDAMAST-Betreuung dem Statistischen Landesamt Baden-Wiirttemberg vorbehal-
ten bleiben soll. In diesem Zusammenhang soll auch gepruft werden, ob die Auslagerung der
Security-Verwaltung in die Verbundanwendung SYST sinnvoll ist. Dariiber hinaus ist vorge-
sehen, zur Verbesserung der Revisionsfahigkeit alle Rechteanderungen in einem entspre-
chenden Logdatenbestand festzuhalten.

Bewertung

Die Erfahrungen mit dem seit Mitte des Jahres in Baden-Wiurttemberg betriebenen mDA-
MAST, mit dem neben allen baden-wirttembergischen Erhebungen im Baugewerbe auch
zeitweise die Konjunkturerhebungen des Statistischen Landesamts Bayern aufbereitet wur-
den, haben erwiesen, dass es mit MDAMAST tatséachlich gelungen ist, eine Anwendung zu
schaffen, in der die DV-Anwendungsbetreuung und Aufbereitung aller Baugewerbestatistiken
unter Wahrung der Unabhangigkeit der Fachabteilungen in den Statistischen Landesamtern
und Nutzung der Vorteile der bislang dezentral betriebenen DAMAST-Anwendungen zentral
erfolgen kann. Dabei werden auch die Belange des Datenschutzes und der Datensicherheit
hinreichend bertcksichtigt.

Dieser Erkenntnis liegen umfangreiche Tests und Erfahrungen zugrunde. Immerhin wurden
von den Statistischen Landesémtern Baden-Wirttemberg und Bayern insgesamt etwa 800
Batchjobs durchgefiihrt und nahezu 27.000 Erhebungsbogen im Dialog bearbeitet. Zeitweise
wurden bei den Konjunkturerhebungen rund 29 % des in Deutschland zu den Konjunkturer-
hebungen im Baugewerbe meldepflichtigen Berichtskreises mit mDAMAST erfasst und auf-
bereitet. Wie zuverlassig das System insgesamt lief, zeigt sich auch daran, dass sowohl das
Statistische Landesamt Baden-Wiirttemberg als auch das Statistische Landesamt Bayern
ihre Terminverpflichtungen gegeniiber dem Statistischen Bundesamt problemlos einhalten
konnten. Dies ist besonders bemerkenswert, wenn man berlicksichtigt, dass die Lander beim
Monatsbericht im Bauhauptgewerbe knappe monatliche Terminvorgaben zu beachten hatten
und daher die Datenmigration und die Einrichtung/Anpassung der Anwendungsumgebung in
kurzer Zeit durchgefihrt werden mussten.

Die bisherigen Erfahrungen haben darliber hinaus gezeigt, dass bei der zentralen DV-
Anwendungsbetreuung und Aufbereitung mit mDAMAST insbesondere zwei Aspekten eine
hohe Aufmerksamkeit beigemessen werden muss:

o Ubermittlung/Verteilung von Dateien: Um einen komfortablen Betrieb ohne lange
Wartezeiten und mit schnellem Zugriff auf Dateien, Protokolle, Ergebnistabellen s-
cher zu stellen, ist es unerlésslich, dass in den beteiligten Statistischen Landesam-
tern das DVE so konfiguriert wird, dass der Server in kurzen Abstanden auf neue Da-
teien untersucht wird. AuRerdem ist in den Hausern daflr Sorge zu tragen, dass die
weitere Verteilung der eingetroffenen Dateien automatisch und in der gewiinschten
Form (Ausdruck, Dateityp) erfolgt. Das Statistische Landesamt Baden-Wiirttemberg
wird zur Erleichterung der Zuordnung der Dateien bei der Benennung eindeutig zuor-
denbare Dateinamen benutzen. Es bietet sich an, die Ubermittlung per DVE und die
Weiterverteilung noch vor Beginn des Echtbetriebs zu testen. Die Dateien werden mit
festen Satzlangen verschickt werden.

e Bearbeitungszeiten fiir Batchjobs: Insbesondere im Zeitraum, in dem die erfassten
Daten aufbereitet und die Ergebnisse erstellt und ausgegeben werden, dirfen die
Batchlaufe nicht Gbermé&Rig lange Zeit in Anspruch nehmen. Der Test hat dabei ge-
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zeigt, dass es auch im ,Normalbetrieb* — in Abhangigkeit von der Performance der
Rechner in den Statistischen Landesamtern — bei der zentralen Aufbereitung zu lan-
geren Bearbeitungszeiten kommen kann als bei dezentralem Betrieb. Allerdings sind
die Abweichungen wohl in der Regel nicht so grof, dass der Arbeitsablauf dadurch
wesentlich beeinflusst wird. Bei Bedarf kénnte auRerdem zusatzlich mit dem Rechen-
zentrum bzw. der Arbeitsvorbereitung des Statistischen Landesamts Baden-
Wirttemberg die Priorisierung dieser zeitkritischen Jobs gegenlber anderen Jobs ge-
regelt werden.

Da diese Punkte — ebenso wie die Neuordnung der Zugriffsberechtigungen — mit vertretba-
rem Aufwand zu I6sen sind, steht einem Einsatz von mDAMAST und dem Beginn der zentra-
len DV-Anwendungsbetreuung und Aufbereitung aus fachstatistischer wie auch aus DV-
technischer Sicht nichts entgegen.

Erfahrungen in den EDV-Abteilungen

Erfahrungen im laufenden Betrieb

Die Entwicklung von mDAMAST wurde u. a. angestoen, weil man in der zentralen Aufberei-
tung in einem Rechenzentrum gegentiber dem dezentralen Betrieb in 16 Rechenzentren fir
den laufenden Betrieb Einsparpotentiale vermutet. So wird angenommen, dass in den Lan-
desamtern, die ihre Aufbereitung an eine Zentrale abgeben, mit Entlastungen in folgenden
Bereichen zu rechnen ist:

e Datenbankadministration

e Systemtechnik

e Produktionssteuerung
e DV-Organisation

e Datenaustausch

Gleichzeitig ist aber davon auszugehen, dass im zentralen Rechenzentrum in den aufgefiihr-
ten Bereichen Zusatzbelastungen auftreten. Es stellt sich nun die Frage, ob diese Annahme
zutrifft und wie gro gegebenenfalls die Zusatzbelastungen in der Zentralstelle und die Ent-
lastungen in den ubrigen Landesamtern und Rechenzentren im laufenden Betrieb sind.

Diese Frage konnte im Rahmen des mDAMAST-Tests zum jetzigen Zeitpunkt nicht -
schlieBend beantwortet werden. Dies ist insbesondere darauf zuriick zu fuhren, dass bislang
noch keine projektibergreifenden, fir die Kostenermittiung und Leistungsverrechnung ver-
bindlichen Vorgaben vorliegen. Dies dirfte auch mit ein Grund sein, weshalb vom Statisti-
schen Landesamt Bayern mit dem Hinweis, dass ,[...] jede Kalkulation [...] gewisse Frei-
heitsgrade der Wertansétze [enthalt], die je nach Wahl zu unterschiedlichen Gesamtergeb-
nissen flhren kénnen“ keinerlei Angaben zum Mehr-/Minderaufwand gemacht wurden. Es
bleibt auch offen, ob die viermonatige Testphase ausgereicht hatte, die zusétzlich an- bzw.
wegfallenden Kosten serids zu ermitteln.

Seit November 2004 ist die vom AOU eingesetzte AG “Kalkulation und Abrechnung von Leis-
tungen im Rahmen der Optimierten Kooperation“ dabei, ein kostenbasiertes Kalkulationsver-
fahren zu ermitteln. Das von ihr entwickelte Kalkulations- und Verrechnungsmodell soll dann
anhand des Pilotprojekts mDAMAST angewendet werden. Das Statistische Landesamt Ba-
den-Wiirttemberg arbeitet in dieser Arbeitsgruppe mit und wird seine im Zuge des Pilotpro-
jekts mMDAMAST gewonnenen Erkenntnisse einbringen.
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Abschitzung der Einsparpotentiale bei Programménderungenl/-anpassungen

Neben den vermuteten Kostenvorteilen im laufenden Betrieb lassen sich durch den zentralen
mDAMAST-Betrieb auf jeden Fall bei laufenden Programméanderungen/-anpassungen Ein-
sparungen realisieren. In den EDV-Abteilungen der an der zentralen DV-Anwendungs-
betreuung und Aufbereitung teilnehmenden Statistischen Landesamter entfallen némlich
samtliche im Zusammenhang mit den Programméanderungen/-anpassungen notwendigen
Arbeiten (z. B. Installation von Programmen, Anpassen von Definitionsdaten). Dies bedeutet,
dass — wenn sich eine groRRe Zahl der Lénder an dieser Form der Aufbereitung beteiligen —
sich der Aufwand im gesamten Statistischen Verbund erheblich reduziert.

Inwieweit sich daraus aber eine relevante Kostenersparnis ergibt, hangt vom Umfang der
Programmaénderungen/-anpassungen ab. So war im Jahr 2004 nur eine kleine Anderung
notwendig, die in den Statistischen Landesamtern wohl innerhalb einer Stunde erledigt wer-
den konnte. Im Jahr 2005 missen hingegen — wie im Jahr 2003 — in mehreren Monaten zeit-
aufwandige, zum Teil mehrere Stunden umfassende Arbeiten durchgefiihrt werden. Allein fiir
die im Januar 2005 anfallenden Anderungen am Monatsbericht im Bauhauptgewerbe veran-
schlagt das Statistische Landesamt Baden-Wurttemberg pro Statistischem Landesamt einen
Arbeitsaufwand von etwa 1,5 Personentagen.

Wenn sich alle Statistischen Landesémter an der zentralen DV-Anwendungsbetreuung und
Aufbereitung beteiligen wirden, lielRen sich darliber hinaus im Statistischen Landesamt Ba-
den-Wirttemberg, das gleichzeitig programmierendes Landesamt und zentrale DV-
Anwendungs- und Aufbereitungsstelle wéare, weitere Einsparungen realisieren. Entfielen
dann doch samtliche Tatigkeiten, mit denen die ordnungsgemafe Installation und Einrich-
tung in den anderen Landesamtern sichergestellt werden soll. Im Wesentlichen sind dies das
Verfassen der Installationsanweisungen, der Programmversand und der nachfolgende Sup-
port (z. B. bei Unklarheiten, Fehlinstallationen).

Auch hier kann der Zeitaufwand fiir diese Arbeiten sehr unterschiedlich sein und hangt im
Wesentlichen vom Umfang der Anderungen ab. Fir die Anderungen im Januar 2005 ermit-
telte das Statistische Landesamt fir diesen Bereich einen Arbeitsaufwand von etwa 15 Per-
sonentagen vorwiegend im gehobenen Dienst, der eingespart werden konnte. Es sei hier
noch einmal ausdriicklich erwéhnt, dass diese Einsparungen nur zum Tragen kommen,
wenn ausnahmslos alle Statistischen Landesémter sich an dieser Form der Aufbereitung
beteiligen wurden.

Vorschlag zur Fortfiihrung des Projekts

Abschlielende Erkenntnisse zur Wirtschaftlichkeit konnten aus den oben genannten Griin-
den nicht gewonnen werden. Es wird deshalb vorgeschlagen, das Projekt noch (iber einen
gewissen Zeitraum fortzufiinren. Die beteiligten Amter kénnen so die bei ihnen entstehenden
Kosteneinsparungen ermitteln und so die Voraussetzungen fiir eine fundierte Kosten-
Nutzen-Analyse im Rahmen der Optimierten Kooperation schaffen.
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1.4 Bevolkerungsstatistiken — zBASIS

Kurzfassung

Das Pilotprojekt zBASIS dient dazu, ein anwendbares Modell einer zentralen DV-
Aufbereitung der laufenden Bevdlkerungsstatistiken zu entwickeln. Neben der zentralen Be-
arbeitung der Jahresauswertung 2003 der Daten der Wanderungsstatistik fir Bundeszwecke
ist die maschinelle Aufbereitung der laufenden Bevolkerungsstatistiken Schwerpunkt des
Projekts.

Die zentrale Bearbeitung der Jahresauswertung der Wanderungsstatistik wurde im Jahr
2005 erfolgreich in den Wirkbetrieb Uberfuhrt. Auf entsprechender vertraglicher Basis erfolgt
die Aufbereitung der Jahresauswertung der Wanderungsstatistik flr alle Bundeslénder zent-
ral in Mecklenburg-Vorpommern.

Far die zentrale Aufbereitung der laufenden Bevdlkerungsstatistiken wurden fiir den Statis-
tikbereich Wanderungen die Programmierarbeiten im Wesentlichen beendet. Ab Juni 2005
wird ein erster landerlbergreifender Test durchgefihrt. Parallel dazu werden die Entwick-
lungsarbeiten fur den Statistikbereich ,Natirliche Bevolkerungsbewegungen® (NBB) fortge-
fahrt und sollen bis zum Jahresende 2005 abgeschlossen werden.

Far 2006 sind umfangreiche landertbergreifende Testarbeiten geplant. Fir die Fortfiihrung
des Projekts, insbesondere flr die Testdurchfiihrung, ist die Klarung von Finanzierungsfra-
gen (Personal und Sachmittel) notwendig.

Bezeichnung des Projekts

Blndelung der DV-Verfahrensbetreuung und der maschinellen Aufbereitung der laufenden
Bevolkerungsstatistiken (zBASIS)

Projektbeschreibung

Das Projekt zBASIS dient dazu, im Rahmen einer Pilotierung die Blndelung der DV-
Verfahrensbetreuung und der maschinellen Aufbereitung der gesamten Bevélkerungsstatisti-
ken vorzubereiten, auszugestalten und in der Praxis zu erproben.

Dabei war zum einen im Jahr 2004 vorrangig die zentrale Aufbereitung der Jahresauswer-
tung der Daten der Wanderungsstatistik fir Bundeszwecke fir das Jahr 2003 aufzubauen
und zu realisieren (Projektteil 1, Bezeichnung: zZWAND). Das Aufbereitungszentrum im Sta-
tistischen Landesamt Mecklenburg-Vorpommern hatte das entsprechende Auswertungssys-
tem zu erstellen, die notwendigen organisatorischen Regelungen zu treffen und im Auftrag
der Statistischen Landesamter die Jahresauswertung fur das Statistische Bundesamt vorzu-
nehmen.

Zum anderen ist der zentrale Aufbereitungsprozess fiir alle laufenden Bevolkerungsstatisti-
ken zu konzipieren, umzusetzen und als Pilot zu betreiben (Projektteil 2, Bezeichnung: zBA-
SIS). Hier ist Uber einen langeren Zeitraum mit einem bis zwei Testpartnern eine zentrale
Aufbereitung zu erproben. Dabei sind ein Modell der Auftragsarbeit zu entwickeln, Service-
Level zu definieren, ein Kommunikationsmodell zu erarbeiten und Szenarien fiir die Uberfiih-
rung und eine Ruckuberfuhrung zu entwickeln.

Projektstatus

Im Rahmen des Pilotprojektes zBASIS libernehmen die programmierenden Amter Mecklen-
burg-Vorpommern und Hamburg die Aufgaben zur Gestaltung der zentralen DV-
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Anwendungsbetreuung und einer zentralen Aufbereitung fiir andere Landesamter, um eine
BUndelung der DV-Aufbereitung der Bevolkerungsstatistiken zu erreichen.

Die Softwareentwicklung und -pflege werden im Pilotprojekt in der bisherigen Form durch die
programmierenden Amter geleistet. Notwendige Anpassungen auf Grund des Pilotprojektes
sind arbeitsteilig zu realisieren.

Fur die Bevolkerungsstatistiken wurde das IT-Verfahren BASIS entwickelt. Mit der Entwick-
lung des Verfahrens BASIS wurde bereits eine Blndelung der zum Bereich Bevélkerung
gehorenden Statistiken vorgenommen. Damit ist es dem Fachbereich méglich, mit nur einem
Verfahren die Gesamtheit der betreffenden Statistiken aufzubereiten und auszuwerten.

Diese gebindelte Bearbeitung und Aufbereitung soll auch im Pilotprojekt zBASIS beibehal-
ten werden.

Projektteil 1— zZWAND

Gemaf dem Beschluss der Amtsleiterkonferenz (ALK) vom November 2003 soll die "Haltung
und Aufbereitung der Wanderungsdaten aller 16 Lander in einem Statistikamt" erprobt wer-
den. Auf diesem Wege kénnten Aufbereitungen fiir Bundeszwecke und Zusatzauswertungen
in erheblich kurzerer Frist als bei einer dezentralen Datenhaltung in 16 Landeséamtern durch-
gefluhrt werden.

Fir die zentrale Aufbereitung der Auswertung der Daten der Wanderungsstatistik fiir Bun-
deszwecke werden von allen Landern die Einzelmaterialien bereitgestellt und daraus ent-
sprechend den Vereinbarungen der Fachreferenten dem Bund ein aufbereitetes Summen-
material zur Verfigung gestellt.

Projektteil 2 — zBASIS

In zBASIS soll vornehmlich die Zentralisierung der maschinellen Aufbereitung und der DV-
Verfahrensbetreuung untersucht werden. Eine zentrale maschinelle Aufbereitung der Bevél-
kerungsstatistiken an einer Stelle (Aufbereitungszentrum) bedeutet, dass die Installation des
DV-Verfahrens BASIS fir die beteiligten Lander nur in diesem Zentrum erfolgt. In diesem
Aufbereitungszentrum werden dann auch die Daten der beteiligten Lander in einer Daten-
bank gespeichert. Das entladene Einzeldatenmaterial wird separat abgespeichert und nur im
Auftrag und bei Freigabe durch das zusténdige Landesamt ausgewertet.

Bei zBASIS wird davon ausgegangen, dass die fachliche Bearbeitung der einzelnen Teilpro-
zesse bei der Aufbereitung weiterhin jeweils in den einzelnen Landesamtern erfolgt. Dem-
entsprechend ist im Besonderen die Mdglichkeit der Steuerung und des Fernzugriffs durch
die Fachbereiche vor Ort in den Amtern zu schaffen.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Projektteil 1— zWAND

Mit den Tests im Jahr 2004 konnte der Nachweis der Machbarkeit und OrdnungsméRigkeit
der zentralen Aufbereitung erbracht werden. Daneben konnte ein Zeitgewinn von rund drei
Monaten gegentiber dem Abschluss der Lieferung an den Bund im Vorjahr erreicht werden.
Die anschlieende Benutzerbefragung lieferte eine gute bis sehr gute Akzeptanz.

In 2005 wurden rechtliche Vereinbarungen zwischen dem Statistischen Landesamt Mecklen-
burg-Vorpommern als Aufbereitungszentrum und den anderen Landesémtern fiir eine dau-
erhafte zentrale Aufbereitung abgeschlossen und es wurde mit dem Wirkbetrieb ab dem Be-
richtsjahr 2004 begonnen.
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Daneben wurde ein Konzept fur die Aufbereitung der zentralen Aufbereitung der Jahresaus-
wertung der NBB-Statistiken fur Bundeszwecke (zNBB) erarbeitet.

Projektteil 2 — zBASIS

Die Schnittstellen fir die Internet-Online-Erhebung wurden flr alle relevanten Teile der Be-
volkerungsstatistik bereitgestellt. Flr den Statistikbereich ,Wanderungen“ konnten die Pro-
grammierarbeiten fur den bei der zentralen Aufbereitung neu zu gestaltenden Landerdaten-
austausch beendet werden. Parallel dazu wurden die Entwicklungsarbeiten fir den Statistik-
bereich ,Natirliche Bevélkerungsbewegungen* begonnen. Die Programmierung der Tabel-
lenerstellung aus dem Dialog wurde fir Wanderungen und Staatsangehdrigkeitswechsel
fertig gestellt. Daneben wurde das zukinftige Produktionssystem eingerichtet und erprobt.
Fur die beteiligten Entwicklerteams wurde ein entsprechender Zugang ermoglicht.

Aullerdem wurden Vorbereitungen zur Durchfihrung eines ersten landerlbergreifenden
Groldtest mit dem Land Niedersachsen getroffen.

Sollllst -Vergleich Termine
Projektteil 1 — zZWAND

Meilenstein SOLL IST
Erprobung von ad-hoc-Auswertungen mit zZWAND 07/2005 10/2005
Projektteil 2 — zBASIS

Meilenstein SOLL IST
Schaffung der Schnittstellen fur die Internet-Online-Erhebung

- Programmierung/Test der direkten Anbindung zu BASIS 04/2004  06/2005

Umgestaltung von Verfahrensschritten in BASIS
- Neugestaltung des Landerdatenaustausches flr eine zentrale

Variante -Teil Wanderungen 04/2004  06/2005
- Neugestaltung des Landerdatenaustausches fiir eine zentrale

Variante -Teil NBB 07/2005  09/2005
-Vereinheitlichung der Batchjobs in BASIS 05/2005  05/2005
Kurztest in Form einer Parallelverarbeitung 03/2005  06/2005
Langzeittest in Form eines Pilot-Wirkbetriebes 11/2005  01/2006

Abweichungsanalyse | Begriindung

Der Test der ad-hoc-Aufbereitung beim Projektteil ZWAND verzdgerte sich, weil seitens ein-
zelner Lander keine Zustimmung zur Aufbereitung erteilt wurde. Darlber hinaus gab es per-
sonelle Engpésse in Mecklenburg-Vorpommern.

Die Arbeiten bei zBASIS konnten nicht in vollem Umfang plangemaR fortgefiihrt werden.
Durch den verspéteten Einstieg des Landesamtes Hamburg bei den Entwicklungsarbeiten
mussten Zieltermine entsprechend angepasst werden. Auflerdem gab es im Statistischen
Landesamt Mecklenburg-Vorpommern personelle Engpéasse, die durch den ersatzlosen
Wegfall von Projektpersonal noch verscharft wurden.
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Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Die Durchfiihrung der Restarbeiten (insbesondere der abschlieRende GroRtest) ist gefahrdet,
da das notwendige Projektpersonal zum Teil nicht mehr zur Verfligung steht. AuRerdem
werden dadurch bei einigen Meilensteinen weiterhin Verzégerungen auftreten, da die in
Mecklenburg-Vorpommern zur Verfligung stehenden Kapazitdten begrenzt sind.
Gegebenenfalls muss das Projekt mit dem landeriibergreifenden Kurztest (Test in Form e-
ner Parallelverarbeitung) abgeschlossen werden. Damit sind jedoch die Auswirkungen von
organisatorischen und wirtschaftlichen Aspekten des neuen Modells, die erst unter Langzeit-
betriebsbedingungen auftreten, nicht zu evaluieren.

Wesentliche Fragen zur Leistungsverrechnung (Finanzierung der Testphase und von Betreu-
ungsleistungen) sind weiterhin offen. Bereits bei einer langeren Testphase entstehen durch
die Aufbereitung fir ein weiteres Landesamt nicht unerhebliche Kosten (z. B. fiir ein Land
vergleichbar Mecklenburg-Vorpommern fur ein Jahr mehr als 120 T€).

Um bei einer zentralen Aufbereitung eine sichere landeriibergreifende Kommunikation zu
gewahrleisten, ist die Einrichtung eines gemeinsamen virtuellen privaten Netzwerkes (VPN)
der Statistischen Amter im TESTA-Netz anstrebenswert.

Weitere Vorgehensweise

Projektteil 1 -zZWAND

Derzeit wird die Bearbeitung von ad-hoc-Auftrdgen im Rahmen der zentralen Aufbereitung
der Wanderungsstatistik erprobt. Nach Abschluss der Arbeiten wird der ALK ein entspre-
chender Abschlussbericht zu geleitet.

Projektteil 2 -zBASIS

Meilenstein Beginn Ende
-Neugestaltung des Landerdatenaustausches fir eine zentrale  07/2005 09/2005
Variante -Teil NBB

-Programmierung Abrechnungsfallzahlenerfassung - Teil NBB  10/2005 11/2005
Kurztest in Form einer Parallelverarbeitung 06/2005 09/2005
Langzeittest in Form eines Pilot-Wirkbetriebes 01/2006 03/2007
Gestaltung der Aufgaben der zentralen fachlichen Koordinierung 12/2005
Klarung der Finanzierungsfragen (Personal, Sachmittel) offen

Entwurf von Service-Level-Vereinbarungen fir die zentrale

Aufbereitung offen
Projektperspektive

Die erfolgreiche Inbetriebnahme des Projektteils zZWAND zur dauerhaften zentralen Aufberei-
tung der Jahresauswertung der Wanderungsstatistik hat die Voraussetzungen geschaffen
zukunftig effektiv ad-hoc-Aufbereitungen fiir die Bearbeitung von Kundenanfragen durchzu-
fUhren.

In zZBASIS werden die Programmierarbeiten fortgeflinrt und abgeschlossen. Nach jetzigem
Erkenntnisstand werden entsprechend die Voraussetzungen geschaffen sein, in 2005 die
geplanten Kurzzeittests und in 2006 einen Langzeittest durchfiihren zu kénnen. Die Tests
sind in 2005 auf die Wanderungsstatistik eingeschrankt. In 2006 kénnen die NBB-Teile ge-
testet werden. Die weitere Projektumsetzung und insbesondere die Durchfiihrung eines ab-
schlieBenden Langzeittests hédngen entscheidend von der Bereitstellung von Projektpersonal
und Sachmitteln ab. Ohne dies ist keine planméaRige Weiterfliihrung des Projekts mdglich.
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Né&here Informationen zum Projektteil zWand enthélt der folgende Projektabschlus sbericht

Projektabschlussbericht zWand

Kurzfassung

Das Statistische Landesamt Mecklenburg-Vorpommern richtete auf der Grundlage der im
DV-Verfahren BASIS entwickelten Programme ein separates Produktionssystem fur die zent-
rale Aufbereitung der Jahresdaten der Wanderungsstatistik fiir Bundeszwecke (zZWAND) ein.
Fir die Lieferung und Prifung des Einzeldatenmaterials aus den Landern wurden entspre-
chende Programme und Unterlagen erstellt. Daneben wurden organisatorische Regelungen
und Arbeitsanweisungen erarbeitet und umgesetzt, die insbesondere die notwendige Beauf-
tragung des Aufbereitungszentrums durch die anderen Lander berlicksichtigt. Nach den not-
wendigen Vorbereitungen erfolgte unter Beteiligung von fiinf Bundeslandern und dem Statis-
tischen Bundesamt ein Vorabtest mit den Wanderungsdaten des Jahres 2002. Der Vorabtest
verlief erfolgreich, so dass friihzeitig die volle Funktionsfahigkeit des Systems und die Erzie-
lung der entsprechenden Ergebnisse nachgewiesen werden konnte. Das Organisations- und
Datenschutzkonzept wurde mit dem Datenschutzbeauftragten abgestimmt und von diesem
den zustandigen Datenschutzbehérden der anderen Lander zur Kenntnis gegeben. Nach
Lieferung des Einzelmaterials von allen Landern erfolgte in Mecklenburg-Vorpommern die
zentrale Aufbereitung der Jahresauswertung 2003, in dessen Ergebnis das abgestimmte
Summenmaterial qualitdtsverbessert an das Statistische Bundesamt Ubergeben werden
konnte.

Bezeichnung des Projekts

ZWAND - Pilotierung der zentralen Aufbereitung der Jahresauswertung der Daten der Wan-
derungsstatistik flir Bundeszwecke

Projektbeschreibung

Das Projekt ZWAND diente dazu, im Jahr 2004 im Rahmen einer Pilotierung die zentrale
Aufbereitung der Jahresauswertung der Daten der Wanderungsstatistik fiir Bundeszwecke
zu konzipieren und umzusetzen.

Im Statistischen Landesamt Mecklenburg-Vorpommern war demgemaR ein entsprechendes
Aufbereitungszentrum aufzubauen. Dazu waren das entsprechende Auswertungssystem zu
gestalten, die notwendigen organisatorischen Regelungen zu treffen und eine Erprobung
durchzufihren. Im Rahmen der Erprobung war im Auftrag der Statistischen Landesamter die
Jahresauswertung der Wanderungsstatistik fir das Berichtsjahr 2003 fiir das Statistische
Bundesamt aufbereitet.

In Erweiterung des Projektauftrages waren eine vertragliche Vereinbarung und eine Kosten-
kalkulation und -verteilung fir eine dauerhafte zentrale Aufbereitung zu erarbeiten.

Projektplan
11/2003 Projektstart durch Auftrag der ALK

e [T-technische Umsetzung (Aufbau Produktionsumgebung, Anpassung von Jobcontrol
und Dateiverwaltung)

e Gestaltung der Auftragsbearbeitung und -erteilung sowie der fachlichen Koordinie-
rung

e Test der Aufbereitung mit den Jahresdaten 2002 von ausgewahlten Landern
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e Aufbereitung der Bundesauswertung des Jahres 2003
11/2004 Projektende nach Vorlage des Berichts fir die ALK

Notwendigkeit

Bis zum Berichtsjahr 2002 erfolgten die Vorarbeiten fir die jahrlichen Bundesauswertungen
des Grundprogramms der Wanderungsstatistik dezentral in den einzelnen Landern. In jedem
Statistischen Landesamt war entsprechend eine Vielzahl von Aufbereitungslaufen fiir die
einzelnen Materialien Schritt fir Schritt zu veranlassen und durchzufilhren. Die Statistischen
Landesamter lieferten dann jeweils 22 Summensatzmaterialien an das Statistische Bundes-
amt, d.h. insgesamt wurden 352 Dateien Ubersandt. Die Weiterverarbeitung der Daten im
Statistischen Bundesamt erforderte zusatzliche Plausibilitatspriifungen. AuRerdem war eine
aufwandige Einzelarchivierung notwendig. In die Aufbereitung im Statistischen Bundesamt
waren die Arbeitsvorbereitung, der IT-Bereich und der Fachbereich einbezogen.
Nachfolgende ad-hoc-Auswertungen des Bundesamtes waren grundsétzlich nur auf der
Grundlage des bereitgestellten Summensatzmaterials méglich. Fiir weitergehende Auswer-
tungen mussten erneut Aufbereitungen in jedem Landesamt veranlasst werden.

Die bisherige Lieferung der Wanderungsdaten fur die Jahresaufbereitung fiir Bundeszwecke
verursachte demgemaR einen hohen Verwaltungsaufwand und war arbeitsaufwéndig und
zeitintensiv.

Verlauf des Projekts

Meilensteine

Meilenstein SOLL IST
Aufbau Produktionsumgebung 02/2004 02/2004
Anpassung von Jobcontrol und Dateiverwaltung 04/2004 04/2004

Gestaltung der Auftragsbearbeitung und -erteilung
sowie des Versandes und der fachlichen Koordinierung 04/2004 04/2004
Test der Aufbereitung mit den Jahresdaten 2002

von ausgewahlten Landern 04/2004 05/2004
Aufbereitung der Bundesauswertung des Jahres 2003 06/2004 07/2004
Datenlieferung an den Bund 06/2004 07/2004

Im Projektverlauf ergab sich aufgrund einer fehlenden rechtlichen Léndervereinbarung die
Notwendigkeit einen zusatzlichen Meilenstein (in 05/2004) aufzunehmen, und zwar eine Ab-
stimmung mit dem Landesbeauftragten fiir Datenschutz. Da daraus eine Riickkopplung mit
den Datenschutzbeauftragten aller Lander notwendig wurde, musste eine entsprechende
Einspruchsfrist abgewartet werden.

Aullerdem verzégerten sich die Datenlieferungen, weil die zugrunde liegende Jahresaufbe-
reitung in einzelnen Landern noch nicht abgeschlossen war. Durch die gute Vorbereitung der
zentralen Aufbereitung konnte die Verzégerung aber weitgehend ausgeglichen werden.

Arbeitsergebnisse

Entsprechend dem Auftrag der ALK vom November 2003 wurde das System zur zentralen
Aufbereitung der Jahresauswertung der Daten der Wanderungsstatistik fiir Bundeszwecke
im Rahmen eines Piloten erstellt und praktisch erprobt. Auf der Grundlage der in dieser Er-
probung im Jahr 2004 erreichten Ergebnisse ist ein dauerhafter Wirkbetrieb der zentralen
Jahresaufbereitung der Wanderungsstatistik zukiinftig méglich und anstrebenswert.

-54-



Masterplan I | STATISTISCHE AMTER

zur Reform der amtlichen Statistik = DES BUNDES UND DER LANDER
Die Prifungen und weiteren Auswertungen im Bundesamt bestéatigten die Fehlerfreiheit der
Ergebnisse. Die aus ZWAND gelieferten Summenmaterialien waren voll verarbeitungsfahig.
Bisher Ubliche Zusatzprufungen im Bundesamt waren nicht mehr notwendig.

Das gesamte Datenmaterial fir das Berichtsjahr 2003 lag am 20. Juli 2004 im Statistischen
Bundesamt vor. Dies bedeutet, dass gegenulber der vorhergehenden Aufbereitung fir das
Berichtsjahr 2002 ein Zeitgewinn und damit Aktualitdtsgewinn von vier Monaten erreicht wur-
de. Fur das Berichtsjahr 2002 erfolgte der letzte Teil der Datenlieferung eines Landesamtes
erstam 21. November 2003.

Seitens der Datenschutzbeauftragten der Lander wurde die OrdnungsmaRigkeit der Auf-
tragsverarbeitung nicht in Frage gestellt und nicht beanstandet.

Die in ZWAND gewahlte Organisationslésung gewahrleistet eine kontrollierte Auftragsverar-
beitung. Nur in Abstimmung mit den einzelnen Landern und nach Vorliegen von deren Ein-
verstandnis ist die Aufbereitung maglich.

Mit Einflhrung der zentralisierten Aufbereitung ZWAND wurden dem Bundesamt fiir die
Bundesauswertung des Grundprogramms der Wanderungsstatistik 2003 statt der bisher 352
nur noch 22 zusammengefasste Summenmaterialien Ubergeben. Damit konnten die Daten
aller Lander dem zustandigen Fachbereich im Bundesamt auf einer CD-ROM direkt zur Ver-
flgung gestellt und dort unmittelbar mit den vorhandenen STATSPEZ-Programmen weiter-
bearbeitet werden. Dadurch war eine schnelle und problemlose Auswertung und Ergebnisbe-
reitstellung der Wanderungsstatistik 2003 moglich. Durch die Bereitstellung der Jahresdaten
auf CD-ROM verringert sich im Bundesamt der Archivierungsaufwand und unterstiitzende
Arbeiten durch die DV-Abteilung entfallen.

In den Statistischen Landesémtern entfielen die Auftragserteilung und die Durchfiihrung der
maschinellen Arbeiten zur Erstellung der 22 Summensatzmaterialien sowie die notwendige
DV-Betreuung. Stattdessen war nur ein maschineller Sammellauf zur Erstellung des Liefer-
materials an das Aufbereitungszentrum notwendig.

Abweichungsanalyse

Es erfolgten keine wesentlichen Abweichungen.

Abnahme der Projektergebnisse

Im August 2004 erfolgte durch die zustandige Fachabteilung im Statistischen Bundesamt,
Gruppe VI B, die Bestétigung der Ergebnisse und der ordnungsgemafen Durchfiihrung der
zentralen Aufbereitung.

Der Abschluf3bericht des Projekts wurde durch die ALK im November 2004 bestétigt.

Entwicklungskosten

Einmaliger Entwicklungsaufwand
Aufwand im Fachbereich: 2 Personenmonate
Aufwand im IT-Bereich: 3 Personenmonate

Sonstiger Aufwand (Organisation, Projekt): 1 Personenmonat

Laufende Aufbereitungskosten
jéhrlich 5.815,28 Euro

MaBnahmen zur Einfiihrung und Inbetriebnahme

Auf der Grundlage der in der Erprobung erreichten Ergebnisse wurde empfohlen, einen dau-
erhaften Wirkbetrieb der zentralen Jahresaufbereitung der Wanderungsstatistik einzurichten.
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Die zentrale Jahresaufbereitung in einem Landesamt sollte dementsprechend fortgefiihrt
werden. Die ALK hat im November 2004 einen Auftrag zur Vorbereitung eines dauerhaften
Wirkbetriebes erteilt.

Entsprechend dem Auftrag wurde zwischenzeitlich eine Vereinbarung des Bundes und der
Lander mit dem Aufbereitungszentrum (6ffentlich rechtliche Vertrage) erarbeitet, die die je-
weiligen Kostenanteile aufzeigt und die Rechte und Pflichten der Beteiligten auf der Basis
der erprobten Auftragsarbeit regelt.

Endprodukt

Fachliche Beschreibung

Im Rahmen des Projektes ZWAND wurde ein System zur zentralen Aufbereitung der Jah-
resauswertung der Daten der Wanderungsstatistik flir Bundeszwecke entwickelt. Das Sys-
tem ist ausschlieRlich fir die Zwecke der Wanderungsstatistik (EVAS-Nr. 12711) ausgelegt.
Es werden an zentraler Stelle aus den Einzeldaten der Wanderungsstatistik der einzelnen
Lander die Summenmaterialien fur das Statistische Bundesamt erstellt. Ausgangspunkt sind
die Einzeldaten (Entladedatensatzformat) der einzelnen Monate eines Berichtsjahres. Diese
werden in einem Vorlauf im jeweiligen Land in eine Sammeldatei Uberflhrt. Die Sammelda-
teien werden im Aufbereitungszentrum nach den entsprechenden fachlichen Varianten auf-
bereitet. Das entstandene Summenmaterial wird dem Statistischen Bundesamt zur weiteren
Auswertung Ubergeben. Daraus werden die Bundesergebnisse erstellt.

Das System zZWAND umfasst nur die Teilprozesse Tabellierung und Datenbereitstellung des
gesamten Statistikproduktionsprozesses.

Es ist vorgesehen, ZWAND zukunftig an die zentrale Aufbereitung der Bevélkerungsstatisti-
ken (zBASIS) anzugliedern. Dadurch ist eine zentrale Aufbereitung aller Teilprozesse der
Produktion der Bevdlkerungsstatistiken moglich.

Technische Beschreibung

Das System zZWAND setzt auf die im Rahmen der Verbundprogrammierung erstellten Pro-
gramme des Verfahrens BASIS (aufende Bevolkerungsstatistik) auf. Es handelt sich dabei
um SPLV-Programme mit Summensatz- und Tabellierfunktion.

Far die Aufbereitung wird das vom Verbund bereitgestellte STATSPEZ-System genutzt. Aus-
gangspunkt bildet die Version 5.2 von STATSPEZ (Produktionsserver-Variante)

Die Daten liegen in Form von sequentiellen Dateien vor. Es handelt sich um die im Verfahren
BASIS definierten Entladedaten (Entladedatensatzformat). In diese Dateien sind die notwen-
digen Leitbandangaben integriert. Weitere Leitdateien oder Register werden nicht benétigt.
Da auf bestehende Verbundprogramme aufgesetzt wurde, ist die Lésung verbundkonform.
Eine Anpassung und Anderung der Verbundprogramme erfolgt wie bisher im Rahmen des
Verfahrens BASIS.

Voraussichtliche Lebensdauer

Eine Wartung und Pflege des Systems wird notwendig, sofern fachliche Anderungen und
Erganzungen der Auswertungsvarianten bei der Jahresaufbereitung der Wanderungsstatistik
erfolgen oder grundlegende Anderungen am Basissystem STATSPEZ/SPLV vorgenommen
werden, die eine Anpassung der Anwendungsprogramme erfordern.
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Schnittstellen

Es bestehen Schnittstellen zum Verbundverfahren BASIS. Die in den Landern dezentral auf-
bereiteten Daten werden an das Aufbereitungszentrum gesandt. Daflir wurde ein separates
Programm erstellt, das die Zusammenflihrung der Ausgangsdaten realisiert. Der Datenaus-
tausch erfolgt Uber Datentrager (zurzeit Magnetbandkassette, zuklinftig CD-ROM). inwieweit
ein Austausch Uber DVE (TESTA-Netz) erfolgen kann, ist aufgrund der Datenmenge und
noch fehlender Méglichkeiten der Komprimierung in DVE nicht einzuschatzen.

Die Lieferung der Ergebnismaterialien an das Bundesamt erfolgt per CD-ROM.

Betrieb

Es handelt sich um eine zentrale Lésung, die auf einem STATSPEZ-Serversystem zum Ein-
satz kommen kann. Es ist ein entsprechender Server (mindestens 2-Prozessor-Anlage) not-
wendig. Auf dem Server muss das STATSPEZ-Grundsystem (ab Version 5.2) installiert sein.
Die entsprechenden Verbundprogramme zur Summensatzerstellung, Tabellierung fur die
Wanderungsstatistik fur den Teil Bundesaufbereitung missen verfligbar sein.

Unbedingte Voraussetzung fir den Betrieb ist, dass datenschutzrechtliche Bedingungen zur
Aufbereitung von Einzelmaterial anderer Lander geschaffen werden. Dazu sind entspre-
chende Regelungen und Anweisungen zu erlassen.

Bewertung des Projekts

Wirtschaftlichkeit

Da eine monetare Bewertung des friher zu leistenden Aufwandes in den Landesamtern und
im Bundesamt nicht vorliegt, ist ein unmittelbarer Kostenvergleich nicht méglich. Die Einspa-
rung von Sachkosten fur entfallende DV-Arbeiten und die Reduzierung von Aufwenden imp-
lizieren aber bereits jetzt die Wirtschaftlichkeit des zentralen Verfahrens, was bei einer Dau-
ernutzung der zentralen Datenaufbereitung und -haltung noch starker zum Tragen kommen
wird. Au3erdem sind dabei nichtmonetéare Faktoren wie Zeit- und Aktualitdtsgewinn sowie
Qualitatsverbesserung zu berticksichtigen.

Die Umsetzung des Pilotprojektes zZWAND hat gezeigt, dass bereits innerhalb der einmaligen
Erprobung eine effektive, bundesweit einheitliche und inhaltlich voll konsistente Bereitstel-
lung der Ergebnisse der Wanderungsstatistik 2003 fir das Statistische Bundesamt gewahr-
leistet werden kann. Im Einzelnen wurde nachgewiesen, dass

e eine sichere datenschutzgerechte zentrale Verarbeitung im Auftrag méglich ist,

e eine frihzeitige Bereitstellung der Bundesergebnisse und damit ein Aktualitatsgewinn
in der Wanderungsstatistik erreicht werden kann,

e es zu Kosten- und Aufwandsreduzierungen im Bundesamt und in den anderen Lan-
desamtern kommt.

Durch eine Mehrfachnutzung des gelieferten Einzelmaterials, die mit den Landern in jedem
einzelnen Fall abzustimmen ist, ist zuklnftig eine nicht unerhebliche Aufwandsreduzierung
und damit ein Zeit und Effizienzgewinn zu erwarten. Das betrifft sowohl bestehende als
auch einmalige Auswertungsanforderungen des Bundes. Aufgrund der identischen Auswer-
tungsspezifikationen ist eine uneingeschrankte Sicherung der konsistenten Ergebnisbereit-
stellung gewaéhrleistet. Fur die Kunden der amtlichen Statistik ergeben sich auRerdem deut-
lich kurzere Antwortzeiten.

-57-



Masterplan J4 | STATISTISCHE AMTER
zur Reform der amtlichen Statistik ==me DES BUNDES UND DER LANDER
Des Weiteren bieten sich Uberlegungen zur Nutzung des vorliegenden Datenbestandes fiir
weitergehende abgestimmte analytische Auswertungen, wie Zeitreihen zu Wanderungsbe-
wegungen sowie spezielle landertbergreifende Auswertungen, an.

Neben der bisher nur auf eine reine Jahresauswertung zielenden Beschrankung der zentrali-
sierten Aufbereitung sollte zukiinftig eine Ausweitung auf weitergehende ad-hoc-

Auswertungen des Bundes erwogen und getestet werden.

Qualitat
» Es gibt mehr Flexibilitat und damit ist eine gréRere Breite bei der Bundesauswertung
erreichbar.

o Fur zusétzliche ad-hoc-Auswertungen des Bundes sind die Mdglichkeiten gegeben.

* Durch Vorabprifung in den L&ndern wird eine hohere Qualitat beim Bundesergebnis
erzielt.

Kostenverrechnung

Beteiligung
Alle Lander und der Bund beteiligen sich an der zentralen Aufbereitung, d.h. alle Leistungen
werden auf 17 Teilnehmer verrechnet (16 Landesémter und das Bundesamt).

Laufzeit der Vereinbarung

Als Grundlage der Kalkulation wurde eine Laufzeit der Vereinbarung von vier Jahren ange-
nommen.

Aufbereitungskosten

Berucksichtigt wurden die entstandenen Sachkosten fiir Investitionen und die Kosten fiir den
laufenden Betrieb. Des Weiteren sind die Personalkosten fiir die fachliche Betreuung und die
notwendigen DV-Arbeiten zugrunde gelegt worden.

Allgemeine Betriebskosten
a) Investitionen

Es wird ein Server genutzt, auf dem neben dem Verfahren zur zentralen Aufbereitung der
Wanderungsstatistik auch andere Verfahren laufen. Die Servernutzung wird jéhrlich abge-
schrieben und die anteiligen Kosten auf alle beteiligten Lander und das Statistische Bundes-
amt umgelegt. Hinzu gerechnet wurden die Kosten fir die notwendige Sicherungstechnik
und Softwareausstattung.

b) laufende Kosten fiir den Betrieb der Anwendung zZWAND

Es wurden die anteiligen Kosten fiir die IT-Strukturnutzung und Systembetreuung in Ansatz
gebracht. Hinzu gerechnet wurden die Aufwendungen fiir Verbrauchsmaterial.
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Personalaufwendungen

Im DV-Bereich fallen Leistungen fir die DV-Verfahrensbetreuung und Produktionssteuerung
an.

Die DV-Verfahrensentwicklung wurde als Verbundaufgabe betrachtet und nicht kalkuliert.

Die Personalstunden im Fachbereich entstehen fir die fachliche Koordinierung und fachliche
Bearbeitung von Verfahrensanpassungen bei Nutzung von neuen Varianten (Spezifikation,
Test). Das Statistische Bundesamt wird entlastet, da sich dort die Aufgaben der DV-
Organisation und des Fachbereichs reduzieren.

Die Aufwendungen ergeben sich aus dem fachlichen Inhalt und aus den einzelnen Tatigkei-
ten nach den Arbeitsanweisungen (vgl. Ziffer 2 der Kostenkalkulation).

Grundlage flr den verwendeten Stundensatz bildet der jeweils gliltige Erlass des Finanzmi-
nisteriums Mecklenburg-Vorpommern.

Es werden die Stundenséatze fur den gehobenen (2004: 47,22 €) und mittleren Dienst (2004:
38,23 €) verwendet.

Kostenverteilung

Far das Bundesamt werden pauschal 30 % der Kosten angesetzt. Das Statistische Bundes-
amt wird auflerdem mit dem Personalaufwand der fachlichen Koordinierung und dem Auf-
wand fur fachliche Verfahrensentwicklung belastet werden, da diese Arbeiten bisher im Bun-
desamt erfolgten. Dort kommt es zu entsprechenden Einsparungen.

Bei einer Erweiterung bzw. Umstellung der bisherigen Aufbereitungsvariante (Standardvari-
ante) sind die anfallenden Kosten fir fachliche und DV-Anpassungsarbeiten (auler Pro-
grammierung) ausschlief3lich durch das Bundesamt zu tragen.

Die weitere Kostenverteilung erfolgt auf der Basis der Fallzahlen der Wanderungsstatistik.

Rutzsr Fallzahle_n _ Anteil
Wanderungsstatistik 2003 nach Fallzahlen
Anzahl Falle in %
1| Schleswig-Holstein 391.943 3,0460
2| Hamburg 151.310 1,1759
3| Niedersachsen 1.066.539 8,2886
4] Bremen 58.318 0,4532
5| Nordrhein-Westfalen 1.663.943 12,9313
6| Hessen 758.497 5,8947
7| Rheinland-Pfalz 498.637 3,8752
8| Baden-Wirttemberg 1.342.191 10,4308
9| Bayern 1.460.933 11,3536
10| Saarland 99.094 0,7701
11| Berlin 231.805 1,8015
12| Brandenburg 281.504 2,1877
13| Mecklenburg-Vorpommern 198.738 1,5445
14| Sachsen 358.766 2,7881
15| Sachsen-Anhalt 241.077 1,8735
16| Tharingen 203.983 1,5853
17| Bund -— 30,0000
gesamt 100,0000
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. T Anre-
technische Afr:l snc;:_f- jahrliche z::asﬁ:a':';w }\abr::rrg?- Kosten lﬁxnr:ge(::f chenbare
Rugstaliung kosten SR MV (6 %) | bung (25 %) pro Jahr zZWAND ;(vz;tﬁg
in Euro Anteil in Euro
Server 16.838,46 — 505,15 4.209,62 4.714,77| 25,00% 1.178,69
Sicherungs-
technik 6.533,35 — 196,00 1.633,34] 1.829,34| 25,00% 457,33
Softwareaus-
stattung 1.801,46 450,37 — — 450,37] 25,00% 112,59
Investitionskosten pro Jahr 6.994 47 1.748,62
laufende Kosten fiir den Betrieb der Anwendung zZWAND
. Kosten pro Jahr
Leistung
in Euro
[T-Infrastruktur anteilig 996,18
Systembetreuung anteilig 1.217,65
Laufende Kosten pro Jahr: 2.213,83
Personalkosten fiir die zentrale Aufbereitung der Wanderungsstatistik
Standardvariante
s : Aufwand Aufwand Aufw_and
Tatigkeit Fachdezernat| IT-Dezernat vo?br::alittz-ng
Stunden
Auftragspriifung 1,0 - —
Spezifikation 1,0 - —
Einverstandnis der anderen LA einholen 1,0 -—- —
DV-Organisation — 4,0 —
DV-Verfahrensentwicklung - Verbundleistung -
DV-Verfahrensbetreuung --- 8,0 —
Test 2,0 1,0 -
Einrichtung der Produktionsumgebung - 4,0 —
Auftragserteilung 5,0 — =
Datenbereitstellung - - 1,0
Aufbereitung 5,0 - —_
Prifung der Ergebnisse 4,0 — —
Versand - - 1,0
Archivierung der Ergebnisse — — 1,0
Daten l6schen - -— 1,0
Aufwand| in Stunden 19,0 17,0 4,0
Kostensatz in Euro 47,22 47,22 38,23
Personalkosten einzeln in Euro 897,18 802,74 152,92
Personalkosten gesamt in Euro 1852,84

Gesamtkosten fiir die zentrale Aufbereitung der Wanderungsstatistik pro Jahr: 5.815,28 Euro
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Aufteilung der Kosten nach Fallzahlen

Anteil Personalkos- | allg. Betriebs- | Gesamt- Atitsil ai
Niitzar nach Fall- ten pro Nut- kosten pro kosten Eesami
mevation zer nach Nutzer nach pro i
Fallzahlen Fallzahlen Nutzer
in % in Euro in %
1| Schleswig-Holstein 3,0460 29,11 120,70 149,80 2,58
2| Hamburg 1,1759 11,24 46,59 57,83 0,99
3| Niedersachsen 8,2886 79,21 328,43 407,64 7,01
4| Bremen 0,4532 4,33 17,96 22,29 0,38
5| Nordrhein-Westfalen 12,9313 123,58 512,40 635,98 10,94
6| Hessen 5,8947 56,33 233,57 289,91 4,99
7 | Rheinland-Pfalz 3,8752 37,03 153,55 190,58 3,28
8 | Baden-Wiirtt. 10,4308 99,68 413,32 513,00 8,82
9| Bayern 11,3536 108,50 449,88 558,38 9,60
10| Saarland 0,7701 7,36 30,52 37,87 0,65
11 | Berlin 1,8015 17,22 71,38 88,60 1,52
12| Brandenburg 2,1877 20,91 86,69 107,59 1,85
Mecklenburg-
13| Vorpommern 1,5445 14,76 61,20 75,96 1,31
14 | Sachsen 2,7881 26,65 110,48 137,12 2,36
15 [ Sachsen-Anhalt 1,8735 17,90 74,24 92,14 1,58
16 | Thiringen 1,5853 15,15 62,81 77,96 1,34
17 [ Bund (anteilig) 30,0000 286,70 1.188,73| 1.475,43 25,37
Bund — 897,18 — 897,18 15,43
(fachliche Arbeiten)
gesamt 100,00 1.852,84 3.962,44| 5.815,28 100,00
Ex-post-Bewertung

Das Projekt ZWAND ist kein Softwareentwicklungsprojekt im eigentlichen Sinne. Es handelt
sich vielmehr um ein Organisationsvorhaben. Im \brdergrund der Arbeiten standen mehr
das Datenhandling, der datenschutzrechtliche Umgang mit dem Einzelmaterial und die Or-
ganisation der Zusammenarbeit mit den einzelnen Landesamtern.

Insgesamt ist die Einordnung in das Gesamtprojekt ,zentrale Aufbereitung der Bevolke-
rungsstatistiken (zBASIS)“ zu sehen.

Von Vorteil im Projekt war es, dass sich aufgrund der Besonderheiten der Wanderungsstatis-
tik alle Lander an der Aufbereitung beteiligen. Damit war der Aufwand zur Erstellung und
Ausgestaltung des Systems gerechtfertigt. Ansonsten ist bei ungewisser Beteiligung anderer
Lander der Aufwand in einem vergleichbaren Projekt kaum zu vertreten.

Die Bearbeitung Ubergreifender Themen wie rechtliche Aspekte (insbesondere Datenschutz,
Vertragsrecht und Kostenverrechung) haben die Projektarbeit weit tber das tibliche MaR
belastet.

Fur eine Bewertung des Projektes fehlt eine Ist-Aufnahme der Ausgangssituation. Insbeson-
dere sind dazu Aussagen zu den Aufwendungen und Kosten in den einzelnen Léndern not-
wendig. Dies betrifft sowohl die Sachkosten als auch die Kosten fiir Betreuungsarbeiten,
insbesondere die DV-Betreuung. Auf der Basis dessen, hatten dann Kosten-Nutzen-
Betrachtungen vollzogen werden kénnen.
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Die Bereitschaft der Landesamter, neue Formen und Wege der Zusammenarbeit zu gehen,
war beim Projekt ZWAND jederzeit vorhanden. Nur dadurch war es maglich, eine effektive
Erstellung von Ergebnissen zu erreichen und insbesondere Aktualitatsgewinne zu erzielen.
Der Aufwand fur die Erstellung der Software reduziert sich bei dem System zZWAND nicht.
Eine Vereinfachung der Organisation wird sich erst Uber einen langeren laufenden Betrieb
erreichen lassen, da einmalig im Aufbereitungszentrum ein hoher Aufwand hierfiir zu treiben
ist. Inwieweit die Betreuung der Verfahren sich vereinfacht bzw. reduziert, kann derzeit nicht
eingeschatzt werden, da keine Kenntnisse Uber den Aufwand bei einer dezentralen Betreu-
ung vorliegen. Es kann aber in jedem Fall von einer héheren Flexibilitat ausgegangen wer-
den, da DV-Verfahrensbetreuung und Verbundprogrammierung in einer Hand liegen und
somit notwendige fachliche Anderungen sofort umgesetzt und in die Produktion Gberfiihrt
werden kénnen.

Die zusatzlichen Aufwéande fir Koordinierung, Vertragsarbeit und Rechnungslegung diirfen
nicht aulRer Acht gelassen werden.

Einsparungen werden beim System zZWAND erst erfolgen, wenn auch eine zuséatzliche Nut-
zung fur ad-hoc-Anfragen erfolgt.
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1.5 Gemeindeverzeichnis — GV-ISys

Kurzfassung

Das Pilotprojekt "Neukonzeption des Gemeindeverzeichnisses GV2000“ (GV-ISys) verfolgt
als wesentliche Ziele die Einfuhrung der dezentralen, PC-gestltzten Pflege der monatlichen
Gebietsanderungen durch die Statistischen Amter der Lander, den elektronischen Zugriff auf
die regionalen Gliederungen und Daten des Gemeindeverzeichnisses per Internet zur inter-
nen und externen Nutzung sowie die Starkung der Querschnittsfunktion des Gemeindever-
zeichnisses durch den Aufbau einer vielféltigen Informations- und Schnittstellenstruktur.

Seit der Vorlage des 1. Fortschrittsberichts zum Masterplan im September 2004 sind folgen-
de wesentliche Arbeitsschritte durchgeflhrt worden:

e Vorlage des Vermarktungskonzeptes

e Bereitstellung der 1. Ausbaustufe des Anwendungssystems (Integration der Schlis-
selsysteme der Gebietseinheiten, Modul zur Pflege der Gebietseinheiten),

e Erweiterungen der Reportversion um die Funktionen ,Historische Suche®, ,Erstellung
von Protokollen durchgefuhrter Gebietsanderungen®, ,Ausgabe der Rechercheergeb-
nisse zur Weiterverarbeitung in anderen Softwareprodukten (wie Excel, Access
u.a.)

e Bereitstellung der 2. Ausbaustufe (Verbuchung von Gebietsdnderungen, Recherche
Uber den nicht historisierten Datenbestand)

e Breitstellung der 3. Ausbaustufe des Anwendungssystems (Schulungsversion) an die
Statistischen Amter der Lander,

e Beginn der Schulung/Anwenderunterstiitzung in den Statistischen Amter der Lander
durch das Statistische Bundesamt,

e Verbesserungen der Nutzerfuhrung (Nutzerhandbuch).

Bezeichnung des Projekts
Neukonzeption des Gemeindeverzeichnisses GV2000 (GV-ISys).

Beschreibung

Das Gemeindeverzeichnis stellt in seinem Kern die administrativen Regionaleinheiten
Deutschlands in ihrer hierarchischen Gliederung dar und umfasst neben den Kerndaten der
Verwaltungseinheiten (Schlissel, Name, Postleitzahl, Flache, Bevdlkerung) auch Zuordnun-
gen zu weiteren rdumlichen Gebietsgliederungen. Derzeit wird das Gemeindeverzeichnis
GV2000 in vielen Statistikbereichen als originares Leitband fir regionale Gliederungen ein-
gesetzt, die Daten mit regionalem Bezug aufbereiten und auswerten. Dieses Leitband wird
mit der Applikation GV2000 erstellt und gepflegt. Neben dem standardmafigen und kunden-
spezifischen Auskunftsdienst ist derzeit der Vertrieb der CD-ROM "Gemeindeverzeichnis"
das zentrale Vermarktungsmedium.

Das Pilotprojekt "Neukonzeption des Gemeindeverzeichnisses GV2000 (GV-ISys)" ist ein
Teilprojekt innerhalb des Projekts der Optimierten Kooperation der amtlichen Statistik "Po-
Kal". Es stellt im Rahmen der Konzentration von Querschnittsaufgaben der amtlichen Statis-
tik die Pflege, den Einsatz und die Nutzung des Gemeindeverzeichnisses auf eine neue DV-
technische Grundlage.

Entsprechend der Zielvorgaben der Optimierten Kooperation der amtlichen Statistik steht die
Verbesserung der IT-Verfahrensabwicklung bei der Fihrung und beim Einsatz des Gemein-
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deverzeichnisses im Mittelpunkt der Neukonzeption. Insbesondere die Entwicklung eines IT-
Buchungsverfahrens fir die Verarbeitung der laufenden Gebietséanderungen und einer PC-
Plattform/Windowsoberflache mit entsprechenden Anwendungs- und Auswertungsfunktiona-
litaten fur die Regionaldaten wird wesentlich zur Steigerung der Qualitat und Effektivitat des
neuen Gemeindeverzeichnisses beitragen.

Mit Hilfe des PC-gestiitzten Buchungsverfahrens werden die laufenden Gebietsanderungen
direkt und zeitsparend in den Statistischen Amtern der Lander in das Gemeindeverzeichnis
eingepflegt. Die Umstellung von der zentralen auf die dezentrale Verbuchung der laufenden
Gebietsédnderungen durch die Statistischen Amter der Lander wird den derzeitigen hohen
Aufwand fur die Fihrung des neuen Gemeindeverzeichnisses reduzieren und die Aktualitat
des Gemeindeverzeichnisses insgesamt erhéhen. Dariber hinaus dient die Realisierung
eines Online-Zugriffes per Internet vor allem der Kunden-Orientierung und gewéhrleistet ei-
nen schnelleren Zugriff auf den aktuellen Datenbestand des Gemeindeverzeichnisses.

Projektstatus

Der gesamte Zeitrahmen des Pilotprojekts umfasst den Zeitraum von September 2003 bis
voraussichtlich Mai 2006. .

Das Projekt umfasst die Meilensteine: Vorlage des Fachkonzepts, Vorlage des fachlichen
Anwendungssystems, Vorlage des Vermarktungskonzepts, 1. Teil des Projektabschlusses:
Einsatz der Produktionsversion und Ablésung des GV2000 als Buchungssystem, 2. Teil des
Projektabschlusses: Bereitstellung von Diensten sowie Internetanbindung.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Anfang Februar 2005 wurde die 1. Ausbaustufe des Anwendungssystems (Integration der
Schlisselsysteme der Gebietseinheiten, Modul zur Pflege der Regional und Gebietseinhei-
ten) und die 2. Ausbaustufe (Verbuchung von Gebietsanderungen, Recherche tiber den nicht
historisierten Datenbestand) im April 2005 an die Statistischen Amter der Lénder ausgelie-
fert.

Auf der Referentenbesprechung am 9./10. Marz 2005 wurden folgende Punkte behandelt:

e Vorstellung des Anwendungssystems,

e Austausch erster Erfahrungen Uber den Testbetrieb in den Statistischen Amtern der
Lander,

e Vereinbarung eines Zeitplans zur Einflihrung von GV-1Sys,

e Regelung der Zusténdigkeiten zur Pflege der Daten aus dem bundeseinheitlichen
Merkmalskatalog der Gebietseinheiten zwischen Bund und Landern,

e Einigung Uber das Verfahren der Freigabe der monatlichen Gebietsstande (Erstellung
einer Organisationsanleitung durch das Statistischen Bundesamtes),

e Vorstellung und Diskussion des kiinftigen Vermarktungskonzeptes und
o Diskussion zusétzlicher fachlicher Erweiterungen von GV-1Sys.

Die wesentlichen fachlichen Erweiterungen des GV-ISys betreffen die Integration der Schiis-
selsysteme der Gebietseinheiten, Modul zur Pflege der Gebietseinheiten, Ubernahme der
Historie der Regional- und Gebietseinheiten aus GV2000 und die Integration der Metadaten
(Texte zu den Schilsseln der Gebietseinheiten). Dariiber hinaus wurden Erweiterungen der
Reportversion um die Funktionen “Historische Suche, ,Erstellung von Protokollen durchge-
flhrter Gebietséanderungen® und ,Ausgabe der Rechercheergebnisse® zur Weiterverarbei-
tung in anderen Softwareprodukten (wie Excel, Access u. a.) implementiert.
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Die Bereitstellung der 3. Ausbaustufe (Schulungsversion mit Recherche iiber den histori-
schen Datenbestand, Korrektur von historisierten Regional- und Gebietseinheiten, Freigabe
von Gebietssténden) an alle Statistischen Amter der Lander zu Testzwecken erfolgte im Juli
2005.

Von August bis September wurden und werden die Datenbesténde des GV2000 in die neue
Struktur des GV-ISys Uberfuhrt und importiert (Datenaufnahme und -(iberpriifung). Uber 700
Gebietsanderungen aus den Jahren 1997 bis Juli 2005 mit ca. 180.000 Daten wurden Uiber-
nommen, die von den Statistischen Amtern des Bundes und der Lander tiberprift und zum
Teil Uberarbeitet werden missen.

Zeitgleich wurde durch das Statistische Bundesamt begonnen, tageweise eine Nutzerschu-
lung zur Einflhrung des GV-ISys bei den Statistischen Amtern der Lander vor Ort durchzu-
fuhren Dabei wurden neben einer generellen Einfilhrung in die Handhabung des GV-ISys
auch individuelle Probleme im Umgang mit der neuen Anwendung (. B. bei Datenrecher-
chen, Erzeugung von Auszligen, Gebietsanderungen usw.) angesprochen und den Anwen-
dern Lésungswege fir ihre speziellen Probleme aufgezeigt. Dabei werden auch mégliche
Schwachstellen im System ermittelt und bis zur Fertigstellung der Produktionsversion beho-
ben. Zudem wird der persénliche Kontakt mit den Anwendern intensiviert und mégliche Res-
sentiments gegentber dem neuen System kénnen ausgeraumt werden.

Abweichend von dem urspriinglich geplanten dreimonatigen Parallelbetrieb (die Statistischen
Amter der Lander sollten ihre Gebietséanderungen in der Produktionsversion von GV-ISys
und der Fachbereich im Statistischen Bundesamt diese im GV2000 buchen mit gleichzeitiger
Prifung des mportierten Datenbestandes) erfolgt jetzt die Priifung der Daten in der Schu-
lungsumgebung von GV-1Sys durch die Lander. Korrekturwiinsche werden dem Statistischen
Bundesamt mitgeteilt und dort in die Produktionsdatenbank eingearbeitet. Durch diese Vor-
gehensweise soll erreicht werden, dass nach der ,Freischaltung“ der Produktionsumgebung
alle Lander auf einen ,sauberen” Datenbestand zugreifen kénnen.

Der Fachbereich im Statistischen Bundesamt verbucht wahrend dieser Zeit alle geédnderten
Gebietsstande sowohl im GV2000 als auch in der Produktionsumgebung von GV-|Sys.

Nach Abschluss dieser Testphase erfolgt ein zweimonatiger Parallelbetrieb in den Statisti-
schen Amtern des Bundes und der Lander. In dieser Zeit verbuchen die Lander ihre Ge-
bietsanderungen in der Produktionsumgebung von GV-ISys wahrend im Statistischen Bun-
desamt die Buchungen im GV2000 vorgenommen werden.

Sollllst-Vergleich Termine

Von den vorgesehenen Meilensteinen wurde bisher die Vorlage des Fachkonzeptes (Méarz
2004), die Vorlage des Vermarktungskonzepts (September 2004) und Einleitung des 1. Teils
des Projektabschlusses (Einsatz der ersten Produktionsversion) durch die Auslieferung der
1., 2. und 3. Ausbaustufe des Anwendungssystem (Februar, April und Juli 2005) erfillt. Ab-
weichend von den urspriinglich geplanten Uberlegungen erfolgt auf Wunsch der Lander der
Test des Anwendungssystems nicht erst mit der Produktionsversion, sondern bereits mit der
3. Ausbaustufe im Rahmen einer Schulungsphase. Das Statistische Bundesamt verbucht in
der Fachabteilung wahrend dieser Zeit alle gednderten Gebietsstadnde sowohl im GV2000 als
auch im GV-ISys.

Die endgultige Produktionsversion (geplant Juli 2005) wird daher im November 2005 bereit-
gestellt. Dann erfolgt eine zweiter Parallelbetrieb beider Anwendungssysteme (geplant De-
zember 2005/Januar 2006) bei Bund und Landern und anschlieend bei ungestértem Lauf
die Ablésung des GV2000 als Buchungssystem.
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Der 2. Teil des Projektabschlusses (Internetanbindung; geplant Juli 2005) wurde eingeleitet
mit der Vorlage eines Entwurfs fir die Internetanbindung (September 2005). Weitere Reali-
sierungsschritte sind die Entwicklung der Internetanbindung im Zeitraum Oktober 2005 bis
voraussichtlich April 2006 sowie die Bereitstellung der Internetanbindung (geplant Dezember
2005) im Mai 2006.

Abweichungsanalyse | Begriindung

Die Zeitverzégerungen entstanden vor allem durch den urspriinglich nicht geplanten Aufbau
eines eigenen Schllsselsystems fiir jede in GV-ISys verfugbare Gebietseinheit mit Bezug zu
den Regionaleinheiten und eigener Historisierung. Diese fachliche Erweiterung der Datenhal-
tung und -pflege der Gebieteinheiten verursachte umfangreiche fachliche und programm-
technische Zusatz- und Abstimmarbeiten.

Neben der geplanten dreimonatigen Test- und Prifphase erfolgt auf Wunsch der Lander
zusatzlich ein zweimonatiger Parallelbetrieb in dem die Lander die Buchungen ihre Gebiets-
anderungen im GV-ISys vornehmen und das Statistische Bundesamt im GV2000 verbucht.
Daneben haben anfanglichen Probleme innerhalb der DV-Struktur einiger statistischen Am-
ter der Lander zu langen Antwortzeiten gefiihrt und damit eine notwendige zeitnahe Weiter-
gabe und Verarbeitung von Testergebnissen verzogert.

Aufgrund der umfangreichen Priif- und Korrekturarbeiten im importierten Datenbestand von
GV-ISys verzdgert sich die geplante Bereitstellung der Internetanwendung.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Die Freischaltung der endglltigen Produktionsversion des GV-ISys erfolgt im November
2005 (1. Teil des Projektabschlusses) und anschlieend wird ein zweiter Parallelbetrieb bei-
der Anwendungssysteme anlaufen. Erst nachdem dieser erfolgreich abgeschlossen ist, kann
GV2000 als Buchungssystem abgeschaltet werden (2006).

Der Abschluss der Internetanbindung verschiebt sich demzufolge auf den Beginn des 2.
Quartals 2006 (2. Teil des Projektabschlusses). Weitere Probleme sind derzeit nicht erkenn-
bar.

Weitere Vorgehensweise

Der Besuch und die Nutzerschulung der Anwender der Statistischen Amter der Lander lauft
seit August und wird Mitte Oktober 2005 abgeschlossen sein. In dieser Zeitspanne erfolgt
bereits der erste Parallelbetrieb von GV2000 und GV-ISys im Statistischen Bundesamt.

Der Datenimport von GV2000 in GV-ISys einschlieRlich Prifung durch die Statistischen Am-
ter des Bundes und der Lander erfolgt voraussichtlich bis November 2005.

In der Novembersitzung 2005 der fir das Gemeindeverzeichnis und die Gebietsgliederungen
zustandigen Referentinnen und Referenten der Lander wird Uber die Ergebnisse der Nutzer-
schulung und Uber die ersten Erfahrungen im Umgang mit der 3. Ausbaustufe des GV-1Sys
berichtet.

Die Erfahrungen aus der Nutzerschulung flieRen in die Weiterentwicklung und Vervollstandi-
gung des Anwenderhandbuches ein. Der Abschluss der Arbeiten verschiebt sich damit auf
den Januar 2006.

Die Bereitstellung der endgiiltigen Produktionsversion ist fiir November 2005 vorgesehen.

Die geplante Internetanbindung soll bis Mai 2006 realisiert werden.
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Projektperspektive

Im November 2005 soll der Zugriff auf die endgiiltige Produktionsversion von GV-1Sys fir die
Statistischen Amter des Bundes und der Lander realisiert sein. Im 2. Quartal 2006 folgen die
Internetanbindung und die technische Umsetzung des Vermarktungskonzeptes, so dass ab
dem 3. Quartal 2006 das neue Gemeindeverzeichnis zum Einsatz kommen kann.
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1.6 Unternehmensregister — URS-zentral

Kurzfassung

Das Pilotprojekt zielt auf den Aufbau eines zentralen Unternehmensregisters in einem Statis-
tischen Landesamt. Dieses zentrale Unternehmensregister soll alle Einzelangaben zu den
einzelnen Registereinheiten enthalten, die derzeit in den Landerregistern gespeichert sind.
Eine weitere Flhrung der Landerregister ist dann nicht mehr vorgesehen; allerdings soll die
Pflege der jeweiligen Einheiten weiterhin dezentral durch die Statistischen Landesamter er-
folgen. Das Statistische Landesamt, bei dem das zentrale Unternehmensregister gefiihrt
wird, soll fir den technischen Betrieb und die Sicherstellung des Zugriffs von allen anderen
Statistischen Landesédmtern und dem Statistischen Bundesamt zustandig sein. Damit wird
u. a. de Voraussetzung fir die Einflhrung neuer Formen der Zusammenarbeit und der A-
beitsteilung im statistischen Verbund im Bereich der Wirtschaftsstatistiken geschaffen, wie
sie im Rahmen des Masterplans angestrebt wird.

Das Projekt gliedert sich in zwei Teile: Kurzfristig sollte das derzeitige Unternehmensregister
URS 95 in drei Stufen um eine zentrale Komponente erganzt werden, auf die alle statisti-
schen Amter zugreifen kénnen. Hauptteil des Projekts ist die Entwicklung eines neuen Uh-
ternehmensregisters (URS-Neu), das Ende 2005 als Laborversion vorliegen und Mitte 2007
als Produktionsversion das URS 95 abldsen soll.

Mittlerweile wurde die Ergénzung des URS 95 abgeschlossen; die Programme fiir die dritte
und letzte Stufe wurden an alle statistischen Amter ausgeliefert. Fiir das URS-Neu wurde die
fur die Laborversion benétigte Fachkonzeption soweit abgeschlossen, dass mit der pro-
grammtechnischen Realisierung der Laborversion begonnen werden konnte.

Bezeichnung des Projekts

Zentrale FUhrung des Unternehmensregisters (URS-zentral)

Beschreibung

Das derzeitige Unternehmensregister (URS 95) lehnt sich in Konzeption und Funktionalitt
eng an die in den 1970er Jahren speziell fir die Kartei im Produzierenden Gewerbe entwi-
ckelte Losung an. Diese stellte mehr auf die Erhebungsunterstiitzung fiir Statistiken im Pro-
duzierenden Gewerbe ab als auf ein umfassend und vielféltig nutzbares Unternehmensregis-
ter moderner Pragung. Auch wenn in den letzten Jahren viele Fortschritte erzielt wurden,
bildet die technische Basis des URS 95 eine Grenze fiir weitere Verbesserungen.

Das URS 95 besteht derzeit aus 16 dezentralen und nicht miteinander verbundenen Lander-
registern. Jedes Landerregister enthélt die Daten zu den im jeweiligen Land anséssigen Un-
ternehmen und Betrieben. Ein bundesweites Unternehmensregister wird (mindestens) ein-
mal jahrlich als stichtagsbezogene Kopie der Lénderregister erzeugt. Diese wird dann u. a.
fir bundesweite Stichprobenpléne verwendet, ist jedoch relativ schnell veraltet.
Entsprechend der Grundidee der Optimierten Kooperation der amtlichen Statistik zielt das
Projekt ,Zentrale Fihrung des Unternehmensregisters“ auf den Aufbau eines zentralen Da-
tenbestands in einem Statistischen Landesamt. Dieses zentrale Unternehmensregister soll
alle Einzelangaben zu den einzelnen Registereinheiten enthalten, die derzeit in den Lander-
registern gespeichert sind. Eine weitere Flihrung der Landerregister ist dann nicht mehr vor-
gesehen, allerdings soll die Pflege der jeweiligen Einheiten weiterhin dezentral durch die
Statistischen Landesémter erfolgen. Das Statistische Landesamt, bei dem das zentrale Un-
ternehmensregister gefiihrt wird, soll fiir den technischen Betrieb und die Sicherstellung des
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Zugriffs von allen anderen Statistischen Landesdmtern und dem Statistischen Bundesamt
zustandig sein.

Nachdem in den Voruntersuchungen zwar der Nutzen eines zentral gefihrten Registers
festgestellt wurde, gleichzeitig jedoch dessen kurzfristige Realisierung als nicht machbar
angesehen wurde, wird im Rahmen des Projekts eine Doppelstrategie verfolgt. As kurzfristi-
ge Losung wurde auf Basis des URS 95 in drei Stufen ein virtuelles Gesamtregister mit er-
weiterter Funktionalitat entwickelt, das insbesondere fir die Statistischen Landesamter die
Bearbeitung landertbergreifender Strukturen erleichtert, die Effizienz der Registerbearbei-
tung und -nutzung erhéht und zusétzliche bundesweite Recherchen zu landeribergreifenden
Strukturen (z. B. Mehrldanderunternehmen) und aktuelle bundesweite Auswertungen ermog-
licht.

Aufgrund der technischen Restriktionen kann das URS 95 — auch nach Realisierung der vor-
genannten Erganzung — jedoch nicht allen Anforderungen gerecht werden. Hierzu gehoren
bspw. insbesondere die Bildung und Unterscheidung der einzelnen Registereinheiten (Un-
ternehmen, rechtliche Einheit, értliche Einheit und Unternehmensgruppe) sowie die adaquate
Abbildung der Beziehungen zwischen den Einheiten und die gtrennte Speicherung der
Verwaltungsdaten im Originalzustand. Daher wird als mittel- bzw. langfristige Losung ein
neues Unternehmensregister (URS-Neu) konzipiert und entwickelt, das auch die Anforde-
rungen der EU an die Datenhaltung des Registers vollstandig erfiillt und eine wesentlich ver-
besserte Unterstltzung der Erhebungen und der Registerpflege mittels administrativer Da-
teien bieten soll. Das URS-Neu soll bis Mitte 2007 fiir den operativen Einsatz fertig gestellt
sein und damit das URS 95 ablésen. Vor der Erstellung der Produktionsversion des URS-
Neu soll ein erster Prototyp als Laborversion bis Ende 2005 entwickelt werden, mit dessen
Hilfe die Voraussetzungen fiir den Betrieb eines zentralen Registers getestet und erste An-
wendungsfunktionen erprobt werden sollen; eine weitere Ausbaustufe ist fir Ende 2006 vor-
gesehen. Die Produktionsversion selbst soll nach ihrer Inbetriebnahme um zuséatzliche Funk-
tionalitdten erweitert werden.

Von der Implementierung eines neu konzipierten Unternehmensregistersystems als Zentral-
register werden sowohl qualitative als auch wirtschaftliche Vorteile erwartet:

e Ein zentrales Unternehmensregisters schafft die Voraussetzung fiir die Bnflihrung
neuer Formen der Zusammenarbeit und Arbeitsteilung zwischen den statistischen
Amtern in anderen Bereichen der Wirtschaftsstatistiken, wie sie im Rahmen des Mas-
terplans der amtlichen Statistik angestrebt wird.

e Bezogen auf die Registerflihrung wird ein zentrales Unternehmensregister die Kosten
far den technischen Betrieb mindern und insbesondere die Pflege von landeribergrei-
fenden Strukturen erleichtern sowie die bisher notwendige Fihrung redundanter Da-
ten in Form von so genannten Pseudoeinheiten Gberfllissig werden lassen.

e Ein zentrales Unternehmensregister verstarkt die Notwendigkeit einer einheitlichen
Vorgehensweise der Statistischen Amter bei der Registerpflege und bietet die Mdg-
lichkeit zur technischen Vereinfachung der landeribergreifenden Zusammenarbeit.
Daher sollte das zentrale Unternehmensregister gleichermafien zu einer Verbesse-
rung der Qualitét des Registers und seiner Anwendungen fiihren.

Projektstatus

Die Arbeiten werden mit Mitteln des Projektmanagements gesteuert. Als Lenkungsaus-
schuss des Projekts fungiert der AOU. Die Projektgruppe ,Zentrales Unternehmensregister*
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setzt sich zusammen aus Mitgliedern der Statistischen Landesamter Baden-Wiirttemberg,
Bayern, Berlin, Brandenburg, Hessen, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen, Sachsen und
Tharingen sowie des Statistischen Bundesamtes, u. a. aus den Fachbereichen mit zentralen
Erhebungen. Die Projektleitung liegt beim Statistischen Bundesamt.

Die Arbeiten an der URS 95-Ergénzung” wurden vom Statistischen Landesamt Sachsen ge-
leitet und sind inzwischen abgeschlossen. Die neu entwickelte Programmversion wurde an
die Statistischen Amter ausgeliefert und erméglicht einen unmittelbaren lesenden Zugriff auf
die hierzu frei gegebenen Landerregister (derzeit 14 Landerregister, die Freigabe der beiden
fehlenden Landerregister soll in Kiirze erreicht werden). Die Entwicklung des Projektteils
URS-Neu gliedert sich in die Teilprojekte ,Fachkonzept®, ,DV-Konzept‘ und ,Realisierung
und Betrieb“. Das Arbeitsteam ,Fachkonzept URS-Neu“ wird vom LDS Nordrhein-Westfalen
geleitet; die Teilprojekte ,DV-Konzept* und ,Realisierung und Betrieb“ werden unter Feder-
fuhrung des Statistischen Landesamts Sachsen entwickelt. Eine (ibergreifende Koordinie-
rung erfolgt durch das Projekt ,Optimierte Kooperation der amtlichen Statistik (PoKal)“. Die
dort behandelten Querschnittsfragen (wie bspw. Vertragsregelungen) betreffen unmittelbar
auch das zentrale Unternehmensregister.

Die dargestelite Projektorganisation sowie ein Arbeits- und Zeitplan mit den wichtigsten Mei-
lensteinen des Projekts wurden mit dem Lenkungsausschuss abgestimmt.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Mit der vom Statistischen Landesamt Sachsen entwickelten und allen Amtern zur Verfiigung
stehenden Version der dritten und letzten Stufe im Projektteil Ergdnzung des URS 95 wur-
den die Anforderungen des abgestimmten Fachkonzepts weitgehend umgesetzt. Die ver-
schiedenen Funktionen fir die Verbesserung und Effektivierung des Lénderaustauschs und
die Durchfihrung von aktuellen Recherchen und Auszahlungen iiber den Gesamtbestand
wurden realisiert. Aufgrund des unerwartet hohen Aufwands fir die Nutzerbetreuung konnte
die im Fachkonzept vorgesehene Funktion zur Anzeige von Organschaftsstrukturen im
Rahmen des Projekts nicht verwirklicht werden; deren Realisierung soll nunmehr zeitnah im
Rahmen der Pflege des URS 95 Registersystems erfolgen. Erste Organisationsvorschlage
far den praktischen Zugriff auf die dezentralen Register wurden besprochen; die Notwendig-
keit fUr weitere Regelungen wird der praktische Betrieb zeigen.

Zum Projektteil LRS-Neu haben mittlerweile zwolf Sitzungen des Arbeitsteams Fac hkonzept
stattgefunden. Die Arbeiten konzentrierten sich in den letzten zwdlf Monaten auf die Erledi-
gung der Arbeitspakete des Fachkonzepts, die fur die Laborversion benétigt werden. Wichti-
ge Arbeitspakete, darunter das Datenmodell der Laborversion, das Konzept zur Historisie-
rung, das Konzept zur Migration des Kernregisters und auch das Konzept der objektbezoge-
nen Zugriffsregelungen, konnten fertig gestellt werden; das noch ausstehende Arbeitspaket
Uber die Funktionen der Laborversion soll in Kiirze abgeschlossen werden. Auf der Basis der
vorgenannten Unterlagen haben die Arbeiten an der Realisierung der Laborversion im April
des Jahres begonnen. Im Arbeitsteam DV-Konzept wurden grundlegende Fragen der IT-
Entwicklung sowie die Zusammenarbeit und Arbeitsteilung im Entwicklerteam und die Ko-
operation der Arbeitsteams Entwicklung und Fachkonzept erértert sowie ein Sachstandsbe-
richt der bisherigen Arbeiten des Entwicklerteams gegeben. Die wesentlichen in den Arbeits-
teams erzielten Ergebnisse wurden von der Ubergreifenden Projektgruppe auf deren Sitzung
am 14./15.9.2005 verabschiedet.
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Sollllst -Vergleich Termine

Entsprechend einer vom AOU genehmigten Terminverlangerung wurde die Realisierung des
Projektteils der URS 95 Erganzung abgeschlossen. Das entsprechende Programm ist mitt-
lerweile in den meisten statistischen Amtern installiert und wird auch angewendet.

Die Arbeiten an der Fachkonzeption der Laborversion haben sich verzégert und konnten
bislang nicht abgeschlossen werden. Auf der Basis von zum Teil vorlaufigen Fachvorgaben
soll dennoch die Laborversion des URS-Neu termingerecht bis Ende 2005 realisiert werden.
Derzeit wird die detaillierte Arbeits- und Zeitplanung fur die Aufgaben im Projektteil URS-Neu
Uberarbeitet und an die vorliegenden Gegebenheiten angepasst. Die bis zum Projektende
vorgesehenen Meilensteine bleiben unverandert (Ausbauversion bis Ende 2006 und Produk-
tionsversion bis Mitte 2007).

Abweichungsanalyse | Begriindung

Die Verzdgerungen n der Fachkonzeption der Laborversion sind auf die Komplexitat der
behandelten Aufgaben und bestehende Personalengpéasse zurtickzufihren.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Unter der Voraussetzung, dass die Fachvorgaben zu den Funktionen der Laborversion kurz-
fristig erstellt werden kénnen, wird der Termin fur die Realisierung der Laborversion zum
Jahresende zu halten sein. Aufgrund der Terminverzégerungen bei der Erstellung des Fach-
konzepts der Laborversion ist absehbar, dass das Fachkonzept fir die Ausbaustufe nicht wie
geplant bis zum Jahresende 2005 abgeschlossen sein wird. Bei der Entwicklung des Fach-
konzepts URS-Neu hat sich gezeigt, dass fachliche Fragen, die die Arbeitsorganisation und -
abléufe in den statistischen Amtern berlihren, duRerst beratungsintensiv sind.

Weitere Vorgehensweise

Im Projektteil URS-Neu stehen als wichtigste Aufgaben die Realisierung der Laborversion
sowie die Entwicklung von Fachvorgaben flr die erste Ausbaustufe an.

Projektperspektive

Entscheidend fiir die erfolgreiche Durchfiihrung des Projekts ist die zugige Entwicklung eines
vollstandigen Fachkonzepts fur das URS-Neu sowie die Bereitstellung von ausreichenden
Personalkapazitaten durch die beteiligten Statistischen Amter.
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2. Standardisierung des Produktionsprozesses (SteP)

Kurzfassung

Die Statistischen Amter sehen in der Standardisierung des Statistikproduktionsprozesses
einen wesentlichen Beitrag zu mehr Wirtschaftlichkeit. Fir die einzelnen Teilprozesse der
Statistikproduktion existieren im Verbund bislang noch keine einheitlichen Prozesse, die sta-
tistikibergreifend genutzt werden konnen. In die statistikspezifischen Aufbereitungspro-
gramme werden bisher jeweils proprietére Lésungen integriert. Ziel der Standardisierung ist
es, dass die Teilprozesse, die in vielen amtlichen Statistiken in gleicher Weise oder zumin-
dest sehr ahnlich ablaufen, durch statistiklibergreifend einsetzbare IT-Verfahren bearbeitet
werden kénnen.

Um zu einer weitgehenden Standardisierung zu gelangen, wurde von der Arbeitsgruppe
~Standardisierung des Produktionsprozesses* (AG SteP) zunéchst ein Gesamtprozessmodell
mit 21 Teilprozessen beschrieben und hinsichtlich ihrer Standardisierungsmdglichkeiten und
des Handlungsbedarfs fiir den Verbund priorisiert. Die Statistischen Amter des Bundes und
der Lander haben sich inzwischen auf zwolf MaRnahmen (steps) verstandigt.

Einige OptimierungsmalRnahmen wurden bereits begonnen (z. B. Einheitliche Fragebogen,
Plausibilisierung), bei weiteren MalRnahmen sind inzwischen die konzeptionellen Uberlegun-
gen weitgehend abgeschlossen . B. Einheitliche Identifikatoren) bzw. Prototypen fiir die
technische Umsetzung entwickelt . B. Identifikatorendatenbank). Einzelne steps bediirfen
noch eingehender Analyse und Diskussion, da sie massiv in die Arbeitsablaufe aller Amter —
allerdings in unterschiedlicher Art und Intensitat — eingreifen (z. B. Eingangsdatenbank). Eine
Mafinahme (Ausgangsdatenbank) wird aus Kapazitatsgriinden zunéchst nicht weiter verfolgt,
mit einer anderen MaRnahme (Leitbandpflege) erst jetzt begonnen.

Dariber hinaus ist eine Einteilung der Statistiken in Statistikbereiche und -cluster als Basis
fur die Standardisierung im Verbund vorgenommen worden. Die Bildung weitgehend homo-
gener Statistikbereiche und -cluster soll es moglich machen, die Statistiken jeweils eines
Clusters durch einheitliche DV-Verfahren und -Werkzeuge zu unterstiitzen.

Beschreibung

Standardisierung im statistischen Verbund soll eine neue Qualitét erhalten. Wichtige Teilpro-
zesse der Statistikproduktion, fiir deren Bearbeitung bisher isolierte Lésungen fir einzelne
Statistiken entwickelt wurden, sollen durch die Schaffung (ibergreifender Verfahren und
Techniken einheitlich bearbeitet werden kénnen. Hierzu kann méglicherweise auch ein noch
im Detail auszuarbeitendes Konzept auf der Basis unterschiedlicher Datenbanken beitragen.
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Projekt 2: Standardisierung des I3 [ STATISTISCHE AMTER
Produktionsprozesses (SteP) 22 DES BUNDES UND DER LANDER

Realisierung in Datenbanken
mit unterschiedlichen Aufgaben _

Eingangs-
‘;ﬁgiatenbanken

Von den folgenden, grundséatzlich fir eine Standardisierung in Betracht kommenden Teilpro-

zessen werden die mit * gekennzeichneten Prozesse prioritar bearbeitet:

1.  Gestaltung und Druck von Erhebungsunterlagen

2. Versand von Erhebungsunterlagen

3. *Eingangskontrolle und Mahnwesen

4. Hilfspersonal verwalten

5. *Dateneinzug

6. *Pflege und Nutzung von Berichts- und Regionalkreisangaben, Schliisselsystematiken
und Leitbandern

7.  Stichprobenziehung

8. Vorprufung

9. *Signierung

10. Typisierung

11. *Plausibilisierung

12. Berechnungen

13. Hochrechnungen

14. Fehlerrechnungen

15. *Geheimhaltung

16. Tabellierung

17. Datenbereitstellung

18. *Archivierung

19. *Auswertung

20. Vermarktung

21. Arbeit mit Berichtspflichtigen und Auskunftsgebenden
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Projektstatus

Die AG SteP hat aus den von der ehemaligen AG ,Neue Programmiersprachen“ definierten
Teilprozessen der Statistikaufbereitung und der in diesem Zusammenhang geleisteten Vor-
arbeiten ein Gesamtprozessmodell abgeleitet und in einem zweiten Schritt auf Basis dieses
Gesamtmodells eine Priorisierung der Teilprozesse hinsichtlich der Standardisierungsmég-
lichkeit und des Handlungsbedarfs fiir den Verbund vorgenommen (Auswahl von Schwer-
punktprozessen).

Von den 21 definierten Teilprozessen wurden acht als prioritér erkannt. Die Statistischen
Amter des Bundes und der Lander haben sich auf einen Prioritdtenkatalog von inzwischen
zwOlf EinzelmaRnahmen (steps) verstandigt:

(step 1  Einheitlicher Fragebogen : \
step 2  Einheitliche Identifikatoren als Basis fiir die Standardisierung der Prozesse
| step3 Zentrale Datenbank fiir Identifikatoren
step 4 Eingangsdatenbank . l

step5 Eingangskontrolle und Mahnwese
step 6 Leitbandpflege “
step 7  Signierung

step 8 Plausibilisierung
step 9  Auswertung (Ausgangsdatenbank) . . 1
step 10 Archivierung im Statistischen Verbund ; “
step 11 Vereinheitlichung von Geheimhaltungsvorschriften
step 12 Metadatenportal . r )

=T == s

EIf Malinahmen werden zurzeit bearbeitet, wobei sich einige MaRnahmen bereits in der Um-
setzungsphase befinden, andere noch in der Konzeptionsphase. Einige MaRnahmen greifen
massiv in die Arbeitsablaufe aller Amter — allerdings in unterschiedlicher Art und Intensitat —
ein. Step 9 (Ausgangsdatenbank) wird aus Kapazitatsgrinden zunéchst nicht weiter verfolgt.

Bereits abgeschlossen wurde eine Einteilung der Statistiken in Statistikbereiche und -cluster
als Basis fur die Standardisierung im Verbund. Die Bildung weitgehend homogener Statistik-
bereiche und -cluster soll es moglich machen, die Statistiken jeweils eines Clusters durch
einheitliche DV-Verfahren und -Werkzeuge zu unterstiitzen.

Die EinzelmalRnahmen werden von Arbeits- bzw. Projektgruppen umgesetzt, die von der AG
SteP konkrete Arbeitsauftrage mit Terminvorgaben erhalten, deren Umsetzung und Einhal-
tung die AG SteP Uberwacht. Die Arbeits- und Projektgruppen haben der AG SteP regelma-
Rig zu berichten.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Der AOU hat in seiner Sitzung am 28./29. Juni 2005 die im Endbericht der AG SteP zur Bil-
dung von Statistikbereichen und -clustern vorgeschlagene Gliederung in 18 Statistikbereiche
und 60 Cluster genehmigt.

Far die Erstellung und Durchsetzung standardisierter Erhebungsunterlagen ist ein neues
Verfahren verabschiedet worden. Danach ist fiir technische und/oder Designentscheidungen
in Zukunft die hierflr eigens eingerichtete AG ,Design“ zustandig.

Der Aufbau einheitlicher Identifikatoren ist im Wesentlichen abgestimmt, ein Prototyp fiir eine
Identifikatorendatenbank steht bereit und ist zu Testzwecken fiir den Betrieb von eSTA-
TISTIK.core freigegeben worden.
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Das Arbeitsprogramm der AG SteP ist Ende 2004 um step 10 ,Archivierung im Statistischen
Verbund’ und im Jahre 2005 um step 11 ,Vereinheitlichung von Geheimhaltungsvorschriften’
sowie step 12 ,Metadatenportal’ erweitert worden.

Zum PL-Konzept und dem Einsatz des PL-Editors haben in den Landern Informationsveran-
staltungen stattgefunden; die Projektgruppe PL-Konzept hat ein Konzept fur PL-Schulungen
im Rahmen der Gemeinsamen Fortbildung des Bundes und der Lander entwickelt.

Nahere Einzelheiten zeigen die Einzelprojektberichte der steps am Ende dieses Kapitels.

Sollllst -Vergleich Termine

Die erste Version einer Pilotanwendung der Eingangsdatenbank (step 4) sollte im Marz 2005
betriebsbereit sein. Nunmehr ist geplant, einen Prototyp bis Ende 2005 zu implementieren.
Aufgrund mangelnder Beteiligung hat sich die Bildung einer neu einzurichtenden UAG ,Leit-
bandpflege” (step 6) erheblich verzégert. Mit der Projektarbeit wird erst jetzt begonnen.

Step 9 ,Ausgangsdatenbank’ wird mit Ruicksicht auf die begrenzten personellen Ressourcen
zunachst nicht weiter verfolgt.

Wegen einer Reihe noch zu klarender Fragen und weil die Bundestagswahlen insbesondere
im IT-Bereich in allen Amtern erhebliche Ressourcen banden, wird der Endbericht der
AG SteP zur Archivierung im Statistischen Verbund’ (step 10) auf der Amtsleitertagung 2006
beraten.

Die Bearbeitung der anderen steps erfolgt weitgehend planmaRig.

Abweichungsanalyse | Begriindung

Die vorgesehenen Standardisierungsmafnahmen erfordern zum Teil sehr eingehende Ana-
lysen und Diskussionen, da sie massiv in die Arbeitsablaufe aller Amter eingreifen werden.
Versuche, die Arbeitskapazitat einzelner Arbeits- und Projektgruppen zu verstérken, waren
aufgrund anderer prioritérer Arbeiten sowohl in den Fachbereichen der Amter als auch in
deren IT-Abteilungen weitgehend vergeblich.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Die Umsetzung der genannten EinzelmafRnahmen bindet bereits heute erhebliche Program-
mierkapazitaten. Der Bedarf an Programmierkapazitat wird nach Vorlage derzeit noch in
Entwicklung befindlicher Fachkonzepte zunehmen. Woher diese kommen sollen, ist bislang
noch offen. Genauere Abschatzungen sind aber erst moglich, wenn die Fachkonzepte vor-
liegen.

Weitere Vorgehensweise
Das Arbeitsprogramm der AG SteP wird sténdig fortgeschrieben.

Projektperspektive

Insbesondere bei den steps 4 und 9 (Eingangsdatenbank und Ausgangsdatenbank) sowie
bei step 12 (Metadatenportal) handelt es sich um sehr ehrgeizige Projekte, die wohl nur
schrittweise und langfristig umsetzbar sein werden.

Weitgehend ungeklart ist die Frage, welche Konsequenzen neue, tber den SteP-Prozess
entwickelte Werkzeuge auf die Organisation, die Personalstruktur und das Verhéltnis der
Amter zueinander haben. Uber die Auswirkungen der Einflihrung neuer (ber den SteP-
Prozess entwickelter Werkzeuge soll im Rahmen eines Kolloquiums im Friihjahr 2006 ge-
sondert diskutiert werden.
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Einheitlicher Fragebogen (step 1)

Beschreibung

Ziel ist ein einheitliches Auftreten der Statistischen Amter des Bundes und der Lander ge-
genuber den Befragten. Dies ist allein schon aus Imagegrinden winschenswert. Insbeson-
dere Mehrlanderunternehmen erwarten abgestimmte, (mdglichst) einheitliche Fragebogen.
Bislang war die Gestaltung der Erhebungsunterlagen bei dezentralen Statistiken weitgehend
Aufgabe des jeweiligen Statistischen Landesamts.

Erreicht werden soll das Ziel durch einheitliche Fragebogen mit standardisierter Kennzeich-
nung, die jeden Fragebogen im Verbund lander- und statistikiibergreifend eindeutig identifi-
ziert. Einheitliche Erhebungsunterlagen sind ebenso Voraussetzung fir einen gemeinsamen
Druck wie fur eine standardisierte Beleglesung.

Das Vorhaben betrifft Papierfragebogen und elektronische Fragebogen.

Das Projekt basiert auf den bereits von der Bund-Lander-AG ,Standardisierung von Erhe-
bungsunterlagen’ geleisteten Vorarbeiten.

Projektstatus

Die AG ,Beleglesung“ des AKIT wurde aufgeldst und deren Aufgabe der um entsprechenden
Sachverstand verstarkten AG ,Standardisierung von Erhebungsunterlagen® Gbertragen.

Fdr die Erstellung einheitlicher Erhebungsunterlagen ist ein neues Verfahren verabschiedet
worden:

Die jeweils zustandigen Referentenbesprechungen regeln in Zukunft nur noch Inhalt und
Reihenfolge der Fragen im Erhebungsbogen, technische und/oder Designentscheidungen
werden von der eigens eingerichteten AG ,Design* festgelegt, einer Unterarbeitsgruppe der
AG ,Standardisierung von Erhebungsunterlagen®.

Die Designgruppe ist paritatisch (Bund/Lander) besetzt; sie besteht aus zwei Designfachleu-
ten, zwei IuK-Fachleuten fir Online-Erhebungen und Beleglesung sowie aus zwei Fachsta-
tistikern aus der jeweiligen Referentenbesprechung.

Die Designgruppe entscheidet mehrheitlich. Bei Stimmengleichheit entscheiden bei dezen-
tralen Statistiken die Vertreter der Landesamter, bei zentralen Statistiken die des Statist-
schen Bundesamtes.

Grundsétzlich sollen alle Vorlagen der Designgruppe einem Pretest unterzogen werden.

Die von der Designgruppe verabschiedeten standardisierten Erhebungsunterlagen kénnen
nur von der ALK auf Antrag des AOU verandert oder als nicht mehr einheitlich verbindlich
erklart werden.

Die AG ,Design“ hat sich inzwischen konstituiert.

Die AG ,Internettechnologie” hat die Bund-Lander-AG ,Standardisierung von Erhebungsun-
terlagen® gebeten, einen Entwurf fir das kinftige Layout von Internetfragebogen, die Uber
das IDEV-System erstellt werden, zu erarbeiten. Das Layout soll als Empfehlung in das
,=Handbuch zur Erstellung von Erhebungsunterlagen der amtlichen Statistik” integriert wer-
den.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Verabschiedung des oben beschriebenen neuen Verfahrens zur Erstellung und Durchset-
zung standardisierter Erhebungsunterlagen und Bildung der AG ,Design®“.
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Weitere Vorgehensweise

Die AG ,Design” trifft sich monatlich und wird bis Ende 2005 noch 30 standardisierte Frage-
bogenvorlagen bereitstellen. Weiterhin wird sich die AG ,Design“ mit der Gestaltung von h-
ternetfragebogen befassen und bei den diesbezliglichen Erganzungen des Handbuchs zur
Erstellung von Erhebungsunterlagen mitwirken. Um beurteilen zu kbnnen, wie das neue Ver-
fahren in der Praxis funktioniert, wird sich die AG SteP in ihrer nachsten Sitzung im Oktober
2005 von der AG ,Standardisierung von Erhebungsunterlagen*” tiber die bis dahin gemachten
Erfahrungen berichten lassen.
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Einheitliche Identifikatoren als Basis fiir die Standardisierung der Prozesse (step 2)

Beschreibung

Als Basis flr die Standardisierung der Produktionsprozesse wird ein statistikiibergreifendes
einheitliches Identifikationssystem benétigt. Die Identifikatoren miissen Angaben enthalten,
beispielsweise zu Land, Statistik, Berichtspflichtigen, Merkmalen und Giiltigkeitszeitraum
sowie zum ,Fragebogen i.w.S.’ und zur Seite des ,Fragebogens i.w.S.’.

Projektstatus

Der Aufbau der Identifikatoren ist abgestimmt; die Verbindung zu EVAS bleibt erhalten. Die
bestehenden Dokumente der Unterarbeitsgruppe werden noch um ein Glossar, das die we-
sentlichen Begriffsdefinitionen und Beziehungsregeln enthalten soll, erweitert.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Die AG SteP erarbeitete einen Vorschlag, der einen 13-stelligen Grundidentifikator vorsieht
und fur Datenmaterial und Ressourcen gelten soll. Da das Belegkennzeichen bislang auf 32
Stellen festgelegt ist und einige Bestandteile fir die Beleglesung und den Berichtsstellen-
identifikator bereits vergeben sind, verblieben fiir den Grundidentifikator 13 Stellen zuziiglich
zwei Stellen fur den Objektidentifikator. Der AOU hat dem Vorschlag inzwischen zugestimmt.

Weitere Vorgehensweise

Das Glossar muss noch endgultig abgestimmt werden.
Vgl. auch step 3.
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Zentrale Datenbank fiir Identifikatoren (step 3)

Beschreibung

Entwicklung einer zentralen Datenbank, in der die in step 2 erarbeiteten Identifikatoren stets
aktuell gefiihrt werden. Eine solche zentrale Datenbank ist notwendig, weil eine Nutzung
standardisierter IT-Losungen im Wirkbetrieb voraussetzt, dass die einheitlichen Identifikato-
ren auch stets aktuell und fir alle beteiligten Lander verfligbar sind.

Die Datenbank muss bundesweit standig erreichbar sein.

Projektstatus

Prototyp der Identifikatorendatenbank steht fir Testzwecke bereit. Die Datenbank verflgt
Uber eine webgestltzte Administrationsschnittstelle sowie eine direkte Anbindung an die
neue Java-basierte STATSPEZ-Version, deren Freigabe flir den Verbund voraussichtlich im
Oktober 2005 erfolgt und Uber die Objekte und Ressourcen der Identifikatorendatenbank
unmittelbar verwaltet werden koénnen. Andere Anwendungen wie beispielsweise IDEV,
eSTATISTIK.core usw. kénnen angebunden werden. Spezialisierte PL-Prifungen missen
sinnvoll zugeordnet werden, was in der Regel automatisch erfoigt.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Entwicklung des Prototyps der Identifikatorendatenbank. Die Datenbank soll zu Testzwecken
far den Betrieb von eSTATISTIK.core freigegeben werden.

Weitere Vorgehensweise

Die AG SteP hat ausfihrlich Gber das weitere Vorgehen diskutiert. Dabei wird die Notwen-
digkeit deutlich, in einem nachsten Schritt ein Einfihrungs- und Schulungskonzept zu entwi-
ckeln. Gegebenenfalls ist auch die Verabschiedung einer Verbundrichtlinie erforderlich. Sinn
und Zweck einer solchen Identifikatorendatenbank sind im Kreis der AG SteP unstrittig. Die
Auswirkungen auf die Zusammenarbeit der Amter und einzelne Teilprozesse sind jedoch
noch nicht hinreichend untersucht. Ungeklart ist die Frage, welche Konsequenzen neue, U-
ber den SteP-Prozess entwickelte Werkzeuge auf die Organisation, die Personalstruktur und
das Verhéltnis der Amter zueinander haben.

Die Konsequenzen der Uber den SteP-Prozess entwickelten Werkzeuge auf die Organisati-
on, die Personalstruktur und das Verhéltnis der Amter zueinander sollen im Friihjahr 2006 im
Rahmen eines Kolloquiums gesondert diskutiert werden.
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Eingangsdatenbank (step 4)

Beschreibung

Entwicklung einer einheitlichen in allen statistischen Amtern einsetzbaren statistiktibergrei-
fenden Eingangsdatenbank mit Schnittstellen zu anderen weiterverarbeitenden Systemen
mit standardisierter Eingangsseite fur Beleglesung, Internet, Datentrager und Datenerfas-
sung.

Zunéchst sind Fachkonzept und Zeitplan zu entwickeln.

Es handelt sich um ein ehrgeiziges Projekt, das wohl nur schrittweise realisiert werden kann.
Um vergleichsweise schnell brauchbare Zwischenergebnisse zu erhalten, sollen zunéchst in
einem ersten Schritt alle bestehenden und in Zukunft neu entwickelten Onlineverfahren ihre
Daten in der Eingangsdatenbank ablegen konnen.

Projektstatus

Das Statistische Bundesamt hat der AG SteP inzwischen seine Uberlegungen zum Pilotpro-
jekt einer Eingangsdatenbank vorgestellt. Uber die Durchfilhrung eines Pilotprojekts sollen
geeignete Schnittstellen gefunden, Erfahrungen im Umgang mit einer XML-Datenbank ge-
wonnen und die Integration in ein Konvertierzentrum getestet werden.

Die zu erwartenden Erfahrungen im Statistischen Bundesamt in Verbindung mit der AuRen-
handelsstatistik werden von der AG SteP als wertvoll fir das Gesamtprojekt angesehen. Wie
und von wem dieses dann realisiert werden kann, sollte erst zu einem spéateren Zeitpunkt
diskutiert und entschieden werden.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Erste Uberlegungen im Statistischen Bundesamt zu einem Pilotprojekt einer Eingangsdaten-
bank.

Weitere Vorgehensweise

Bis Ende 2005 sollen ein Prototyp implementiert und ein erster Test von Tamino im Statisti-
schen Bundesamt erfolgt sein. AuRerdem sollen einfache Importfunktionalitidten auf der Ba-
sis von XML in Verbindung mit dem Konvertierzentrum, ggf. mit Suche von Mehrfachfallen,
realisiert sein.

Die Beantwortung der Fragen, ob und ggf. inwieweit eine einheitliche (standardisierte) Ein-
gangsdatenbank in die Produktionsabléufe aller Statistischen Amter integriert werden kann,
bedarf noch tiefgehender Analysen und darauf aufbauend grundlegender Entscheidungen,
so dass keinesfalls kurzfristig mit einer allgemeinen Umsetzung zu rechnen ist.
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Eingangskontrolle und Mahnwesen (step 5)

Beschreibung

Um die Arbeitsschritte Eingangskontrolle und Mahnwesen in Zukunft nicht mehr statistikspe-
zifisch durch die einzelnen Aufbereitungsverfahren des Verbundes unterstiitzen zu miissen,
sollen standardisierte Service-Schnittstellen zwischen den im Verbund eingesetzten Ein-
gangskontrollverfahren einerseits und u. a. den Online-Vorgangen, Aufbereitungsverfahren
sowie Leitdateien andererseits geschaffen werden.

Projektstatus

Die AG SteP hat ein evolutiondres Vorgehen bei der Definition von Schnittstellen zu den
Programmen flr Eingangskontrolle und Mahnwesen vereinbart. Als ein erster Schritt ist die
Bestandsaufnahme aller bereits existierenden (bzw. geplanten) Schnittstellen in den Pro-
grammen Merkur, Hermes, emsy und @lice vorgesehen. Untersucht und vereinheitlicht wer-
den sollen sowohl Eingangsschnittstellen (u. a. Berichtskreis ermitteln, Register lesen, Such-
begriffe aktualisieren, Eingang registrieren, Online-Datenmeldung) als auch Ausgangs-
schnittstellen (u. a. Druck-Schnittstelle, Register-Pflege, Online-Dateneinzug, Archivierungs-
Schnittstelle, Controlling-Schnittstelle, Mail-Schnittstelle, FTP-Schnittstelle). Werden zusétz-
liche Schnittstellen benétigt, sind diese zu definieren. Zunachst sollen fir die zurzeit aktuell
in Arbeit befindlichen Projekte URS-Neu, GV-ISys, IDEV und Eingangsdatenbank einheitli-
che Schnittstellen definiert und implementiert werden.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Intensive Diskussionen in der AG SteP Uber die bereits vorhandenen Systeme haben ge-
zeigt, dass eine Einigung auf nur ein Produkt im Verbund nicht erreichbar ist. Die AG SteP
verfolgt daher diesen Ansatz auch nicht weiter und widmet sich nunmehr ausschlieRlich der
Festlegung allgemeiner Schnittstellenstandards. Das Statistische Bundesamt hat hierzu der
AG SteP ein Diskussionspapier vorgelegt, das im Wesentlichen das Vorgehensmodell be-
schreibt.

Weitere Vorgehensweise

Bis zur nachsten Sitzung der AG SteP im Oktober 2005 wird ein Vertreter des LDS Nord-
rhein-Westfalen in enger Abstimmung mit dem Statistischen Bundesamt und unter Beteili-
gung der anderen Mitglieder der zustandigen Unterarbeitsgruppe das derzeit vorliegende
Papier unter folgenden Zielsetzungen weiter detaillieren:

e Evolutiondres Vorgehen

e Neutralitét in Bezug auf eingesetzte Eingangskontroll-Verfahren
e Préazisierung der angesprochenen Schnittstellen

e Festlegung, welche Schnittstellen obligat, welche frei sind, ggf. differenziert nach Alt-
und Neuverfahren

e Einbeziehung der Altverfahren im Sinne eines Organisationsvorschlages
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Leitbandpflege (step 6)

Beschreibung

Geschaffen werden soll eine statistikiibergreifende Lésung zur Leitbandpflege und -nutzung
auf Basis eines datenbankgestiitzten Programms. Hierfur ist zundchst ein Fachkonzept zu
erarbeiten.

Projektstatus

Nachdem das Thiringer Landesamt fir Statistik, das LDS Nordrhein-Westfalen sowie das
Statistische Bundesamt ihre Bereitschaft zur Mitarbeit an einer UAG ,Leitbandpflege” erklart
haben, soll nun unverziiglich mit der Projektarbeit begonnen werden. Das Statistische Bun-
desamt wird zu einer ersten Sitzung dieser Unterarbeitsgruppe einladen.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Die AG SteP hatte den AKIT gebeten, eine Arbeitsgruppe mit der Projektrealisierung zu
betrauen. Mangels Beteiligung seitens der Amter musste der Beginn der Projektbearbeitung
mehrfach verschoben werden. An sich sollte in einem ersten Schritt die Bestandsaufnahme
der relevanten Leitdateien bereits bis Ende 2004 abgeschlossen sein.

Weitere Vorgehensweise

Die UAG ,Leitbandpflege” ist dem AKIT zugeordnet und wird zunachst in Abstimmung mit
der AG SteP ein Fachkonzept entwickeln. Als erster Meilenstein soll eine Bestandsaufnahme
der relevanten Leitdateien erfolgen.
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Signierung (step 7)

Beschreibung

Erhebungsunterlagen enthalten héufig Klartextangaben, die im Zuge der Dateneingabe in
Schllsselnummern der zugehdrigen Systematiken sowie in maschinenlesbare Codes umge-
setzt werden mussen. Traditionell werden mit Hilfe von Signierverzeichnissen die Codes
manuell herausgesucht, auf dem Bogen vermerkt und zur weiteren Bearbeitung gegeben.
Ggf. werden die so gefundenen Codes direkt mit Hilfe eines Dialogprogramms eingegeben.
In vielen Statistiken kénnte eine maschinelle Signierunterstitzung zur Aufwandsreduzierung
und Fehlerminimierung beitragen. Bei einigen Statistiken mit hohem Signieraufwand kénnten
vermutlich nicht unerhebliche Ressourcen fiir andere Aufgaben freigesetzt werden.

Daher soll eine statistiklibergreifende Losung flr statistikspezifische Leitbander, die eine
Thesauruspflege erfordern, geschaffen werden. Notig dafir sind eine zentrale Thesaurus-
verwaltung und der Zugang Uber Webservices.

Projektstatus

Das LfStaD Bayern priift derzeit GEWAN (Gewerbeanzeigen im Netz) im Hinblick auf dessen
Eignung als statistikiibergreifende Losung fir statistikspezifische Leitbander, die eine The-
sauruspflege erfordern.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Nach den bisher vorliegenden Ergebnissen ist grundsatzlich bei allen fiir den Test ausge-
wahlten Klassifikationen (Ausnahme: Todesursachen) und Schlisselverzeichnissen eine
technische Signierunterstitzung maéglich.

Weitere Vorgehensweise

Bis zur nachsten Sitzung der AG SteP im Oktober 2005 wird das LfStaD Bayern ein tiberar-
beitetes und erganztes Papier vorlegen, das eine Prioritatenliste enthalt, die aufzeigt, welche
Klassifikationen und Schlisselverzeichnisse besonders zeitnah realisiert werden kénnten.
Ergéanzend sollen wichtige Klassifikationen aufgefiihrt werden, fir die keine Verbundlésung
mehr erforderlich ist.

Bis Ende 2005 wird das LfStaD Bayern eine Webschnittstelle zu GEWAN zur Verfiigung stel-
len.

Das Statistische Bundesamt wird priifen, ob eine Schnittstelle zu IDEV méglich ist.

Uberlegt wird, der GEWAN zugrunde liegenden Software einen Namen zu geben und die
Bezeichnung GEWAN weiterhin nur fiir deren Anwendung auf die Gewerbeanzeigenstatistik
Zu nutzen.

Zu einem spéateren Zeitpunkt wird es Aufgabe des AOU bzw. der ALK sein, zu entscheiden,
wer die einzelnen Klassifikationen pflegt.
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Plausibilisierung (step 8)

Beschreibung

Plausibilisierung (PL) umfasst outputorientierte Planungs-, Durchfilhrungs-, Dokumentations-
und Optimierungsverfahren zur Priifung und Bereinigung von statistischen Daten, um Nut-
zern aktuelle und zuverléssige statistische Ergebnisse bereitzustellen. Die PL hat sowohl fir
die Aktualitdt und Genauigkeit der Ergebnisse einer Statistik als auch fiir deren Kosten er-
hebliche Bedeutung.

Die Bund-Lander-AG ,Plausibilisierung” hat ein umfassendes Konzept zur outputorientierten
Fehlerbeseitigung entwickelt (PL-Konzept), das nach eingehenden Tests (fiir einzelne Statis-
tiken) nunmehr sukzessiv umgesetzt werden soll.

Die Softwarekomponenten, die das Statistische Bundesamt bereits entwickelt hat, sollen so
schnell wie moglich Verbundstandard werden. Allerdings sind neben den bereits erwahnten
ausfuhrlichen Tests zuvor Schulungen (insbesondere auch in den Landesamtern) erforder-
lich.

Die PL-Werkzeuge sind sehr anspruchsvoll und daher weitgehend nur fir den Einsatz bei
neu gestalteten Aufbereitungsprozessen geeignet. Sie sollten noch starker in die Verfah-
rensablaufe integriert werden. In der Endstufe dieser Integration waren diese PL-Werkzeuge
als Bestandteil einer Aufbereitungsdatenbank denkbar.

Projektstatus

Die Umsetzung erfolgt durch die Projektgruppe ,PL-Konzept' nach eingehenden Tests fir
geeignete Statistiken und Schulungen.

Die Informationsveranstaltungen fir Fuhrungskrafte in den Landern zum PL-Konzept und
dem Einsatz des PL-Editors haben bis Ende 3. Quartal 2005 stattgefunden; ab September
2005 werden PL-Schulungen im Rahmen der Gemeinsamen Fortbildung des Bundes und
der Lander durchgeftihrt.

Zuséatzlich zum PL-Editor liegen im Statistischen Bundesamt inzwischen Standardinstrumen-
te zur selektiven Fehlerbeseitigung vor.

Das LfStaD Bayern hat sich bereit erklart, an einem Test moderner PL-Methoden bei einer
dezentralen Statistik mitzuwirken.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Durchfihrung von Informationsveranstaltungen und Entwicklung eines Schulungskonzepts.

Weitere Vorgehensweise

Mit der Entwicklung und dem Test einer selektiven PL-Methode bei einer dezentralen Statis-
tik soll noch im zweiten Halbjahr 2005 begonnen werden. Nach ersten Untersuchungen
kommt hierflr die Monatserhebung im Tourismus (EVAS-Nr. 45511) in Frage.

Die AG SteP wird darauf hinwirken, dass beste Praktiken aus methodischer Sicht sowie die
manuelle (selektive PL-Methode, Makro-Editiermethode) und maschinelle Fehlerbeseitigung
(maschinelle Fehleridentifikation, Korrektur durch Imputation) eine entscheidende Rolle bei
der Weiterarbeit der Projektgruppe PL-Konzept spielen werden.

Die Projektgruppe PL-Konzept wird im Frihjahr 2006 einen Erfahrungsbericht tiber die Ein-
flhrung des PL-Fachkonzepts vorlegen.
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Auswertung (Ausgangsdatenbank) (step 9)

Beschreibung

Entwicklung eines einheitlichen in allen statistischen Amtern einsetzbaren statistikiibergrei-
fenden Datenpools, der fiir Auswertungszwecke sowohl plausibilisierte Einzeldaten als auch
Aggregatdaten beinhaltet.

Es handelt sich um ein ehrgeiziges Projekt, das wohl nur schrittweise realisiert werden kann.
Um vergleichsweise schnell brauchbare Zwischenergebnisse zu ehalten, soll zunachst in
einem ersten Schritt die Ausgabe einheitlicher Datenséatze fiir alle Statistiken realisiert wer-
den. Dadurch kénnen die Arbeitsprozesse, die sich an das Bereitstellen fehlerfreier Einzelda-
ten anschlieBen und die bislang mit sehr unterschiedlichen Werkzeugen (im Verbund sind
Einzeldaten in etwa 400 verschiedenen Datenformaten abgelegt) durchgefiihrt werden, weit-
gehend standardisiert werden.

Ob und ggf. inwieweit im Anschluss daran ein einheitlicher Datenpool mit der Méglichkeit zur
Bildung und Speicherung aller Aggregate realisiert werden kann, bedarf noch eingehender
Analysen und Prifungen.

Projektstatus
Das Projekt wird zurzeit nicht weiter verfolgt.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Um die Standardisierung der Datenformate voranzutreiben, wurde das von der AG ,For-
schungsdatenzentren des Bundes und der Lander” erstellte Papier ,Vorgaben fiir die Struktur
von Mikrodaten auf den zentralen Servern im Rahmen der FDZ' gemeinsam weiterentwi-
ckelt. Der AG SteP wurde von der zusténdigen Unterarbeitsgruppe auch ein Vorschlag fiir
die Dateninhalte eines einheitlichen Datensatzes zum Auswertungsdatenpool vorgelegt. Es
bestand aber Einvernehmen, dass dieses Datenmodell nur unter dem Vorbehalt einer ge-
nauen Untersuchung der Funktionen des vorgeschlagenen Auswertungsdatenpools verbind-
lich gemacht werden kann.

Da es sich bei dem Projekt ,Ausgangsdatenbank” aus Sicht der AG SteP um ein eher langer-
fristiges Projekt mit visiondrem Charakter handelt, das nicht zu Ungunsten anderer Projekte
(z. B. Eingangsdatenbank) priorisiert werden sollte, hatte die AG SteP dem AOU vorge-
schlagen, zunachst eine Machbarkeitsstudie durchzufiihren und die Untersuchungsinhalte in
einer Projektskizze beschrieben sowie die fiir eine Bearbeitung nétigen Ressourcen explizit
benannt.

Weitere Vorgehensweise

Da sich zur Mitarbeit an der Machbarkeitsstudie ,Ausgangsdatenbank’ ausschlieRlich das
LDS Nordrhein-Westfalen bereit erklart hat, hat der AOU in seiner Sitzung am 12./13. April
2005 beschlossen, diesen step mit Rucksicht auf die begrenzten personellen Ressourcen
zun&chst nicht weiter zu verfolgen.

-85-



Masterplan I3 [ STATISTISCHE AMTER

mmem DES BUNDES UND DER LANDER

zur Reform der amtlichen Statistik

Archivierung im Statistischen Verbund (step 10)

Beschreibung

Ziel ist die Entwicklung eines umfassenden Konzepts fir einheitliche Archivierungsregelun-
gen, welche das Thema Archivierung von Einzeldaten nicht ausschlielich aus dem Blick-
winkel der optimalen Versorgung der Wissenschaft regelt, sondern in ein Konzept ,Datener-
hebung — Datenverarbeitung — Datenarchivierung’ einbettet.

Der Konzeptentwurf soll insbesondere auf folgende Aspekte eingehen:

e Organisation der Archivierung (Fir welche Statistiken gelten die Regelungen? Wer
archiviert? Wo wird archiviert? Wie erfolgt die Einbindung in die sonstige Kooperation
in der Statistikproduktion der statistischen Amter?)

e Grundsatze zur Festlegung der Materialien (Welche Art(en) von Materialien sollen ar-
chiviert werden?)

e Verfahren zur Festlegung der Materialien (Wer legt die Materialien fest?)

e Grundsétze zur Festlegung der Fristen (Vorklarung: befristete oder unbefristete Auf-
bewahrung? Wenn befristet, welche Zeitrdume sollen generell gewahit werden?)

o Bei befristeter Aufbewahrung: Festlegung der Fristen (Wer legt die Fristen fest?)

» Bei befristeter Aufbewahrung: Behandlung der Materialien nach Ablauf der Frist (z. B.
Abgabe an Staatsarchive, automatische Léschung nach Ablauf der Fristen)

e Format und Technik der Archivierung (Soll de Archivierung technisch vereinheitlicht
werden? Wenn nein, wie wird gewabhrleistet, dass der Nutzer fir ihn verwertbare Ma-
terialien erhait?)

e Festlegung des Verfahrens zur Beantwortung von Anfragen zu archivierten Materia-
lien (Wie wird gewahrleistet, dass der Nutzer die archivierten Materialien kurzfristig

und mit sémtlichen notwendigen inhaltlichen und technischen Zusatzinformationen
erhalt?)

e Behandlung der Metadaten (Welche Metadaten werden grundsatzlich benétigt? Wer
liefert flr die einzelne Statistik die Metadaten? Wie werden die Metadaten abgelegt,
so dass sie bei Bedarf zligig und vollstédndig zur Verfligung stehen?)

e Information und Zugang der Nutzer zu den Daten (z. B. Dokumentation der Materia-
lien (und der Fristen) mit Beschreibungen im gemeinsamen Statistik-Portal mit Még-
lichkeit der Online-Bestellung)

e Abstimmung (geméfR Beschluss des Ausschusses ,Strategie und Marketing” vom 27.
Oktober 2004) mit dem vom Arbeitskreis ,Presse, Publikation, Marketing* (AK PPM)
vorgelegten “Konzept zur Archivierung von Online-Publikationen im statistischen Ver-
bund*

* Organisations- und Zeitplan fiir die weitere Vorgehensweise bis zur Inkraftsetzung
der neuen Archivierungsregelungen

Projektstatus

Ein Grobkonzept liegt vor.

Der AOU hat auf Vorschlag der AG SteP inzwischen die bestehenden Aufbewahrungsfristen
auBer Kraft gesetzt und alle statistischen Amter aufgefordert, bis zur Anwendung des neuen
Archivierungskonzepts je Statistik (nach EVAS) und Periode das Datenmaterial im bisher
Ublichen Umfang aufzubewahren.
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Fortschritte im Berichtszeitraum

Die AG ,Archivierung“ hat der AG SteP Ende Mai 2005 ihr Grobkonzept flr die Regelung der
Archivierung statistischer Materialen vorgelegt.

Weitere Vorgehensweise

Die AG ,Archivierung® soll prifen, ob ein am Markt erhaltliches Achivmanagementsystem
(AMS) eine Alternative zu einer Eigenentwicklung darstellen konnte.

Eine Kostenermittlung der kinftigen Archivierung auf der Grundlage des vorliegenden Grob-
konzepts soll alsbald erstellt werden.

Wegen der noch zu kldrenden Fragen und weil die Bundestagswahlen insbesondere im IT-
Bereich in allen Amtern erhebliche Ressourcen banden, wird der Endbericht der AG SteP
erstin der Amtsleitertagung 2006 beraten.
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Vereinheitlichung von Geheimhaltungsvorschriften (step 11)

Beschreibung

Ziel ist eine landeriibergreifende statistische Geheimhaltung fir Tabellen.

Bis April 2006 soll ein Vorschlag fiir ein Geheimhaltungskonzept des Verbundes am Beispiel
der Umsatzsteuerstatistik als Pilotanwendung vorliegen. Das Konzept soll einen Lésungs-
vorschlag fur das Problem der landertibergreifenden Koordinierung von Sekundarsperrungen
beinhalten. Es ist zu erwarten, dass eine solche Koordinierung in der Regel aufwandig sein
wird und nur dann praktikabel sein kann, wenn insbesondere zur Durchfiihrung der Sekun-
darsperrung leistungsfahige maschinelle Verfahren zum Einsatz kommen.

Projektstatus

Der AOU hat zur Bearbeitung des Projekts eine neue Bund-Lander-Arbeitsgruppe einge-
setzt. Die AG SteP hat die Arbeitsgruppe gebeten, ihren Arbeitsauftrag zunachst selbstandig
zu erflllen und der AG SteP rechtzeitig vor Vorlage des Berichts an den AOU zu berichten.
Nach der Entscheidung flr ein Geheimhaltungsverfahren erwartet die AG SteP von der A-
beitsgruppe die Definition von Schnittstellen zu anderen Teilprozessen.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Die neu eingesetzte Bund-Lander-AG ,Vereinheitlichung von Geheimhaltungsvorschriften®
hat ihre Arbeit aufgenommen.

Weitere Vorgehensweise

Projektbearbeitung und Vorlage des Vorschlags fir ein Geheimhaltungskonzept an den AOU
im Mai 2006.
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Metadatenportal (step 12)

Beschreibung

Projektziel ist die Realisierung eines Metadatenportals, das Metadatennutzern aus den sta-
tistischen Amtern des Bundes und der Lander (interne Nutzer) die Inhalte aller physisch ei-
genstandigen Satelliten-Metadatensysteme erschliet. Damit das Metadatenportal seinen
Zweck erfullen kann, gehért hierzu auch, dass fir alle bestehenden Metadatensysteme —
soweit nicht bereits vorhanden — ein Web-orientierter Zugang realisiert wird.
Um die Leistungsprozesse in der amtlichen Statistik in allen Schritten mit Metadaten versor-
gen zu kdnnen, ist zu gewahrleisten, dass

e jedes Metadatum nur einmal in nur ein System, seinem Referenzsystem, eingepflegt

wird.
e Metadaten ausschlieRlich Uber das Metadatenportal verfligbar sind,

e Uber das Metadatenportal auf den kompletten Metadatenbestand der amtlichen Sta-
tistik zugegriffen werden kann,

e die Suche nach Metadaten untersttitzt wird,

e die fur Kundensysteme erforderlichen Metadaten — soweit bereits verfligbar — Gber
das Metadatenportal aus den internen Metadatensystemen eingespeist werden,

e die einzelnen Metadatensysteme durch zentrale Chefredaktionen gepflegt werden,
wobei die Arbeit der Chefredaktionen koordiniert werden muss.

Vorhandene Licken im Angebot an speziellen Metadatensystemen sollten teilweise Uber
komplementére Projekte realisiert werden. Dies gilt auch fir einen inhaltlich-methodischen
Abgleich redundanter Metadaten, um Inkonsistenzen zu erkennen und zu bereinigen.

Projektstatus

Der AOU hat die ihm vorgelegte Projektdefinition zustimmend zur Kenntnis genommen und
beschlossen, fur die Umsetzung eine AG ,Metadaten“ einzurichten, die der AG SteP zuge-
ordnet wird. Die Projektleitung soll gemeinsam von einem Projektleiter aus dem Statistischen
Bundesamt und einem Projektleiter von einem Landesamt wahrgenommen werden.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Erarbeitung der Projektdefinition zur Vorlage beim AOU.

Weitere Vorgehensweise

Die AG SteP und die vorgesehenen Projektleiter sollen bis zur nachsten Sitzung des AOU
am 7. Februar 2006 flr die einzurichtende AG ,Metadaten” konkrete Personalvorschlage
vorlegen; dabei sollen geeignete Teilnehmer von Arbeits- bzw. Unterarbeitsgruppen, die sich
mit Metadaten befassen, berticksichtigt werden.

Nach Festlegung der Projektorganisation soll entsprechend der Zeitplanung zligig mit der
Bestandsaufnahme und der Bedarfsanalyse begonnen werden.
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3. Unternehmensstatistiken

3.1 Reform der Unternehmensstatistiken

Die Reform der Unternehmensstatistik ist eine wichtige S&ule im Masterplan zur Reform der
amtlichen Statistik. Die Unternehmensstatistiken nehmen im gesamten Produktionsprozess
der amtlichen Statistik einen breiten Raum ein. Sie gehéren zu den am meisten belastenden
Statistikbereichen. Es ist daher versténdlich, dass sich eine Reform der amtlichen Statistik
diesem Bereich besonders widmen muss.

Es sind aber nicht nur Belastungs- und Kostenargumente, die es notwendig machen, sich mit
einer Reform des Systems der Unternehmensstatistik zu befassen. Die wirtschaftliche Ent-
wicklung war in den letzten zwei Jahrzehnten von dramatischen Veranderungsprozessen
gepragt. Die digitale Revolution und Globalisierung der Welt hat zu véllig neuen Formen der
Produktions- und Kommunikationsprozesse geflhrt. Wertschépfungsketten haben sich ver-
andert, Wirtschaftsbereiche haben sich in ihrer Bedeutung verschoben, vertikale und hori-
zontale Unternehmenszusammenschliisse verandern die Wettbewerbsverhéltnisse weltweit
und dieser Wandel vollzieht sich in immer rascherer Abfolge.

Fur die amtliche Wirtschaftsstatistik flihren diese Veranderungsprozesse zu ener enormen
Herausforderung, da es ihre Aufgabe ist, das Wirtschaftsgeschehen so genau wie méglich
darzustellen. Der Auftrag an die amtliche Wirtschaftsstatistik wird also immer umfassender
und komplizierter, inre Ressourcen werden jedoch geringer und die Auskunftsgebenden sind
immer weniger bereit, die benétigten Informationen zu liefern.

Das Projekt ,Reform der Unternehmensstatistik“ hat im Masterplan zur Reform der amtlichen
Statistik die Aufgabe, das System der Unternehmensstatistiken auf eine neue Grundlage zu
stellen, damit es seine Aufgabe auch kinftig in der globalisierten Wirtschaftswelt erfiillen
kann. Das zu Iésende Problem ist vielschichtig; deshalb weist das Reformprojekt mehrere
Ansatzpunkte auf:

Ein Aspekt ist einen Wechsel von einer zensusbasierten zu einer registergestiitzten Unter-
nehmensstatistik zu vollziehen. Statistiken, die auf in etwa 10-jahrigen Abstanden basieren-
den Betriebs- oder Arbeitsstattenzahlungen aufbauen, entsprechen nicht mehr den moder-
nen Erfordernissen. Solche Z&hlungen sind nicht nur sehr aufwendig und kostenintensiv, sie
liefern wegen der sich immer rascher vollziehenden Veranderungen der Wirtschaftsstruktu-
ren heute auch keine ausreichend aktuellen Auswahlgrundlagen mehr fiir eine Stichproben-
statistik. Der Paradigmenwechsel ist zwar schon vollzogen, die Arbeiten am Unternehmens-
register, das Uberwiegend aus aktuellen Verwaltungsdaten gespeist wird, sind jedoch weiter-
hin ein wichtiger Baustein im Reformprozess, da das Register die Grundlage fiir das neue
System darstellt. Damit das Register seine Aufgaben erfiillen kann, muss seine Qualitat ver-
bessert werden. Erst dann wird es seine volle Wirkung entfalten kénnen. Die durch den Weg-
fall der GroRzahlungen eingesparten Ressourcen missen den Statistischen Amtern daher
zumindest teilweise fir die Qualititsverbesserung des Registers und fiir seine Pflege zur
Verflgung gestellt werden. Zum Nulltarif wird der Systemwechsel nicht gelingen.

In dem Zusammenhang ist es wichtig, dass die Unternehmen in Deutschland eine einheitli-
che Wirtschafts- und Steuernummer, differenziert nach rechtlichem, wirtschaftlichem und
ortlichem Aspekt erhalten.

Ein weiterer wichtiger Aspekt im Rahmen der Reform ist die Datengewinnung. Hierbei sind
zunachst die klassischen Primérerhebungen auf Mdglichkeiten zur Vereinfachung zu unter-
suchen. Ein anderes Projekt befasst sich mit der Nutzung anderer Datenquellen. Auch die
Entwicklung der Informationstechnologie erméglicht der Statistik neue Formen der Datenge-
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nerierung; daher ist auch die Art der Datengewinnung Gegenstand der Untersuchung im
Reformprozess.

Fur die weitere Analyse einer Entlastung der Unternehmen von Berichtspflichten ist es wich-
tig zu wissen, in welchen Bereichen Statistiken besonders belastend sind. Hier erwartet die
amtliche Statistik wichtige Erkenntnisse aus der Ent- und Belastungsstudie, mit deren B-
gebnissen im Frihjahr 2006 zu rechnen ist.

Eine verlassliche amtliche Statistik wird auch zukinftig auf Primarerhebungen nicht véllig
verzichten kénnen. Daher ist es wichtig, nach neuen Wegen der Datengenerierung zu su-
chen. Das Projekt ,Datentibernahme aus dem betrieblichen Rechnungswesen“ zeigt, dass
dieser Weg Erfolg versprechend ist. Mit eSTATISTIK.core wurde ein neues IT-Verfahren
entwickelt, das den befragten Unternehmen die Mdglichkeit bietet, inre Meldungen automati-
siert aus dem betrieblichen Rechnungswesen zu gewinnen und medienbruchfrei an die amt-
liche Statistik zu Ubermitteln.

Die Reform der Unternehmensstatistik umfasst neben der Datengewinnung und der Daten-
verarbeitung somit auch die Datenanalyse. Heute werden die Statistiken lediglich statistik-
spezifisch, d. h. beschrénkt auf den Merkmalskanon einer bestimmten Erhebung ausgewer-
tet. Zukunftig sollen alle verfigbaren Informationen fir die Datenanalyse genutzt werden.
Sonstige 6ffentlich zugangliche aber auch kommerziell erworbene Daten privater Institutio-
nen konnten die Datenbasis der amtlichen Statistik hierflir weiter anreichern. Dies bote die
Chance fur ein koharentes und effizientes System der Unternehmensstatistik.

Dazu bedarf es einer Gesamtarchitektur fir das zukulinftige System der Unternehmensstatis-
tiken, das auf standardisierten Prozessen und einem Datawarehousekonzept aufbaut. Die
Daten, die in dieses System einflieRen, kdnnen aus allen oben erwahnten Quellen stammen.
Es liefert die Analysebasis fur eine umfassende koharente Unternehmensstatistik. Mit ihr
wird es zukinftig leichter moglich sein, Fragestellungen zu beantworten, fiir deren Beantwor-
tung es keine expliziten Erhebungen gibt und — auf Grund der bekannten Belastungsargu-
mente — aus politischen Erwégungen auch nicht geben wird.
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3.2 Optimierung der Datengewinnung

3.2.1 Dateniibernahme aus dem betrieblichen Rechnungswesen

Kurzfassung

Im Februar 2003 wurde vom Statistischen Bundesamt und von der Arbeitsgemeinschaft fir
wirtschaftliche Verwaltung e.V. (AWV) die AG ,Datenaustausch mit Statistischen Amtern®
gegrundet. In ihr sind namhafte Softwarefirmen und GroRunternehmen, mehrere Statistische
Landesamter sowie das Statistische Bundesamt vertreten. Die Arbeitsgruppe arbeitet inzwi-
schen in drei Teams (1: Lohnstatistik, 2: Rechnungswesen, 3: Handelsstatistik) und befasst
sich sowohl mit fachlich-definitorischen Fragen als auch mit Verfahrens- und D V-technischen
Problemen einer automatischen Gewinnung und Ubermittlung von Unternehmensdaten an
die amtliche Statistik.

Die Arbeiten sind in dem Team 1 ,Lohnstatistik* am weitesten fortgeschritten; der Wirkbetrieb
der automatisierten Datenlibernahme aus dem betrieblichen Rechnungswesen steht unmit-
telbar bevor. Bei Team 2 ,Rechnungswesen®, das die Datentibernahme fir die Statistiken in
Industrie und Baugewerbe untersucht, werden beim Monatsbericht fir Betriebe erste Soft-
ware-Module getestet. Fur die von Team 3 untersuchten Handels- und Gastgewerbestatisti-
ken liegen die fir eine programmtechnische Umsetzung benétigten XML-
Liefervereinbarungen bereit, so dass auf dieser Basis mit der Entwicklung und dem Test ver-
schiedenster Softwaremodule begonnen werden kann.

Seit dem letzten Fortschrittsbericht wurden wichtige Meilensteine erreicht. So konnte wie
vorgesehen auf der CeBIT im Marz 2005 die technische Infrastruktur von eSTATISTIK.core
erfolgreich in Betrieb genommen werden. Des Weiteren wurde in Zusammenarbeit mit dem
Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit (BMWA) und der AWV im September 2005 in
Berlin ein Workshop zu eSTATISTIK.core mit dem Ziel veranstaltet, die Arbeitsweise und die
daraus resultierenden Vorteile von eSTATISTIK.core einer breiteren Offentlichkeit und vor
allem weiteren interessierten Softwarehausern vorzustellen.

Nachstes Etappenziel ist die Einbindung weiterer Softwarefirmen fur eSTATISTIK.core. Zi-
satzlich sollen die auskunftgebenden Unternehmen Uber die neue Alternative der Daten-
Ubermittlung an die amtliche Statistik und Uber die sich daraus fiir sie ergebenden Vorteile
informiert werden.

Beschreibung

Aus dem betrieblichen Rechnungswesen sollen statistische Daten automatisiert gewonnen
und medienbruchfrei an die amtliche Statistik Ubermittelt werden. Das Ziel ist eine Entlastung
der auskunftgebenden Unternehmen und eine Effizienzsteigerung des statistischen Systems.
Unterstitzt wird die amtliche Statistik durch die AWV, die die Verbindung zu den Unterneh-
men und Softwarehausern herstellt.

Projektstatus

Seit Februar 2003 kooperiert das Statistische Bundesamt im Projekt ,Datentibernahme aus
dem betrieblichen Rechnungswesen® mit der AWV in einer AG ,Datenaustausch mit Statisti-
schen Amtern“. Auf fachlicher Ebene erfolgt die Zusammenarbeit derzeit in drei Teams, wo-
bei Team 1 fir die Verdienststatistiken, Team 2 fir die Statistiken in Industrie und Bauge-
werbe und Team 3 fir die Handels- und Gastgewerbestatistiken zustandig ist.
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Die im letzten Fortschrittsbericht vom August 2004 genannten Meilensteine wurden allesamt
erreicht. So konnte wie vorgesehen auf der CeBIT im Marz 2005 die technische Infrastruktur
von eSTATISTIK.core erfolgreich in Betrieb genommen werden. Des Weiteren ist es gelun-
gen, zusammen mit der AWV einen Forschungs- und Entwicklungs-Auftrag des BMWA zum
Thema "Datenlbernahme aus dem betrieblichen Rechnungswesen® zu erhalten. Im Rahmen
dieses Forschungsprojekts wurde in Zusammenarbeit mit dem BMWA und der AWV im Sep-
tember 2005 in Berlin ein Workshop zu eSTATISTIK.core mit dem Ziel veranstaltet, die A-
beitsweise und die daraus resultierenden Vorteile von eSTATISTIK.core einer breiteren Of-
fentlichkeit und vor allem weiteren interessierten Softwarehausern vorzustellen.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Die Zusammenarbeit mit Unternehmen, Verbanden, Softwarehdusern und Vertretern der
amtlichen Statistik wurde in den Arbeitsteams unvermindert fortgesetzt. Der derzeitige
Sachstand lasst sich wie folgt zusammenstellen:

Verdienststatistiken (Team 1)

Zur Absicherung des automatisierten Verfahrens der Datenlibernahme aus dem betriebli-
chen Rechnungswesen in der Laufenden Verdiensterhebung Ubermitteln die am Projekt be-
teiligten Softwareunternehmen umfangreiches Probematerial, die in den Statistischen An-
tern mit dem Originalmeldungen der Unternehmen abgeglichen werden. Fir die auskunftge-
benden Unternehmen, bei denen die entsprechenden Softwareerweiterungen installiert sind,
soll die kommende, fur den Berichtsmonat Oktober 2005 vorgesehene Datenlieferung an die
Statistischen Amter iber eSTATISTIK.core erfolgen. Uberdies werden derzeit Statistikmodu-
le weiterer Softwarehauser getestet.

Industrie- und Baugewerbestatistiken (Team 2)

Im Bereich der Industrie- und Baugewerbestatistiken, werden sukzessiv die Erhebungen fir
eine automatisierte Datenibernahme untersucht. Dazu z&hlen der Monatsbericht fiir Betrie-
be, die monatliche und vierteljahrliche Produktionserhebung sowie die jahrliche Investitions-
erhebung bei Unternehmen und bei Betrieben. Geprift wird auch die komplexe jahrlich als
Stichprobe durchgefihrte Kostenstrukturerhebung im Verarbeitenden Gewerbe bei Unter-
nehmen mit 20 und mehr Beschéftigten. Beim Monatsbericht werden erste Software-Module
getestet. Fur die Kostenstrukturerhebung im Verarbeitenden Gewerbe und im Baugewerbe
wurden XML-Liefervereinbarungen erstellt. Fur die Produktionserhebung und die Investiti-
onserhebung liegen die XML-Liefervereinbarungen voraussichtlich im 4. Quartal 2005 vor.

Handels- und Gastgewerbestatistiken (Team 3)

Far die monatlichen und jahrlichen Erhebungen im Handel und Gastgewerbe efolgte ein
Abgleich der Definitionen der statistischen Erhebungsmerkmale mit den GréRen im betriebli-
chen Rechungswesen. Fur eine programmtechnische Umsetzung liegen fir die Handels-
und Gastgewerbestatistiken XML-Liefervereinbarungen bereit. Auf dieser Basis kdénnen die
Entwicklung und der Test verschiedenster Softwaremodule erfolgen.

Sollllst -Vergleich Termine

Die Arbeiten sind im Zeitplan.
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Weitere Vorgehensweise

Die weitere Vorgehensweise konzentriert sich auf zwei Aspekte. Zum einen werden auf der
fachlichen Ebene — je nach Stand der Arbeiten — die derzeit stattfindenden Probelieferungen
in den Wirkbetrieb Uberfiihrt beziehungsweise erste Probelieferungen durchgefiihrt. Nach
erfolgreichem Abschluss wird in den jeweiligen Teams die Ausdehnung auf weitere Statisti-
ken untersucht. Dazu zahlen unter anderem die Verdienststrukturerhebung 2006, die Kon-
junkturerhebungen im Baugewerbe und weitere Strukturerhebungen in Industrie und Bauge-
werbe sowie die Tourismusstatistik.

Zum anderen wird die weitere Verbreitung von eSTATISTIK.core verfolgt. Dazu werden in
Zusammenarbeit mit der AWV nach dem erfolgreich durchgefiihrten Workshop vom Sep-
tember 2005 in Berlin weitere Schritte geplant, um mdglichst viele Softwareunternehmen fiir
eSTATISTIK.core zu gewinnen. Sofern in einem Statistikbereich die automatisierte Daten-
ubernahme aus dem Rechnungswesen realisiert ist, werden die dafiir meldenden Unterneh-
men Uber die neue Alternative der Datentibermittiung an die Statistischen Amter des Bundes
und der Lander informiert. Uberdies wurde erstmals im August 2005 ein Rundbrief erstellt,
der in unregelmafRigen Abstédnden alle Projektbeteiligten innerhalb der amtlichen Statistik
Uber wichtige Ergebnisse und Neuerungen von eSTATISTIK.core informiert.

Projektperspektive

FUr den Fortgang des Gesamtprojektes ist es wichtig, dass der bevorstehende Wirkbetrieb in
der Laufenden Verdiensterhebung erfolgreich verlauft und flachendeckend ausgedehnt wird.
Hierfur ist die Fortfiihrung der bisherigen guten Zusammenarbeit zwischen den Statistischen
Amter des Bundes und der Lander, den Softwarefirmen sowie den auskunftgebenden Unter-
nehmen unabdingbar.

Zur erfolgreichen Umsetzung des Projekts der automatisierten Dateniibernahme aus dem
betrieblichen Rechnungswesen gehort zudem, die zeitnahe Anwendung des neuen Verfah-
rens zu ermoglichen. Dazu bedarf es einer frihzeitigen Berlicksichtigung in den gesetzlichen
Grundlagen. So stellt eSTATISTIK.core einen wichtigen Baustein im Fachkonzept zur Novel-
lierung der Verdienststatistiken dar. Das Ziel soll unter anderem sein, durch eine hohe Flexi-
bilitat der Gesetzesgrundlage die Integration innovativer Verfahren im Rahmen der Datener-
hebung und -aufbereitung umgehend zu ermdglichen, um somit den Entlastungseffekt bei
den Auskunftsgebenden zu maximieren.

-94 -



i

Masterplan I | STATISTISCHE AMTER
meeses DES BUNDES UND DER LANDER

zur Reform der amtlichen Statistik
3.2.2 Einheitliche Wirtschafts- und Steuernummer

Kurzfassung

Das Nutzungspotential einer einheitlichen Wirtschafts- und Steuernummer besteht fiir die
amtliche Statistik insbesondere in der Fiihrung des Unternehmensregisters, bei dem regel-
maRig Daten verschiedener Verwaltungen verarbeitet werden und mit bestimmten Angaben
aus statistischen Erhebungen zusammengefiihrt werden. Die statistischen Amter des Bun-
des und der Lander haben daher die Einflihrung einer bundeseinheitlichen Wirtschaftsnum-
mer bereits in der Vergangenheit gefordert und untersttzt.

Wichtig fir die amtliche Statistik ist eine Nummerierung der Unternehmen differenziert nach
rechtlichem, wirtschaftlichem und 6rtlichem Aspekt. Dabei sind auch die Sichten aller drei
Verwaltungen, die flachendeckend Wirtschaftseinheiten in ihren Datenbestanden fiihren, zu
bericksichtigen, némlich der Finanzverwaltung (rechtlicher Aspekt), der BA (értlicher Aspekt)
und der amtlichen Statistik (wirtschaftlicher Aspekt).

Das Steuerdnderungsgesetz 2003 (StAndG 2003) vom 15. Dezember 2003 hat eine Wirt-
schafts -Identifikationsnummer zur eindeutigen Identifizierung im Besteuerungsverfahren ein-
gefihrt. Die Vergabe und Flhrung der "Wirtschafts -ldentifikationsnummer" wird durch das
Bundesamt fir Finanzen (BfF) erfolgen und soll als Basis fiir eine bundeseinheitliche Wirt-
schaftsnummer, welche die Verarbeitung der Verwaltungsdaten durch die amtliche Statistik
erheblich erleichtern wiirde, dienen.

Die konzeptionelle Zusammenarbeit der amtlichen Statistik mit der Finanzverwaltung ist erst
nach Initiative des Bundeskanzleramtes (BK) im Mai 2005 in eine Phase mit konkreteren
Arbeitsergebnissen getreten. Da die Federfuhrung fir dieses Projekt beim Bundesministeri-
um der Finanzen (BMF) liegt, muss die amtliche Statistik ihre Anforderungen in die entspre-
chenden Arbeitsgremien einbringen und wird bei der Formulierung von tragféhigen Lésungen
mitwirken.

Beschreibung

Mit der bundeseinheitlichen Wirtschaftsnummer (bW) soll in erster Linie eine Vereinfachung
des Umgangs der Wirtschaft (Unternehmen, Freiberufler und Betriebe) mit der &ffentlichen
Verwaltung und zusétzlich der Verwaltungen untereinander erreicht werden. Voraussetzung
hierzu ist, dass alle Behdrden, die Geschaftsverkehr mit der Wirtschaft haben, diese Num-
mer und das dahinter stehende Vergabekonzept mittragen und die bW auch tatsachlich an-
wenden. Relevante Verwaltungen sind neben den statistischen Amtern in Bund und Landern
insbesondere die Steuerverwaltung mit den Oberfinanzdirektionen, dem BfF und den F-
nanzamtern, die Bundesagentur fir Arbeit und ihre Arbeitsagenturen, die Industrie- und
Handelskammern, die Handwerkskammern und die Gewerbeamter in den Kommunen.

Die statistischen Amter des Bundes und der Lander haben die EinfUhrung einer bW bereits
in der Vergangenheit gefordert und unterstiitzt. Damit fiir die amtliche Statistik durch deren
Einflhrung tats&chlich kostenwirksame Vorteile entstehen, ist es unabdingbar, dass ein
transparentes und fur alle Verwaltungen tragfahiges Konzept als gemeinsamer Nenner ge-
funden wird und zum Einsatz kommt. In diesem Zusammenhang sind auch Mindestanforde-
rungen der amtlichen Statistik zu erfillen.

Wichtig fur die amtliche Statistik ist eine Nummerierung der Unternehmen (als rechtlich selb-
standige Wirtschaftseinheiten) differenziert nach rechtlichem, wirtschaftlichem und 6rtlichem
Aspekt. Dabei sind auch die Sichten aller drei Verwaltungen, die flichendeckend Wirt-
schaftseinheiten in ihren Datenbestanden filhren, zu berlicksichtigen, ndmlich der Finanz-
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verwaltung (rechtlicher Aspekt), der BA (6rtlicher Aspekt) und der amtlichen Statistik (wirt-
schaftlicher Aspekt).

Damit die einheitliche Wirtschafts- und Steuernummer tatsachlich umfassend fur die Ver-
knlpfung und Zuordnung von Angaben der verschiedenen Quellen genutzt werden kann, ist
es unabdingbar, dass ein transparentes und fir alle Verwaltungen tragfahiges Konzept als
gemeinsamer Nenner gefunden wird und zum Einsatz kommt.

Projektstatus

Das Steuerdnderungsgesetz 2003 (StAndG 2003) wurde am 15. Dezember 2003 verab-
schiedet und regelt die Vergabe einer so genannten "Wirtschafts-Identifikationsnummer" an
alle wirtschaftlich tatigen natlrlichen Personen, juristischen Personen und Personenvereini-
gungen im neuen §139 c Abgabenordnung . Die Vergabe der Wirtschafts-Identifikations-
nummer wird vom Bundesamt fir Finanzen auf Anforderung der zustandigen Finanzamter
vorgenommen. Die Speicherung der Daten erfolgt ebenso beim Bundesamt fiir Finanzen.
Die Richtlinien zur Vergabe sollen durch Rechtsverordnung geregelt werden, die noch zu
erarbeiten ist.

Der Beirat gem. § 12 (1) Wirtschaftsnummererprobungsgesetz (WIiNUEG) im BMWA hatte
auf seiner Sitzung am 02. Méarz 2004 festgestellt, dass mit der Einfiihrung einer Wirtschafts-
|dentifikationsnummer nach §139 ¢ Abgabenordnung die Voraussetzung flr eine einheitli-
che, unverénderbare und dauerhafte Identifikationsnummer geschaffen werden. Mit dieser
Nummer kénnten mittelfristig die mit einer bundeseinheitlichen Wirtschaftsnummer verkn(ipf-
ten Ziele realisiert werden. Nach deren Einfihrung wird eine méglichst weitgehende Nutzung
der Wirtschafts-ldentifikationsnummer durch alle 6ffentlichen Stellen, beginnend mit der amt-
lichen Statistik und der BA, beflrwortet.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Am 13. Oktober 2004 fand beim BMF eine Sitzung der Bund-Lander-AG ,ldentifikations-
merkmal“ statt, in der erste Uberlegungen zu den Kontinuitatsregeln fiir die Vergabe der
Wirtschafts-Identifikationsnummer vorgestellt wurden. Die anwesenden Vertreter der Bun-
desagentur fur Arbeit und der amtlichen Statistik wurden gebeten, bis zum Beginn des Jah-
res 2005 ihre Anforderungen an das System der Wirtschafts -ldentifikationsnummer zu formu-
lieren, um die Gesprache mit den Finanzbehorden auf dieser Basis fortfihren zu kénnen. Am
20.Januar 2005 wurde das Papier mit den Anforderungen der amtlichen Statistik an das Ver-
fahren zur Vergabe der Wirtschafts-ldentifikationsnummer an das BMF versandt; von Seiten
der BA erfolgte zunéchst keine Reaktion. Auch aus dem BMF war anfangs nicht zu erfahren,
wie man dort mit dem Papier der amtlichen Statistik umzugehen gedenke.

Im Nachgang zum Jobgipfel hat die Bundesregierung auf inrer Kabinettsitzung am 27. April
2005 Eckpunkte zur Entlastung der KMU von Statistikpflichten aufgestellt und beschlossen,
dass die Arbeiten zur Realisierung der Wirtschafts -ldentifikationsnummer beschleunigt und
die Belange der amtlichen Statistik dabei angemessen berlicksichtigt werden sollen. Aus
diesem Anlass fand am 12. Mai 2005 im BK eine Besprechung mit Vertretern des BMWA,
BMI, BMF und dem Statistischen Bundesamt zum Stand des Projekts und der weiteren Zeit-
planung statt. Dort erhielt das BMF den Auftrag, innerhalb von acht Wochen einen detaillier-
ten Sachstandsbericht und einen Arbeits- und Zeitplan unter Beteiligung auch der nicht-
steuerlichen Verwaltungen zu erstellen. Auf der nachfolgenden Sitzung der Bund-Lander-AG
»Identifikationsmerkmal® am 23. Juni 2005 wurde das Konzept der Finanzverwaltung vorge-
stellt. Am 12. Juli 2005 legte das BMF auf der zweiten Besprechung im BK ein mit der amtli-
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chen Statistik abgestimmtes Papier vor, in dem das BMF auch die von der Statistik formulier-
ten Anforderungen explizit auffuhrt. Am 31. August 2005 fand eine weitere Sitzung der Bund-
Lander-AG ,ldentifikationsmerkmal® unter Beteiligung des Statistischen Bundesamtes statt.
Hier wurde unter Anderem festgelegt, dass die Wirtschafts-Identifikationsnummer vom tech-
nischen Konzept her mit der bereits existierenden und vielen Unternehmen schon gelaufigen
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer identisch sein soll. Dieser Identifikator ist jetzt schon in
den Datenlieferungen der Oberfinanzdirektionen (Umsatzsteuerdateien) und des BfF (Or-
ganschaftsdatei) an die statistischen Amter enthalten und wird auch im Statistikregister ab-
gelegt.

Solllist -Vergleich Termine

Das BMF bestimmt den Fortschritt bei der Umsetzung der neuen Regelungen der Abgaben-
ordnung und damit auch den Fortgang bei der Nutzung der Wirtschafts-
Identifikationsnummer durch andere Behdrden als enheitlichen Wirtschafts- und Steuer-
nummer. Die weiteren Termine hangen demnach unmittelbar vom Fortschritt der Arbeiten
beim BMF und in den entsprechenden Bund-Lander-Gremien ab.

Nach dem im BK vorgelegten Arbeits- und Zeitplan plant die Finanzverwaltung die Einflih-
rung der Wirtschafts-Identifikationsnummer zum Umsetzungstermin 31. Dezember 2008,
insbesondere weil vorher die Identifikationsnummer fiir alle natlrlichen Personen nach
§ 139 b Abgabenordnung (,eTIN®) eingefiihrt werden muss.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Die konzeptionellen Abstimmungsprozesse der Statistischen Amter, des BMF und der BA
sind erst durch die Einschaltung des BK in Gang gekommen, wobei die BA ihre Anforderun-
gen noch nicht formuliert hat.

Bei der Entwicklung der Richtlinien zur Vergabe einheitlicher Wirtschafts- und Steuernum-
mern und des organisatorischen Konzepts bieten die Statistischen Amter des Bundes und
der Lander weiterhin ihre Mitarbeit an. Sie folgen damit dem Auftrag des Beirats
gem. §12 WINUEG an das Statistische Bundesamt, zusammen mit BA und BfF unter Feder-
fihrung von BMWA und BMF, bei den konzeptionellen Arbeiten eng zusammen zu arbeiten.

Weitere Vorgehensweise

Weitere Klarheit Gber die Konzeption der Wirtschafts -ldentifikationsnummer wird von einer
Sitzung der Bund-Lander-AG ,ldentifikationsmerkmal“ Ende Oktober 2005 beim BMF und
der dritten Sitzung im BK, die fir Ende November 2005 geplant ist, erwartet.

Projektperspektive

Derzeit zeichnet sich ab, dass die Steuerverwaltung bei ihrer Konzeption auch die Anforde-
rungen der Statistik berlcksichtigen wird. Sie wird wohl aber der weitergehenden Kooperati-
on im Sinne des von der amtlichen Statistik als Kooperationsmodell vorgeschlagenen Szena-
rios (Arbeitsteilung fur die Pflege der rechtlichen, wirtschaftlichen und oértlichen Aspekte
durch die Finanzverwaltung, die Statistik und die BA) nicht folgen, insbesondere, da derzeit
die Haltung der BA zum genannten Vorhaben nicht eingeschatzt werden kann.

Es ist jedoch vorstellbar, dass eine Regelung zur Aktualisierung der Wirtschaftszweigsignie-
rung mit Angaben aus der amtlichen Statistik vorgenommen wird. Hierzu missten aber auch
die statistikrechtlichen Regelungen angepasst werden.
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3.2.3 Nutzung anderer Datenquellen

Kurzfassung

Im Projekt ,Nutzung anderer Datenquellen” erfolgt derzeit eine Konzentration auf die im Ver-
waltungsdatenverwendungsgesetz (VWDVG) vorgesehenen Untersuchungen zur Eignung
von Umsatzdaten der Finanzverwaltung und Beschaftigtendaten der Bundesagentur fur Ar-
beit flr konjunktur- und andere statistische Zwecke. Hierbei sind trotz der Projektfortschritte
im Vergleich zur urspriinglichen Projektplanung erhebliche Verzogerungen eingetreten. Mit
einer umfassenderen Eignungsbeurteilung der Verwaltungsdaten fiir die Dienstleistungsbe-
reiche (Wirtschaftsabschnitte | und K) und das Handwerk kann voraussichtlich nicht vor Mitte
2006 gerechnet werden. Von zentraler Bedeutung ist daher, dass das Gesetzgebungsverfah-
ren fur eine befristete Fortsetzung der Primarerhebung im Dienstleistungsbereich ab 2006
rechtzeitig abgeschlossen wird. Ein an die aktuelle Situation angepasster, zwischen Bund
und Landern abgestimmter Projektstrukturplan, soll bei der nachsten Sitzung der Projekt-
gruppe ,Verwaltungsdatenverwendung” im Herbst 2005 beschlossen werden. Der Gesamt-
plan, die Tests bis spatestens Mitte 2008 abzuschlieRen, kann aus heutiger Sicht eingehal-
ten werden.

Beschreibung

Im Projekt "Nutzung anderer Datenquellen" wird untersucht, inwieweit eine Reduktion der
Belastung von Unternehmen durch die Nutzung anderer Datenquellen erreicht werden kann.
Bei den anderen Datenquellen wird die Prioritat auf Verwaltungsdaten gesetzt, die unter-
nehmensbezogene Daten (ber eine breite Palette von Wirtschaftszweigen enthalten. Eine
Entlastung von Unternehmen kann durch die Nutzung von Verwaltungsdaten insbesondere
eintreten, wenn Primé&rerhebungen durch Verwaltungsdaten esetzt werden kénnen oder
Verkleinerungen der Stichproben fir Primarerhebungen durch die zusétzliche Einbeziehung
von Verwaltungsdaten bei gleicher Qualitét der Ergebnisse méglich werden. Hohe Bedeu-
tung hat flr eine effiziente Nutzung von Verwaltungsdaten im Rahmen der Unternehmens-
statistik zudem das Statistikregister, da dieses die Schnittstelle zwischen Verwaltungsdaten
und Primérerhebungen darstellt und somit Ausgangspunkt fiir die Integration beider Daten-
quellen ist. Ziel des Projekts ist nicht nur zu untersuchen, in welchen Bereichen Verwal-
tungsdaten vorhanden sind, sondern auch ob sie sich in der Praxis fiir die angestrebten sta-
tistischen Zwecke eignen. Das Projekt leistet einen wichtigen Beitrag zur aktuellen Diskussi-
on um die Reform der Unternehmensstatistik, da die Méglichkeiten zur Nutzung von Verwal-
tungsdaten im angestrebten Methodenmix von Primarerhebungen, Registerauswertungen,
Verwaltungsdaten und Schatzungen fiir den konjunkturstatistischen Bereich getestet werden.

Projektstatus

Die beiden ersten Meilensteine ,Ubersicht tiber andere Datenquellen und ,Priorisierung von
Statistiken“ wurden mit dem Bericht vom August 2003 abgeschlossen. Seither wird im Pro-
jekt eine eindeutige Prioritat auf den ,Meilenstein 3: Machbarkeitsstudie zur Nutzung von
Verwaltungsdaten“ gelegt.

Mit der Verabschiedung und Verdffentlichung des VWDVG im Oktober 2003 wurden die
rechtlichen Voraussetzungen fiir die Untersuchung der Eignung der Umsatzdaten der -
nanzverwaltung und der Beschaftigtendaten der Bundesagentur fiir Arbeit fiir konjunktursta-
tistische Zwecke geschaffen. Die Projektgruppe ,Verwaltungsdatenverwendung® hat seitdem
ihre Arbeiten intensiviert und fiir die Untersuchungen im Rahmen des VWDVG Anfang 2004
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einen zwischen Bund und Landern abgestimmten Projektstrukturplan mit folgenden Schwer-
punkten verabschiedet:

e Inbetriebnahme der Umsatz- und Beschéaftigtendatenspeicher: ab April 2004

e Standardauswertungen der Datenspeicher: ab Juni 2004

e \Vertiefende Untersuchungen im Konjunkturbereich (Dienstleistungen im Sinne der
Wirtschaftsabschnitte | und K sowie Handwerk): Mai 2004 bis April 2005

o Vertiefende Untersuchungen fur sonstige Zwecke (Handel, Gastgewerbe, VGR, Um-
satzsteuerstatistik, Unternehmensregister, Intrahandel): Oktober 2005 bis Juni 2008

Bei den vertiefenden Untersuchungen werden insbesondere alternative Vorgehensweisen
bei der Behandlung von Problembereichen . B. Entwicklung von Schéatzverfahren fir Un-
satze von Einzelunternehmen, die an einer Organschaft beteiligt sind, Behandlung von Mehr-
landerunternehmen, Schéatzverfahren bei fehlenden Werten) sowie grundlegende Qualitats-
fragen (z. B. Qualitat der Wirtschaftszweigangaben der Verwaltungsdaten) getestet.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Die Programmierung der Datenspeicher im Verbund von Baden-Wirttemberg wurde abge-
schlossen. Beschaftigtendaten- und Umsatzdatenspeicher wurden in Bund und Landern in
Betrieb genommen.

Die Verbundprogramme zur Standardauswertung der Beschéftigtendaten liegen weitgehend
vor und stehen Bund und Landern zur Verfugung. Zuséatzliche Programme fir das Handwerk
werden voraussichtlich Mitte Oktober 2005 ergénzt. Erste Ergebnisse aus Standardtabellen
werden in Kirze erwartet. Die noch fehlenden Programmbausteine zur Auswertung der Um-
satzdaten und fur den Einzeldatenvergleich zwischen Verwaltungs- und Erhebungsdaten
sind spezifiziert und werden derzeit programmiert.

Erste vertiefende Untersuchungen wurden unabhangig von den Standardauswertungen vor-
genommen. Der erste Bericht an die Bundesregierung zu den. Arbeiten 2004 wurde erstellt
und weitergeleitet.

Der Kreis der zu untersuchenden Wirtschaftszweige wurde auf Vorschlage der AG ,Reform
der Unternehmensstatistik® um das Ausbaugewerbe erweitert.

Sollllst -Vergleich Termine

Die Terminverzégerungen haben sich seit dem letzten Projektfortschrittsbericht erhéht. Im
Vergleich zum Projektstrukturplan von Anfang 2004 sind insbesondere bei der Inbetriebnah-
me der Umsatz- und Beschéftigtendatenspeicher und bei den Standardauswertungen erheb-
liche zeitliche Verzdégerungen entstanden. Mit den vertiefenden Untersuchungen in den Be-
reichen Dienstleistungen (Wirtschaftsabschnitte | und K) und Handwerk wurde zwar termin-
gemal begonnen, die Arbeiten konnten aber aufgrund der genannten Verzégerungen nicht
abgeschlossen werden, da sie zum Teil auch auf den Standardauswertungen aufbauen.
Dadurch war insbesondere der im Projektstrukturplan angestrebte (Teil-)Meilenstein, bis En-
de Marz 2005 die Eignung der Verwaltungsdaten fur Zwecke der Konjunkturstatistik in den
Dienstleistungsbereichen | und K zu beurteilen, nicht einzuhalten.

In den Arbeitsgruppensitzungen mit den Landern wurde vereinbart, einen aktualisierten Pro-
jektstrukturplan erst abzustimmen, wenn ein Ende der Verbundprogrammierung der Stan-
dardauswertungen absehbar ist. Ein aktualisierter Projektstrukturplan soll auf der nachsten
Sitzung der Projektgruppe ,Verwaltungsdatenverwendung“ im November 2005 diskutiert und
verabschiedet werden.
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Abweichungsanalyse | Begriindung

Grund fur die Verzégerungen war zum einen, dass sich nach Erhalt des Materials sowohl
Spezifizierung als auch Programmierung der Datenspeicher als komplexer und aufwandiger
erwiesen haben als vorher erwartet. Weitere Verzégerungen haben sich zudem bei der Ver-
bundprogrammierung der Standardauswertungen ergeben. Durch Personalverlagerungen im
programmierenden Landesamt Baden-Wurttemberg ist nun aber mit einem zugigen Ab-
schluss der noch ausstehenden Programmierarbeiten im Laufe des Herbstes zu rechnen.

Die Verzégerungen sind insofern nicht véllig Gberraschend, als zwischen Bund und Landern
bei der Sitzung der Projektgruppe ,Verwaltungsdatenverwendung“ im Januar 2004 Einigkeit
bestand, dass der Zeitplan fiir das Projekt in der ersten Phase sehr eng ist. Grund fiir die
enge Planung waren einerseits die Verzégerungen bei der Verabschiedung des VwDVG,
andererseits der Zwang, spatestens im Fruhjahr 2005 eine Entscheidung zu treffen, ob die
Konjunkturverordnung auf der Basis von Verwaltungsdaten erfiillt werden kann.

Da dieser Meilenstein nicht erreicht wurde und die aktuelle Konjunkturstatistikverordnung im
Dienstleistungsbereich als gesetzliche Grundlage fiir die Primarerhebung bis zum 14.2.2006
befristet ist, hat das Bundeswirtschaftsministerium ein Gesetzgebungsverfahren fiir ein auf
drei Jahre befristetes Gesetz in die Wege geleitet, das die Fortfiihrung der Primé&rerhebung
ab 2006 sicherstellen soll. Nachdem der Gesetzentwurf in erster Lesung im Bundestag und
anschlieend im Bundesrat unverandert angenommen wurde, soll er méglichst rasch in der
neuen Legislaturperiode im Bundestag verabschiedet werden. Der Gesetzentwurf enthalt die
Maéglichkeit, die Primarerhebung auszusetzen, sofern sich die Verwaltungsdaten wahrend
der Laufzeit des Gesetzes als geeignet fir Konjunkturauswertungen erweisen, und ermog-
licht es, ggf. auch flexibel auf Mixmodelle zwischen Primarerhebung und Verwaltungsdaten
Uberzugehen.

Eine Beschleunigung des Projekts ware mittels einer Kapazitatserhdhung (héherer Dienst)
auf Fachebene beim Bund bzw. in den Léandern méglich.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Von zentraler Bedeutung ist, dass das Gesetzgebungsverfahren fiir eine befristete Fortset-
zung der Primarerhebung im Dienstleistungsbereich ab 2006 erfolgreich abgeschlossen wird.
Damit wird aus rechtlicher Sicht die Moglichkeit eréffnet, in allen gemaR VWDVG zu untersu-
chenden Bereichen Primarerhebungen so lange fortzufiihren, bis eine fachliche Eignung der
Verwaltungsdaten fiir konjunkturstatistische Erhebungen festgestellt wird (formal spatestens
Mitte 2008). Dies setzt jedoch nicht das Ziel auRer Kraft, eine Entlastung von Unternehmen
moglichst friih zu erreichen. Derzeit ist unklar, ob eine Verabschiedung des Gesetzentwurfs
rechtzeitig fiir die Fortsetzung der Primarerhebung in 2006 erfolgen wird.

Die bisherigen Untersuchungsergebnisse deuten darauf hin, dass moglicherweise eine unter
fachlichen, wirtschaftlichen und Entlastungsgesichtspunkten vertretbare Losung nicht in e-
nem ,entweder Primérerhebung oder Verwaltungsdatenverwendung® liegt, sondern in einem
sinnvollen Mix beider Methoden. Entsprechende Uberlegungen erhéhen zwar die Komplexi-
tat der weiteren Untersuchungen, sollten aber beim weiteren Fortgang mit bedacht werden.
Dies tangiert zugleich die Arbeiten der Arbeitsgruppe zur Reform der Unternehmensstatistik.
Die Rolle von Verwaltungsdaten in einem zukiinftigen System der kurzfristigen Unterneh-
mensstatistiken hangt fachlich insbesondere von den Ergebnissen der Eignungsuntersu-
chungen ab. Wéhrend allerdings bisher die Zeitplane bei der Reform der Unternehmenssta-
tistik und bei den Untersuchungen zur Eignung der Verwaltungsdaten relativ gut vereinbar
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waren, treten hier mittlerweile durch die starken Verzégerungen der Eignungsuntersuchun-
gen der Verwaltungsdaten zeitliche Abstimmungsprobleme auf.

Weitere Vorgehensweise

Auch unter der Voraussetzung, dass eine neue Rechtgrundlage fur die FortfUhrung der Pri-
marerhebungen im Dienstleistungsbereich (Wirtschaftsabschnitte | und K) rechtzeitig verab-
schiedet wird, sollte weiterhin den Untersuchungen zu den Bereichen dieser Erhebung und
zum Handwerk (mittlerweile ergdnzt um Untersuchungen zum Ausbaugewerbe) Vorrang
gegeben werden. Fur diese Bereiche bestehen nach der aktuellen Einschatzung nach wie
vor die besten Mdglichkeiten einer Entlastung von Unternehmen durch den Verzicht auf Pri-
marerhebungen bzw. eine betrachtliche Reduktion des Stichprobenumfangs. Die Ubrigen
Verwendungen der kurzfristigen Verwaltungsdaten (Handel, Gastgewerbe, VGR, Umsatz-
steuerstatistik, Unternehmensregister, Intrahandel) werden nur soweit sinnvoll bereits paral-
lel untersucht, haben aber zunachst insgesamt noch nachgeordnete Prioritéat. Da sowohl die
Datenspeicher als auch im konjunkturstatistischen Bereich die Standardauswertungspro-
gramme breit angelegt sind und alle Wirtschaftszweige umfassen, werden bereits mit den
aktuellen Auswertungen gute Voraussetzungen fiir die spateren Untersuchungen dieser Ub-
rigen Bereiche geschaffen.

Die Wahl einfacherer, schnellerer Lésungen in der Untersuchungsphase (mit entsprechender
spaterer Ausdifferenzierung fur den Echtbetrieb) scheidet aus, da sich bei Darstellung der
Konjunkturentwicklung bereits prozentual kleine Anderungen der Gesamtzahlen in relativ
groken Anderungen der zeitlichen Entwicklungsraten niederschlagen kénnen. Eine ,quick
and dirty“-Untersuchung ware daher mit dem hohen Risiko einer falschen Eignungsbeurtei-
lung verbunden. Angesichts der Tragweite der Entscheidung Uber die Nutzung der Verwal-
tungsdaten fur konjunkturstatistische Zwecke wére dies nicht vertretbar.

Projektperspektive

Mit einer umfassenderen Eignungsbeurteilung der Verwaltungsdaten fir die Dienstleistungs-
bereiche (Wirtschaftsabschnitte | und K) und fliir das Handwerk kann angesichts der bisher
eingetretenen Projektverzégerungen voraussichtlich nicht vor Mitte 2006 gerechnet werden.
Ein an die aktuelle Situation angepasster, zwischen Bund und Landern abgestimmter Pro-
jektstrukturplan, soll bei der nachsten Sitzung der Projektgruppe ,Verwaltungsdatenverwen-
dung“ beschlossen werden. Der Gesamtplan, die Tests bis spatestens Mitte 2008 abzu-
schlieen, kann aus heutiger Sicht eingehalten werden.
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3.3 Ent- und Belastungsstudie

Kurzfassung

Im Projekt ,Ent- und Belastungsstudie” ist die Befragung der Statistischen Amter im Zusam-
menhang mit allen im Jahr 2004 durchgefiihrten Erhebungen abgeschlossen. Das Deutsche
Institut flr Wirtschaftsforschung (DIW Berlin) fuhrt zurzeit noch vertiefende Riickfrageaktio-
nen durch und wird anschlieRend durch hterviews das Bild der empirischen Ermittlungen der
Belastungssituation der Unternehmen und Betriebe durch die einzelnen Statistiken abrun-
den. Die Folgebefragungen des DIW Berlin werden als wesentliches Element des Untersu-
chungskonzepts angesehen.

Das komplex angelegte Untersuchungskonzept hat sich bei der Durchfiihrung der Befra-
gungsaktionen und deren Auswertungen unter den Rahmenbedingen des ,Fernrechnens* als
problematischer erwiesen als erwartet.

Trotz der eingetretenen Verzégerungen wird das DIW Berlin zum vereinbarten Termin am
2. Dezember 2005 eine erste deskriptive Auswertung der Befragung der Belastung durch die
amtliche Statistik und damit einen Entwurf eines Teils des Schlussberichts vorlegen.

Die Informationen der ,Ent- und Belastungsstudie“ werden auch fir das Masterplanprojekt
~Reform der Unternehmensstatistiken” zur ergénzenden Beurteilung der angestrebten MaR-
nahmen dringend benétigt.

Beschreibung

Im Projekt ,Ent- und Belastungsstudie” wird die Belastung der Wirtschaft durch amtliche Sta-
tistik untersucht. Die Beteiligung der Statistischen Amter erfolgte unter der Voraussetzung,
dass die Belastung der Wirtschaft durch amtliche Statistiken im Kontext zur Gesamtbelas-
tung der Wirtschaft durch Dienste fiir den Staat untersucht wird und ein unabhéngiges wis-
senschaftliches Institut mit der Durchfiihrung beauftragt wird. Das BMWA hat eine entspre-
chend konzipierte Studie Uber ,Die Belastung der Wirtschaft durch amtliche Statistiken* 2003
europaweit ausgeschrieben. Das DIW Berlin erhielt den Zuschlag. Die Untersuchungen wer-
den von einem Projektbeirat begleitet, der sich aus Vertretern des BMWA, der groRen Wirt-
schaftsverbande und der Statistischen Amter zusammensetzt.

Das Untersuchungskonzept beinhaltet folgende Grundelemente:

e Befragung der zu Statistiken auskunftspflichtigen Unternehmen und Betriebe durch
die Statistischen Amter im direkten Zusammenhang mit allen im Jahr 2004 durchzu-
fuhrenden Erhebungen — mit Ausnahme der Agrarstatistiken — auf einer Stichproben-
basis von knapp 10%;

¢ Ruckfragen des DIW Berlin bei ausgewahlten Unternehmen, die bei der o. a. Befra-
gung hierflr ihr Einversténdnis abgegeben haben;

» Auswertung der Unternehmensregister der Statistischen Amter liber das gesamte
Spektrum der dort gespeicherten Berichtspflichten.

Die Belastungsstudie soll auf der Grundlage der o. a. Untersuchungselemente blgendes
leisten:
e Quantifizierung der Belastung der Wirtschaft durch alle im Jahr 2004 von den Statisti-
schen Amtern durchgefiihrten Erhebungen — mit Ausnahme der Agrarstatistiken.

e Ermittlung der Ursachen der Belastung und maégliche Ansatzpunkte fiir Entlastungs-
maflnahmen.
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e Betrachtung der Belastung der Unternehmen durch nicht amtliche Statistiken.

e Darstellung der Belastung der Wirtschaft durch amtliche Statistiken in Relation zur
Belastung durch Dienstleistungen fur die 6ffentliche Verwaltung insgesamt.

e Darstellung des Nutzens der amtlichen Statistik.
e FErarbeitung von Vorschlégen zur weiteren Entlastung von Unternehmen.

Projektstatus

Im November 2003 erhielt das DIW Berlin vom BMWA den Auftrag, das Projekt ,Die Bedeu-
tung der Belastung der Wirtschaft durch amtliche Statistiken entsprechend der gemeinsam
mit den Statistischen Amtern erarbeiteten Konzeption durchzufiihren. Ein Element des Un-
tersuchungskonzeptes ist die Befragung nach der Belastung im Zusammenhang mit allen im
Jahr 2004 durchgefiihrten Erhebungen, an denen sich alle Statistischen Landesamter betei-
ligt haben. Dieser Meilenstein ist abgeschlossen.

Die vertiefenden Befragungen durch das DIW Berlin laufen noch. Daran anschlieRend wer-
den ca. 40 Interviews bei Unternehmen durchgefiihrt, um die Validitat der ermittelten Daten
absichern zu kénnen. Die Rickfrageaktion und die Interviews des DIW Berlin werden als
wesentliches Element des Untersuchungskonzepts angesehen.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Die Befragungsaktion der Statistischen Landesamter im Zusammenhang mit allen im Jahr
2004 durchgefiihrten Erhebungen ist abgeschlossen. Es sind insgesamt 74 Erhebungen mit
Auskunftspflicht — 58 dezentral und 16 zentral durchgefiihrte — in die Untersuchung einbezo-
gen worden. Das Niederséchsische Landesamt flr Statistik hat die Koordination der Beteili-
gung der Statistischen Landesémter Gbernommen. Insgesamt haben 212 600 Berichtspflich-
tige einen Fragebogen zur Belastungsuntersuchung erhalten. Die Riicklaufquote der Belas-
tungsfragebogen liegt bei 43%. Von den Unternehmen und Betrieben, die den Belastungs-
bogen zuriickgesandt haben, sind knapp 10% mit einer Riickfrage durch das DIW Berlin ein-
verstanden.

Die Erfassung der Belastungsfragebogen im Statistischen Bundesamt nach Vorgaben des
DIW Berlin ist abgeschlossen. Als besonders arbeitsaufwéndig erwies sich dabei die Codie-
rung der ,offenen Fragen“. Die Befragungsdaten wurden mit Informationen aus den Unter-
nehmensregistern der Léander zusammengefiihrt. Die so erstellten Datensétze verbleiben
aus Datenschutzgriinden im Statistischen Bundesamt und werden auf dem Wege des Fern-
rechens vom DIW Berlin ausgewertet.

Das DIW Berlin hat die Auswertungsprogramme entwickelt und in Zusammenarbeit mit dem
Statistischen Bundesamt erprobt. Dabei hat sich gezeigt, dass die Programme nicht vorab
endguiltig erstellt werden konnten, sondern so gestaltet werden mussten, dass sie an zusatz-
liche Fragen, die sich im laufe der Auswertung ergeben, leicht angepasst werden konnten.
Die Statistischen Landesamter haben die Registerausziige mit den ausgewiesenen Statistik-
schiUssel der einzelnen Erhebungen, auf deren Grundlage die Quantifizierung der Belas-
tungsermittlung erfolgen soll, erstellt.

Das DIW Berlin hat im Mai 2005 die erste Welle der Folgebefragung bei 3.200 Unternehmen,
die in der Befragungsaktion der Statistischen Amter ihre Bereitschaft zu weiteren Auskiinften
gegenuber dem DIW Berlin erklart hatten, durchgefiihrt. Der Befragung lag ein mit dem Pro-
jektbeirat abgestimmter Fragenkatalog zu Grunde. Die Riicklaufquote liegt zurzeit bei 22%,
soll aber durch eine bereits eingeleitete Nachfassaktion erhéht werden.
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Das DIW Berlin fuhrt die zweite Welle der Folgebefragung bei ca. 1.600 Unternehmen, deren
Rickmeldung aus der Belastungsbefragung durch die Statistischen Amter im Mai 2005 noch
nicht vorlag, im September 2005 durch. Anschlielend soll durch ca. 40 Interviews das Bild
der Belastungssituation der Unternehmen und Betriebe abgerundet werden.

Sollllst-Vergleich Termine

Verzégerungen hat es insbesondere bei den Ricklaufen der von den Statistischen Amtern
im Jahr 2004 durchgefuhrten Befragungsaktion gegeben. Die letzte zum Befragungspro-
gramm des Jahres 2004 gehdrige Erhebung, die Arbeitskostenerhebung, konnte erst im Au-
gust 2005 abgeschlossen werden. Im Interesse einer méglichst vollstandigen Erfassung der
freiwillig ausgefullten Belastungsfragebogen wurden auch alle Nachzugler in die Auswertung
mit einbezogen.

Fir die Entwicklung der Auswertungsprogramme und ihre Anwendung wurde unter den Be-
dingungen der ,Fernrechnung“ mehr Zeit benétigt, als von allen Beteiligten erwartet worden
war.

Auch bei der Erstellung der Ausziige aus den Unternehmensregistern der Statistischen Lan-
desamter mit den zu den einzelnen Statistiken gekennzeichneten Meldepflichten der Unter-
nehmen und Betriebe mussten Verzégerungen hingenommen werden, um vollstandiges und
aussagefahiges Datenmaterial fir die Quantifizierung der Belastung zur Verfligung stellen zu
kénnen.

Abweichungsanalysel/Begriindung

Das komplex angelegte Untersuchungskonzept hat sich bei der Durchflihrung der Befra-
gungsaktionen und deren Auswertung problematischer erwiesen als erwartet. Hinzu kam ein
aktueller Personalengpass im Statistischen Bundesamt.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitschritte

Die Quantifizierung der Belastung der Betriebe und Unternehmen durch die einzelnen Statis-
tiken soll auf der Basis der erstellten Registerausziige der Statistischen Landesamter erfol-
gen. Ein Vergleich der in den vorliegenden Registerausziigen gesetzten Statistikschllssel
mit den Erhebungsleitbédndern ergab unplausible Abweichungen, die zurzeit vom NLS unter-
sucht werden. Die Ubereinstimmung des Erhebungstatbestandes mit dem im Unternehmens-
register ausgewiesenem StatistikschlUssel ist erforderlich, da nur Gber die Koppelung mit den
im Unternehmensregister gespeicherten Merkmalen eine tiefgreifende Analyse méglich ist.

Weitere Vorgehensweise

Das DIW Berlin wird die Belastungsbefragungen auswerten und analysieren und die Ergeb-
nisse im Kontext zur vorgegebenen Untersuchungskonzeption im Bericht prasentieren.

Projektperspektive

Aufgrund der vorstehend geschilderten Probleme ist von einer Uberschreitung des vorgese-
henen Projektendes auszugehen. Das DIW Berlin hat dem Auftraggeber am 16. August 2005
mitgeteilt, dass es trotz der nicht absehbaren Schwierigkeiten zum urspriinglich anvisierten
Termin 2. Dezember 2005 eine erste deskriptive Auswertung der Befragung der Belastung
durch die amtliche Statistik bereitstellen und damit einen Entwurf eines Teils des Schlussbe-
richts vorlegen kann. Auf der Projektratssitzung am 20. Oktober 2005, auf der die bis zu die-
sem Zeitpunkt vorliegenden quantifizierten Ergebnisse der amtlichen Belastungserhebung
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prasentiert werden, wird Uber die Vorlage der weiteren Teile des Schlussberichts und die
Termine der Folgearbeiten entschieden.
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4. eGovernment, Kundenorientierung, Verwaltungssteuerung
4.1 Gemeinsames Statistikportal des Bundes und der Lander im Internet

Kurzfassung

Mit dem Ziel eines einfacheren Zugangs der Internetnutzer zu den Daten der amtlichen Sta-
tistik und zugleich eines einheitlicheren Datenangebotes der statistischen Amter ist im Au-
gust 2003 ein gemeinsames Statistikportal des Bundes und der Lander im Internet freige-
schaltet worden. Das Portal erflillt sowohl eine Informations- als auch eine Vermittlungsfunk-
tion.

Einerseits enthélt es ein Standardangebot an Tabellen mit statistischen Informationen in i-
dentischer Form fur alle L&nder und den Bund, das dem Nutzer in einfacher Weise einen
vergleichenden Uberblick erméglicht. Fiir individuelle Abfragen bietet es dariiber hinaus den
Zugang zu den GENESIS-online Datenbanken mit Daten fiir Bund und Lander sowie Regio-
nalergebnissen aller Lander.

Andererseits vermittelt es den Zugang zu den spezifischen und weiterfihrenden Informati-
onsangeboten der einzelnen statistischen Landesamter und des Statistischen Bundesamtes,
zu den Forschungsdatenzentren des Bundes und der Lander sowie zu den Online-
Erhebungen fir die Berichtspflichtigen. Es bietet auRerdem eine Plattform fiir die gemeinsa-
men Verdffentlichungen des Bundes und der Lander sowie fir individuelle Anfragen auf e-
lektronischem Wege und nicht zuletzt fir Rechtsgrundlagen und Klassifikationen, die der
amtlichen Statistik in Deutschland gemeinschaftlich zugrunde liegen.

Das Projekt ist ein stabiler Bestandteil der Informationsdarbietung der amtlichen Statistik. Die
kontinuierliche Weiterentwicklung steht unter der Zustandigkeit des AK PPM. Schwerpunkt
sind hierbei die Erhéhung der Kundenfreundlichkeit und eine Steigerung der Effizienz im
Dauerbetrieb.

Beschreibung

Das Portal http://www statistikportal.de realisiert sowohl ein gemeinsames und abgestimmtes
Informationsangebot der amtlichen Statistik als auch den Zugang zu weiterfihrenden Infor-
mationen innerhalb des Gesamtangebots der Statistik, insbesondere zu den spezifischen
Internetauftritten der Statistischen Amter des Bundes und der Lénder. Es erfiillt damit sowohl
eine eigenstandige Informationsfunktion als auch eine Vermittiungsfunktion.

Das Datenangebot besteht aus zwei Komplexen: aus den dem Nutzer schnell verfligbaren
festen HTML-Tabellen einerseits (statischer Teil) und aus durch Datenbankabfragen gene-
rierbaren Tabellen andererseits (dynamischer Teil).

Der statische (kostenfreie) Teil besteht aus Bund-Lander-Tabellen des Statistischen Bun-
desamtes, vervollstéandigt durch Tabellen aus ,Statistik regional” auf der Ebene der Lander
und des Bundes. Sie werden ergénzt durch einen monatlichen Zahlenspiegel und Links auf
die eigenstandigen zusatzlichen Angebote selbststéndiger Arbeitsgruppen wie des Arbeits-
kreises ,Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen® (VGR) der Lander und des Arbeitskreises
,Erwerbstatigenrechnung” (ETR). All diese in identischer Form fiir alle Lander und den Bund
zu findenden statistischen Informationen ermdglichen dem Nutzer in einfacher Weise einen
vergleichenden Uberblick.
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Das dynamische Angebot ist durch die GENESIS-Datenbanken GENESIS-online des Statis-
tischen Bundesamtes und GENESIS-online regional des Landesamtes fur Datenverarbeitung
und Statistik Nordrhein-Westfalen realisiert. Beide gewahrleisten neben registrierungs- und
kostenpflichtigen Zugéngen einen passwort- und kostenfreien Gastzugang (mit einge-
schranktem Datenangebot).

Eine weitere Hauptfunktion des Portals ist der Zugang der Berichtspflichtigen zu den Online-
Erhebungen der Amter. Uber die Forschungsdatenzentren des Bundes und der Lénder wird
ebenfalls ausfihrlich informiert und die Méglichkeit der Kontaktaufnahme geboten. Darliber
hinaus wird eine Plattform sowohl fir die Gemeinsamen Veréffentlichungen des Bundes und
der Lander als auch fur individuelle Anfragen auf elektronischem Wege angeboten. Zur Ao-
rundung eréffnet das Portal dem Nutzer einen unkomplizierten Zugang zu Rechtsgrundlagen
und grundlegenden Klassifikationen der amtlichen Statistik.

Die wesentlichen Seiten des Portals werden parallel in deutscher und in englischer Sprache
angeboten. Das HauptmenU des Statistikportals, zugleich die Startseite ist untenstehend

beigefligt.

I3 STATISTISCHE AMTER

e DES BUNDES UND DER LANDER
Home Suchen| ]»j Uber das Portal Impressum

U] Lo
=] ]

Daten Hier finden Sie Daten zu folgenden Themen: 4. REGIONAL

ATLAS

Datenbank GENESIS o Gehiet, Bevilkerung - Erwerbiatatigkeit - Wahlen

e Bildung - Sozialleistungen - Gesundheitewesen - Rechtspflege

Veroffentlichungen :
- g e Gebiude und 'Wohnen - Flachennutzung - Urnwelt

Kontakte e lLand- und Farstwintschaft, Fischerei - Verarbeitendes Gewerbe, Bergbau - Energie- und
‘ Wasserersorgung + Baugewerbe - Handel, Gastgewerbe, Tourismus - Verkehr -
Grundlagen Dienstleistungen

: e Aullenhandel - Handwerk - Unternehmen und Betriebe - Gewerbeanzeigen, Insolvenzen
Online-Erthebungen ) ) o
e Preise - Verdienste, Arbeitskosten

Forschungsdatenzentren o Offentliche Haushalte - Personal im offentlichen Dienst

Finke o Vaolkswirtschattliche Gesamtrechnungen

Online-Abfrage aus dem Gemeindeverzeichnis

Nutzen Sie auch die Datenangebote der einzelnen Statistischen Landesamter und des
Statistischen Bundesamtes!

i@ Statistische Amter des Bundes und der Lander

Technische Lésung

Auf einem Server des Statistischen Landesamts Baden-Wirttemberg liegen die Startseite
sowie die anderen statischen HTML-Seiten des Portals (Ubersichtstabellen, Zahlenspiegel,
Veroffentlichungen, Klassifikationen). Diese werden arbeitsteilig von den Statistischen Am-
tern erstellt und gepflegt.

Die GENESIS-online-Datenbanken als Kernstlick des Portals liegen physisch beim Statisti-
schen Bundesamt (Bund, Lander) bzw. beim Landesamt flr Datenverarbeitung und Statistik
Nordrhein-Westfalen (Regionalergebnisse Kreise, Regierungsbezirke, Lander, Bund). Sie
sind ebenso wie die auf anderen Servern liegenden weiteren Inhalte (Websites der einzelnen
Statistischen Amter, der Forschungsdatenzentren und spezieller Arbeitskreise; Zugang zu
Online-Erhebungen u. a.) Uber Links eingebunden.
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Projektstatus

Das Projekt startete mit dem Auftrag der ALK im November 2001 und war mit der Freischal-
tung im August 2003 in den oben genannten Grundfunktionen realisiert.

Im Berichtszeitraum des ersten Fortschrittsberichts (bis September 2004) wurde der Dauer-
betrieb unter den Bedingungen einer stabilen Aktualisierung insbesondere der monatlichen
Angaben gewahrleistet. Erweiterungen betrafen die Aufnahme des Online-Regional-Atlasses
und den Baustein eSTATISTIK.core im Bereich der Online-Erhebungen.

Der Projektstatus kann deshalb mit ,Systematische Fortentwicklung einer funktionierenden
Informationsplattform” umrissen werden.

Fortschritte im Berichtszeitraum

2005 wurde das Portal um die Komponenten
e Umweltékonomische Gesamtrechnungen der Lander
* Auswertungen aus dem Unternehmensregister

erweitert. Der Plattform zur Anbietung der Gemeinschaftsveréffentlichungen der Statist-
schen Amter des Bundes und der Lander wurde eine kundenfreundlichere tbersichtliche
Struktur gegeben. Fir die regelmaRige Aktualisierung des Zahlenspiegels sowie zur Uber-
sicht Uber die Inanspruchnahme durch die Nutzer wurden Controllinginstrumente eingerich-
tet.

Die am aktuellen Rand zu beobachtenden Unterschiede zwischen den einzelnen Landern
konnten gemildert werden. Zum September 2005 sind 87 Prozent aller Termine plangerecht.
Die Summe aller Verzugsmonate verringerte sich im Vergleich zum Februar 2005 um ein
Drittel. Sechs Lander haben keinerlei Terminverziige, im Vergleich zu drei Landern im Feb-
ruar. Zur Unterstltzung dieses Prozesses wird die monatlich aktualisierte Termintibersicht
den Verdffentlichungsbereichen der Amter seit Juli als internes Werkzeug tibermittelt.

Derzeit befinden sich zwei Weiterentwicklungen in Bearbeitung:

1) Ablésung der gesonderten monatlichen Datenlieferungen der statistischen Amter fiir
den Zahlenspiegel durch Ableitung der Daten aus GENESIS

2.) Einrichtung einer Server Ubergreifenden Suchmaschine, die bei Suchanfragen die
gesamte Informationslandschaft der amtlichen Statistik erfasst

Um einschéatzen zu kénnen, welche Entwicklung der Zuspruch zum Statistikportal genom-
men hat, ist in der folgenden Abbildung die kalendertégliche Nutzung der Hauptseiten des
Portals, d.h. der Punkte des Hauptmenus, fir den Zeitraum September 2003 bis August
2004 dargestellt:
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Die Zugriffszahlen sind sowohl Uber die Zeit als auch Uber die Themen hinweg stabil mit
Uberwiegend moderat ansteigender Tendenz (mit retardierender Wirkung der Haupturlaubs-
monate). Die durchschnittlichen kalendertaglichen Abrufzahlen der Homepage beliefen sich
im Jahr 2004 auf 11589 und im 1. Halbjahr 2005 auf 1468, was einem Anstieg um 26,7 %
entspricht. Bei den Datenbanken GENESIS betrugen diese Vergleichszahlen 271 und 376
(Anstieg um 38,7 %), bei den Gemeinschaftsverdffentlichungen 172 und 255 (Anstieg um
48,1 %) und bei den Online-Erhebungen 104 und 152 (Anstieg um 45,8 %).

Andererseits ist der Portalnutzer nicht zwingend ein Wiederholungsnutzer, da ihm vom Portal
flr seinen kunftigen Informationsbedarf auch direkte Wege, die nicht notwendig Uber das
Portal fihren, gewiesen werden. Dies wird besonders deutlich bei der Abfrage der FDZ-
Hauptseite, die a priori nur einen relativ eng begrenzten Nutzerkreis anspricht und deshalb
rasch einem Sattigungseffekt unterliegt. Unter diesem Aspekt kénnen die beobachteten Ten-
denzen als eine standige Ausweitung des Nutzerkreises interpretiert werden.

Hinsichtlich der thematischen Nutzung hat sich das Bild aus dem 1. Fortschrittsbericht auch
Uber den langeren Zeitraum bestatigt. Gebiet und Bevdlkerung sind mit 26,8 % der Themen-
abrufe am meisten gefragt, vor Preisen (8,0%), VGR (7,7%) und Erwerbstatigkeit (7,3%).

Sollllst-Vergleich Termine

Die Projekt-Meilensteine sind mit dem Start des Portals bereits im August 2003 als_erfillt

anzusehen.

Fur die Anbindung des monatlichen Zahlenspiegels und der Ubersichtstabellen an GENESIS
als derzeit wichtigste Weiterentwicklung liegt ein Arbeits- und Zeitplan vor. Die Aktivitaten
liegen — am Anfang der vorgesehenen Zeitraume —im Plan.

Abweichungsanalyse | Begriindung
Es sind keine Abweichungen zu beobachten.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Als Grundvoraussetzung fir die beabsichtigte Anbindung von Zahlenspiegel und Ubersichts-
tabellen an GENESIS muss dort die Vollstandigkeit der Merkmale und deren zeitnahe Be-
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reitstellung angesehen werden. Der hierbei erreichte Stand wird zurzeit vom Statistischen
Bundesamt recherchiert, ist aber von Seiten des Projektes nicht unmittelbar beeinflussbar.
Weiter von Wichtigkeit ist die Beibehaltung der englischsprachigen Informationsdarbietung.
Die hierflr erforderliche funktionale Mehrsprachigkeit von GENESIS erfordert die Bereitstel-
lung von Kapazititen im Rahmen der Wartungs- und Entwicklungsteams, die von Seiten des
Projektes ebenfalls nicht unmittelbar beeinflusst werden kann.

Weitere Vorgehensweise
Realisierung der geplanten Weiterentwicklungen:

1.) Anbindung des Zahlenspiegels und der Ubersichtstabellen an GENESIS gemaR A-
beits- und Zeitplan

2.) Amter (ibergreifende Suchmaschine (Spider) mit den Arbeitsschritten
e  Erzielen einer Vereinbarung mit dem Statistischen Landesamt Baden-Wiirttemberg
als Portalbetreiber Uber die Installation des Spiders
e Vorschlag und Konzept fir einen geeigneten Spider an den AOU im Friihjahr 2006
e  Praktische Umsetzung, Ziel: ab Mitte 2006

Projektperspektive

Das Projekt kann in seiner jetzigen Ausbaustufe als stabiler und voll funktionsfahiger Be-
standteil der Informationsdarbietung der amtlichen Statistik — insbesondere als Teil der n-
formationellen Grundversorgung — betrachtet werden. Im Lichte der sich standig andernden
und entwickelnden Informationsbedirfnisse und -mdglichkeiten wird es einen ,Abschluss*
des Projektes nicht geben kénnen. Der weitere Ausbau, insbesondere in Richtung auf Erho-
hung der Kundenfreundlichkeit, wird vom Kernteam als permanente Aufgabe erachtet und
konsequent betrieben werden.
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4.2 Online-Statistiken / Interneterhebungen

Beschreibung

Das Projekt ,Interneterhebungen” verfolgt das Ziel, statistische Daten bei Auskunft gebenden
Unternehmen, Firmen, Behérden und privaten Haushalten Uber das Internet zu erheben, um
zum einen die Berichtspflichtigen zu entlasten, zum anderen die Aufwéande in den statisti-
schen Amtern zu reduzieren, indem die Daten medien- und prozessbruchfrei in den amtsin-
ternen Workflow einflieRen. Hierbei stehen vor allem Browser-gestitzte Verfahren zur Ein-
gabe und/ oder Ubermittlung statistischer Daten durch die Auskunftsgebenden im Fokus der
Betrachtung.

Projektstatus

Die endgultige Produktionsversion der neuen gemeinsamen Verbundsoftware IDEV wurde
fertig gestellt. IDEV steht fur ,Internet Datenerhebung im Verbund® und bezeichnet die ein-
heitliche Software zur Meldung statistischer Daten via Internet an die Statistischen Amter des
Bundes und der Lander. Das Statistische Bundesamt hat das IDEV-System als Gemein-
schaftsprodukt der Statistischen Amter des Bundes und der Lénder entwickelt. Es ist im Sta-
tistischen Bundesamt seit dem 01. Januar 2005 produktiv im Einsatz.

Die IDEV-Formulare enthalten verschiedene Prifungen, die den Firmen helfen, Fehleinga-
ben und Fehlmeldungen zu vermeiden und so die Ruckfragen seitens des jeweiligen Lan-
desamtes zu reduzieren. Dieser Einsatz einer einheitlichen Software, die sich vollstédndig
nach dem Konzept der Prozessstandardisierung ausrichtet, eréffnet neue Méglichkeiten der
statistikiibergreifenden Verbesserung der Arbeitsablaufe.

In Zusammenarbeit mit der AG ,Standardisierung von Erhebungsunterlagen“ wurde zudem
eine Richtlinie zur einheitlichen Gestaltung der Internetfragebogen erarbeitet

Fortschritte im Berichtszeitraum

Die Einfuhrung der IDEV-Software im Verbund wurde erfolgreich durchgefiihrt. Im Rahmen
dieser EinfUhrung wurde das System wesentlich erweitert. Zur Verbesserung der Zusam-
menarbeit wurde im Statistischen Bundesamt ein Referenzserver angelegt, der allen Beteilig-
ten Uber das TESTA-Netz zugénglich ist. Das IDEV System wurde um Funktionalitaten zur
Unterstitzung von eSTATISTIK.core, sowie fur die Kommunikation mit Interviewern (Mikro-
zensus) erweitert.

Sollllst -Vergleich Termine

Es bestehen keine Abweichungen gegenuber den Planungen.

Abweichungsanalyse | Begriindung

Es erfolgten keine Anderungen der Planungen.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Die Einpassung der IDEV-Software in die Arbeitsflisse der Amter hat sich als deutlich
schwieriger als erwartet erwiesen. Fur den Hosting-Betrieb mussten verschiedene Erweite-
rungen durchgefuhrt werden. Dies hat dazu gefuhrt, dass die entsprechenden Arbeiten ver-
spatet begonnen haben. AuRerdem liel3 sich die ins Auge gefasste Konvertierung der Daten
aus dem Verfahren ,Statistik-Online“ des LDS Nordrhein-Westfalen nicht realisieren, was zu
héheren Aufwéanden in den Landern und zu einem langeren Parallelbetrieb von IDEV mit den

Altverfahren fUhren wird.
-111-



Masterplan J 4 [ STATISTISCHE AMTER

= DES BUNDES UND DER LANDER

W

zur Reform der amtlichen Statistik

Die vollstandige Integration des Datenflusses von eSTATISTIK.core n den Datenfluss der
Interneterhebungen kann erst Ende 2005 erfolgen.

Weitere Vorgehensweise

Das Projekt kann wie geplant weitergefiihrt werden.

Projektperspektive

Im Dezember 2005 schalten die Statistischen Landesamter das neue Online-Verfahren IDEV
flr erste Statistiken frei; ab Januar 2006 wird es bundesweit eingefiihrt. Das Angebot der in
diesem neuen Verfahren verfligbaren Online-Formulare wird kontinuierlich ausgeweitet und
bis Mitte 2006 23 bundesweite Statistiken in verschiedenen Bereichen (Bauwirtschaft, Um-
weltschutz, Tourismus/Gastgewerbe u. a.) umfassen. Bis Ende 2007 soll IDEV fir ber 50
Statistiken flachendeckend angeboten werden.
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4.3 Veroffentlichungen

Kurzfassungl/ Beschreibung

Ziel des Projektes ist es, den Umstieg der amtlichen Statistik auf elektronische Veroffentli-
chungen, insbesondere auf Online-Veréffentlichungen, zu forcieren. Dabei handelt es sich
um einen kontinuierlichen Prozess, der sich in den statistischen Amtern des Bundes und der
Lander mit unterschiedlichen Schwerpunkten und Auspragungen vollzieht.

Dieser Umstellungsprozess wird vom AK PPM begleitet. Die Verpflichtung der Amter, ver-
starkt Wirtschaftlichkeitsiiberlegungen bei der Verbreitungspolitik einzubeziehen, kann nach
Auffassung des Arbeitskreises insbesondere durch die wesentlich kostengiinstigeren elekt-
ronischen Verbreitungsformen erreicht werden. Diese sollen daher generell weiter ausgebaut
werden und die traditionellen Print-Veroffentlichungen zunehmend ergénzen oder ersetzen.
Die dadurch entstehenden Einsparungen sollen an die Kunden weitergegeben werden, bis
hin zu einer kostenfreien Bereitstellung. Allerdings ist derzeit eine generelle Festlegung, die
einfachen Online-Standardprodukte (Statistische Berichte, Fachserien) kostenlos bereitzu-
stellen, wegen der unterschiedlichen rechtlichen Gegebenheiten bzw. amtspolitischen Stra-
tegien noch nicht maglich.

Projektstatus

laufend

Fortschritte im Berichtszeitraum

Die Bedeutung des Internet als wichtigste Verbreitungsplattform und als zeitgemaRer Ver-
triebskanal fur Standardveréffentlichungen ist in allen Statistischen Amtern anerkannt. Der
Ausbau des Angebots an elektronischen Veréffentlichungen erfolgt in der Mehrzahl der Am-
ter kontinuierlich und ztigig. Der Schwerpunkt liegt hierbei vor allem beim weiteren Ausbau
der Online-Angebote als Download im Internet.

Als Anlage 1 zu diesem Bericht ist eine aktualisierte Ubersicht zum Stand der Online-
Bereitstellung flr den Bereich der Statistischen Berichte/Fachserien mit dem Stand Septem-
ber 2005 beigefugt. Hinsichtlich des Zieles einer Verstarkung der Online-Veréffentlichungen
sind erhebliche Verbesserungen erzielt worden. Zwar liegt die Spanne der Onlinequoten bei
den Amtern immer noch zwischen 0 und 100%, aber mit Ausnahme von drei Amtern, nahern
sich alle der 100% Marke oder haben diese bereits erreicht. Die Umfrage soll auch flr den
folgenden Fortschrittsbericht wiederholt werden, um die erreichten Fortschritte zu verdeutli-
chen.

Zusétzlich hat der AK PPM auf seiner letzten Sitzung im September 2005 beschlossen, fiir
den Fortschrittsbericht eine zweite Ubersicht zu erstellen, um die Berichterstattung zu den
Online-Veréffentlichungen Uber die Statistischen Berichte hinaus auf eine breitere Grundlage
zu stellen. Diese als Anlage 2 beigefligte Ubersicht zeigt nicht nur das vorhandene Spektrum
von Online-Publikationen in den einzelnen Amtern, sondern gibt auch Aufschluss und Ver-
gleichsmdglichkeiten Uber die Preisfestsetzung (kostenfrei oder kostenpflichtig). Der Arbeits-
kreis wird auch diese Ubersicht von Zeit zu Zeit aktualisieren, um die Anderungen bzw. Ent-
wicklungen in diesem Bereich zu dokumentieren.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte
Keine
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Weitere Vorgehensweise | Projektperspektive

Neben der Forderung der Umstellung auf Online-Publikationen in den einzelnen Amtern sieht
der Arbeitskreis auch den weiteren Ausbau des gemeinsamen Statistikportals und die Fort-
entwicklung und Erweiterung digitaler Gemeinschaftsprodukte als seine Aufgabe an. Der
Arbeitskreis hat sich auf seiner Sitzung im September 2005 mit dieser Thematik befasst. Er
sieht das Statistikportal auf gutem Wege, so hat sich z. B. die Aktualitat der im gemeinsamen
Zahlenspiegel veréffentlichten Daten durch die Einfiihrung einer Termintberwachung erheb-
lich verbessert.

Auch beziglich weiterer Gemeinschaftsveréffentlichungen wurden Fortschritte erzielt, ohne
dass bereits konkrete neue Produkte beschlossen wurden. Das neue Krankenhausverzeich-
nis wird nur noch als Online-Produkt erstellt und die Umstellung beim Gemeindeverzeichnis
auf ein Online-Produkt ist bekanntlich auf dem Weg. Eine neue Gemeinschaftsverdffentli-
chung entsteht in Kirze im Bereich der Umweltékonomischen Gesamtrechnungen der Lan-
der. Uber das angestrebte gemeinsame bundesweite Schulverzeichnis konnte leider auf
fachlicher Ebene keine Einigung erzielt werden

Anlage 1: Verdffentlichungspraxis der Statistischen Amter (Stand: September 2005)

Statistische Berich-|  dar.:
Land te/Fachserien 1) online in %

Bayerisches Landesamt fur Statistik und Datenverarbeitung 188 100,0
Hessisches Statistisches Landesamt 179 74,0
Landesamt fir Datenverarbeitung und Statistik NRW 145 85,0
Landesbetrieb_ far o 191 94,0
Datenverarbeitung und Statistik Brandenburg

Niedersachsisches Landesamt flr Statistik 130 81,0
Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg 238 100,0
Statistisches Landesamt Berlin 85 100,0
Statistisches Landesamt Bremen 65 12,0
Statistisches Landesamt des Freistaates Sachsen 211 99,5
Statistikamt Nord 154 100,0
Statistisches Landesamt Mecklenburg-Vorpommern 123 100,0
Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz 173 95,0
Statistisches Landesamt Saarland 80 45,0
Statistisches Landesamt Sac hsen-Anhalt 120 -
Thuringer Landesamt fir Statistik 152 100,0
Statistisches Bundesamt 455 100,0

1) Nur Titel (nicht Zahl der Ausgaben), die im Zeitraum vom 1.1.04 bis 31.8.05 erschienen sind
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Anlage 2: Publikationspraxis der Statistischen Amter (Stand: September 2005)

STATISTISCHE AMTER
DES BUNDES UND DER LANDER

Bundesamt

kostenfrei
Kostenpflichtige
Amt Stat. Berichte/ Monatshefte Querschnitts Analytische Datenbanken Online-Pupblikatignen Newsletter
Fachserien veroffentlichungen| Berichte
Baden-Wiirtt. X X X X X keine als Online-Angebote X
Es konnen dieselben Ange-
bote oder Ausziige aus
diesen auch als Print bezo-
gen werden. Dann greift die
»Geblhrenordnung fiir das
Statistische Landesamt
Baden-Wiirtt.“
Bayern X - = g X Querschnittsveroffentli- X
chungen, Verzeichnisse,
Beitragshefte
Berlin X X X X X entfallt
(nur Aufsitze)
Brandenburg X 5 2 - - kein kostenpflichtiger flir statist.
Download, aber Versand per| Berichte,
E-Mail bzw. Diskette/CD der| PM, neue
Stat. Berichte (pdf, xls), | Publikatio-
Querschnittsveroffentli- nen, Mo-
chungen, Ve rzeichnisse | natshefte
Bremen X X X X & - "
Hessen - - - - Gemeinde -DB| Stat. Berichte, Monatsheft, X
(Einzelabruf)| Querschnittsverdffentli-
chungen, analytische Be-
richte, Verzeichnisse
Meckl.-Vorp. X - - - X keine X
Nieder X X X X X - ist geplant;
sachsen Realisie-
rung Ende
2005
Nordrhein- X X = X X Jahrbuch, Kreisstandardzah X
Westfalen len, Verzeichnisse
Rheinland- X X X X X kein kostenpflichtiger Realisie-
Pfalz (Aufsitze, Download, aber Versand | rung noch
Zahlenspiegel, einzelner Veroffentlichun- | in 2005
Konjunkturteil) gen oder des Monatsheftes
per E-Mail
Saarland einzelne « - - auf Anfrage alle
Tabellen Veroffentlichungen als PDF
kostenpflichtig
Sachsen - - GENESIS- |alle Berichte, Verzeichnisse, X
(nur manchmal, online Zeitschriften (auBBer Jahr-
denn Sonderpubli- buch) gibt es auch online im
kationen werden pdf- und xls—Format; i.d.R.
zum Teil in groBBer aber alles kostenpflichtig
Anzahl und kosten- (bzw. fiir ausg ewihlte
los verteilt) Kunden auch rabattiert oder|
kostenfrei)
Sachsen- - X = - einge- keine X
Anhalt schrankt und
bis Kreise
Statistikamt X - X X - derzeit keine -
Nord
Thiiringen X - - - X (fachspezif.| statistische Berichte in xls, X
(in pdf) Infosysteme Verzeichnisse, Quer-
mit Registrie-| schnittsverdffentlichungen
rung)
Statistisches X - - - - Querschnitts- und Metho-

denverdffentlichungen
sowie (meist sehr umfang-
reiche) ,Mehrwertprodukte*
aus diversen Statistiken,

z. B. zu AuRenhandel,
Todesursachen, Kranken-
hausstatistik, Input/Output-
Rechnung
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4.4 Benchmarking

Kurzfassung

Seit Beginn der Arbeit der AG Benchmarking im November 2002 konnten wichtige Rahmen-
bedingungen fiir ein Benchmarking erreicht werden.

Alle Statistischen Landesédmter haben inzwischen eine Kosten- und Leistungsrechnung
(KLR) eingefiihrt oder sind dabei, diese einzufiihren; 13 Amter beteiligen sich derzeit an den
Vorarbeiten flr das geplante Benchmarking. Es ist erklartes Ziel, dass sich alle Amter kiinftig
am Benchmarking beteiligen.

Es wurden wichtige Fortschritte erzielt, um die amterlbergreifende Vergleichbarkeit der Da-
ten herzustellen, was angesichts der teilweise sehr unterschiedlichen landerspezifischen
KLR-Systeme Uberaus schwierig ist.

Als AufwandgréRe wird der "Zeitaufwand in Stunden je Bearbeitungsfall im Bearbeitungszeit-
raum" zugrunde gelegt.

Die Arbeitsgruppe hat zur Analyse der Ergebnisse das Instrument des "Statistikdatenblatts"
far die Berticksichtigung qualitativer Indikatoren entwickelt.

Seit Anfang 2004 erfolgen die Zeitanschreibungen der Satistischen Landesamter bei vier
kostenintensiven Statistiken (Mikrozensus, Wanderungsstatistik, Monatserhebung im Tou-
rismus und Gewerbeanzeigenstatistik) auf einer abgestimmten Grundlage. Ein Benchmar-
king mit den Jahresdaten fir das Jahr 2004 wurde im Juni 2005 allerdings nur fiir die Statis-
tiken Wanderungsstatistik, Monatserhebung im Tourismus und Gewerbeanzeigenstatistik
vorgenommen. Grundséatzlich aufwandsbeeinflussende Gesichtspunkte konnten hierbei her-
ausgearbeitet werden, wie zum Beispiel Art und Anzahl der Erhebungsstellen sowie Out-
sourcing.

Seit Beginn 2005 werden der Monatsbericht im Verarbeitenden Gewerbe, die Monatliche
Produktionserhebung im Verarbeitenden Gewerbe, der Monatliche Verbraucherpreisindex fiir
Deutschland und die Vierteljahrliche Verdiensterhebung im Produzierenden Gewerbe als
weitere Statistiken in das Benchmarking einbezogen. Erstmals fiir das Jahr 2005 wird auch
der Mikrozensus dem Benchmarking unterzogen. Die Statistikdatenblatter wurden jeweils in
geeigneter Weise modifiziert.

Bezeichnung des Projekts

Benchmarking der Statistischen Landesamter.

Beschreibung

Fur die Statistischen Landesamter bedeutet Benchmarking, den Ressourcenverbrauch trans-
parent zu machen und durch die Darstellung der einzelnen Schritte des Statistikproduktions-
prozesses und dem Aufzeigen der dabei verwendeten Methoden und Techniken Erkenntnis-
se Uber Schwachstellen bei der Statistikerstellung und Hinweise auf effektivere Produkti-
onsmethoden zu gewinnen. Bei unterschiedlichen KLR-Strukturen in den Statistischen Lan-
desamtern sind Vergleiche nur bedingt und unter Beriicksichtigung bestimmter Pramissen
und Rahmenbedingungen mdglich. Die AG Benchmarking hat diese Pramissen und Rah-
menbedingungen festzustellen, mégliche Angleichungen vorzunehmen, die Zeitanschreibun-
gen entsprechend zu organisieren und mit den auf abgestimmter Grundlage ermittelten Da-
ten flr ausgewdhlte Statistiken ein Benchmarking durchzufiihren.
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Projektstatus

Die im 4. Quartal 2002 von den Statistischen Amtern unter dem Vorsitz von Baden-
Wirttemberg eingerichtete AG Benchmarking hat sich zunéachst mit den grundlegenden Vor-
aussetzungen fur ein Benchmarking zwischen den Statistischen Landesamtern befasst und
im April 2003 den Entwurf einer Konzeption fiir ein I&nderlbergreifendes Benchmarking vor-
gelegt. Anschlieend wurden mit dem "Konzept fir ein Benchmarking " die Voraussetzun-
gen, Mdglichkeiten und Grenzen fir ein zielorientiertes Benchmarking unter Berticksichti-
gung qualitativer Indikatoren dargestelit.

In einem dritten Zwischenbericht hat die AG ,Benchmarking” zum 01.07.2004 die ersten Er-
fahrungen bei der Datenermittlung auf der abgestimmten Grundlage sowie die noch vorhan-
denen Probleme bei der Herstellung der Vergleichbarkeit beschrieben.

Mit dem Jahresbericht 2005 wurde eine vergleichende Analyse der Wanderungsstatistik, der
Monatserhebung im Tourismus, der Gewerbeanzeigenstatistik und des Mikrozensus vorge-
legt. Zugrunde gelegt wurden die Daten des Jahres 2004. In einem Fazit wurden grundle-
gende aufwandsbeeinflussende Bearbeitungsgesichtspunkte der Benchmarkingstatistiken
dargestellt. Hierbei kann festgehalten werden, dass der Personalaufwand einer Benchmar-
kingstatistik sich grundséatzlich durch folgende Faktoren bestimmt:

e die Art und Anzahl der Erhebungsstellen
e die Verlagerung von Teilaufgaben nach auen (Outsourcing)
e die Ubernahme von aggregierten Daten sowie

e den Einsatz von rationellen Verfahren, z.B. fur Mahnwesen oder Datenerfassung

Die Beeinflussung dieser Faktoren ist jedoch stark von den spezifischen Bedingungen in den
jeweiligen Landesadmtern bzw. Landern abhangig.

Malnahmen zur Optimierung der statistischen Produktionsprozesse, die auf die im Bench-
marking gewonnenen Erkenntnisse aufbauen sind méglich und wurden stellenweise bereits
durchgefthrt.

Fortschritte im Berichtszeitraum

Der aktuelle Stand der jeweiligen KLR in den Statistischen Landesamtern ist sehr unter-
schiedlich. Die Bemuhungen zur Herstellung der Vergleichbarkeit der KLR-Strukturen — als
Basis fiir die Grunddaten — erstreckten sich zum Beispiel auf folgende Bereiche:

Vergleichbarkeit der Produkte

Obwohl sich die Produktkataloge in der KLR seit dem Jahr 2003 in allen Statistischen Lan-
desamtern am Einheitlichen Verzeichnis Aller Statistiken (EVAS) orientieren, wird nur in gut
der Halfte der Statistischen Landeséamter der EVAS-Flinfsteller und damit die Ebene der Ein-
zelstatistiken verwendet, wahrend in den Ubrigen Statistischen Landesamtern (iberwiegend
der Dreisteller, d. h. die Ebene der Statistikbereiche, flr die Systematisierung der Produkte
verwendet wird. Somit sind Vergleiche prinzipiell nur auf der Dreisteller-Ebene mdglich, da
viele Lander die Arbeitsstunden nur auf dieser Ebene zuordnen.
Fur das erste Benchmarking, das sich auf den Zeitraum ab dem 1. Januar 2004 erstreckt,
wurden in drei Fallen Statistiken herangezogen, bei denen es unterhalb der Dreisteller-
Ebene keine weitere Aufteilung gibt. Bei der vierten Statistik (Mikrozensus) kénnen die Finf-
steller erhebungstechnisch nicht voneinander getrennt werden, so dass der Zeitaufwand
ohnehin nur auf der Dreisteller-Ebene erfasst werden kann. Zur einheitlichen Produktabgren-
- 117 -



Masterplan §4 | STATISTISCHE AMTER

mmeem DES BUNDES UND DER LANDER

zur Reform der amtlichen Statistik

zung zwischen den Statistischen Landesamtern und um die Vergleichbarkeit beim Mikrozen-
sus zu sichern, wurde in den Statistischen Landesémtern, in denen es bis 2003 noch keinen
eigenen Kostentréger gab, ab 2004 ein separater Kostentrager fiir die Vorbereitung des un-
terjahrigen Mikrozensus eingerichtet.

Vergleichbarkeit des Faktoreinsatzes und der Bezugsgréfien

Der "Zeitaufwand in Stunden" wird derzeit als AufwandsgréRe angesehen, fiir die — trotz aller
Unterschiedlichkeiten der KLR-Systeme, Tarife und Kostenstrukturen — grundséatzlich alle
Statistischen Landeséamter, die eine KLR haben, Daten bereitstellen kénnen.

Um den unterschiedlich groRen absoluten Gesamt-Zeitaufwand der Amter vergleichbar zu
machen, wurde als BezugsgroRe der "Bearbeitungsfall" und als eine fiir Vergleiche geeigne-
te Kennzahl der "Zeitaufwand in Stunden je Bearbeitungsfall im Bearbeitungszeitraum" ver-
einbart.

Der ,Bearbeitungsfall* wird fir jede gebenchmarkte Statistik eindeutig definiert bzw. erlautert,
damit sichergestellt werden kann, dass er bei allen am Benchmarking beteiligten Statisti-
schen Landesémtern in gleicher Weise verstanden wird. ,Bearbeitungsfalle* haben bei den
verschiedenen Statistiken unterschiedliche Inhalte, zum Beispiel ,Zahl der Auskunftspflichti-
gen®, ,Zahl der Meldefalle*, ,Zahl der Haushalte“ etc.

Vergleichbarkeit der Grundprozesse der Statistikerstellung

Die Gegenlberstellung der Tatigkeitskataloge der Statistischen Landesamter ergab, dass
gleiche Tétigkeiten innerhalb der Statistischen Landesdmter zum Teil unterschiedlichen
Grundprozessen zugeordnet und die "Tétigkeiten" in der KLR teilweise unterschiedlich defi-
niert und zusammengefasst wurden.

Da eine generelle Standardisierung der Aktivitaten/Tatigkeiten nicht kurzfristig erwartet wer-
den konnte, wurde durch die AG ,Benchmarking” selbst festgelegt, welche Téatigkeiten den
einzelnen Grundprozessen zugeordnet werden sollen. Es werden dabei zunichst die pro-
duktbezogenen fachstatistischen Aufgaben bzw. "Grundprozesse" der Statistikerstellung —
"Vorbereitung", "Datenerhebung" und "Aufbereitung" — in den Vergleich einbezogen.
Inzwischen haben alle teilnehmenden Lander ihren Tétigkeitskatalog so angepasst, dass die
standardisierten Grundprozesse bedient werden kénnen.

Mdglichkeiten zur Beriicksichtigung qualitativer Indikatoren

Als unerlassliche Grundlage fur die Analyse der Ergebnisse wurde von der AG ,Benchmar-
king” ein so genanntes "Statistikdatenblatt" erarbeitet, welches zu jeder Statistik relevante
Merkmale quantitativer und insbesondere auch qualitativer Art enthalt. Dabei hat es sich als
zweckmaRig erwiesen, die Vorgaben des Statistikdatenblattes statistikspezifisch anzupas-
sen. Nach den Erfahrungen bei ersten Tests im Jahr 2003 wurde die fachliche Koordinierung
der Statistikdatenblatter von der Controllingebene auf die Fachreferentenebene verlagert.
Nur auf dieser Ebene kénnen benchmarkingrelevante fachstatistische Besonderheiten rasch
geklart werden. Die Statistikdatenblatter werden daher bei den bisherigen Benchmarkingsta-
tistiken unter Koordinierung der jeweiligen Fachreferenten des Statistischen Landesamts
Baden-Wirttemberg mit den Kollegen der Benchmarkinglander im Umlaufverfahren abge-
stimmt bzw. in den turnusméaRigen Referentenbesprechungen beraten. Fiir die neu in das
Benchmark aufzunehmenden Statistiken wurde vereinbart, sich grundsatzlich am Fachaus-
schus slandprinzip zu orientieren.
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Solllist -Vergleich Termine
Der Jahresbericht 2005 wurde termingerecht im Juni 2005 vorgelegt.

Erkennbare Probleme fiir noch nicht erledigte Arbeitsschritte

Die gemeldeten Stundenauswertungen der Lander spiegeln immer noch teilweise vorhande-
ne Anpassungsschwierigkeiten wider. So treten zum Beispiel ungeachtet der vorangegange-
nen Abstimmungen in der AG ,Benchmarking” in Einzelfallen Abweichungen der Stunden-
zahlen auf. Dartiber hinaus mussen partiell noch unplausible Daten in den gelieferten Statis-
tikdatenblattern bereinigt werden. Erfreulicherweise kann aber festgehalten werden, dass die
Haufigkeit dieser Problematik abnimmt.

Weitere Vorgehensweise

Die vergleichende Analyse der Benchmarkingstatistiken wird anhand der Daten aus 2005 auf
die vier hinzukommenden Statistiken Monatsbericht im Verarbeitenden Gewerbe, Monatliche
Produktionserhebung im Verarbeitenden Gewerbe, Monatlicher Verbraucherpreisindex fiir
Deutschland und Vierteljahrliche Verdiensterhebung im Produzierenden Gewerbe ausgewei-
tet.

Das Benchmarking der vier bisherigen Statistiken wird weitergefiihrt. Zum gréRten Teil kén-
nen bei diesen Statistiken die Meldeintervalle der Statistikdatenblatter und der Stundenaus-
wertungen auf ein halbes Jahr verlangert werden, was unter Wirtschaftlichkeitsaspekten bei
der Durchfihrung des Benchmarking positiv festzuhalten ist.

Es ist beabsichtigt, den nachsten Jahresbericht der Arbeitsgruppe zur Jahresmitte 2006 vor-
zulegen.

Projektperspektive

Die Zielsetzung der AG Benchmarking, vergleichbares und landeribergreifendes Datenma-
terial fUr die statistischen Produktionsprozesse zu erarbeiten, wurde fiir die drei auf der Da-
tenbasis 2004 gebenchmarkten Statistiken weitgehend erreicht. Der hierbei eingeschlagene
Weg wird aller Voraussicht nach auch fiir die neu hinzugekommen Benchmarkingstatistiken
erfolgreich sein.

Auf der Basis der dabei ermittelten landeribergreifend vergleichbaren Ergebnisse besteht fiir
die Statistischen Landesamter die Mdglichkeit, ihre statistischen Produktionsprozesse zu
uberprifen und gegebenenfalls zu modifizieren.

Die bereits gemachten Erfahrungen wirken sich auf die weitere Projektbearbeitung sehr posi-
tiv aus.
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